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Identita sticasného ¢loveka — kompetencie a konzekvencie.

Identity of contemporary man - competencies and consequencies

Baranovska Andrea

Katedra psycholégie Univerzity sv. Cyrila a Metoda v Trnave
andrea.baranovska@azet.sk

Abstrakt: V postmodernom chdpani sa identita c¢loveka stdva prudom, nie je chdpand ako niec¢o stabilné
a nemenné, ale ako proces, premenliva rola v réznych urovniach a typoch interakcii. Osobnd identita
je charakteristickd pre jedinca arobi ho jedinecnym a neopakovatelnym. Kompetencie
a konzekvencie sa priamo podielaju na budovani identity ¢loveka a vytvdraju tak podmienky pre
formovanie jeho osobnosti. Interakcia s vonkajsim prostredim a stretdvanie sa s ostatnymi su vyzvou
najmd pre mladych. A prave mladi ludia su najviac ohrozenou skupinou — v sucasnosti — a ¢asto
nezvlddnutie désledkov ich konania ich vedie k uniku do fantdzie — do sveta pocitacovych hier.
Kracové slovd: kompetencné spravanie. Kompetencia. Konzekvencia. Identita. Osobnd identita. Self —
image. Virtudlna realita. Psychoteritoridlne pole. Apercepcné psychoteritoridlne pole. Pole spdtnej
vdzby.

Abstract: In post-modern way of thinking the identity of person becomes a stream. It is not understood as
something stable and constant, but as a process, variable role in various levels and types of
interactions. Personal identity is characteristic for individual and it makes him unique and non-
recurring. Competitions and their consequences participate directly in building of personal identity
and so create conditions for forming of personality. Interaction with external environment and
meeting with others is challenge mainly for young people. Mostly they are the most endangered
group of people nowadays, and often not handling of consequences of their acting leads to their
escaping to fantasy- into the world of computer games.

Identita ¢loveka neznamena v si¢asnom ponimani nemennu charakteristickd vlastnost, ktora robi
jedinca jedine¢nym a neopakovatelnym, ako to chapal John Locke (in Storig, 2007). Jedna sa
o premenlivy, nestabilny proces, premenlivi rolu vrbéznych Udrovniach atypoch interakcii
osobnosti. Délezitym faktorom pri tom je porozumenie seba samého.

Identita ako pojem sa spaja s réznymi oblastami — nielen psychologického zaujmu - ale aj v oblasti
socioldgie, ¢i antropoldgie.

Socioldgia sa zaujima oidentitu vo vztahu kskupine, & narodu aakym spdésobom sa to
odzrkadl'uje na osobnosti jedinca. Antropoldgia sa zaobera identitou najma z pohladu jej spojenia
s etnikom a socidlnymi hnutiami.

Chapanie identity v psycholdgii je spojené s pojmami ako self-image, sebadcta a individualizacia
atiez ako gender identity. Vkognitivnej psycholdgii mézeme vystopovat vztah identity so
schopnost'ou sebareflexie a sebauvedomovania.

V ramci pochopenia toho, ¢o to identita je a akym spésobom sa rozvija sa psycholdgia zaobera
najma procesmi formovania Self a aktualnymi obsahmi schémy, ktoré self-koncept vytvaraja.
Psycholdgia chdpe identitu ako spojitost’ so sebou samym - kontinuitu seba samého v priestore aj
v Case, ale aj ako stotoZnenie sa s niekym inym - osobou, skupinou, hodnotou, ideou...

Fromm (1900 — 1980) popisuje pat’ zdkladnych potrieb kazdej f'udskej bytosti a jednou z nich je aj
identita, pretoZe prdve tuto nestraca podla neho zreld osobnost ani v pripade déverného vztahu
k inej osobne, i v ramci inych potrieb (in Hall, Lindzey, 2002).



Podla Muellera a Thomasa (1977) ma identita tri zakladné zlozky:
- mnozstvo predchadzajucich identifikacif;
- vrodené vlohy a ziskané predispozicie;
- mozZnosti, ktoré v danej dobe jedincovi ponuka spolo¢nost.
Obaja autori st toho nazoru, Ze prave moderna doba predstavuje pre mladych fudi - hladajucich

.....

Na zdklade mnohych tvrdeni adefinicii moZzno teda konstatovat Ze identita je zakladom
interakcie, ale sucasne je vytvdrand jej prostrednictvom a prostrednictvom kontaktov sinymi
Pud'mi.

Jednym z prvych psycholdgov, ktory sa zacal zaoberat otdzkou identity a jej formovania bol E.
Erikson (in Hall, Lindzey, 2002). Prave on urcil za najdblezitejSie obdobie formovania identity
¢loveka adolescenciu - vek medzi 12 — 20 rokom zivota. Podla neho najva¢Smi k formovaniu
identity prispieva pocit jedine¢nosti, tuzba po zmysluplnej roli a mieste v spoloc¢nosti a tiez usilie
definovat’ seba samého a svoje ciele a je nevyhnutne spojend s opustenim detstva a vyrovnavanim
sa s neurcitostou hodn6t.

Dalsim z vyznamnych psycholdgov, ktory sa zaoberali otdzkou formovania identity je G. W.
Allport. Podl'a jeho ndzoru proprium (Self alebo Ego) v sebe zahfria nielen pocit telesného Self,
sebalctu, sebaextenziu, sebaobraz, ale aj pocit sebaidentity.

Novy vyznam v stcasnosti nadobuda virtualna realita. Prave ona totiz ponuka a poskytuje svojim
uzivatefom stdle dokonalejSiu ildziu pritomnosti v existujicou alebo neexistujicou priestore.
Realizmus virtudlneho sveta ¢asto moOzZe viest’ k strate schopnosti rozliSovat' redlne a virtudlne
prostredie. Nasim vekom je vek informacii a prave virtudlna realita je priestor informacii, ktory sa
zmenil na Zivotnu realitu. Je to svet alebo lepSie povedané su to svety — pretoZe sa nejednd len
o jeden - v ktorych moéZe Clovek stravit’ a travit’ celé hodiny, m6Ze sa v nich zabavat, vzdelavat,
nachadzat’ si priatefov ... Tieto svety st — minimdlne vo fyzickom zmysle — ovela bezpecnejsie ako
tie staré.

V kazdodennom zivote su jednotlivé zlozky Self relativne stdle ascasti ich ma jedinec pod
kontrolou. Niektoré dokdaze priamo ovplyviiovat - zamestnanie, prisluSnost’ k politickej strane,
socidlne vztahy ... Iné zas — ako je pohlavie, rasa, vek, fyzické danosti - si mimo moznej zmeny
a ovplyvnenia jedinca asucasne sa priamo podielaju na vytvdrani toho, kym a¢im clovek je.
Virtudlne prostredie na druhej strane pondka moZnost ovlddat amenit aj tieto zdanlivo
neovladatelné zlozky. UmozZiiuje svojim ucastnikom experimentovat sidentitou v relativne
bezpecnom prostredi — vzdy je mozné sa odpojit’ alebo zmenit’ ,,avatara®, i nick a tym sa vyhnuat
pripadnym neprijemnym désledkom. Rovnako ma jedinec moZnost’ prezentovat svoje idedlne
alebo idealizované Ja anemusi sa vyrovndvat stymi vlastnostami seba samého s ktorymi
nesuhlasi. V priestore virtudlnej reality preberaju vlddu nad jedincom jeho podvedomé Zelania
a tizby. Premietaju sa do avatdra atiez do vytvorenych prostredi. Je to novy spdsob uniku -
a dalo by sa tiez povedat’ v sicasnosti jednym z obrannych mechanizmov.

Jednym z najzndmejsich vyskumnikov internetovych hier a zavislosti je Nicholas Yee, ktory

v oblasti MMORPG, realizoval rozsiahly vyskum (Yee, 2006). Zistil, Ze priemerny vek hracov bol
26,57 rokov (v rozsahu od 11 do 68). Hrdci boli prevazne muzi (85,4%). Iba 25% MMORPG hracov
bolo teenagerov (Yee, 2006). Az priblizne 60% respondentov hralo hru na internete niekedy viac
ako 10 hodin bez prerusenia a asi 40% ich uddvalo, Ze kvéli hraniu ¢asto prichddzaju o spanok.
15,5% hracov uviedlo, Ze preZivaju abstinencné priznaky ako tzkost, podrazdenost, ¢i hnev v dobe
ked nemézu hrat, 23,8% zaziva zvySeny pocit vlastnej hodnoty pocas hrania, 28,8 % hralo aj
napriek tomu, Ze prezivali hranie ako frustrujlice a neprindsalo im potesenie a 18,4% uvdadzalo, ze
hranie im sp&sobuje problémy v oblasti vzdeldvania, zdravia, financii alebo vzt'ahov.

Na zdklade svojho vyskumu Yee identifikoval tri hlavné faktory atraktivity, ktoré podnecuju
casovu investiciu a priptutanost’ k hraniu. Pre nas je ddlezity najma druhy faktor, ktorym je siet’



vztahov, ktoré si hraci vytvaraji medzi sebou v svete hry. Stresujlice herné situdcie podnecuju
v skupine, ktora hru hra pocit dovery a vzdjomnej zavislosti, ktoré vytvorenud skupinu zoceluju.
Vztahy, ktoré takymto spbésobom vznikaji si menej nebezpelné ako su vztahy v skuto¢nom
Zivote, pretoze, kedZe sa hradi v realite nepoznaju tak odhalenie osobnych skuto¢nosti nie je vo
vysokej miere ohrozujtce.

Velmi zaujimavy je fakt, Ze pozitivny vztah na vznik zdvislosti od virtudlnej reality ma podla jeho
vyskumu nizka sebaticta subjektu a negativny sebaobraz (tamtiez).

Vo svojom vyskume z roku 2002 Yee zosumarizoval aj motivacné faktory, s ktorymi sa hraci musia
vyrovnavat' v realnom zZivote a ktoré hry dokazu urcitym spésobom vykryvat. Rovnako poskytuje
zoznam faktorov atraktivity, ktoré podla jeho vyskumu ndlezia kjednotlivym motivacnym
faktorom a internetovym hram.

Tabulka 1 Motiva¢né faktory a faktory atraktivity internetovych hier (Yee, 2002).

Motivacné faktory Vystupy z hier Faktory atraktivity
Nizka drovern sebalcty Schopnost byt kompetentnym | Uspech

a vykonnym
Negativny sebaobraz Byt krdsny a atraktivny Ponorenie sa
Nedostatok kontroly nad vlastnym Mat kontrolu Uspech
Zivotom
,»V pasci okolnosti“ Schopnost’ zmeny Vztah a Uspech
Pocit nedocenenia Byt potrebny a chceny Vztah
Vytvaranie a udrziavanie vztahov ZjednodusSenie komunikacie Vztah
Stres a problémy v redlnom Zivote Unik a vyhnutie sa Ponorenie sa

Zaujimavé su najma faktory atraktivity — a to najma faktor ponorenia sa — pretoze ten tzko suvisf
s modelom obranného spravania sa. V komponente ponorenia nachddza Yee (2006) nasledovné
faktory — ato moznost' hrania roli, kedy je hrdcovi umoznené vytvarat si personu s vlastnym
Zivotnym pribehom, upravovat’ si vzhlad svojej hernej postavy a tiez vyuzivat’ prostredie hry ako
unik pred premyslanim o problémoch redlneho Zivota.

V rdmci prieskumu zavislosti hracov od on-line hier a prostredia, ktoré robil v ramci bakalarskej
prace Farkas (2008) zistil, Ze az 84,1% muzov (n = 589), ktori sa zG¢astnili prieskumu niekedy hralo
a malo vytvorenu Zensku postavu, zatial ¢o 57,7% Zien (n = 30) skusalo hrat’ za muzskd postavu.
A takmer tretina muzov (28,7%, n = 201) a len 9,6% Zien (n = 5) uviedlo, Ze obvykle ich postavou je
postava opacného pohlavia. Ked porovndval hodnoty ziskané z dotaznika 16PF s mierou vnimania
vlastnej zavislosti na on-line prostredi zistil, Ze tdto zavislost' vyznamne koreluje s emocnou
nevyrovnanost'ou, desurgenciou, prexemiou a sebesta¢nost'ou.

Identita Cloveka sa da zistit' okrem iného aj dvomi zakladnymi otdzkami: ,,Kto som?*“ a ,,Kam
patrim?‘“. Odpoved na tieto otdzky a k nemu nalezZiaci pocit tvoria jadro identity jedinca.

V suvislosti stym moéZzeme spomenut’” kompetencie akonzekvencie aich vplyv na vytvdranie
identity ¢loveka.

Uz sme spominali, Ze Clovek ako socidlny tvor si vytvara svoje Self v réznych interakcidch, ktoré
nadvdzuje pocas svojho Zivota. Av3ak aj napriek tomu, jeho podstatou je azostdva silna
individudlnost’ ajedinecnost, ktord je zdrojom interpersondlnych konfliktov. Prave tato
individualita v spravani av preZivani sa da charakterizovat' ako psychicky priestor naplneny
a Struktdrovany informaciami, vedomost'ami, schopnostami, vzormi sprdvania, ktoré su pre neho
charakteristické a ktoré ho tiez odliSuju od ostatnych - psychoteritoridlne pole.

Psychoteritoridlne pole si vytvara kazdy jedinec uz od detstva - je to vlastny rézne Struktirovany
priestor, ktory mu poskytuje bezpelné miesto na vyndSanie rozhodnuti, sidov a usudkov




a zaroven mu zabezpeduje urcity socidlny status. Jednotlivé zlozky psychoteritoridlneho pola sa
integruju a vytvaraju identitu jedinca. Tym sa psychoteritoridlne pole stava symbolom osobnej
hodnoty ajeho reSpektovanie upeviiuje sebavedomie asebahodnotenie jedinca anaopak
napadanie a znevaZovanie vyvoldva u jedinca pocity ohrozenia a vyvolavaju emocionalnu reakciu.

NajmenSou zlozkou psychického teritdria Cloveka je kompetencia. Obsahuje v sebe tri zakladné
casti:

- hodnotiacy;

- popisujucu;

- mocenskd.
Kazda z kompetencii, ktord je vo vnutri psychoteritoridlneho pola (dalej len P-T pole) je nabita
kladnym alebo zapornym nabojom, ktoré spdsobuju vziajomné pritahovanie alebo odpudzovanie
jednotlivych kompetencii. Kompetencie sa vramci P-T pola jedinca zdruzuji do kompetencnych
poli atie potom tvoria regidny, na ktoré je psychické teritérium jedinca rozdelené. Medzi
jednotlivymi kompetenciami vo vnutri pola prebiehaju neustdle interakcie, ktori zabezpecuju
stalost’ celého P-T pola. Stredom alebo jadrom P-T pola je jedinec, okolo ktorého sa ukladaju
kompetencné polia, na ktoré pdsobi najsilnejSou interakénou silou. Tieto kompetencné polia -
umiestnené najblizSie pri jedincovi — maju najvyssi emociondlny ndboj a jedinec ich aj najsilnejSie
ochrariuje. V dalSich vrstvach su uloZené kompetencné polia, ktoré su k jedincovi pripdtané, ale
smerom k vonkajSiemu obalu - k vonkajSej hranici - sila priputania klesd. P-T pole nie je stabilnym
a nemennym priestorom so stdlou Struktirou kompetencnych poli. Ich usporiadanie vo vnutri P-T
pola je vo vyraznej miere ovplyvnené naladou jedinca, jeho aktudlnym psychickym a fyzickym
stavom, ale tieZ aj situdciou, v ktorej sa nachadza.
V suvislosti s utvaranim identity jedinca sme spominali aj konzekvencie. Tie psycholdgia chdpe ako
vysledok ludského sprdvania na svoje prostredie. M6Zeme ich rozdelit na planované alebo
neplanované.

V ponimani tedrie P-T pola mad konzekvencia vyznam vo vztahu kjeho rozSirovaniu alebo
zuZovaniu. Pozitivne - alebo neutrdlne - prijimanie vysledkov Cinnosti spravania jedinca posilfiuje
jeho sebavedomie a autoritu a spdsobuje tak rozsirenie kompetencného pola. Naopak negativne
prijatie prindsa so sebou zuZenie kompeten¢ného pola alebo zvySeny pocit tzkosti a obrany
,,Svojho“ tzemia.

Kompetencie tak maju vyrazny vplyv nielen na formovanie kompetencného pola, ale ovplyvriuju aj
kompetencné spravanie jedinca.

Kompetencné spravanie by sme mohli charakterizovat ako stretnutie rovnakych alebo podobnych
P-T poli unajmenej dvoch uclastnikoch vréznom vztahu. Psychoteritoridlne kompetencné
spravanie je vymenou informdcii a sprdv medzi Gcastnikmi interakcie a sticasne je to neverbalny
prejav vlastnej prezentdcie svojho kompetencného priestoru v danej veci.

DélezZitou zlozkou kompetencného spravania je individudlne posudzovanie velkosti vlastného
kompetencného pola.



Nasledujlce obrazky znazorfiuji mozZnosti vnimania P-T pola z pohladu jedinca a spolo¢nosti:

Obrazok 1 Vnimanie velkosti P-T pol'a z pohl'adu jedinca a spolocnosti, v ktorej Zije.

Stipec oznaceny A ukazuje moznosti vnimania velkosti P-T pola z pohladu jedinca a stipec B
z pohladu spolo¢nosti, ktord mdze byt zastipend inym ¢lovekom.
V ramci toho mdze dojst’ k trom nasledujicim situdciam:

1. subjektivne vnimané P-T pole je ovela vacsie ako P-T pole vnimané zo strany spolocnosti,

2. subjektivne vnimané P-T pole je priblizne alebo rovnako velké ako P-T pole vnimané zo
strany spolo¢nosti,

3. subjektivne vnimané P-T pole je menSie ako P-T pole prisudzované jedincovi zo strany
spolocnosti.

Psychoteritoridlne kompetencné pole vnimané a ovplyviiované subjektivnou predstavou jedinca
o svojich vlastnych kompetenciach a kompetenciach, ktoré mu podla jeho predstavy prideluje
spolo¢nost’ nazval Szabd (2004) bazdlnym kompetenénym pofom. Tento termin vsak zvadza
k predstave nejakého zakladného pola, ktoré sa postupne rozvija. Pre naSe potreby sme toto
subjektivne ponimanie hranic vlastného P-T pol'a nazvali apercepénym psychoteritoridlnym polom
(dalej AP-T), pretoze je zavislé od vnemov, predchadzajucich Zivotnych skusenosti atiez od
psychického stavu jedinca v momente vnimania.

P-T pole jedinca tak ako je vnimané zo strany spolocnosti — tak ako to vnima jedinec - CiZe sa jedna
o pole, ktoré je vysledkom predstavy jedinca o tom, €o si o fom myslia ostatni. Jeho subjektivne
vnimany pocit uznania arespektovania alebo naopak. Toto pole nazval Szabé (2004) polom
spdtnej vazby (P-TSV). Tento termin pouzivame aj v nasej praci.

Pri stretnuti sa dvoch psychoteritoridlnych poli potom méze dochddzat’ k nasledovnym javom.
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Psychoteritoridlne pole spatnej vazby

Obrazok 2 Prekryvanie P-T poli

—_

apercepcné P-T pole je vacSie ako je pole spdtnej vazby,
2. apercepcné P-T pole je rovnako velké ako je pole spatnej vazby,
3. apercepcné P-T pole je menSie ako je pole spatnej vazby.
4.
Kazdy jav, ktory je zndzorneny na obrazku 2 a popisali sme ho vysSie so sebou prinadsa stretnutie

sil sistredenych v P-T poliach. Stretnutie sil vzajomne sa prekryvajucich poli vyvoldva v jedincovi
napdtie a potrebu konat’.

Teraz sa budeme venovat’ jednotlivym situdcidm podrobnejsie.

Situdcia, kedy sa apercepcné P-T pole a pole spatnej vazby prekryvaju su vzacne ajedine¢né asu
spojené s prezivanim pocitu uspokojenia. Je to tieZ jav, kedy dochadza k upevriovaniu vlastného
sebavedomia a hranic vlastného P-T pola. A spolu s tym nastava aj jav, kedy ma jedinec tendenciu
roz8irovat hranice svojho P-T pol'a, aby opatovne dosiahol zaZitok sebauspokojenia.

Dal3ie situdcie ku ktorym dochadza st velmi $pecifické. Apercepéné P-T pole mdze byt bud valsie
alebo mensie ako je pole spatnej vazby. Ak je apercepcné P-T pole vacSie ako pole spatnej vazby
dochadza k stretu protikladne pdsobiacich sil z vlastného pola a z prostredia. Vysledkom takéhoto
stretu su pocity nedocenenia, ukrivdenosti, ale tieZ aj potreba chranit’ svoje P-T pole. Vo vacsine
pripadov ma odpoved jedinca emociondlnu podobu a poskytuje to priestor ku vyuzZivaniu
obrannych mechanizmov.

Jav, kedy apercepcné P-T pole je menSie ako pole spdtnej vazby je tiez javom, ktory spdsobuje
nerovnovdhu jedinca, pretoze tluto nerovnovdhu moéZe jedinec preZivat ako nadmerny tlak
z okolia na seba a svoje schopnosti a nemusi byt schopny sa s tymto tlakom vyrovnat' — a opat’ tak
poskytuje miesto obrannym mechanizmom, ktoré maju jedinca ochranit. Nebezpeclenstvom
v tomto pripade sa stava stieranie hranic medzi sebou samym a okolim - konfluencia. Jedinec ma
pocit stotoZnenia sa so svojim prostredim - celym alebo jeho cast'ou.
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NajcastejSimi pokusmi ako zvladnut’ situaciu, kedy apercepcné P-T pole a pole spatnej vazby nie su
identické m&zeme definovat' na prikladoch:

- idealizovany sebaobraz

- perfekcionalista

- hypersenzitivita na kritiku — hladanie zdrojov hrdosti

- sebanenavist

- ,,mal by som“ - potreba tesit

- externalizacia.
Inymi mozZnostami ako popisat vyrovnanie sa sdisproporciami méze byt uZ pomocou
spominanych obrannych mechanizmov, alebo pomocou scendrov — ako ich popisuje Berne vo
svojich knihach.
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Stratégie zvladania vo vzt'ahu k psychologickej osobnej
pohode v stibore vysokoskolakov'

Coping strategies in sample of undergraduates
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Abstrakt: Prispevok sa zameriava na problematiku zvliddania zdtaZe. PribliZuje urcujuce stratégie, ktoré ludia
pouZivaju pri rieSeni ndrocnych situdcii. V empirickej casti sa opiera o ddta, ktoré boli ziskané vo
vyskume psychologickych charakteristik nastupujicej dospelosti v subore Studentov MU v Brne. K
zistovaniu stratégii zviddania bola pouZita skrdatend verzia dotaznika COPE (Brief COPE). UmoZriiuje
sledovat 14 postupov zvlddania, ktoré je dalej mozné zoskupit do mensieho poctu vseobecnejsich
stratégii. V prispevku porovndvame preferenciu jednotlivych postupov so zretelom k moZnému
Cleneniu studentov (napr. podla pohlavia, fakult MU). Zahrnuté je aj sledovanie vztahu stratégii
zvlddania a aspektov psychologickej osobnej pohody.

Kracové slova: zvlddanie zdtaze, osobnd pohoda, nastupujtca dospelost, vysokoskolski Studenti

Abstract: The paper is oriented to problems of coping with stress. Crucial strategies using by people in solving of
demanding situations are characterized. The empirical part is based on data obtaining in research of
psychological characteristics of emerging adulthood in sample of students of Masaryk University in
Brno. The shortened version of COPE scale (Brief COPE) was used to measure of coping strategies.
This scale finds out 14 coping routines, it is possible to group them to less number of more general
strategies. In contribution we compare the preferences of these routines with regard to dividing of
students (e.g. by gender, faculties). Results include also the relation between coping strategies and
aspects of psychological well-being.

Keywords: coping with stress, well-being, emerging adulthood, undergraduate students

Stddium copingu (zvladdania) pokryva obdobie viac ako 30 rokov, pri¢com zahffia réznorodé oblasti
vyskumu, ako aj rézne typy vyskumov. Vtomto kontexte sa ako zmysluplné javi aj mapovanie
prevazujlcich sposobov zvlddania vo velkych definovanych stboroch respondentov. V prispevku
venujeme pozornost stratégidm zvladania zatazovych situdcii u posluchacov vysokych skél.

Coping oznacuje kognitivne a behavioradlne snaZenia, ktoré l'udia vynakladajd pri vyrovndvani sa
s vnutornymi a vonkajsimi narokmi situdcii, ktoré st hodnotené ako stresujtce (Lazarus, Folkman,
1984). Prdve R. S. Lazarus polozil zdklady vyskumu copingu svojou priekopnickou pracou
»Psychologicky stres a zvlddacie procesy z roku 1966. Spolu so spolupracovnickou
S. Folkmanovou je autorom kognitivno-kontextualneho modelu copingu (Lazarus, Folkman, c. d.).
Podstatnd ulohu zohrdva, podla autorov, hodnotenie situdcie v tom zmysle, i predstavuje
potencidlne ohrozenie. V procese hodnotenia sa uplatfiuju kognitivne, ale aj emociondlne aspekty.
Ak situdcia je posudzovanad ako zataZzova, stresujlca, vyvolava zvladanie, coping. Uvddzani autori
rozliSuju dve zakladné stratégie copingu, a to zameranie na problém a zameranie na emdcie.
Zameranie na problém reprezentuje Usilie riesit’ tazkosti, ktoré situacia obsahuje, naproti tomu
zameranie na emdcie znamena suUstredit’ sa na regulovanie emdcii prezivanych v zataZovej
situdcii. Hierarchicky model copingovych stratégii vytvoril D. L. Tobin so spolupracovnikmi (Tobin,

' Prispevok vznikol v rdmci rie3enia projektu GA AV CR IAA700250702 ,,Psychologicka charakteristika nastupujici
dospélosti® a vyskumného zameru Psychologického Gstavu AV CR reg. ¢. AV0Z70250504.
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Holroyd, Reynolds, 1984). Na najvseobecnejsej urovni su stratégie priklon a odklon (vo vztahu
k problému), ktoré sa dalej ¢lenia podla orientdcie na problém, resp. emdcie. Niektori vyskumnici
poukazuji na to, Ze je opodstatnené, popri orientdcii na problém a emdcie, ako samostatné
vyclenit’ aj stratégie zameranie na vyznam (napr. Gottlieb, Gignac, 1996), ¢i zameranie na socidlnu
oporu (Amirkhan, 1990). V prvom pripade je to kognitivna stratégia, ide o Usilie pochopit’ vyznam,
zmysel odohravajlcej sa situacie. V druhom pripade sa zdbrazriuje socialny aspekt, hladanie
pochopenia a pomoci u inych ludi. Detailné ¢lenenie na 15 postupov, popisali Carver, Scheier a
Weintraub (1989). Tieto postupy je vSak mozné zaclenit do mensieho poctu vseobecnejsich
kategdrii. Uvadza sa ich rozdelenie do troch skupin, ato coping zamerany na problém, coping
zamerany na emdcie a dysfunkéné stratégie zvladania (Paulik, 2008). Medzi novsie smery vo
vyskume zvladania, ktoré sa presadzuju v poslednych rokoch, patri proaktivne zvladanie. Je
orientované na dosahovanie cielov a zahffia budice naroky, ktoré mézu viest' k sebarozvoju
(Greenglass, 2002, Solcovd, Lukavsky, Greenglass, 2006). Ini autori kladu zvySeny déraz na
emociondlne aspekty, pricom oproti minulosti badat’ zaujem o dlohu pozitivnych emdcii (Folkman,
Moskowitz, 2004). Obe uvedené smerovania odzrkadlujui tendencie zaradit’ Stidium niektorych
otdzok copingu do kontextu pozitivnej psycholdgie.

Podla Krivohlavého (2004) pozitivna psycholdgia sa snazi o doplnenie obrazu ludskej psychiky,
kedZe doposial bola venovana rozhodujlca pozornost negativnym javom, a to sustredenim sa na
fenomény, ktoré mozno chdpat’ ako kladné. Rastuci zaujem o tuto oblast’ preukazuju vyskumy
osobnej pohody (well-being), kvality Zivota, optimizmu. Otdzkami osobnej pohody so
zdoraznenim hlbSich psychologickych aspektov sa zaoberd C. Ryffova so spolupracovnikmi.
Psychologickd osobna pohoda (psychological well-being, PWB), podla autorky, zahfria 6 dimenzi,
ktorych optimélne napifianie je predpokladom pre celkové pozitivne fungovanie (Ryff, 1989, Ryff,
Keyes, 1995). Patri k nim sebaakceptacia, sebaprijatie (self-acceptance), chdpané ako pozitivne
hodnotenie seba samého/samej, svojho Zivota; dalSou je osobny rast (personal growth) v zmysle
prezivania neustdleho vyvinu; tretou dimenziou je zmysel Zivota (purpose of life) ako
presvedcenie o tom, Ze Zivot ma ciel, pozitivne vztahy sinymi ludmi (positive relations with
others) su dalSou dimenziou; kontrola prostredia (environmental mastery) v zmysle efektivnej
organizacie vlastného Zivota v okolitom prostredi je piatou dimenziou; napokon poslednou je
autondmia (autonomy) ako pocit vlastného sebaurcenia.

Koncept psychologickej osobnej pohody je alternativou vodi pribuznému pojmu subjektivnej
osobnej pohody (subjective well-being, SWB). Zatial ¢o koncepcia SWB hodnoti Zivot v terminoch
spokojnosti arovnovdahy medzi pozitivnymi anegativnymi emdciami, je pre PWB podstatné
spojenie s existencidlnymi vyzvami Zivota. Vychadzaju z odliSnych teoretickych pozicii, kladd si
vSak rovnaky ciel, ktorym je vyjadrenie miery preZivanej osobnej pohody (Blatny, Jelinek,
HFebickova, 2009).

Vrealizovanom vyskume sme sa sustredili na zistovanie preferencie vyuzivania jednotlivych
stratégii zvladania, ako aj sledovanie ich Strukturovania v stbore vysokoSkoldkov. Porovnavali
sme vysledky muZov aZien. Pozornost’ bola tieZz venovand suvislostiam stratégii zvladania
a dimenzii psychologickej osobnej pohody.
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Metéda

Vzorka a procedtra

Vyskumny subor tvorili Studenti MU v Brne v pocte 2038 0sbb, z toho 1388 Zien a 650 muzov.
Priemerny vek skiumanych os6b bol 22,2 rokov, pri rozpati 18-30 rokov. Zber dat sa uskutocnil
internetovym Setrenim v roku 2007. Dotaznik bol Studentom dostupny prostrednictvom
informacného systému Masarykovej univerzity (IS MU).

Techniky

COPE(b) - dotaznik copingovych stratégii zostavil C. S. Carver (Brief COPE, Carver, 1997).
Obsahuje 28 poloziek so 4-bodovou odpovedovou stupnicou frekvencie vyskytu spravania (od
nikdy sa tak nesprdvam po velmi ¢asto sa tak spravam). Polozky dotaznika tvoria 14 subskal:
aktivny coping, planovanie, inStrumentalna socidlna opora, emocna socidlna opora, pozitivne
preformulovanie, popieranie, akceptacia, viera, ventilovanie, stiahnutie sa, rozptylenie, uZitie
alkoholu (drog), humor, sebaobviriovanie. Popri skére subskal je na zédklade ich faktorovej analyzy
mozné dospiet k mensiemu poctu vieobecnejsich spdsobov, ako zvlddat zataz. Skala je
skratenou verziou dotaznika COPE (Carver, Scheier, Weintraub, 1989).

Scales of PWB - skdly psychologickej osobnej pohody zostavila Ryffovda (Ryff, 1989). Bola pouzita
kratka verzia, ktord ma 18 poloziek. Odpoveda sa na 6-bodovej Skdle, pricom 1 znamena silny
nesthlas, 6 naopak silny sdhlas s polozkou. Zistuje sa 6 dimenzii osobnej pohody, ato
sebaprijatie, osobny rast, zmysel Zivota, pozitivne vztahy sinymi, kontrola prostredia
a autondmia. Kazda zo $kal je zastupend troma polozkami. Suctom v3etkych poloZiek je mozné
odvodit’ celkové skdre psychologickej osobnej pohody.

Statistické spracovanie

Data boli spracované v SPSS 15.0 for Windows.

Vysledky

Mieru preferencie jednotlivych stratégii zvladania zatazovych situdcii odvodenych zo Skdly Brief
COPE zobrazuje graf 1.
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Graf 1: Preferencie sledovanych postupov zvladania v celom stbore vysokoskoldkov (priemery subskal COPE).
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Pozndmky: SD-rozptylenie, AC-aktivny coping, DEN-popieranie, SUS-uzitie alkoholu (drog), ESU-
emocnd socidlna opora, ISU-inStrumentalna socidlna opora, BD-stiahnutie sa, VEN-ventilovanie,
PRE-pozitivne preformulovanie, PLA-pldnovanie, HUM-humor, ACC-akceptéacia, REL-viera, SBL-
sebaobvifiovanie

Ako ukazuje graf, ako najviac vyuZzivané su oznacené planovanie, hfadanie emociondlnej opory,
akceptacia, aktivny coping atieZz sebaobvifiovanie. Na opa¢nom pdle ako najmenej pouzivané
postupy su uzitie alkoholu (pripadne inych latok), viera v Boha, popieranie astiahnutie sa.
Urcujicimi st teda spbsoby rieSenia charakterizované ako efektivne aadaptivhe vo vadsine
situdcii. Mozno svynimkou sebaobvifiovania, ¢o by mohlo poukazovat na vy3Siu mieru
sebakritickosti u Studentov. Postupy oznalené ako najmenej vyuZivané sd zvacSa zaradované
k menej efektivnym. Hladanie rieSenia pomocou viery v Boha je malo frekventované, odzrkadluje
to zndmy fakt nizkej religiozity ceskej spolo¢nosti.

Vzhladom k predpokladu zoskupovania skdl Brief COPE do mensieho poctu bazalnejsich dimenzii
bola realizovana faktorova analyza subskdl. Pouzili sme metddu hlavnych komponentov
srotaciou Varimax. Pri vlastnej hodnote 1,0 sa vyclenilo 5 faktorov. Moznost' 5-faktorového
rieSenia vyplyva aj zo sutinového grafu (scree test). Tychto 5 faktorov vysvetluje az 60,8%
celkového rozptylu. Vysledky faktorovej analyzy uvddza tabulka 1.
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Tabulka 1: Faktorovd analyza COPE: faktorové sytenia jednotlivych subskal

Faktor 1 | Faktor 2 | Faktor 3 | Faktor 4 | Faktors

Rozptylenie 0,168 -0,080 0,528 0,253 -0,112
Aktivny coping 0,119 0,739 -0,007 -0,186 -0,082
Popieranie 0,190 -0,281 0,187 0,620 0,016
Uzitie alkoholu 0,096 -0,104 0,484 0,176 -0,084
Emocionalna opora 0,849 0,051 0,097 0,098 0,064
InStrumentdlna opora | 0,826 -0,027 0,008 0,151 0,111
Stiahnutie sa -0,202 -0,198 0,275 0,673 0,139
Ventilovanie 0,793 0,175 0,063 -0,098 -0,053
Preformulovanie -0,001 0,415 0,472 -0,251 0,410
Planovanie 0,135 0,807 -0,130 0,132 -0,033
Humor -0,075 0,202 0,742 -0,081 0,055
Akceptacia -0,054 0,602 0,211 -0,058 0,256
Viera v Boha 0,123 0,012 -0,141 0,102 0,891
Sebaobvirfiovanie 0,141 0,254 -0,084 0,763 -0,040

Subskaly COPE sytia dominantne vzdy jeden faktor. Jedinou vynimkou je skdla preformulovanie,
ktord priblizne v rovnakej miere syti az tri faktory. Faktor 1 (vl.¢. 2,5, vysvetluje 18,1% rozptylu) je
syteny Skdlami emociondlna a inStrumentdlna opora a ventilovanie. MoZno ho teda oznacit’ ako
socidlna opora. Druhy faktor (vl.¢. 2,2, vysvetluje 15,8%) je tvoreny subskalami planovanie, aktivny
coping a akceptacia a je syteny aj preformulovanim. Priradit’ sa dd oznacenie problém. Treti faktor
(vl.c. 1,6, vysvetluje 11,4%) sytia humor, rozptylenie, uzitie alkoholu a tiez preformulovanie. Mozno
ho oznacit’ ako vyhybanie spojené s aktivnym vyhladdvanim kontaktu s inymi. Faktor 4 (vl.¢. 1,15,
vysvetluje 8,2%) je syteny Skadlami popieranie, stiahnutie sa a sebaobviriovanie. Opéat’ teda mozno
hovorit’ o vyhybani spojenom tentokrat so zameranim na seba samého, na vlastné vnutro. S istou
simplifikdciou tak mozno hovorit' o aktivnom a pasivnom vyhybani. Posledny faktor (vl.¢. 1,0,
vysvetluje 7,3% rozptylu) je syteny Skdlou viery v Boha a tiez aj preformulovanim. Ide teda o faktor
religiozity.

Faktorovd analyza umozZnila urcit 5 vSeobecnejSich stratégii zvladania zdataZovych situdcii.
Vo faktoroch ,,socidlna opora‘ a ,,problém* sa premieta ako zameranie na rieSenie zatazovej
situdcie, tak aj stranka regulovania emociondlneho prezivania. Faktory ,,vyhybania“ (Uniku)
orientovaného navonok, ako aj dovnutra, vyjadruju uGsilie vyrovnat’ sa so zataZzou v rovine emdii.
Podobne to mozZno konstatovat’ aj v pripade viery v Boha ako piatej stratégie.

V tabulke 2 st uvedené Statistické charakteristiky pre jednotlivé stratégie zvladania (uvddzané
ako hodnoty subskal odvodenych na zaklade faktorovej analyzy COPE).
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Tabulka 2: Priemery, smerodajné odchylky a hodnoty vnutornej konzistencie subskal COPE

Subskaly Priemer Sm.odch. Koeficient alfa

Opora 5,366 1,263 0,839
Problém 5,766 0,914 0,680
Vyhybanie (aktivne) 4,249 0,998 0,648
Vyhybanie (pasivne) 4,432 0,910 0,585
Religiozita 3,048 1,657 0,897

Pohlad na priemery ukazuje prevahu orientacii na rieSenie problému a hladania socidlnej opory
oproti ostatnym. Priblizne rovnaké je skdre stratégii vyjadrujicich dve formy vyhybania sa
rieSeniu, resp. Uniku. NajniZSie skdre zaznamendvame v pripade ndboZenskej viery. Hodnoty
vnutornej konzistencie su usubskdl opory areligiozity nad hodnotou 0,8, v pripade dalSich
subskal je vnitorna konzistencia menej uspokojiva.

Nasledujuci graf 2 zobrazuje porovnanie muzov a Zien v hodnotdch stratégii zvladania (faktory
COPE).

Graf 2: Porovnanie muzov a zien vo faktoroch COPE
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Opora Problém Unik_ext Unik_int Religiozita
O Muzi 4,846 5,788 4,299 4,359 2,994
@ Zeny 5,594 5,767 4,227 4,457 3,088

Ako vidime skére muzov izien je v Styroch stratégidch velmi podobné. Znacny rozdiel, ktory
zaroven je Statisticky vyznamny vidime v stratégii opora (hladanie socidlnej opory). Vtomto
pripade zeny skdruju podstatne vyssie, teda vyuzivaju tdto stratégiu v ovela vacsej miere.

Dalej sa ststredime na suvislosti medzi stratégiami zvladania a dimenziami psychologickej osobnej
pohody ako ich uvadza tabulka 3.
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Tabulka 3: Hodnoty korelacii medzi faktormi COPE a znakmi osobnej pohody

Kontrola  Akcept. Vzt'ahy Osobny  Autond Zmysel Osobna

prostr. seba s inymi rast mia Zivota pohoda

Opora ,0502 ,0121 ,2021 ,0718 42312 ,0447 ,0384
p=,024 p=,587 p=0,00 p=,001 p=0,00 p=,044 p=,083

Problém ,2094 ,2679 ,1369 ,3559 ,1691 ,1851 ,3555
p=0,00 p=0,00 p=,000 p=0,00 p=,000 p=,000 p=0,00

Vyhybanie akt -,0027 -,0491 ,0453 -,0063 ,0269 -,0921 -,0245
p=,904 p=,027 p=,041 p=,775 p=,224 p=,000 P=,269

Vyhybanie_pas 1077 4378 -1957 -2521 2440 2374 -4195
p=,000 p=0,00 p=0,00 p=0,00 p=0,00 p=0,00 p=0,00

Religiozita -,0032 ,0332 ,0170 ,0774 -,0750 ,0735 ,0350

p=,884 pP=,135 pP=,444 p=,000 p=,001 p=,001 p=,114

Pozorujeme pocletné Statisticky vyznamné suvislosti medzi spd6sobmi zvlddania stresujucich
situdcii a znakmi osobnej pohody. Vzhfadom k rozsahu stboru sa ako signifikantné javia aj slabsie
korelacie, pozornost by sme v3ak chceli upriamit’ na tie, ktorych hodnota presahuje r=0,2.
S celkovym skére psychologickej osobnej pohody signifikantne koreluju dve stratégie zvladania.
Pozitivne suvisi stratégia orientovana na problém a osobnd pohoda, naopak negativne s osobnou
pohodou suvisi vyhybanie v podobe stiahnutia sa do seba. Podobny obraz uoboch stratégii
sledujeme vo vztahu k jednotlivym strankam osobnej pohody. Zaznamendvame najma vyrazné
pozitivne sdvislosti stratégie orientovanej na rieSenie s osobnym rozvojom a sebaprijatim. Na
druhej strane pomerne silné negativne suvislosti si medzi pasivnym vyhybanim a sebaprijatim,
osobnym rozvojom, zmyslom Zivota a autondmiou. Pozitivny Zivotny pocit teda podmieruje
sustredenie Usilia na zvladnutie problému. Vztah si mozno predstavit’ aj obratene, ak Clovek
sustreduje svoje Usilie na zvladnutie problému, spaja sa to s pozitivnhym prezivanim. Ak je Zivotna
spokojnost’ nizka vedie to k pasivite vo vztahu ktazkostiam. Aj vtomto pripade si mozZno
predstavit obojsmernost po6sobenia, teda pasivne vyhybanie moéZe determinovat nizke
akceptovanie seba samého. Vysledky moZno vnimat’ ako potvrdenie opodstatnenosti rozliSovat’
dve formy vyhybania sa rieSeniu. Aktivnejsia z nich, t.j. inik do inych aktivit, nesuvisi alebo len
slabo suvisi s osobnou pohodou a jej aspektami. Porovnavali sme tieZ muZov a Zeny vo vztahoch
copingu a osobnej pohody, nezaznamenali sme vSak vyraznejsie diferencie oproti celkovym
vysledkom.

Diskusia a zaver

Prispevok je sucast'ou projektu zameraného na vyvinové obdobie vynarajicej sa dospelosti (angl.
emerging adulthood), ktoré zahfria priblizne vekové rozpétie od 19 do 28 rokov. Vysledky tykajice
sa skimania zvladania, jeho stratégii aich vztahu k dimenzidm osobnej pohody mozno teda
posudzovat vtomto kontexte. Data boli ziskané vsubore vysokoskoldkov, ktori medzi
vynarajucimi sa dospelymi si pocetne najviac zastUpeni. Arnett (2000) vyclenil niekolko
podstatnych znakov nastupujicej dospelosti. SU nimi objavovanie identity, experimentovanie,
nestabilita, orientdcia na seba apocit ,,medzi“ (dospievanie, vs. dospelost). Koresponduju
s tymito znakmi preferencia stratégii zvladdania aich Struktura? Domnievame sa, Ze vysledky
umoznuju dat’ kladnd odpoved. MoZno to dokumentovat akcentaciou stratégie orientovanej na
rieSenie zataZovej situdcie, ako v rovine problému, ktory obsahuje, tak aj v rovine emocionalnej.
Skutocnost, Ze sa v Strukture stratégii ako samostatnd forma vyclenilo vyhybanie v podobe
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roéznych aktivit znamenajtcich rozptylenie a uvolnenie (oproti vyhybaniu vyjadrenému uzavretim
sa a pasivitou), moZe suvisiet' s experimentovanim.

Ako to dokumentuju vysledky, z copingovych strategii st v najvacsej miere preferované tie, ktoré
su zvycajne zaradované k adaptivnym sp6sobom rieSenia zataZovych situdcii. Ide teda na jednej
strane o postupy zvlddania orientované na problém, ktorymi su planovanie a aktivny pristup k
rieSeniu situdcie a na strane druhej o postupy zvladania orientované na emdcie, ako st akceptdcia
a Usilie vidiet problém v inom svetle. Uvadzané stratégie su, podla vysledkov faktorovej analyzy,
spdté v spolo¢nom faktore ozna¢enom (s istou mierou zjednodusenia) ako problém. Mozno to
dat’ do suvislosti so zvySovanim emociondlnej reguldcie, resp. s dosahovanim emociondlnej
zrelosti, ktord nastdva v ranej dospelosti (Aldwin, 2007). Roberts, Caspi, and Moffit (2001) zistili
narast emocionalnej stability pri porovnavani neskorej adolescencie a mladych ludi v obdobi
medzi 20. a 30. rokom. Vyvin smerom k emociondlnej stabilite zniZuje impulzivitu, ktora dost’ asto
charakterizuje adolescentov.

Zistenia potvrdzuju dimenzionalitu COPE v podobnom zmysle, ako otom referuju aj ini autori
(Lyne, Roger, 2000, Litman, 2006). Popisovana patfaktorova Struktiura je velmi blizka
Stvorfaktorovému rieSeniu Litmana (c.d.). Obsahom sa zhoduju dva faktory, a to socidlna opora
a vyhybanie v podobe Gstupu. Faktor problém je jednoznacnej$i ako v naSom pripade, ked je
syteny vylu¢ne polozkami vypovedajlcimi o aktivnom hladani rie3enia. Stvrty faktor vyjadruje
pozitivny pdl emociondlneho zvlddania reprezentovany najma akceptaciou a prehodnotenim
situdcie. Religiozita sa ako samostatny komponent nevycleriuje. Tieto diferencie mozno vysvetlit’
tym, Ze zatial ¢o v naSom vyskume bola pouzitd kratka verzia COPE, v studii Litmana (c.d.) iSlo
o dlhd verziu. Zaroven vsak v oboch pripadoch bola realizovand faktorovd analyza druhého
stupria. D6vodom pre odlisnosti vysledkov faktorovych analyz méze byt v3ak aj samotna povaha
javu copingového procesu ako premenlivého a dynamického (Aldwin, 2007). Odzrkadluje sa to
i pri Studiu copingovych Stylov, resp. zovSeobecnenych stratégii.

Litman (c.d.) zistil pozitivnhu suvislost na problém orientovaného copingu s pozitivnymi
vlastnostami (ako su rozvaznost, muddrost, duchovnost, socidlna inteligencia a pod.) a naopak
negativnu suvislost stratégie vyhybania a pozitivnych vlastnosti osobnosti. V stlade s tym si nase
zistenia vzt'ahov stratégii zvladania a aspektov psychologickej socidlnej pohody. Poukazuju tak na
zmysluplnost’ Stddia zvladania v kontextoch pozitivnej psycholdgie, resp. fiou rozvijanych
oblastiach vyskumu.
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Abstrakt: V prispevku sa zaoberame vztahmi medzi socidlnou inteligenciou, vnimanym mobbingovym sprdavanim
a strachom u ucitelov zdkladnych a strednych $kél. Socidlnu inteligenciu chdpeme ako sucast
socidlnej kompetencie a ako takd by mala byt obranou pred mobbingovym sprdvanim a strachom.
Vysledky ndsho vyskumu tieto predpoklady tpine nepotvrdili, ale na druhej strane zvyraznili vyznam
socidlnych zrucnosti pri uspesnom socidlnom sprdvani. * VEGA grant 1/0831/10

Kracové slova: socidlna inteligencia, strach, mobbing, prostredie Skoly

Abstract: The report deals with the relations among social intelligence, perceived mobbing behaviour, and
primary and secondary school teachers’ fear. Social intelligence can be understood as part of social
competence, and as such, it should be a defense against mobbing behaviour and fear. The results of
our research did not completely verify these assumptions but on the other hand, they highlighted the
significance of social skills for successful social behaviour.

Keywords: social intelligence, fear, mobbing, school environment

»Nasilie je poslednym Gtociskom nekompetentnej osoby. Isaac Asimov

1.1 Socidlna inteligencia

Specifickd oblast’ pri predikcii a vysvetlovani spravania ¢loveka tvoria interpersondlne situdcie a
spravanie sa Cloveka v tychto situdciach, resp. zvladanie a rieSenie problémov a konfliktov, v
ktorych doélezitd ulohu zohrdva faktor socidlneho kontaktu ludi. Jednou z podstatnych
charakteristik, ktord sa pouziva pri popise a predikcii tohto spravania je socidlna inteligencia (SI).

Hoci socidlna inteligencia je redlnou individudlnou charakteristikou (Silvera, et al., 2001) a
pociatky snah o jej meranie siahaju az k Thorndikeovi (Kihlstrom, Cantor, 2000), napriek tomu, pri
Gsili o jej presnejsie vymedzenie nardZzame na urdité tazkosti (Silvera, Martinussen, Dahl, 2001).
Jedna z pricin tychto tazkosti sudvisi s rozliSenim socidlnej inteligencie od inych podobnych

*VEGA grant 1/0831/10
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konStruktov, ako je napr. akademickd inteligencia, emociondlna inteligencia alebo prakticka
inteligencia.

Pri vymedzeni socidlnej inteligencie zd6razriujeme to, ako jedinec rozumie, interpretuje viastné
spravanie a spravanie sa inych ludi a tieZ ako v zavislosti od tejto interpretacie dokaze efektivne
usmerfiovat’ svoje spravanie. Rozvijat' socidlne inteligentné sprdvanie jedinca predpoklada
zlepsenie sebareflexie, reflexie socidlnych procesov, reflexie subjektivneho zmyslu a interpretacif
spravania, trénovanie socidlnych spdsobilosti (Orosova, et al., 2004). Pri vymedzovani socidlnej
inteligencie byvaju zdbérazriované r6zne komponenty. Niektoré definicie akcentuju skoér
percepcny, kognitivno-analyticky rozmer, cize schopnost’ porozumiet’ inym fudom (napr. Barnes,
Sternberg, 1989). Iné definicie sa viac sustreduju na spravanie, cize schopnost’ Uspesne pdsobit na
inych Fudi (napr. Ford, Tisak, 1983) a zdorazriuju skér behaviordlny aspekt. Socidlna inteligencia je
podla Frankovského, Stefka, Baumgartnera, 2006 vnimanad ako osobnostnd ¢rta a jeden z
moznych pristupov k jej skiimaniu a zistovaniu je behavioralno-situa¢ny koncept.

Birknerova, Frankovsky (2009) sledovali dynamiku zmien socidlnej inteligencie v relativne kratkom
¢asovom obdobi. Venovali pozornost trom zlozkdm v socidlnej inteligencii. Statisticky vyznamne
sa prejavil faktor vek vo vzt'ahu k spracovaniu socidlnych informdcii. Zaregistrovali odlisné zmeny
z hladiska rodu v socidlnej vnimavosti. Pozitivny vyvin v oblasti socidlneho vnimania bol
dynamickejsi u zien neZz umuzov, na rozdiel od socidlneho spracovania informacii a socidlnych
spbsobilosti (v tychto dvoch oblastiach bol prudsi vyvin u muZov). Makovska a Kentos$ (2006) vo
svojom vyskume predpokladaju, ze signifikantné rozdiely v drovni socidlnej inteligencie zistené
medzi skupinou chlapcov a dievcat je mozZné pripisat’ vekovej charakteristike vzorky.

Uvedené zistenia poukazuju na skutocnost, Ze vyvin jednotlivych Strukturalnych prvkov socidlnej
inteligencie z hladiska rodu aveku neprebieha rovnako. Zdroven tieto zistenia potvrdzuju
nevyhnutnost  Strukturdlneho pristupu kskimaniu socidlnej inteligencie (Baumgartner,
Frankovsky, 2004, Silvera, Martinussen a Dahl, 2001).

Sl v prostredi Skoly:

Osobnost’ a spravanie su centrdlnymi pojmami tak v psycholdgii ako aj v pedagogike a nielen v
tychto vednych disciplinach. Podl'a Drlikovej (1992) pedagogika chdpe osobnost’ ako vychodisko,
podmienku a ciel vychovy a okrem inych oblasti je potrebné venovat pozornost’ aj vychove
mnohostranne rozvinutej osobnosti ucitela. Vychova a prostredie pdsobi podla Zelinu (2004)
hlavne na kognitivhu a afektivhu oblast, menej na senzorické a motorické systémy. Aj z
uvedeného je zrejmé, Ze ulitel pdsobi na okolie hlavne svojou osobnostou. Cdp a Mare$ (2001)
charakterizuju socidlnu inteligenciu ako faktor, ktory zahrriuje charakter a vSetky mordlne aspekty
osobnosti uditela, jeho Zivota a vyvoja. Podla uvedenych autorov jedinec potrebuje ziskat
skdsenosti v komunikacii ainterakcii medzi osobami, ktoré si s relativne blizke (socidlnym
postavenim, rozvinutostou intelektu a pod.). Je nutné ich pozndvat, stretdvat’ sa s nimi, riesit’
konflikty a to vietko v zaujme spoluprace a uchovania skupiny, bez ktorej nedokaze uspokojovat’
doblezité potreby. Pri vyvine osobnosti zalezi aj na priaznivych modeloch, osobnych vztahoch
v Skole a v d'alSich institaciach.

Metodika na meranie SI:
Na zistovanie socidlnej inteligencie sme poufzili skalu TSIS (The Tromso Social Intelligence Scale;
Silvera, Martinussen, Dahl, 2001). Pozostdava z 21 poloziek, mieru sthlasu vyjadruji respondenti na

7-bodovej Likertovej Skdle. Obsahuje tri subskaly, pricom kazdu zo subskal tvori 7 poloZiek
dotaznika:
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1. spracovanie socidlnych informdcif - social information processing = SP (napr.: Rozumiem
pocitom inych ludfi),

2. socidlne sposobilosti - social skills = SS (napr.: Som UspesSny pri nadvdzovani novych
vztahov),

3. socidlna vnimavost - social awareness = SA (napr.: Casto som prekvapeny, ako ini fudia
reaguju na moje konanie).

Autori metodiky uvadzaju spolahlivost jednotlivych skal (Cronbach a) nasledovne: SP = 0,79; SS =
0,85; SA = 0,72 (Silvera, Martinussen a Dahl 2001). Polozky st hodnotené na 7 bodovej skale,
pricom 1 znamend vystihuje ma velmi slabo a 7 znamend vystihuje ma to velmi dobre.
K podobnym vysledkom na Slovensku dosli Baumgartner, Vasilova (2005), kde boli hodnoty
Cronbachovej alfa pre jednotlivé subskaly SP= 0,82, SS= 0,74, SA= 0,74 a celkovo pre 3kalu TSIS a=
0,84.

1.2 Strach

Strach radime medzi emdcie, teda psychické stavy a deje, ktoré stale sprevadzaju nds dusevny
Zivot. Emdcie maju vrodeny zdklad, su sprevddzané prevazne nespecifickymi fyziologickymi
zmenami, ale Specifickym vyrazom na tvdri, ktory je zrozumitelny. Tiez ich prezivanie je Specifické
a nezamenitelné. Strach prezivame avnimame bezprostredne a celkom subjektivne (Vymétal,
2000). Specifickym rysom emdcii je ich jednoduchy prenos na inych. Strach sa rychle 3iri na
zdaklade alarmuijlcich sprav a na zdklade pozorovania Uteku ostatnych sa ludia k ateku pridavajud.
Zaroven vSak mézZe strach jedincov zjednotit' pred hroziacim nebezpedenstvom.

Pri¢inu strachu vidime v konkrétnej situdcii a pri jej skonleni m6Ze zmiznut aj strach. Strach je
reakciou na nebezpeclenstvo, ohrozenie, hrozbu bolesti a stratu Zivota. V sdvislosti s bojom o
Zivot je jednym z najsilnejSich motivov spravania, ktorého zmyslom je predovSetkym unik. Funguje
ako podnet k aktivacii, pripravenosti k urc¢itému konaniu, alebo naopak k jeho dtimu.

MiernejSou formou strachu je obava. Jeho silnejSim prejavom je afekt oznacovany ako hréza
alebo zdesenie, ktoré mdze byt ochromujlce. Strach je spdjany s povahovym rysom bojazlivost.
T4 mbze byt vyberovd alebo generalizovand. Je vrodend, ale mbze byt tiez ovplyvnena
skusenost’ami jedinca (Nakonecny, 2000). Negativna skisenost’ v urcitej situdcii vedie ku zvyseniu
obdv, pretoze je strach ovplyviiovany u¢enim.

Obdobie dospelosti so sebou prindsa rad vyvojovo Specifickych strachov, odlisnych od detského
veku. Zdroje strachu a obdv sivisia s aktudlnymi vyvojovymi dlohami, novymi skdsenostami di
nahlymi Zivotnymi zmenami. Strach je sprievodcom ¢&loveka v priebehu celého jeho Zivota. Popis
vSeobecnych trendov vyskytu vyvojovo podmienenych strachov vytvara Sir§i obrys v ramci
ktorého dochadza k individudlnemu preZivaniu strachu kazdého jedinca. U v3etkych spominanych
kategdridch strachu je teda potrebné pocitat’ s dostatocnym priestorom pre interindividudlnu
variabilitu ich vyskytu a intenzitu preZivania, ktord prameni zjedinecnych osobnostnych
charakteristik a konkrétnych Zivotnych podmienok kazdého cloveka.

Hodnotenie miery strachu:

Zamestnanci sa m6zu obavat, Ze pripadna choroba astym spojend praceneschopnost moéze
ovplyvnit ich postavenie v praci, napriklad ako d6évod pri pripadnom prepustani, z ¢oho vyplyva
dalsi faktor ato samotny strach ozamestnanie. Ak vlddne atmosféra, v ktorej sa kazdy bojf
0 svoje pracovné miesto, zamestnanci si nedéveruju, navzajom si konkurujd a nechovaji sa vodi
sebe otvorene. Aj tato skutocnost' mdze viest' k pripadnému mobbingu.

Clovek, ktory nemd obavy v osobnom Zivote, bude taktiez spokojnejéi aj v préaci. Pocit strachu
napriklad z chudoby, spolo¢enského zlyhania, staroby, o svoju rodinu, zadlZenia, toho Ze strati
priatelov, sa m6ze negativne odzrkadlit' na jeho pracovnej vykonnosti. Okrem toho, Ze musi rieSit
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pracovné ulohy, musi sa este zaoberat svojimi osobnymi problémami. Prieskum v Ceskej republike
realizovany v roku 1996 odhalil tieto zdroje obdv a ohrozenia uludi nachadzajicich sa vo faze
skorej dospelosti (Vagnerovd, 2000): ndjst’ si dobru pracu, uplatnit’ sa (37%), dokoncit skolu, vyudit
sa (36%), zalozit' rodinu, mat’ deti (25%), mat’ vela periazi, byt bohaty (12%), dostat’ sa na skolu (11%),
mat’ vlastny byt (11%), spokojne v pokoji Zit' (6%), zalozit’ podnik a uspiet’ (5%), byt zdravy (4%), mat’
konkrétne nieco (3%), cestovat’ (2%).

Podnety vyvoldvajlce strach sa menia v zdvislosti od veku. Obavy sa so stipajlicim vekom mo6zu
znizovat, lebo clovek je skisenejsi a zrelsi. Zrelost’ umozriuje kvalitnejsiu diferencidciu podnetov.
Prejavy strachu méZzu byt rézne. M6zu mat’ podobu zvysenej konfliktovosti, zvySenej drazdivosti,
napatia, vztahovacnosti (Vagnerovd, 2000). Existuje mnozZstvo faktorov, ktoré ovplyvriuju vznik,
priebeh a prejavy strachu a obav.

Metodika merania strachu:

Na zistovanie strachu naSich respondentov sme pouZili Skdlu Zivotnych hrozieb vyvolavajlcich
strach (SZHS), ktoru zostavil Juhds (2009). Respondenti vyjadruji mieru svojho strachu
v predloZzenom zozname hodndt na Skale: 1. vébec sa nebojim, 2. nebojim sa, 3. neviem, 4. bojim
sa, 5. velmi sa bojim. Vyznacuju cislom mieru svojho strachu z choroby, straty prace, samoty,
staroby, zadlZenia, osvoju rodinu, zo zdraZovania, zchudoby, zo straty priatelov, so
spolocenskych nepokojov, zo svojej budtcnosti, spoloc¢enského zlyhania, z nasilia a Ze im nebude
mat kto pomoct.

1.3 Mobbing

,,Psychicky teror na pracovisku je fenomén stary ako sama praca, ale do popredia sa dostal az
zacCiatkom 9o-tych rokov 20. storocia ako hlavna pricina vyrazného zniZovania produktivity prace,
vystuprfiovania napatia i absentérstva v dosledku duSevnych portch, ktoré so sebou zdkonite
prindSa. Na tento nepriaznivy jav zamerali pozornost’ anglosaské a severské krajiny a oznacili ho
ako mobbing. Tento ndzov je odvodeny od anglického slova: to mobb, ¢o v preklade znamena
napadnut, prepadndt, dotierat, Utodit, vrhat' sa na niekoho.“ (Hirigoyenova, 2001, s.4). Podla
Svédskeho socioléga Heinza Leymanna (In Hubertova, 1995, s.11) o mobbingu hovorime vtedy,
“...ked na postihnutého atoci aspori raz za tyZzden aspori pol roka jedna alebo viac oséb.
Najcastejsie sa mobbing vyskytuje zjavne medzi rovnako postavenymi.”

,»O mobbingu hovori pracovné lekdrstvo az vtedy, ked sa na niektord osobu utodi systematicky
adlhy cas. Psychicky teror vlddne tam, kde sa Sikanovanie aintrigy stdvaju rutinou. Pritom
nemusia byt jednotlivé pripady vdébec ndpadné alebo zavazné. Mobbovanie samo osebe, ktoré
odchadza od jednotlivca alebo skupiny, sa asto hodnoti len ako nedorozumenie. Prave to
postihnutym tak ¢asto stazuje reakciu.“ (Huberova, 1995, s.10-11).

Mobbing mozno definovat ako psychicky teror, Sikanovanie na pracovisku, ktoré zahfria
systematickd nepriatel'skd a neeticki komunikdciu a spravanie sa jednej alebo viacerych oséb.
Osoba, vodi ktorej je mobbing smerovany, je zatlacena do bezvychodiskovej a obrannej pozicie a
je v nej udrziavana pokracujicimi mobbingovymi aktivitami, ktoré si zvycajne velmi casté
a dlhotrvajuce. Nejde tu ojednorazové konflikty alebo nedorozumenie, ale o systematické
intrigovanie, Sikanovanie, zIé spdsoby spravania a konania k druhym. Psychoteror na pracovisku je
iniciovany ariadeny kolegami, pripadne nadriadenym alebo podriadenym s cielom niekoho
poskodit aktivnym atrvalym tlakom po dlhSiu dobu. Hlavny znak mobbingu je teda
systematickost’ a dlhodobost.

Koncept mobbingu na pracovisku sa vzt'ahuje na situdcie, v ktorych je zamestnanec sdstavne
vystavovany negativnemu a agresivnemu spravaniu v praci, najma psychologického charakteru
(Leymann, 1996, In Einarsen, 2009) s efektom poniZovania, zastrasovania alebo trestania objektu
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teroru. Namiesto diskrétneho diania mobbing predstavuje rozvijajice a ¢asto aj stupriujuce sa
hostilné vztahy na pracovisku s repeticiou (frekvenciou), trvanim a zahfria rézne druhy spravania
(Einarsen, et al., 2003, In Einarsen, 2009).

Stdcasna ekonomicka situdcia a trh prace vytvaraju priaznivé podmienky na vznik mobbingu,
konkrétne strach z prepustenia, takZe jednotlivi zamestnanci sa snaZia o vlastnej osobe vytvarat’
¢o najlepsi obraz, ¢asto na udkor druhého. Zvlast ohrozend skupinu tvoria podla Horvatha (2001)
zacinajuci pracovnici, ktori eSte nemaju Ziadne pracovné ani socidlne skusenosti. Na zaciatku a
pocas zaulcania su pracovné vykony neporovnatelné s pracovnikmi s dlhoro¢nou praxou. Situacia
sa mbze zhorsit, ked sa skisenejsi spolupracovnik citi byt ohrozeny mladsim.

Mobbing v skolskom prostredi:

V 8kolskom prostredi sa mobbing vyskytuje menej vzhfadom ktomu, Ze pedagdg ma presne
vymedzené role a tato situdcia do istej miery eliminuje moZnosti mobbingového spravania. To ale
neznamend, Zze mobbingové sprdvanie je v Skolstve Uplne potlacené. Juhds, Litavcovd (2008)
zistili, Ze najmenej vnimajud mobbingové spravanie pracovnici, ktori sa zaoberaju vzdeldavanim,
a najviac sa vyskytuje mobbingové spravanie v administrative a v zdravotnictve.

Podobny vyskum, ktorého ciefom bolo zistit' vyskyt mobbingu v prostredi Skél na strednom
Slovensku na vyskumnej vzorke 200 uditelov realizovali Rohn, Karikova (2007). Vysledky ich
vyskumu ukdzali, Ze 5,5% ulitelov na strednom Slovensku sa subjektivne citia byt mobbovani.
NajnegativnejSie ucitelia pocit'ujd nemoznost’ svojho pracovného postupu, disciplinu a poslusnost’
Ziakov, velmi ¢asté suplovanie na pracovisku a zIt a napatu atmosféru na pracovisku.

Metodika merania mobbingu:

Pristupy k skimaniu mobbingu sa zameriavaji najma na désledky mobbingu a preZivanie obete
(Leymann, 2000), alebo na deskripciu jednotlivych neziaducich <¢inov na pracovisku.
Reprezentantom tohto pristupu je profesor Einarsen z univerzity Bergen v Ndérsku. So svojimi
spolupracovnikmi skonstruoval dotaznik NAQ (Negative Acts Questionnaire). Metodika presla
pocas svojho vyvoja viacerymi Upravami. Na zistovanie mobbingu v prostredi Skoly sme pouZili
dotaznik NAQ - Negative Acts Questionnaire autorov Einarsen, Raknes, Matthiesen og Hellesgy,
1994; Hoel, 1999. Tato verzia ma 29 poloziek. Studie, ktoré boli danou metodikou prevedené
(napr. Hoel, Cooper a Faragher, 2001), (Mikkelsen, Einarsen, 2001) analyzujui negativne akty
spravania a mobbingové spravanie hlavne v Skandindvskych krajindch a vo Velkej Britanii. Z tychto
studii vyplyva, Ze na pracoviskdch skor prevlada spravanie manipulativne (pridelovanie prace,
posmievanie) nez agresivne spravanie (vyhrazky, krik a pod.).

2 Vyskum

Vyskum bol realizovany na zakladnych a strednych Skolach v PreSove v mesiacoch m3j - jul 2009.
Vyskumny subor tvorilo 161 respondentov (29 muzov a 132 Zien), vo veku od 20 do 62 rokov, s
priemernym vekom 40,73 roka. Pedagdgovia dostali prostrednictvom riaditelov $kél testovaciu
batériu, ktord mali vyplnit' do 10 dni. Testovacia batéria sa skladala z tychto metodik: socidlna
inteligencia - skdla TSIS (The Tromso Social Intelligence Scale; Silvera, Martinussen, Dahl, 2001),
strach - 3kala Zivotnych hrozieb vyvolavajucich strach (SZHS, Juh3s, 2009), mobbing - dotaznik
NAQ (Negative Acts Questionnaire, Einarsen, Raknes, Matthiesen og Hellesgy, 1994; Hoel, 1999).
Cielom nasho vyskumu bolo zistit' vztahy medzi socidlnou inteligenciou, strachom a mobbingom
u pedagégov zdkladnych astrednych 3kol. Vysledky boli spracované v Statistickom programe
SPSS.
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2.1 Vysledky a interpretacie

Tabuflka:

V nasledujlcej tabulke su sdvislosti premennych vyznamné na hladine vyznamnosti 0,05, resp.
0,01 vyznacené +, resp. ++.

Tab. 1. Stvislost’ vybranych poloziek mobbingu a strachu

. 2. pridem | 9. stratim 12. spolo- . .. | 14.mi nikto
¢. strach 0 pracu priatelov censky 13. nasilia nepoméze
otazky mobbing n=128 n=124 zlzham n=140 n=130
n=122
2. Sexualne obtazovanie 8,618 + 10,404 +
Ponizovanie a posmech v
3. . ) ) 15,839 +
suvislosti s pracou
4. Praca n_ezodpovedajt]ca odbornym 9.802 +
znalostiam, vzdelaniu a postaveniu
5.  |Qdobomé ulohy nahradene =~ 13,703 ++ | 14,947 ++
trivialnymi nepodstatnymi tulohami
8. Urazky tylfajL]ce. sa povodu, 8749 +
zvykov, sukromia
9. Krik, hnev, zachvat zlosti 8,437 +
ZastraSovanie, napr.
10. nespravodlivé obvinenie, 8,736 + 11,402 +
postréenie, ..
15. Trvala kritika prace a Gsilia 13,078 + 9,841 +
16. Ignorovanie nazorov a pohladov 11,990 ++
na vec
Ulohy nesuvisiace s pracou, napr.
19. vybavovanie sukromnych veci 12,934 + 10,599 +
iného
20. Nezmyse[né a!epq do terminu 11,124 +
neuskutocnitelné ulohy
22. Nadmerné monitorovanie prace 16,411 ++ 14,523 ++
28. Nadmerna pracovna zataz 10,691 + 11,509 + 10,755 +

Vyznamnost’ sme testovali testami z rodiny chi-kvadrdt. V tabulke su u vyznamnych sdvislosti
uvedené hodnoty testu maximadlnej vierohodnosti. UvacSiny vyznamnych suvislosti,
predovsetkym utych, ktoré si vyznamné na hladine vyznamnosti 0,01 (vyznacené + +) sa
najcastejSie ukdzala vyznamnd disproporcia v poletnostiach oproti predpokladu nezdvislosti
v hodnote ,nikdy’ odpovede na otdzku tykajicu sa mobbingu, v neprospech tych respondentov,
ktori sa boja. Teda ti, ktori sa boja, davali menej ¢asto hodnotu odpovede ,nikdy’ na otazku
tykajucu sa mobbingu. Odpovede na poloZzky tykajlce sa strachu sme zredukovali na dve hodnoty.
Boji sa - ano alebo nie. Tych respondentov, ktori sa nevedia v polozkdch strachu vyjadrit, sme
z povodnych 161 vyludili.

Pozn. n=128 atd. znamen3, ?e 128 respondentov bolo branych do Gvahy v tomto stipci tabulky.
Zvysni respondenti odpovedali ,neviem’ pri polozke tykajlcej sa strachu.
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Grafy:

V nasledujucich grafoch st hodnoty korela¢nych koeficientov vyznamné na hladine vyznamnosti
0,05, resp. 0,01 vyznacené ¥, resp. **.

Graf 1. Koreldcie skére mobbingu so strachom a socidlnou inteligenciou

Mobbing skore - hodnoty korelaénych
koeficientov
04
0,288
0,3
0,2 1
0,1 1
0 T T T | I
-0,1 1 -0,055
-0,2 1
10.203 -0,175
-0,3
Strach skére **  Socialne Socialna Socialne
spbsobilosti * vnimavost *  informacie

Mobbing skére koreluje na hladine vyznamnosti 0,01 pozitivne so strachom skére. Cim viac sa
jedinec boji, tym viac je mobbovany a naopak. Na hladine vyznamnosti 0,05 koreluje negativne so
socidlnymi spdsobilostami a socidlnou vnimavostou. Cim lepsie sa respondent charakterizuje
z hladiska socialnej spdsobilosti a vnimavosti, tym menej je mobbovany a naopak.

Graf 2. Koreldcie skdre strachu s mobbingom a socidlnou inteligenciou

Strach skore - hodnoty korelaénych koeficientov
0,4
0,288
0,3 1
0,2 -
0,1 -

0 T T T | I
-0,1 1 -0,071 -0,066
-0,2 1

-0,205
-0,3
Mobbing skére  Socialna Socialne Socialne
bl vnimavost **  spdsobilosti informacie
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Strach skdre koreluje so socidlnou vnimavostou na hladine vyznamnosti 0,01. Cim lepsie sa
respondent charakterizuje z hladiska socidlnej vnimavosti, tym menej ma strach a naopak. Medzi
strachom, socidlnymi spdsobilostami a socidlnymi informaciami sanepreukdzala vyznamna
suvislost. Medzi mobbingom skdére a socidlnymi informaciami sa takisto nepreukazala vyznamnd
suvislost.

2.2 Zaver

Socidlna inteligencia je vyznamnym faktorom pri interpretdcii sprdavania inych fudi. Negativne
koreldcie medzi mobbingom, socidlnymi spésobilostami a socidlnou vnimavostou nam naznacuju,
Ze jedinec, ktory je menej socidlne vnimavy, je viac citlivy na r6zne ataky od druhych, napriklad
vtip so sexudlnym podténom mdZe interpretovat’ ako sexudlne obtazovanie. Kritiku svojej prace
mobze vnimat’ ako skryté nasilie zo strany vediceho. Podobné vztahy si medzi socidlnou
inteligenciou a Zivotnymi hrozbami. Negativne vztahy medzi socidlnou vnimavostou a strachom
nam taktiez naznacujy, Ze jedinec, ktory ma nizsiu diferencidciu socidlneho vnimania interpretuje
potenciondlne Zivotné hrozby ako obavu.

Vyskum ndm potvrdil, Ze socidlna inteligencia (SI) je velmi délezitym faktorom inerpretacie
spravania inych ludi kjedincovi azdroven aj moZnosti odpovedat’ na toto spravanie. SI dava
jedincovi viac moZnosti odpovedat na r6znorodé podnety zo socidlneho prostredia, ktoré na prvy
pohlad nemusia byt prijemné. Osoby, ktoré maju vyssie skére NAQ (mobbing) maju aj nizsie skére
vo faktore socidlne sp6sobilosti. Ich potencidl odpovedat na zloZitejsiu situdciu je obmedzeny.
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Zvladanie stresu u nadanych deti

Coping with stress among gifted children
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monika.bobakova@gmail.com

Abstrakt: Nadani su Specifickou skupinou ludi, ktorych na jednej strane nie je vela, no na strane druhej svojou
vynimocnostou, originalitou a odliSnym pohladom na svet nds ostatnych prevysuju. No vynimocny
talent so sebou casto nesie aj osobité problémy, ktoré so sebou prindsaju stres.
Nadani, kvéli precitlivenosti preZivaju mnohé stresové situdcie intenzivnejsie a snaZia sa ich zvliddat
pouZitim réznych stratégii zvladania, v zdvislosti od situacnych faktorov, vychovy a spésobu vzdelania
nadanych deti. V  nasom  prispevku sme sa snaZili zosumarizovat  tieto a
dalsie doterajsie poznatky o copingu u nadanych deti u nds i v zahranici. Tieto suhrnné poznatky
sluZia k dalsim empirickym prdcam v tejto oblasti, ktorym sa chceme ndsledne venovat, a taktieZ k
ulahceniu prdace s nadanymi v réznych kontextoch a situdcidch.

Kracové slovd: coping, nadanie, stres

Abstract: The gifted are a specific group of people, which on the one hand, there is not too big, but on the other
hand, its excellence, originality and a different view on the world exceeds other people. Exceptional
talent is often related to the special problems which bring stress with them. The gifted, because of
hypersensitivity, survive stressful situations more intensively and try to cope with them using
different coping strategies, depending on situational factors and education of gifted children. In our
article we tried to summarize knowledge about coping with stress among gifted children in slovak
and foreign literature. These summary findings serve to further empirical work in this area, which we
want afterwards to deal in, and also to facilitate the work with the gifted in different contexts and
situations.

Keywords: coping, gifted, stress

Zvladaniu stresu sa vyskumnici venuji uZz niekolko desatrodi. Ukdazala sa suvislost’ copingu
s osobnostnymi vlastnostami ako aj s réznymi situa¢nymi faktormi. S copingom sa spaja viacero
definicii, no najznamejsie vysvetlenie copingu pochadza od R.S.Lazarusa a S. Folkmanovej (1984;
podlfa Maresa, 1999), reprezentujica tranzakcny, kognitivno-fenomenologicky pristup. Autori
vymedzuju zvladanie ako stdle sa meniace kognitivne abehaviordlne usilie jedinca zvladnut,
pripadne tolerovat’ alebo redukovat’ poZiadavky, ktoré zataZuju alebo dokonca prevysuju jeho
psychické zdroje.

Nadaniu sa vyskumné prace venuiju esSte dlhSie, nez zvladaniu stresu. Tu bolo vytvorenych taktiez
viacero definicii. Podla J. Jurdskovej (2006) jednou z najzndmejsich tzv. Marlandova definicia,
prednesend na Americkom kongrese v roku 1971: Nadané a talentované deti su tie deti, ktoré su
identifikované kvalifikovanymi profesiondlmi, a ktoré st vzhlfadom na svoj vynimocny potencidl
schopné vysokych vykonov. Tieto deti potrebuju k realizacii svojho prinosu pre spolo¢nost
vzdeldvaci program a servis, ktory nie je bezne poskytovany regularnymi Skolami. Ako autorka
dalej uvadza, doteraz este neboli ndjdené primerané vseobecné definicie pre nadanie ako
komplexny fenomén. Zriedkavo totiz objavime vieobecne, globdlne nadané dieta. Nadané deti sa
moézu vzajomne odliSovat' v urcitych ¢rtach, no na druhej strane sa predpoklada, Ze majui podobné
kricové charakteristiky, ktorymi disponuji bez ohladu na druh nadania (Juraskova, 2006).

Nas prispevok je akymsi suhrnom toho, ¢o bolo doteraz zistené a napisané v oblasti zvladania
stresu u nadanych deti, tak u nas ako aj v zahranidi. K tejto téme nie je vela dostupnej literatury,
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preto aj informdcie tu uvedené su skér utrzkami jednotlivych vyskumov, ktoré sa vo svojej
podstate venovali inej téme. Verime, Ze tieto informacie pomo6zu dalsim vyskumom v tejto oblasti.

Uz v roku 1987 V. Dockal a kol. (1987) uvadzali, Ze nadand osobnost' moze mat’ v sebe mimoriadne
kvality, ale rovnako méze mat’ aj mimoriadne problémy.

Nadani maju svoje Specifické prejavy a s tym suvisiace problémy, ktoré sa podla J. Laznibatovej
a V. Macisakovej (2000) objavuju vo sfére osobnostnej, emociondlnej a socidlnej a tykaju sa najma
oblasti zvladania, preZivania ako aj komunikacie s okolitym svetom.

Na rozdiely v mnoZstve problémov aich zvladani medzi nadanymi a nenadanymi existuje viacero
pohladov.

T.S. Greenspon (1998, podla Laznibatovej, 2007) uvadza, Ze v otazke zvladania sa u nadanych
zaznamendva mensi vyskyt problémov oproti ostatnym.

Podla E.D. Pendarwisa (1990; podla Laznibatovej a Macisdkovej, 2000) sa odbornici vo
vSeobecnosti zhoduju v tom, Ze nadané deti nie su rizikovejSou skupinou ako ostatné deti. Asi
ujednej tretiny nadanych sd potvrdené problémy snadvdzovanim kontaktov, priatelskych
vzt'ahov, ale takéto problémy majui podla autora priblizne v rovnakej miere aj jedinci v beZnej
populacii.

A.F. Garland aE. Zeigler (1999; podla Laznibatovej, 2007) uvdadzaju, Ze nadani nemaju vacsie
emociondlne a socidlne problémy ako ostanf jedinci beznej populdcie, napriek tomu su Specificky
odlidni. Vzhlfadom na svoj atypicky vyvin vSak preZivaji omnoho viac stresovych situdcii ako
ostatné deti (Laznibatovd, 2007). Podla autorky myslenie nadanych, ich predstavivost’ pri rieSeni
problémov je na celkom inej drovni ako u ostatnych ludi. A prave pre tieto odliSnosti preZivaju
Castejsie stresové situdcie, v ¢om sa liSia od priemernych fudi (Laznibatovd, 2007).

Iny pohlad na problematiku maju L.J. Preuss a E.F. Dubow (2004), ktori vo svojom vyskume zistili,
Ze na adjustaciu a zvladanie nadaného diet'ata maju vonkajsie stresory negativnejsi dopad, nez na
adjustdciu a zvladanie nenadaného dietata. Autori tiez uvadzaji, Ze podla literatdry, si nadané
deti vo vacsom psychologickom napéti (psychologically intense), nez ich nenadani rovesnici
(Preussa a Dubowa, 2004).

Autori L.D. Causey a E.F. Dubow (1992) vonkajsie stresory Specifikuju, ked uvadzaju, Ze nadané
deti a deti nenadané liSia vo vybere copingovych stratégii v odpovediach na stresory tykajlce sa
znamok a konfliktov s rovesnikmi.

K pouzivaniu stratégii zvladania sa vyjadrili napr. Fortik a Fortikova (2007), ktori tvrdia, Ze
rovnakym sp6sobom, ako nadani 'udia vidia svoje moZnosti, vidia taktieZz dskalia v rieSeni danych
situdcii. Pokial v8ak zvolia vyhnutie sa potenciondlnemu problému, méze to znamenat’ vyhnutie sa
riziku a mézZe to tieZ vyustit' do podvykonnosti.

Vyskumy stresu unadanych indikuji, Ze nadané deti preferuji implementovanie rychlych a
ucinnych rieSeni problémov a irituje ich, ked rieSenia nie st hned dostupné (Bucscher, 1985).
SvySSou Urovriou tvorivych schopnosti jednotlivca, ktorymi nadani disponujd, pri zistovani
divergentného myslenia sa podla T. Kovaca a A. Benkovica (2001) spdjaju aktivne copingové
stratégie.

M. Mesdrosova (1998) rozdeluje problémy nadanych na tie, ktoré pramenia z vonkajsieho stresu
(vzdeldvaci program, skola, uditelia, kamarati, spoluziaci, rodina...) atie, ktorych zdrojom je
vnutorny stres (vlastnosti ako sutazivost, perfekcionizmus, pocity ako pocit viny, aktivity vo
vofnom case, telesny, emociondlny a psychicky vyvin, ainé schopnosti...). K najzdvaznejsim
vonkajSim zdrojom stresu by sme podla tejto autorky mohli zaradit dostupnost’ vhodného
vzdeldvacieho programu, postoje rovesnikov, ndrocnych rodicov, alebo postoje uditelov, ktori sa
citia byt ohrozovani schopnostami nadanych Ziakov
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Emocionalna stranka a zvladanie

Nadané deti najma s vysoko nadpriemernym intelektom sa staZujd, Ze sa ¢asto vo svojom okoli
citia nepochopené, ako ,,cudzinci vnasom svete. Trdpia ich problémy, ktorym nerozumieme,
alebo sa ndm zdaju bezvyznamné, a obycajné Zivotné problémy sa im zdaju banalne, nepodstatné
(Laznibatova, 2007).

Autori J.F. Feldhusen a H.J. Klausmeier (1962, podl'a Laznibatovej a Macisakovej, 2000) na zaklade
svojich vyskumnych zisteni dokazuju, Ze nadané deti st vysoko odolné vodi pracovnej zatazi, ale
nie proti emocionalnej zat'azi.

Podla E.D. Pendarwisa akol. (1990; podla Laznibatovej a Macisdkovej, 2000) si nadané deti
zranitelnejSie a citlivejSie, az s tendenciou k precitlivenosti. Autori vo svojej praci uvadzaju, Ze
v §tudidch o nadanych detoch sa opakovane objavuji asu opisané najma dve zdakladné
charakteristiky nadanych, a to precitlivenost’ a ,,chudobné“ interpersonalne vztahy.

Schopnost’ vidiet idedlne vysledky spolu semociondlnou intenzitou vedie nadané deti
k nerealisticky vysokym ocakdvaniam od seba samych (Fortik, Fortikova, 2007).

Taziskovym problémom situdcii nadanych deti je podla J. Laznibatovej a V. Maciddkovej (2000)
predovsetkym skutocnost, Ze intelektovy vyvin predbieha telesnu a socidlnu zrelost. Takéto deti
sa potom vyznacuji nadpriemernou inteligenciou azaroveri zvySenou emocionalnou
precitlivenostou. Od toho sa potom odvija Uroven reakcii nadanych deti a sp6sob komunikacie
s ostatnymi, ktoré mo6zu byt odliSné od ocakdvani, ktoré sa na tieto deti kladu.

Podla V. Fortika a J. Fortikovej (2007) vyssie percento nadanej mladeze, nez u beznej populacie,
inklinuje ku samovrazdam. Tito mladi fudia totiz horSie nachadzajua zmysel Zivota, pokial prave
napln svojho volného ¢asu nepovazuju za efektivnu a zmysluplnd.

Zvladanie v interpersonalnych situaciach

Podla niektorych vyskumov celkova prispdsobivost’ ¢i socidlne zru¢nosti nadanych su nizsie ako
u jedincov z priemernej populacie (Laznibatova, 2007).

Pokial ide o socidlne zru¢nosti a schopnosti nadanych, prejavuje sa tu velka variabilita sp6sobov
spravania. Nadané deti vSak maju lepSiu predstavu o tom, ako riesit’ socialny konflikt, alebo akym
sp6sobom navzdjom komunikovat’ a kooperovat), ale na druhej strane sa tieto socidlno-kognitivne
schopnosti v skutoénom socidlnom spravani deti neprejavuju (Roedellova, Jacksonova, Robinson,
1989, podla Laznibatova, 2007).

Intelektovo nadani svojim ,,inym* pohladom na svet narazaju tiez na nepochopenie spoloc¢nosti,
svojho okolia (Laznibatovd, 2007). L.J. Coleman a kol. (Coleman a Cros, 2000; podla Chana, 2005)
hovoria o socidlnej stigme z nadania, o znamena negativne socidlne dopady z nalepky ,,nadany*
unadanych Studentov. D.W. Chan (2003) definoval vo svojej empirickej Studii unadanych
Studentov bezné problémy vo zvlddani situdcie ,,byt nadany“. Problémy zahffiaju ich obavy zo
straty dobrych vzt'ahov s rovesnikmi, pocitovanie nedostatku vyziev v ich Skolskej praci, pocit byt
intenzivhe emociondlne zapojeny do toho, ¢o sa deje okolo nich, pocitovanie odliSnosti od ich
rovesnikov, perfekcionistické spravanie, pocitovanie stresu z vysokych ocakdvani od rodicov.
Existencia tychto adjustacnych problémov mbZe vyvolat’ pouZitie viacerych stratégii socidlneho
copingu.

Vyskumy uvadzajul, Ze nadani adolescenti reaguju na vnimané negativne socidlne dosledky ich
nadania (Swiatek, 2002; podla Foust, Rudasill, Callahan, 2006) pouzivanim mnozstvom stratégii,
ktoré ovplyviiuju viditelnost’ ich nadania v tychto socidlnych kontextoch. Tieto stratégie siahaju
od konformity a pouZivania humoru na skrytie nadania k Uplnému popretiu nadania (Foust,
Rudasill, Callahan, 2006). Vo vybere jednotlivych stratégii zvladania st vekové aj rodové rozdiely
(Chan, 2004; Swiatek, 2002; Swiatek & Dorr, 1998; podl'a Foust, Rudasill, Callahan, 2006).
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Specidlne, v adjustécii na situdciu “byt nadany” Studenti pouzivali copingové stratégie, ktoré
zahffiali vyhybavé spravanie, popretie ich nadania, ucast’ na aktivitach, konformné sprdvanie,
doéraz na rovesnicku akceptdciu (Swiatek, 2001).

Aj podla M. Mesarosovej (1998) pojem ,,nadany“ (nalepkovanie) obsahuje v sebe ¢asto okrem
prijemného (lepsi pristup ucitelov) aj neprijemny konotativny vyznam v zmysle odliSnosti od
normy, ¢o nadani ¢asto riesia izoldciou a nonkonformitou.

Podobne aj L. Medvedovd (2004) uvadza, Ze tazkosti zaclenit' sa adekvatne do rovesnickych
skupin vedu ktomu, Ze nadani mdvaju viac tazkosti vinterpersondlnych vztahoch a castejSie
pouzivaju stratégie uniku a rozptylenia.

Na druhej strane L.J. Preuss aE.F. Dubow (2004) sa vo svojom vyskume venovali
interpersonalnym konfliktom a zistili, Ze pri tychto konfliktoch nadané deti pouzivaju castejsie
stratégie zamerané na rieSenie problému. Autori tiez zistili CastejSie pouZivanie internalizacie, nez
externalizacie alebo odstupu.

Viaceré studie sa zameriavaju na stresory tykajlce sa skoly arovesnickych konfliktov, pretoze
tieto situdcie su bezné stresujlce situacie, s ktorymi sa deti stretdvaju (Causey, Dubow, 1992).

Podla L.J. Preussa a E.F. Dubowa (2004) vyskumy s nenadanymi detmi uvadzaju, Ze deti oznacuju
stresory tykajlce sa rovesnikov za menej kontrolovatelné, nez akademické (Skolské) stresory.
PretoZe nadané deti maju vadsie tazkosti v situdcidch, ktoré si mimo ich kontrolu a bolo u nich
zistené viac napdtia, nez u ich nenadanych rovesnikov (Geiger, 1995; Piechowski & Colangelo,
1984; podla Preussa a Dubowa, 2004), m6zeme podla autorov predpokladat, Ze nadani budu
menej efektivne zvladat’ stresory tykajlucich sa rovesnikov, nez akademické stresory.

Zvladanie v Skolskom prostredi

B.E. Compas, V.L. Malcarne a K.M. Fondacaro (1988; podla Preussa a Dubowa, 2004) identifikovali
dostdvanie zlych zndmok a konflikty s priatelmi ako bezné, S3pecifické denné neduhy
Skolopovinnych deti, a boli tiez oznacené ako problematické pre nadané deti.

Tradicia v Skole je, Ze nadani sa musia prispdsobit, ak tam chcd Zit. Preto nadané deti Casto
skryvaju svoje schopnosti a vedomosti, Umyselne vystupuji ako slabo prospievajlce, aby sa
zapadili spoluziakom v triede (Laznibatova, 2007).

Nadani su podla V. Fortika a J. Fortikovej (2007) nervdzni pri tempe prace triedy, ktord povazuju
za nedostatoc¢ne aktivnu, alebo ked nevidia jasny pokrok v praci. Protestuju proti rutinnej
a predvidatelnej ¢innosti, kladu chllostivé otazky, vyZzaduji zdévodnenie, pre€o sa maju veci robit’
uritym spO6sobom, odmietaji urlovanie prace a prikazy, snivaju pocas dna, ovladaju triedne
diskusie, st netolerantné vodi sebe aj ostatnym, precitlivelo reaguju na kritiku, lahko sa rozplacd,
odmietaju kooperativne ucenie.

Co sa tyka stratégii zvlddania, L.J. Preuss a E.F. Dubow (2004) uvadzaju, ze nadané deti v situdci
Skolského stresu pouzivaju CastejSie stratégie odstupu.

Nadani podra V. Fortika a J. Fortikovej (2007) mdzu mat’ sofistikovany zmysel pre humor. ,,Hraju
divadlo‘ arudia spoluZiakov, méZu sa stat’ ,,triednym SaSkom*. Na druhej strane T. Kovac¢ a A.
Benkovi¢ (2001) na zaklade svojho vyskumu uvadzaju, Ze so stupajucimi intelektovymi vykonmi
klesaju ,,schopnosti‘ riesit’ socidlne situdcie a problémy pomocou vyuZivania humoru.

Zda sa, Ze nadané deti nemaju viac problémov nez ostatné deti, avsak ich problémy su Specificky
odlisné, casto pre nenadanych nezmyselné, a nielenZe ich preZivaju CastejSie, nez nenadani, ale
mozu mat na nich aj negativnejsi dopad. Nadané deti maju schopnosti a vlastnosti, ktoré ich mézu
pred zataZzou ochranit, alebo im pomoct ju zvlddnut, no na strane druhej kvéli nerovnomernému
vyvinu im niektoré schopnosti chybaju a preto niektoré situdcie nadani zvladaju len tazko, aj
napriek ich vynimo&nym schopnostiam, ako je napriklad emociondlna zataz. V takychto situdciach
sa CastejSie priklanaju k neefektivnym copingovym stratégidm. Vo vSeobecnosti sa nadané deti
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liSia vo vybere copingovych stratégii od deti nenadanych, najma co sa tyka znamok a konfliktov
s rovesnikmi.

Aj tieto poznatky naznacuju, Ze takd Specifickd skupina ako sd nadani potrebuji odlisnd
starostlivost’ a pristup, nez ostatné deti aj v situdcidch stresu a jeho zvladania.
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Kofein a alkohol - ich vplyv na kognitivny vykon a
psychofyziologické premenné

Caffeine and alcohol- their influence on cognitive performance and
psychophysiological variables.

Brezina Igor

Katedra psycholdgie, Filozoficka fakulta Univerzity Komenského
brezina@fphil.uniba.sk

Abstrakt: Studia md charakter mensieho predvyskumu, ktory sa realizoval v Centre Excelencie CENAMOST
(Slovenskd vedeckd a vyvojovd agenttra) s podporou projektu AV 4/0018/07. Grattovd uloha je
riesend v spoluprdci s Katedrou mikroelektroniky Slovenskej technickej univerzity. Realizovali sme
experiemnt overenia vplyvu rozlicnych davok stimulujucich Idtok (alkohol, kofein) na kognitivny vykon
a koZnogalvanicku reakciu v zataZovych podmienkach.

Klicovd slova: kofein, alkohol, kognitivny vykon, kozno-galvanicky odpor

Abstract: This work has been done in Center of Excelence CENAMOST (Slovak Research and Development
Agency Contract No. VVCE-0049-07) with support of project AV4/0018/07 The study has a
characteristics of a small experimental research, being a part of a research grants of the Department
of Microelectronic of the Slovak Technical University. The experiment task was to analyse influence of
different stimulants (alcohol and caffeine) on cognitive performance and skin-galvanic reaction in
stress conditions.

Keywords: caffeine, alcohol, cognitive performance, skin galvanic impendance

Vymedzenie problému

Kavu pozna ludstvo od ddvnych cias. Jej aktivnou zlozkou je prirodnad latka kofein. Pre mnohych
Pudi je kdva prirodzenym stimulantom.

Druhou, v experimente sledovanou [atkou, bol alkohol. Alkohol je taktieZ psychoaktivnou latkou.
Ovplyvriuje predovietkym latkovd premenu a nervovy systém. Farmakologické vlastnosti su
timivé, euforizacné a analgetické. Alkohol je vSeobecne vnimany ako spolo¢ensky akceptovan3,
»legdlna droga“.

Stddia J. Snella (1999), sa zamerala na efekt alkoholu na kognitivny vykon [fudi. Tohto
experiemntu sa zucastnili tzv. spoloCenski konzumenti, ktori pili alkohol od Sestnastich rokov
minimalne po dobu desiatich rokov a abstinenti. Ti participanti, ktori pili menej, ako jeden pohdrik
tyZdenne, boli uz povaZzovani za abstinentov ati, ktori konzumovali 80 aZz 120 gramov 40%
alkoholu denne boli povaZovani za tzv. spololenskych konzumentov. Popri jednotlivych
vykonovych ulohach, zameranych najmd na pozornost apamat, sa zaznamenadvala aj
bioelektrickd aktivita mozgovej koéry. Probandi mali reagovat iba na také pismeno, ktoré
pochddzalo zo skupiny pismen, ktoré sa mali naudit’ uZz na zaciatku experimentu azaroven sa
nachadzalo na prislusnom mieste obrazovky. Vyskumy ukdzali, Ze tzv.spololenské pitie nema
Ziadny negativny vplyv na rychlost’ reakcii, ani na pocet chyb. Pricom tzv. abstinenti boli
prekvapivo najpomalsi pri identifikacii jedného, aj Styroch pismen. Vrchol mozgovej aktivity,
dosiahnuty pri prezentovani jedného zo zapamatanych pismen, bol u abstinentov menej vyrazny,
ako pri participantoch, ktori spolocensky pili - proces hladania pismena v pamati za¢inal neskér
a trval dlhsie ako u “konzumentov”. S urcitou opatrnost'ou sa da interpretovat takyto vysledok
tak, Ze abstinenti, ktori odmietali alkohol takmer vzdy, boli i pri vykonovych dlohach viac napati,
ako spolocenski konzumenti, ktori pésobili viac uvolnene (J. Snell, 1999).
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N3as experiment sa zameral na Ucinky malej a mierne zvySenej davky alkoholu na selektivnu
pozornost’ a pracovné tempo. Obdobne sa realizoval nas experiment s aplikaciou kofeinu, kedy
sme participantom podavali slabSiu , alebo silnejSiu kdvu. Pri oboch latkach bola pritomna
i kontrdlna skupina, ktorej sme podali placebo.

Hypotézy:

1. Kognitiévny vykon sa bude zlepsovat, postupne so stupajicou dédvkou kavy (kofeinu) (¢as
hladania ¢isel v experiementalnej dlohe sa bude skracovat).

2. Malé mnozstvo alkoholu zlepsi kognitivny vykon v tlohach (¢as hfadania cisel
v experiementalnej dlohe bude kratsi).

3. Zvysena ddvka alkoholu bude kognitivny vykon zhorsovat’ (¢as hladania cisel
v experiementalnej dlohe bude dIhsi).

4. Vplyv alkoholu sa prejavi na psychofyziologickych reakciach , konkretne na kozno-
galvanickej reakcii.

Metéda:

Experimentu sa zucastnilo 48 participantov ( 25 Zien a 23 muZov) vo veku od 19 do 24 rokov.
Participanti boli $tudentmi, pripadne absolventmi vysokych 3kél. Ziadny z nich nemal $pecidlne
problémy, ktoré by ho v experimentalnej tlohe znevyhodriovali.

Experimentdlna dloha bola vybrana z programu Neurop, ¢ast’ Sat66. Ako stimuldtory boli pouzité:
alkohol: 40% rum plus 1dc coca colla, rumova aréma plus 1dc coca colla (placebo), kofein:
instantnd kdva Jacobs a bezkofeinova kava Granarom Gold (placebo).

Participanti boli rozdeleni na tych, ktori boli testovani na ucinky alkoholu (8 participantov s
konzumom o0.5dcl, 8 participantov s konzumom 1dcl, 8 participantov s pouzitim placeba alkoholu)
a tych, ktori boli testovani na ucinky kdvy (8 participantov s davkou kdvy 5g-v grafoch uvedené
1KL, 8 participantov s ddvkou kavy 10g-v grafoch uvedené 2 KL a 8 participantov s placebom
kavy). Po pouziti experimentdlnej latky musel kazdy participant pockat’ 15 mindt, kym zacal riesit’
experimentalnu ulohu.

Samotnd experimentdlna uUloha Sat66 je program s prevazne diagnostickym zameranim,
orientovana sa selektivhu pozornost, vizualnu exploraciu, pracovné tempo avydrz. VSeobecne
najlepsie poskytuje obraz o kognitivnom vykone. Uloha bola rovnakd pre vsetky skupiny
participantov a spocivala v potupnom vyhladavani Cisel od 1 po 66. Participant tieto dcisla
vyhladaval na Stvorcovom poli 8 x 11 Stvorcov. Niektoré Stvorce v poli neobsahovali Ziadne islice.
Kazdé z Cisiel sa v poli nachddzalo iba raz. Participant musel klikat' na jednotlivé &isla v presnej
naslednosti, vtedy oznaceny Stvorec zmeni farbu a participant pokracuje bezprostredne dalej
v hladani dalSieho disla. Ak nové Cislo participant ndjde, predchddzajice zhasne a novo ndjdené
zmeni farbu. V pripade chyby sa musi opravit’ (klikndt na spravne cislo), aby mohol pokracovat’
dalej. Chyba je participantovi ozndmend zmenou farby zakliknutého cisla ( farba chybne
oznaceného ¢&isla bola odlisna od farby cisla ozna¢eného spravne) i pisomnym oznamom o chybe.
Pred zaciatkom ulohy mal participant moznost’ zacviku, kde vyhladdval cisla v Stvorcovom poli
postupne od 1 po 9. Participantovi bola pred zaciatkom dana inStrukcia, aby sa snaZzil dlohu
vyrieSit o najrychlejSie. Pocas ulohy sa zaznamendval c¢as hladania participantopv medzi
jednotlivymi zakliknutymi ¢islicami.

Okrem uvedenej metodiky sa aplikoval experimentalna technika “Psycholab’”, z nej pristroj na
meranie koZznogalvanickej reakcie.
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Vysledky:

V experimente sme sa zamerali hlavne na ¢as hladania (searching time), jednotlivych cisel a
meranie koznogalvanickej reakcie. Kognitivny vykon vyvodzujeme z priemernych ¢asov hladania
¢isliel, za p6sobenia rozli¢nych experimantalnych podmienok.

Obr. ¢.1: Priemerné Casy hladania disliel sledovanych skupin, zavisle od mnoZstva podaného alkoholu.

Celkové priemerné Casy hladania sledovanych skupin podla mnozstva podaného alkoholu
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Obr. ¢.1 histogramami znazorfiuje priemerné ¢asy hladania s ohladom, na mnozstvo podaného
alkoholu. Ako je zrejmé z grafu, najdlhsi priemerny cas hladania sa zistil v skupine, ktord vypila
najvdcsie mnozstvo alkoholu- ¢ize 1dc rumu (5,87s), potom nasledovala skupina, ktorej bolo
aplikované placebo (4,84s) a najkratsi ¢as sa zistil v skupine, ktora pred experimentom pozila 0.5
dc rumu (4,39s). Alkohol v mensej davke (0.5 dc), zlepSuje pozornost’ participantov (¢as hlfadania
je kratsi), oproti skupine, ktora vypila placebo. Pri zvySenej ddvke alkoholu (1dc), vsak kognitivny
vykon oproti skupine s placebom klesd (¢as hladania je dlhsi). Medzi skupinou “placebo” a
skupinou, ktora konzumovala 0.5dc alkoholu bol zisteny Statisticky vyznamy rozdiel na hladine
p<0,05. Medzi skupinou tretou (konzumacia 1dc alkoholu) a inymi skupinami sme zaznamenali

vysoko Statisticky vyznamové rozdiely (p<0.01).
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Obr. ¢.2: Priemerné ¢asy hladania islic sledovanych skupin, zavisle od mnozZstva podaného kofeinu (kavy).

Celkové priemerné ¢asy hladania sledovanych skupin podfa mnozstva podanej kavy
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Obr. ¢.2 znazorriuje priemerné casy hladania dislic, vzhlfadom na mnozZstvo podaného kofeinu.
Zistenia poukazuju na fakt, Ze najdlhSie ¢asy hladania — najhorSia pozornostnd organizicia, sa
vyskytla u participantov, ktori nevypili kofeinovy napoj, ale vypili placebo (4,93s). Pri slabsej kdve
(0.58) bol priemerny cas hladania 4,48s a pri silnejsej (1g) bol 3,63s. Vysledky vypovedaji o tom,
Zze kognitivny vykon sa zlepSoval (¢as hladania sa skracoval), so zvySovanim mnozZstva podaného
kofeinu. Zistili sme, Ze kym u skupiny, ktorej bolo podané placebo bol kognitivny vykon najhorsi,
zlepSil sa uz pri podani slab3ej kdvy a najlepsi bol pri podani kavy silnejSej. Medzi jednotlivymi
skupinami sme zistili Statisticky vyznamové rozdiely na drovni p< 0,05. Medzi prvou a poslednou
skupinou sa zistil vysoko vyznamovy rozdiel (p<0.01).

Standardna odchylka ¢asov hladania poskytuje zaujimavy pohlad na istd stabilitu, ¢ vnatornd
kozistenciu jednotlivych skupin. Pri pouzivani alkoholu je zrejmé, Ze najjednoznacnejSie reaguju v
zlepSenom vykone ti, ktori konzumovali mensie mnozstvo alkoholu. Menej stabilni s konzumenti
placeba a v tretej skupine s najva¢Sim mnoZstvom pouzitého alkoholu je zrejma velkd
interindividudla variabilita. V sudvislosti so Standarnymi odchylkami mozZzno konstatovat, Ze
dosahuju vSeobecne vysokd udroven, ¢o je spbsobené jednak malym poctom participantov v
skupinach a vyrazne individudlnymi reakciami participantov na stimulacné latky. Modifikaciu
vyskumu planujeme realizovat’ na vé¢Som vybere a diferenciacii participantov.
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Obr ¢.3: Priemerna Standardnd odchylka ¢asov hladania sledovanych skupin, zavisle od mnozstva podaného alkoholu.

Priemerna standardna odchylka €asov hladania sledovanych skupin podl'a mnozstva alkoholu
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Obr ¢&.3 zndzorriuje velkost' Standardnej odchylky jednotlivych skupin, s ohfadom na mnozstvo
podaného alkoholu. Priemerna Standardnd odchylka bola vyrazne najvacSia v pripade
participatov, ktori vypili ndpoj s 1dc alkoholu (7.64s), mensia bola u participantov, ktori vypili
placebo (5.11s) anajmensiu Standardnd odchylku mala skupina, ktord vypila ndpoj s 0.5dc dc
alkoholu (4,45s).

Pdsobenie alkoholu na konzistentnost’ vykonu skupiny (iteridividudlne rozdiely), javi obdobny
priebeh skognitivnym vykonom. Tento fakt nasvedCuje tomu, Ze najmensie rozdiely
v odpovediach medzi participantami sa vyskytli v skupine, ktora vypila napoj s 0.5dc alkoholu,
ktora sa zdroveri vyznacovala aj najlepSim kognitivnym vykonom. Menej konzistentny vykon mala
skupina, ktorej bolo podané placebo, td zdroveri mala aj horsi kognitivny vykon v porovnani
s predchadzajlcou skupinou. Najvacsi individudlny rozptyl ¢asu hladania jednotlivych ¢&islic mala
skupina, ktora vypila 1dc alkoholu. Ako bolo uvedené vySsie, u tejto skupiny bol zisteny aj najhorsi

pozornostny vykon.
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Obr. ¢.4: Priemernd Standardnd odchylka casov hfadania sledovanych skupin, zdvisle od mnozstva podanej kdvy
(kofeinu).

Priemerna Standardna odchylka ¢asov hladania sledovanych skupin podla mnozstva kavy
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Graf ¢.4 poukazuje na velkost Standardnej odchylky jednotlivych skupin, s ohfadom na mnozstvo
podanej kavy. V tomto pripade velkost Standardnej odchylky klesa spolu so zvySujicou sa davkou
kavy. Najvacsia standardna odchylka sa vyskytla v skupine ktora vypila bezkofeinovu kavu (5,52s),
o nieCo mensia sa zistila v skupine so slabSou kdvou (5,22s) a vyrazne najmensiu Standardnu
odchylku dosiahla skupina, ktora vypila silnejsiu, 1 g kavu (4,08s).

Na zaklade zisteni moZme predpokladat, Ze konzistentnost odpovedi viac menej tiez kopiruje
vykony v kognitivnom vykone. Najmenej konzistentné odpovede mala v tomto pripade skupina,
ktora vypila placebo - tato skupina rovnako zaznamenala aj najhorsi kognitivny vykon. V skupine,
ktord vypila slabSiu kavu, bol pozornostny vykon participantov znatelne lepsi, avsak
konzistentnost ¢asov hladania sa liSila iba minimdlne od predchadzajlcej skupiny (bez Statistickej
vyznamovosti). V poslednej skupine, ktorej bola podand silnejsia kdva, kognitivny vykon bol
najlepsi ikonzistencia {asov hladania bola najsilnejSia, usudzujeme o najmensom
iterindividudlnom rozptyle. Toto zistenie moZno s opatrnostou interperetovat, Ze najsilnejsia
davka kofeinu spésobila, Zze participanti nachadzali &isla najrychlejsie a zdroveri ich pracovny
vykon prebiehal najplynulejsie bez ,,vypadkov* a mensich interidivududlnych rozdielov vo vykone
(hoci, ako sme uz uvédzali pri komentovani Standarnych odchyliek pri vykone po pouziti alkoholu,
ich hodnota je vSeobecne bola vysokd, o moze byt spésobenéi viacerymi faktormi).

Pri analyze psychofyziologickych premennych sme sa sustredili len na kozno-galvanickd reakciu
(KGR) u participantov, ktori konzumovali alkohol: ISlo o skupinu s placebo alkoholom a skupinu s
najlepsim vysledkom v sledovanych premennych (skupina s konzumaciou 50 g alkoholu).

Ako je zrejme z dalSieho obrazku (¢.5), participanti s konzumaciou 0.5 dc alkoholu st vyrovnanejsi
aj v KGR . Krivka ma tendenciu pocas experimentu klesat’. Jedine v zaverecnej faze stipa, aj to na
uroveri pévodnd.
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Obr. ¢. 5: Vykyvy v KGR pocas rieSenia experimentalnej ilohy u participantov (0.5dc alkoholu)
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Na obrazku ¢.6 participanti s aplikaciou placebo vykazuju vyznamné kolisanie koZnej vodivosti
(KGR), ako reakcie na stresové situdcie. Vzostup je striedany ndslednym poklesom a opat
vzostupnou tendenciou. Tento fakt taktiez pravdepodobne dokumentuje zloZitejsi adaptacny
mechanizmus organizmu na stresovu situdciu u abstinentoch, ako u participantoch, ktori pouzili
mensieho mnozZstvo alkoholu.
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Obr. ¢. 6: Vykyvy v KGR pocas riesenia experimentélnej tlohy u participantov (placebo alkohol)
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Zaver a diskusia

V nasom experimente sme sa zamerali na vplyv psychoaktivnych latok alkoholu akofeinu na
selektivhu pozornost. Zistili sme , Ze alkohol v men3sej davke, zlepSuje pozornost’ participantov.
Pri zvysenej davke alkoholu vsak pozornost klesa. V pripade konzumu kofeinu, vysledky
poukazuju na to, Ze pozornostny vykon sa zlepsoval so zvySovanim mnoZstva podaného kofeinu,
to znamena, Ze kym u skupiny, ktorej bolo podané placebo bol pozornostny vykon najhorsi, zlepsil
sa uz pri podani slabsej kdvy a najlepsi bol pri podani kdvy silnejSej. Pozornostny vykon bol
jednoznacne zlepseny ddvkou kofeinu. Reakcie participantov, ktori vypili silnejSiu kavu, boli v
reakcidach na cielové pismena nielen rychlejSie apresnejSie, ale prejavovali sa aj lah$im
ignorovanim nevyznamnych pismen. Vac¢sie mnozstvo kofeinu teda pomdaha zlepSovat’ selektivnu
pozornost, zlepsuje schopnost’ zamerat’ sa na délezZité informacie a nevsimat’ si nepodstatné.
Otdzkou vSak ostdva, aké mnoZstvo kofeinu je uz kritické a javi sa ako deteriorizator kognitivneho
vykonu, o ¢om sa zmienuju s pomerne velkou diferencidciou zisteni viaceri autori (Skala,1987,
Snel, 1999ai.).

Vplyv alkohlu na kognitivny vykon, nase vysledky podporuju aj niektoré zistenia Snela (1999),
o tom Ze mierna davka alkoholu méze prispiet’ k zvySeniu vykonu v kognitivnych dlohach. Vyssia
davka alkoholu mala, uZ negativny vplyv na pozornost, ¢o podporuju zistenia Kolibasa,
Novotného (1996).

Predpokladame, Ze k zlepSeniu kognitivneho vykonu, pri nizkej davke alkoholu do3lo aj vd'aka
tomu, Ze sa participanti vplyvom tejto latky mierne uvolnili a preto dosiahli lepSie vysledky, ako
skupina, ktorej bolo podané placebo. Tento predpoklad potvrdzuje aj zistenie, v ndvaznosti na
nase predchddzajlice studie (Brezina, 1999, Vavrinsky at all, 2008): U skupiny s mensim
mnozstvom pouzitého alkoholu bol zisteny relativne rovhomerny pokles psychofyziologickych
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funkcii, oproti skupine, ktord alkohol nepouzila. Na zdklade uvedenych zisteni, mozZno
konstatovat), Ze hypotézy tohto experimentu boli potvrdené.

Pre maly pocet participantov opatrnejSie moZme interpretovat’ zistenia v Statisticky vyznamovych
rozdieloch Standardnych odchyliek. Tie boli zistené ako vysokovyznamné v experiemte s pouzitim
kavy medzi skupinou placebo a participantami, ktori pouzili 1g kavy. V experiemnte s alkoholom
bol zisteny vyskoko vyznamny Statisticky rozdiel medzi placebo, alebo konzumom 0.5g alkoholu a
konzumom 1dc alkoholu. Voboch <astiach experimentu (pouzitie alkoholu, alebo kavy)
konzistentnost’ vykonu (mensie interidividudlne rozdiely), suviseli s kvalitou kognitivneho vykonu.
Z tohto zistenia mozZno zrejme predpokladat, Ze v skupinach s dobrym kognitivnym vykonom sa
zistili menSie interindividudlne vykyvy.

Ziskané vysledky prace si nendrokuju na vSeobecnid platnost, maju jednoznacne charakter
metodického zdelenia, inSpirujice k dalSiemu experimentovaniu v tejto interdisciplinarnej oblasti.
Experiment bol realizovany v rdmci Centra Excelencie CENAMOST (Slovenska vedecka a vyvojova
agentura) s podporou projektov AV 4/0018/07 v spolupraci s Katedrou mikroelektroniky STU.
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Kultirne pozadie vo vzt'ahu k rozdielom konceptualizacie

psychologickych pojmov

Cultural backround in relation to conceptualization
of psychological constructs

Brezina lvan

Ustav experimentalnej psycholdgie SAV, Bratislava
expsivan@savba.sk

na socidlnu sféru, kontext tu zastdva vyznamnejSiu poziciu neZ je tomu v konceptualizdciach
zdpadnych autorov (i laikov), a syntéza je vyrazne nadradend analyze. Akcent je kladeny na celok
charakterizovany sucinnostou casti. Prototyp osobnosti mudreho cloveka reflektuje rovnovdha medzi
emociondlnymi, socidlnymi a motivacnymi strdnkami ludskej psychiky, pricom tradi¢ny zdpadny
déraz na kognicie v spojeni s mudrostou je nahradeny vyznamnostou prikladanou zdraviu, ¢i
spiritualite. V predkladanom teoretickom prispevku sa pokusime identifikovat a pribliZit niektoré z
tych kulturnych charakteristik, ktoré zastdvaju klucové miesto na pozadi medzikulturnej diverzity
procesu konceptualizdcie vo vseobecnosti.

Kracové slova: kulura, konceptualizdcia, kulttrne rozdiely

Abstract: Wisdom, as defined by non-western both laik and expert populations, is more closely connected with

the set of social (rather than intellectual) skills, meanwhile the given context plays an important
paper, within the concepts of societies where without major simplifications, synthesis in thought
spreads clearly over the analysis. Accent is being put on the whole and characterized by interaction of
all its parts. Prototype of a wise person is reflected by the balance between emotional, social and
motivational aspects of psyche, where typical western emphasis on cognition is replaced by
impotance assigned to health and spiritual issues. In the following theoretical paper we try to identify
and explore those cultural characteristics, that play a keyrole in background of intercultural divesity
in coneptualization as such.

Keywords: cultural backround, conceptualization, cultural diferences

V literatlire sa stretdvame s diskusiami o univerzalite vymedzenia objektov zakladného
psychologického vyskumu (Erikson vs. Sternberg), resp. o kulttirnej jedinec¢nosti teoretickych
konceptov - napr. Struktury osobnostnych ¢ft (Kitayama vs. McCrae). Debaty sa zvacsa odvijaju od
empirickej evidencie stcasného vyskumu, pricom kultirne suvislosti filozoficko-ndbozenského
charakteru sa obycajne nechdvaju stranou.

Poznanie zdpadu postavené do protikladu k vychodnému poznaniu spolahlivo vykresluje mieru
kontrastu medzi dvomi velkymi civiliza¢nymi okruhmi®, zdroveri viak v mnohych aspektoch
nepredstavuje porovnanie, v ktorom kulttrne odlisnosti dosahuju najvy3sej miery odlisnosti®.

Za Uclelom tejto publikdcie sme vybrali Gzky okruh odliSnostiv historickych vychodiskach
vychodného a zdpadného poznania, ktoré maji ambiciu Citatelovi poslizit’ ako inSpiracia k tvorbe
vlastného nazoru ohlfadom kultdrnej univerzality, i jedine¢nosti vramci paradigmy dnesnej

3 zapad definovany populaciami, ktoré v ramci svojho historického vyvinu nepreéli $tadiom dominancie jedného
z vychodnych nabozensko-filozofickych smerov: hinduizmu, budhizmu, taoizmu, konfucionizmu, ¢i Sintoizmu.

4 Kultdrne vyrazne odli$né populacie st dodnes za hranicou bezného psychologického vyskumu, za isté premostenie
k antropoldgii je mozné povazovat oblast’ ,,indigenous psychology*.
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psycholdgie. Nazdavame sa totiZz, Ze proces kultdrnej dynamiky predstavuje mechanizmus
natolko zlozity, ze jeho simplifikdcia na drovni dimenzie kolektivizmu a individualizmu nds, ako
Citatelov, pripravuje o komplexnejSiu perspektivu.

Intuicia vs. Racionalita

Budhisticky koncept zvany ,,smrti znamend uUplné rozpomenutie, a prezentuje nepretrzité
uvedomovanie si vlastnych pocitov, vnemov a myslienok bez akéhokolvek tcelu alebo vykladu
(Radhakrishnan, 1991). Navrat k predpojmovému pozndvaniu je spolo¢nym motivom mnohych
filozoficko-ndbozenskych skél vychodu. Nabadanie k regresu do davnejsich stadii ontogénezy sa
tyka viac menej vyhradne organizacie vnimania a mysle. Navrat do detskych ¢ias nie je ndvratom
do roztrzitosti. Predstava genidlneho neposedného a neurotického filozofa v Azii neobstoji —
déraz je kladeny na jednotu myslienky a kontextu, v ktorom vznika®. V duchu poznania, Ze ziskanie
kontroly nad vlastnym telom® predstavuje vychodiskovii poziciu pre daldi spiritudlny vyvin, sa
zenovi a taoisticki majstri, budhisticki, ¢i hinduisticki mnisi ucia pri cvi¢eniach zameranych na
pochopenie charakteru vlastnej mysle dlhodobo sprdvne drzat’ telo, chodit a prijimat’ potravu.
Telo je vnimané ako velmi délezity informacny kandl a mysel je tu chdpana ako nastroj, pricom
mudrost’ je definovana ako schopnost’ podrobit’ tento ndstroj vlastnym (vedomym) zdmerom -
obsah akvalita myslienok si hodnotené sekundarne, az po rozpoznani schopnosti jednotlivca
vymanit’ sa z toku nezdmerného uvaZovania, automatickych myslienok.”

V tejto suvislosti je mozné, Ze predstava klicového vychodného konceptu vyprdazdnenia mysle
istym spOsobom reprezentuje nepredstavitelné, aZz ohrozujlce slsto pre intelektom zatazeny
mozog zdpadného pozorovatela. ,,Ciefom vychodnych uceni v3ak nie je vyprazdnit mysel, ako je
tomu u slabomyselného, ale uviest’ do hry jej vrodend, spontannu inteligenciu®“ (Watts, 1995, s.
80), ozivit' intuiciu, bez toho aby sme mysel znasilfiovali (podla zenového prislovia: ,,mozog nie je
sval“). Psycholégom terminologicky nepozddvajlce sa spojenie ,,Cistota mysle* vyjadruje jeden zo
zakladnych konceptov mnohych vychodnych ndbozenskych a filozofickych skél vychodu.

Sebapoznanie vs. Ziskanie kontroly nad prostredim

Jung (1995) poukazuje na “introspektivitu vychodného poznania v kontraste kzdpadnému
zaujatiu nadobudnutim vacsej kontroly nad prostredim”. Zastava nazor, Ze ,,je to vychod, ktory
nas udi inému, SirSiemu, hlbSiemu a vysSiemu chapaniu, porozumeniu prostrednictvom Zivota“,
kedy (vychodny) ,,Clovek prezZiva svet i svoje ja ako sen, ¢im je bytostne zakoreneny v pévodnom
zdklade, ktory ho pritahuje tak mocne, Ze sa jeho vztah k svetu relativizuje v miere pre nds casto
nepochopitelnej“ (s.214).

V porovnani s hibkou a rozsahom, v akom sa laickd verejnost’ Azie po tisicro¢ia zaujima o
zakonitosti vnitorného Zivota, je mozZné nasSu kultdru tiez vnimat' v kontexte ‘“zamerania sa
navonok”. Dejiny ndbozenského myslenia na zdpade dokumentuju absenciu duchovnych cviceni
presahujlcich rozmer motlidby, cviceni vedtcich jednotivca k hlbsej kontemplacii a reflexii

> Viazanost' na kontext v azijskej populdcii v socidlnej oblasti dokumentuju Kitayama, Duffy, 2003 a vo sfére organizacie
vnimania Kitayama, Kawamura, Duffy, Larsen, 2004.

6 Vychodna mudrost' v tejto suvislosti pojednava o primarnej d6lezitosti rozpoznania spdsobu (rytmu) organizacie
(vlastnej) hmoty (matérie) — je vSak nutné podotknut, Ze tento druh poznania je optikou vychodu stavany do ostrého
protikladu s tézami materialistickej filozofie (na prvy pohlad paradoxne), chapajicimi hmotu ako zékladnu (konecnu)
formu reality. Zaroven vsak (tieZ paradoxne) nevyjadruje ani pravy opak, kedze mnohé vychodné filozofie (napr. zen)
nerozliSuju existenciu zakladného dualizmu medzi myslou a telom, riadiacim a riadenym, ¢i spiritudlnym a materidlnym.
7 Mozno nie je prehnané vyslovit domnienku, Ze zdpadné myslenie moze z vychodnej perspektivy niest’ privlastok
,»toho, o nerozpoznava hranice pouZitia rozumu“ (resp. stava sa obetou svojho nastroja).
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vnitorného Zivota®. Tato skuto¢nost’ predstavuje pre kritikov jeden z argumentov, pre¢o vedecka
psycholdgia nevznikla v podhori Himaldju. Niektori autori sp3djaju vznik psycholégie so
sprirtudlnou krizou zdpadu, odvolavajuc sa na konflikt medzi vedeckym poznanim a poznanim
naboZenskym - teda spor, ktory je evoltcii vychodného poznania cudzi. V tomto kontexte asi
nebude prekvapenim, Ze slovné spojenie “psychicka realita” v kontexte vychodného poznania
prakticky straca zmysel, kedZze v ponimani tak filozofickych $kél, ako aj laickej verejnosti, je v
istom zmysle, kazda ind skutoc¢nost’ iba sebaklamom.

Prirodzenost’ vs. Pravda

Spominany fakt tzko suvisi s - pre vychodné myslenie charakteristickou - viazanostou na kontext.
V prostredi neustdlej zmeny, kde poznanie je relativnym, sa hladanie akejsi objektivnej
skutocnosti dostdva mimo zaujem jednotlivca aj spolocnosti. Prevladajuci idiograficky pristup
zdOraznujuci jedinecnost’ javov, déraz na nestabilitu pozorovatela, klamlivost’ a neobsazitelnost’
“spolocnej reality”, ako aj skepsa vodi pojmovému uchopovaniu skutoc¢nosti st zdkladnymi
znakmi vychodného hladania slobody, ktoré sa, zjednoduSene povedané, udieva paralelne so
zhdnkou po pravde na zdpade. Tieto dva pristupy je mozné vnimat’ ako rozlicné cesty veduce k
jednej hore, hora vSak v tomto pripade - z ndsho subjektivnheho pohladu - pozostdva z dvoch
vrcholov.

Proces sebaobjavenia, podla S. Radhakrisnana (1989), vo vychodnom ponimani nie je vysledkom
intelektudlnej analyzy, ale dosiahnutia l'udskej integrity za pomoci ovlddnutia (angl. to master)
vlastnej prirodzenosti. Zatial¢o sa zdpad, vymarniujuci sa zo stredovekého dogmatického zovretia,
snazi ndjst’ presné odpovede na diel¢ie otdzky, nemenej sofistikované snahy vychodu sa upieraju
inym smerom, a to k znovudosiahnutiu zazitku prirodzenosti bytia. Na zédklade vychodnych uceni,
»vtahovanie vzduchu plticami ide ruku v ruke s uchopovanim Zivota“ (Watts, 1995, s. 72) a teda
vedomé obsiahnutie tohto deja je ,,procesom, v ktorom sa najzjavnejSie prejavuje jednota
kontroly so spontdnnostou, respektive jednota zdmernej a nezamernej ¢innosti (Suzuki, 1950, s.
70). Uvedené suvisi s fudskou snahou ako takou, ktord by idedlne mala byt vistych intervaloch
pretkdvana budhistickou tézou ,,nechania byt*, taoistickym ,,nezasahovanim, teda ponechanim
udalosti, nech sa udievaju samé. Pozorumenie vlastnym citom (emdciam), tizbam a pohnitkam
(motivdcia) tvori zasadnu ¢ast' ludského poznania na vychode (Sumedho, 1991).

Spontannost spolu s prirodzenost'ou® tvoria dve klG¢ové vlastnosti (vid Radhakrishnan, 1991, Sen,
2005) a ulohou ¢loveka smerujiceho k nadobudnutiu madrosti je znovu ich dosiahnut.

Celistvost’ vs. Zmysel pre detail

Sacasny vyskum implicitnych tedrii midrosti naznacuje, Ze Ze je moZné uvaZovat’ o koncepte
zdpadnej mudrosti zaloZenej na dominancii racionality, poznatkov arozumu, a vychodnych
pristupoch k mudrosti akcentujicich emdcie, intuiciu a v neposlednom rade, transcendentalnu
oblast’ (podla Lewittovej (1999), Takahashiho, Bordiu (2000), Yanga (2001), ako aj Takayamu
(2002)).

Slovenska sinologi¢ka Marina Carnogurska (2006) priblizuje vychodny koncept bytia ako holisticky
nadhlad na existenciu jedného zZivého organizmu, ktorého je ¢lovek vnutornou sucastou. Fritjof
Capra (1988, s. 89) prirovnava holisticky pristup nasledovne - ,ked je ¢lovek zdravy, nie je si

8V histrii Azie znaéne rozirené fudové kontemplativne metddy neclinnosti (pr. wu-wej) a meditacie v sede na zdpade
nenachddzaju ekvivalent.

9 ,,Prirodzenost zenu kvitne iba vtedy, ked ¢lovek stratil strojenost’ a akékolvek vedomie seba samého* uvadza Watts
) y ]

(1995, s. 113). Podla Lewittovej (1999), mudrost' je v tibetskej kulttre spajana s redefiniciou identity, momentom, kedy

sa jednotlivec zadina stotozriovat’ s metafyzikou trvalej existencie.
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vedomy Ziadnej z pocetnych &asti tela, vnima svoje telo ako jednoliaty organizmus™“. Aj ked
zapadny (zlo)zvyk rozdelovat niektori autori spajaju s krestansko-judaistickou tradiciou (Lilly,
1978), nazddvame sa, Ze o zdkladnych kamerioch eurépskeho myslenia je vhodné uvazovat' (aj) v
kontexte gréckej filozofie. Podla Katza (1950, in Takahashi, Bordia, 2000) staroveki Gréci
presadzovali raciondlne aanalytické schopnosti produktivnych obcanov a devalvovali
emociondlne aintuitivne asti l'udskej psychiky ako prekdzku jasnému rozumu. Radhakrishnan
(1989) v tejto spojitosti za milnik povazuje grécky dualizmus, ktory stanovil délezitu deliacu ¢iaru
medzi hmotu a ducha. Je pravdepodobné, Ze pbvod historickej inklindcie eurdpskej civilizacie
k analytickym procesom sa ndm nepodari kompletne a spolahlivo zachytit. O pevnej zviazanosti
vychodnych kultdr s holistickym ponimanim reality sveddi aj zakorenenost’ zakladnych principov
holizmu v Strukture jazyka. Watts v tejto suvislsoti uvddza, ze “velky pocet ¢inskych slov zastava
zaroven funkciu podstatnych mien aj slovies — a teda ten, kto mysli v ¢instine, vidi, Ze objekty su
tieZ udalostami. A taktieZ, Ze nas svet je skor siborom procesov nez entit“ (1951, s. 99).

Vysledky vyskumov zameranych na kultirne odliSnosti vychodu v psycholégii

Richard Nisbett (2003) vo svojom diele ,,The Geography of Thought“ predstavuje vlastnu viziu
zékladnych kontrastov v spdsoboch myslenia medzi prisludnikmi vychodnych a zadpadnych kultar'.
Tato sa opiera obohaty subor empirickych dat zozbieranych na viacerych kontinentoch
v priebehu poslednych dekad. Vychadzajlc z poznatkov autora, jedinci vychodnych kultdr maju
tendenciu

- nahliadat’ na realitu v perspektive kruhu,

- preferovat’ dialekticku logiku,

- hladat’ rovnovahu,

- vidiet' celok a prikladat’ d6leZitost’ kontextu a

- prichadzat k zadverom typu ,,aj A — aj B resp.
,»yAaB“

v protiklade k prislusnikom zapadnych kultur, ktori skér inklinuju k
- nahliadaniu na realitu v perspektive priamky,
- preferovaniu linearnej logiky,
- izolovaniu objektu od kontextu,
- analyze casti celku,
- zaverom typu ,,bud A, alebo B“.

Nisbett (2003) dalej potvrdzuje zistenia viacerych vyskumnikov konstatovanim, Ze ,,zapad“
zdoraznuje individualitu a autondémiu, zatialco ,,vychod“ dava doéraz na vzdjomnu zavislost,
prepojenost’ (angl. interdependency) a komunitu (pozri Triandis, 1990, Hofstede, 2001, Smith,

'® Margaret Lockové opisuje vychodny holizmus (in Capra, 1988) na priklade ¢inskej mediciny, optikou ktorej
predstavuje ¢lovek dominantne funkénu jednotku — namiesto anatomickych presnosti, ¢inska medicina svoju pozornost’
prakticky vyhradne venuje vzajomnym vztahom jednotlivych ¢asti. Radhakrisnan (1939) uvadza, Ze ,,sposob zaZivania
skutocnosti ako zjednoteného celku je mystikmi povazovany za jeden z priznakov zdravia. Rozdelenie na samostatné
objekty je z ich pohladu symptémom mentalnej poruchy* (s.29).

" vymedzenie ,,vychodu“ a ,,zapadu‘ R. Nisbetta sa v mnohom zhoduje vymedzenim, ktoré sme zvolili za (i¢elom tejto
prace, nie je vsak identické. Pozri Nisbett, Richard (2003). The Geography of Thought: How Asians and Westerners Think
Differently and Why. The Free Press: New York.
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2007, Hall, 1988). Integrativnost, ako charakteristika vychodnej mudrosti definovana Takahashim
a Overtonom (2005), spadd plne do kontextu prezentovanych zisteni R. Nisbetta.

V inej studii Kim et al (1999) identifikoval dimenzie azijskych kulttirnych hodnét v trojstupriovom
vyskumnom procese zaloZzenom na: (a) skimani literattry o azijskych kultdrnych hodnotéch, (b)
celondrodnom vyskume realizovanom na americkych psycholégoch azijského pévodu a (c) troch
diskusidch fokusovych skupin pozostdvajlcich z Ameri¢anov azijského pévodu. Tieto procedry
celkovo generovali 3trndst dimenzii hodnét s202 polozkami™: kolektivizmus, skromnost,
sebakontrola, dblezitost rodiny, Gcta k autorite, konformita so spolo¢enskymi normami, rodinou a
ocakavaniami, uspech vo vzdelani a praci, reSpekt vodi starSim, schopnost’ riesit’ psychologické
problémy, zboZstovanie rodicov, reciprocita, udrzanie interpersondlnej harmdnie, nadradenost’
potrieb druhého nad vlastnymi, udrzanie pozitivhej reputdcie rodiny.
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Abstrakt: Rosenzweiglv obrdzkovy frustracni test (PFT) pro dospélé nemél nikdy vytvoreny normy na Ceské
populaci. Od doby, kdy vznikl, jeho graficky podnétovy materidl velmi zestdrl a stal se témér
nepouzitelnym. Cilem této studie je predstavit novy graficky materidl a nové vzniklé normy. Validita a
reliabilita nové verze PFT (C-W) byla zkoumdna na vzorku 30 student( ve véku 14 aZ 16 let.
Standardizace byla provedena na vzorku 100 studenti ve véku 14 aZ 17 let. Nové normy byly
vytvoreny pro kategorie, S-E vzorce a GCR. Upraveno bylo také vyhodnoceni testu.

Kli¢ovd slova: agrese, frustrace, projektivni metoda, Rosenzweigtv obrdzkovy frustracni test

Abstract: The Rosenzweig Picture Frustration Study for adults has never had any created norms in terms of
Czech population. Since the time of creation its graphical stimulus material became old and nearly
unusable. The purpose of this study is to introduce new graphical material and the emergent norms.
Validity and reliability of the new version PFT (C-W) was examined on the sample of 30 students in
age from 14 to 16 years. The standardisation was realized on the sample of 100 students in age from
14 to 17 years. The new norms were created for categories, S-E patterns and GCR. Also the scoring
and compilation of the scoring blank was adapted.

Keywords: aggression, frustration, projective method, Rosenzweig P-F Study

1. Uvod

Namétem této studie je pokus o urceni sméru, ktery by mohl vést ke znovuoziveni kdysi u nas
oblibené psychodiagnostické metody. Jedna se o projektivni metodu, kterou vytvofil vyznamny
americky socidlni psycholog Saul Rosenzweig a predstavil ji vroce 1945. Od té doby se stal
Rosenzweiglv obrazkovy frustracni test casto a ve velké Sifi uzivanym psychodiagnostickym
nastrojem. Jeho vyvoj i nadédle pokradoval, ale bohuZel ne na uzemi Ceské republiky ¢&i dfive
Ceskoslovenska. Dnes zfidka a bohuzel pouze orientaéné a neodborné uzivanad metoda pracuje
s normami, které jsou pres pdl stoleti staré a ani nebyly vytvoreny na zakladé ¢eského vzorku.
Takovyto handicap d&ini z Rosenzweigova obrazkového frustracniho testu bohuzel prakticky
nepouzitelnou metodu pro ¢eskou populaci.

2. Historie PFT

Vyznamny americky socidlni psycholog Saul Rosenzweig se jiz ve tficatych letech dvacatého
stoleti vénoval tématu frustrace a také o tomto tématu hojné publikoval. Vroce 1945 poprvé
uverejnil pvodni metodu s ndzvem Rosenzweig Picture-Frustration Study (Rosenzweig, S., 1945).
PIny nazev ale znél Picture-Association Study for Assessing Reactions to Frustration (Rosenzweig,
S., 1978). PIny ndzev nebyl a neni uzivdn. Naopak je ndzev tohoto testu uvddén ve zkracené
podobé, nejcastéji PFS ¢i PFT. Na ndasledujicich strankach budeme uZivat zkratky PFT, jelikoZ je
nejuzivanéjsi (Svoboda, M., 1999) a je uZivana i u ¢eskych prekladd.
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PFT plvodné nemél byt klinickym diagnostickym ndstrojem. Rosenzweig (1978) uvadi, zZe
pavodnim Gcelem bylo zkoumdni konceptl teorie frustrace a nékterych oblasti projektivni
metodologie. Jako projektivni metoda lezi PFT mezi Slovnim asociacnim experimentem (WAT -
Word Association Test) a Tematickym apercepcim testem (TAT). Rosenzweig (1978) oznaduje PFT
jako poloprojektivni metodu (semiprojective technique), nicméné my zlstaneme uv Ceské
odborné literature zavedeného oznaceni projektivni metoda.

PFT predstavuje projektivni metodu zamérenou na odhalovani vzorc chovani pfi bézné zatézi
(Svoboda, M., 1999). Rosenzweig v roce 1948 svou metodu revidoval a predstavil ji jako PFT verze
pro dospélé. Ve stejné dobé pracoval na verzi pro déti, kterou nasledné i vydal. Tato verze byla
urena pro déti ve véku 4 - 13 let. Posledni verzi, tedy verzi pro adolescenty, Rosenzweig
predstavil az v Sedesétych letech (Rosenzweig, S., 1978).

3. Cile studie

Prvnim cilem bylo vytvofeni aktualizovaného podnétového materidlu. To znamend navrzeni
novych podnétovych obrdzkd, které budou splfiovat parametry projektivni metody, a dpravu
textu v textovych polich (bublinach).

Druhym cilem bylo ovéreni psychometrickych vlastnosti aktualizované metody. Jednalo se o
srovnani origindIni a aktualizované formy a také o ovéreni stalosti v case aktualizované verze.

Tretim cilem byla ndslednd pilotni standardizace aktualizovaného testu a Uprava
vyhodnocovaciho listu. Tato pilotni standardizace byla provedena na vékové omezeném vzorku
(tedy ne na vybéru z celé populace) a pIné respektovala Rosenzweigovy vypocetni a statistické
mechanismy.

4. Aktualizace podnétového materialu PFT

Myslenka aktualizovat podnétovy materidl Rosenzweigova obrazkové frustracniho testu pro
dospélé vznikla v roce 2006, ale aZz v roce ndsledujicim byly uskute¢nény realné kroky k realizaci
této myslenky. Prvnim krokem byla focus group zamérena na percepci grafického materidlu,
nasledovala série konzultaci nad grafickou strankou svytvarnici Mgr. Janou Wienerovou.
Vysledkem téchto konzultaci byly prvni ndvrhy a ndsledné i prvni perokresby nového
podnétového materidlu. Nasledné byl emitovan prvni kompletni set podnétového materidlu a na
zakladé zkusenosti z této emise doslo k dalSim grafickym Upravam.

4.1 Focus group

Tato metoda byla vyuzita zdmérné v pripravné fazi aktualizace a byla zamérena na percepci pres
padesat let starého grafického materidlu PFT. Jejimi ucastniky bylo osm osob ve véku 15 az 24 let,
tFi muzi a p&t zen, které vybral a oslovil sdm autor. Uéastnici byli rizného vzdélani, se zajmem o
riizné obory a pouze dva byli studenty psychologie. U¢astnici nebyli informovani o zdmé&ru autora
graficky materidl aktualizovat. Bylo jim pouze sdéleno, Ze se jednd o psychodiagnostickou metodu
a jejich dkolem je hovofit o tom, jak na né plsobi, co si o ni mysli, jestli se jim zda srozumitelna, co
je napada, kdy?z si obrazky prohliZeji. Skupinu ved| sam autor.

V priibéhu diskuse nad grafickym materidlem zaznély napfr. nasledujici Gvahy:
,,Je to staré a smésné.«

,»Asi bych si spi§ prohliZzela ty retro-obrazky.

,, Parni lokomotiva a tyhle klobouky jsou pro dnesni dospivajici nesrozumitelné.*
,»Myslim si, Ze by ten test mél nékdo predélat. Tohle je strasné staré.
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,,Nevim, co to ma méfit, ale tohle se prece nemdize stat, klobouky prece nikdo nenosi.*

»A v jaké dobé se tohle nosilo?*

,1en jazyk je asi stejné stary jako ty obrazky.“

,Tohle auto bych chtél vidét na silnici. Moc mé nezajimd, co tam piSou, ale ty obrdzky jsou
zajimavé.“

,,Mné se ty obrdazky libi, Skoda, Ze nejsou barevné.

,»Nechdpu, proc se to jesté pouziva.“

Z vyse uvedenych citaci vyplyva, Ze plvodni graficky materidl na sebe pravdépodobné vaze vice
pozornosti, kterd nenf Cisté plvodu situacniho, ale spiSe se tyka grafického zpracovani. V Gvahach
respondentl bylo moZzné identifikovat zaméreni pozornosti na anachronismy, vnimanou
nepravdépodobnost konkrétni situace ¢i jazykovou neadekvatnost. Neékolik respondentd
referovalo o tom, Ze v nich nékteré obrazky vyvolavaly smich a pripadaly jim smésné. To znamenj,
Ze by tyto obrazky mohly dcisté svym grafickym zpracovanim modifikovat emocdni ladéni
respondenta a tim i jeho verbdlni odpovéd.

Na zdkladé této diskuse se autor rozhodl upravit nejen graficky material, ale také texty uvedené
v nékterych obrazcich.

4.2 Vyvoj novych obrazki

Jak jiz bylo vySe uvedeno, autorkou novych podnétovych obrazk( je vytvarnice Mgr. Jana
Wienerova. Tyto obrazky vznikly na zdkladé nékolika konzultaci, kdy bylo nutné pfesné
identifikovat frustrujici situaci kazdého obrazku, nalézt vhodny vizudlni kontext a zaroven
v nékterych pripadech i vytvofit vhodnou situacni alternativu. Soudasné byl i upravovan text
uvedeny v nékterych obrazcich.

Vlastni obrazky vznikaly formou perokresby, ndsledné byly naskenovany a upravovany digitalné.
DigitdIni obrazky byly upravovany v nékolika vinach, aby co nejvice splriovaly plvodni grafické
parametry. Témito parametry byly zejména neutrdIni neutrdlni gesta a postura a naprosto
nekonkrétni vyrazy obliCeje, které byly nejCastéji bez jakychkoliv detaild. Po prvni emisi
kompletniho podnétového setu se projevily nékteré dil¢i nedostatky, které musely byt
odstranény.

4.3 Uprava titulni strany a vyhodnoceni

Na titulni strané byl v hlavi¢ce vytvofen prostor na vyplnéni jména, véku, presného data
administrace a také uvedeni pohlavi respondenta. V centrdlni asti je uvedena zkratka testu a
v zavorce oznaleni formy. Forma je oznacena C-W. Jednd se o prvni pismena autor(l - Cap a
Wienerovd. Celé oznacdeni testu na titulni strané tedy vypada tedy takto: PFT (C-W).

Posledni strana testu oznalend jako vyhodnoceni prosla vyznamnou Upravou, kterd vyrazné
usnadriuje jednotlivé kroky vSech vypoctd a nové je rozsifena o vysledny profil respondenta. Pri
Upravach na vyhodnoceni autor vychdzel z porovnani plvodniho publikovaného vyhodnoceni
(Rosenzweig, S., 1945), revidovaného =zakladniho manudlu PFT (Rosenzweig, S., 1978),
vyhodnoceni formy pro adolescenty (Rosenzweig, S., 1981), vyhodnoceni détské formy
(Rosenzweig, S. et al, 1948), u nas neoficidlné vydaného univerzitniho prekladu PFT (Diamant, J. &

Srnec, J., 1958), tzv. ,,kromérizského vyhodnoceni“ a oficidlniho Ceského vydani PFT pro déti
(Psychodiagnostika Brno, 1998).
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5. Reliabilita

Vyzkum retestové reliability aktualizované verze se konal stejné jako v pripadé validity v Unoru a
dubnu roku 2008.

Retestovy vzorek tvorilo celkem 30 respondentll ve véku 14 az 16 let. Jednalo se o studenty
prvniho roéniku (konkrétné& kvinty) Gymndazia Prelou¢ a zaky devatého rocniku ZS Kladno
(konkrétné 9.B). Soubor byl sloZzen z 8 chlapcl a 22 divek. Volba tohoto vzorku byla zdmérna.
Autor chtél ve vzorku obsdhnout studenty stfedni Skoly a stejné tak i budouci u¢né. Vékové
sloZeni se nabizelo svou relativné snadnou dostupnosti, pfi¢emz splfiuje podminku verze PFT pro
dospélé jiz od 14 let. Autor si je védom velmi izkého vékového vybéru z populace, divodem je
pouze pilotni vyzkum vSech psychometrickych naleZitosti aktualizované verze.

Mechanismus testovani byl rozdélen do dvou fazi. Prvni test byl zaddn na obou Skolach
na zacatku Unora 2008. O dva mésice pozdéji byl zadan i retest. Tento dvoumési¢ni interval byl
zvolen na zakladé pldvodniho méreni retestové reliability u vzorku 35 studentek zdravotni skoly
(Rosenzweig, S., 1978). Test byl administrovdn vzdy skupinové a anonymné. Respondenti svj test
oznadili znac¢kou. Instrukci zadaval a protokoly vyhodnotil autor. Zaci a studenti pracovali
nerusené v naprosté tichosti. Vysledny pocet 30 respondentt se odvijel od poctu z3ka a studentd,
ktef{ se ucastnili obou testovani.

Vypocet retestové reliability se tykal vsech kategorii (E, I, M, O-D, E-D, N-P) i indexu skupinové
konformity (GCR). Hodnoty hrubych skért byly prfevedeny na procenta a korelace byly vypocitéany
z téchto procentualnich hodnot.

6. Validita

Validita byla v tomto pripadé zkoumdna formou korelace origindlni a aktualizované verze PFT.
Vyzkum korelace obou verzi se konal v inoru a dubnu roku 2008.

Validiza¢ni vzorek tvofilo celkem 30 respondentl ve véku 14 az 16 let. Jednalo se o studenty
prvniho ro¢niku Gymnazia Prelou¢ a z3ky devatého ro¢niku ZS Kladno (konkrétné 9.A). Soubor byl
sloZzen z 13 chlapct a 17 divek. Volba tohoto vzorku byla zdmérna stejné jako v pripadé zkoumani
validity.

Mechanismus testovani byl rozdélen do dvou fazi. Nejprve byla zaddna pQvodni verze na
Gymnaziu Prelou¢ a aktualizovand verze na ZS Kladno. O dva mésice pozdéji, stejné jako v ptipadé
testovani reliability (Rosenzweig, S., 1978), byla zaddna v kazdé tridé opacnd verze nez v prvnim
pripadé. Test byl administrovan vzdy skupinové a anonymné. Respondenti sv(j test oznadili
znackou. Instrukci zadaval a protokoly vyhodnotil autor. Zaci a studenti pracovali nerusené
v naprosté tichosti. Vysledny pocet 30 respondentd se odvijel od poctu z4akd a studentd, ktefi se
Ucastnili obou forem testovani. Administraci vzdy vedl autor.

Vypocet korelace obou verzi se tykal vSech kategorii (E, I, M, O-D, E-D, N-P) i indexu skupinové
konformity (GCR). Hodnoty hrubych skért byly prfevedeny na procenta a korelace byly vypocitédny
z téchto procentualnich hodnot.

7. Standardizace

Standardizacni vzorek byl tvofen 43 studenty a 57 studentkami. Celkovy pocet byl 100. Jednalo se
o studenty a studentky prvnich ro¢nik Stfedni zdravotnické skoly v Praze, Stfedni odborné skoly
v Kralupech nad Vltavou, Gymnazia Prelouc a Zaky a zakyné 9. ro¢niku Zakladni Skoly v Kladné.
V pripadé studentl Gymnazia Prelouc¢ a zak( Zdkladni skoly v Kladné byly do vzorku vybrany
pouze ty protokoly, které byly vypInény jako prvni. Respondenti tedy pfi jejich vyplfiovani neméli
zkuenost s plivodni verzi nebo touto aktualizovanou. Skoly byly voleny zdmérné a to tak, aby
byla zastoupena Skola s prevahou divek, Skola s prevahou chlapct, pohlavné vyrovnana skola
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(gymndazium) a aby byli také zastoupeni budouci studenti ucebnich oborl. Vékové rozmezi
respondentd bylo 14 az 17 let (sedmnactilety byl pouze jeden student).

Test byl administrovan vzdy skupinové a anonymné, administraci testu ved| vZdy autor. Studenti
byli motivovani dle instrukce uvedené na titulnim listu celého setu. Studenti a studentky pracovali
nerusené v naprosté tichosti. Vysledny pocet respondentd ve vzorku se odvijel od toho, zda byl
protokol vyplnén kompletné, byl ¢itelny a nebyl devalvovan. Protokoly vyhodnotil sém autor.

Standardizace probihala nasledujici formou:

Hrubé skéry vsech kategorii (E, I, M, O-D, E-D, N-P) a S-E vzorcl (E, |, E+l, E-E, I-l, M+l) byly
pfevedeny na procenta. Procentudini skdry vSech kategorii byly podrobeny McCallové plosné
transformaci a prevedeny na normy ve formé& STENU. Procentudini skéry S-E vzorcd byly
vyjadreny ve formé cetnosti a kumulativnich cetnosti. Z dlivodu specifického rozloZzeni a na
zékladé doporuceni statistika byly prevedeny pouze na predbézné normy ve formé& TERTILU.
Normy indexu skupinové konformity - GCR byly vypocteny dle stejného klice jako v pripadé
revidovanych kriterii plvodni formy (Rosenzweig, S., 1967).

8. Diskuse

Tato kapitola je rozdélena na tfi okruhy adekvatni cildm celé studie. Prvnim je vlastni tvorba
podnétového materidlu, druhym ovéreni psychometrickych vlastnosti nové verze a tfetim
standardizace nové verze.

8.1 Novy podnétovy material PFT (C-W)

Jak jiz bylo uvedeno, obrazky vznikly formou perokresby a nasledné byly naskenovdany a digitalné
upravovany. Jejich autorkou je vytvarnice Mgr. Jana Wienerova. U vSech obrdzkd doslo ke
sjednoceni grafického designu, u nékterych navic k dpravé textu, ¢i drobné uUpravé frustrujici
situace. Celkem 15 obrazkd (¢.1, 5, 7, 9, 10, 12, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 20, 22 a 24) autor povazuje za
Uspésné aktualizované a doporuduje je pro dalsi vyuZiti. Zbyvajicich 9 obrazkl je nutné jesté
upravit, aby splfiovaly Rosenzweigovy ndroky na emocionadlni neutralitu.

8.2 Psychometrické vlastnosti PFT (C-W)

Reliabilita byla mérena metodou test-retest, jejiz vysledky byly blizké plvodnim Rosenzweigovym
vysledkdim se skupinou 35 studentek ¢i 45 medikl (Rosenzweig, S., 1978). Korelace retestové
reliability po dvou mésicich u vzorku 30 student( a studentek se pohybovaly v rozmezi 0,42 az
0,70, pfiCemz korelace reliability u GCR dosahla hodnoty 0,37. Tyto vysledky svédci o stdlosti
metody v Case. Zde je ovSsem nutno uvést, Ze GCR byl poditan dle pavodnich norem, jelikoz nové
jesté nebyly stanoveny. Lze tedy pfedpokladat, Ze by korelace reliability GCR mohla byt s novymi
normami jesté vyssi.

Validita byla chdpana jako vztah mezi starou a novou verzi. Opét byla stanovena na vzorku 30
studentd a studentek. Korelace mezi starou a novou verzi se pohybovaly mezi 0,15 (O-D) az po
0,77 (E), korelace GCR byla 0,32. PotiZz by mohla opét vzniknout z divodu starych norem GCR, na
Rosenzweiga, ktery tento konstrukt vnimal jako problematicky i ve svych vyzkumech
(Rosenzweig, S., 1978).

Tyto korelace mohou byt napadnutelné také z dlivodu nizsich zkuSenosti autora, ktery ziskal pocit
vhledu do signovani a dané problematiky teprve po vyhodnoceni prvni stovky protokold. Z toho
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dlvodu by bylo vhodné cely proces ovérovani psychometrickych vlastnosti nové verze zopakovat
na vétsim vzorku a doplnit o metodu nezavislych hodnotiteld.

Pres vesSkeré namitky ale Ize povaZovat novou verzi za reliabilni a pojmové i empiricky validni
projektivni metodu.

8.3 Standardizace PFT (C-W)

Standardizace byla provedena na relativné dostate¢ném vzorku 100 studentl a studentek,
pricemz vékové normy détské verze byly tvoreny na vzorcich o poc¢tu 8o déti (PFT pro déti, cesky
preklad). Slozeni vzorku se blizilo demografickému rozloZzeni muzd a Zen ve spolec¢nosti, byl
zastoupeni jedinci studujici technické obory, zdravotnictvi, gymnazium i ti, ktefi pdjdou cestou
praktického vzdélavani, tedy cestou ucebnich obor(.

Normy byly vytvofeny pro kategorie, S-E vzorce a GCR. Lze namitnout, Ze chybi normy pro
faktory, ale tyto idaje maji pro interpretaci minimalni vyznam. Normy pro kategorie byly uvedeny
ve stenech, které jsou dneSnim diagnostikdim velmi blizké.

Naopak normy pro S-E vzorce jsou vyjadreny pouze formou nepfili§ uZivanych tertilG. K uZiti
takovéhoto vyjadreni norem dospél autor po konzultaci se statistikem z toho ddvodu, Ze Udaje
nebyly vhodné prevoditelné na steny. Tato faze normalizace sijisté zaslouzi i dalsi vyzkum.

Dal$im komplikovanym bodem standardizace byly normy GCR. S.Rosenzweig sice ve svych
pracich popsal metodu vypoctu, ale konkrétni matici nikde neuvedl. Z toho diivodu byl tento
vypocet opét konzultovan se statistikem a spolecné s nim byla nalezena vhodnd pocetni matice.
Autor se nicméné domniva, Ze i tento mechanismus by mohl doznat drobné zmény. Zda se mu
totiz, Ze procentudlni zastoupeni faktoru ve vysi 35 % pro zarazeni do norem GCR je ponékud
mékké kriterium. Pro pristi vyzkum by doporucoval hodnotu 40 az 50 %.

Standardizace PFT (C-W) pro populaci 14 az 17letych se zda byt pouzitelnou vcetné nékolika tprav
vyhodnoceni a vlastniho vyhodnocovacicho protokolu. VSechny tyto Gpravy vedly ke zjednoduSeni
prace s metodou PFT.

Stejnym zplsobem by bylo vhodné zpracovat i ostatni vékova pasma.

9. Zavér

Nyni nezbyva nez dodat, Ze se vtomto textu podafilo dostat cildm, které staly na jeho pocatku.
Novy graficky materidl, ovéreni psychometrickych vlastnosti i standardizace metody PFT (C-W)
prokdzaly smysluplnost tohoto pocinani. Autor se domniva, Ze md vyznam pokracovat v usilovné
praci na znovuozZiveni psychodiagnostické metody, kterd se na nasem uUzemi stala témér
zapomenutou.

Autor by si pral, aby bylo mozné v relativné kratkém ¢asovém horizontu pfipravit aktualizovanou
verzi Rosenzweigova obrazkového frustracniho testu pro dospélé do oficidlniho tisku. Tato
metoda by opét mohla slouzit Sirokému spektru psychologl od kliniky, pres skolstvi az po vyzkum
a personalistiku.
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Abstrakt: Vo svojom vyskume chcem overit vplyv niektorych faktorov na osvojovanie si zdsad fair play u deti
predskolského veku. Otdzkou je, ¢i sa Cestna hra objavuje ako désledok vnimania moZnosti sankcii (ak
dno, ktoré sankcie maju vyraznejsi vplyv na reguldciu sprdvania), dohladu autority (skutoénému
alebo domnelému) alebo kontroly spoluhrdcov. VyuZivam kombindciu etnografického pozorovania
a terénnych experimentov, pricom zdkladom vystavby hypotéz je tedria hier. Rozhodujucim
ukazovatelom je uplatriovanie kooperativnych stratégii aj vtych pripadoch, v ktorych sa hrdci
neriadia koncepciou homo oeconomicus.

Kracové slovd: materskd skola, fair play, tedria hier, socidlna sankcia

Abstract: In my research, | want to check the influence of some factors, to learn principles of fair play among
preschool children. The question is whether a fair game appears as a consequence of the perception
of the possibility of sanctions (if it is like this, then the sanctions which have significant influence on
the regulation of behavior), the supervisory authority (actual or suspected) or teammate’s control. In
this research, | use a combination of ethnographic observations and field experiments; the base
construction of hypotheses is the theory of game. A crucial indicator is the application of cooperative
strategies in those cases in which players controlled the concept of homo oeconomicus.

Keywords: Kindergarten, fair play, game theory, social sanction

1 Uvod do problematiky

Na zadiatku skimania fair play medzi detmi je dblezité, si ujasnit, kde sa deti ucia uritym
pravidldam a normdm potrebnym ku kazdodennému Zivotu. V materskej Skolke si deti osvojuju
urcité normy a pravidla spravania sa (ako napr. umyt si ruky po WC, podakovat’ ak nam niekto
s nie¢im pomoze ale pozicia, pred jedlom si umyt’ ruky, vyzut' sa pred vstupom do triedy,...) ¢o
mozno zaradit' pod ,,formdlne kurikulum®. To tiez mézeme definovat’ ako suhrn vychovnych
a vzdeldvacich cielov, ktoré su formulované v pedagogickej dokumentdcii. Zahfria vSetko to, o
ma Skélka/skola cielene deti naucit. Pozname vsak aj tzv. ,,skryté kurikulum* (Snyder, 1971), ktoré
sa neda presne zadefinovat, no da sa vsak napisat, Ze skryté kurikulum je vSetko to, ¢o sa diet’a
nauci v skole/Skdélke ako vedlajsi, nezamyslany, do urcitej miery vitany ado inej zas nevitany
produkt chodu institticie. Na presnej definicii skrytého kurikula sa este nikto nezhodol a autori ho
vysvetluji rozne. Ako piSu Kasc¢dk a Filagova (2007), problémy spojmom skrytého kurikula
vznikaju z toho, Ze sa pod nim ¢asto ,,skryva‘ Cokol'vek suvisiace s tym, Co sa deje v triede mimo
oficidlnych osnov, astym, aky to ma dosah na funkciu edukacného systému pre spolo¢nost’
a ekonomiku. Tazko sa teda uréuje, ¢o vietko do neho patri a ¢o nie.

Rozdiel medzi skrytym a formalnym kurikulom v3ak vieme vymedzit' na konkrétnych prikladoch.
Ak si napriklad vezmeme systém vysokej Skoly, pravidld, sylabus, skidsky. Tu nas udia to, na ¢o
mame zameranie, a stavaju sa z nas ,, profesiondli, no to, ako (sice necestne, ale predsa) spravit’
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skusky, to nas nikdy nikto neucil. Napriek tomu vSak vieme, Ze je to sice nesprdvne a necestné, ale
obcas aj uc¢inné. A prave to je tym skrytym kurikulom. Osvojovanie si praktik a sprdvania sa na
zaklade nejasnej priepasti medzi formdlnym kurikulom anie¢im <o je vnas, urdity ,,pud
sebazachovy, sebectva, egoizmu...”.

,Na nerovnoznacnost’ formalneho askrytého kurikula nie je jedna prostd reakcia. Niektori
Studenti dokonca nezistia, Ze nejaka ,, priepast* existuje. Ale takmer vSetci zistia, Ze si musia
vyvinut subor stratégii, trikov a adaptivnych technik, ktorymi sa vysporiadaju s vyberom* (Kasc¢ak
a Filagovd, 2007). Tito autori dalej piSu, Ze kazda trieda ma dvojaké kurikulum: Prvé mozno nazvat’
uradné kurikulum. Vyhradne on, sa v minulosti zaujimali Skolsky pedagdgovia...Patria k nemu
vyucovacie predmety, pre ktoré konstruujeme vyulovacie auclebné prostriedky (...) Druhé
kurikulum, by sme haddam mohli oznacit’ ako netradné alebo dokonca skryté kurikulum, pretoze
uplne uniklo pozornosti skolskych pedagdégov (Kascak, Filagova, 2007).

Mojim ciefom je zistit, ¢i je fair play produktom zdmerného vyucovania (a teda formdlneho
kurikula), mimovolného (spontdnneho) ucenia vdanom prostredi (a teda skrytého kurikula),
alebo dokonca, ¢i deti hraju fér bez ohladu na akékolvek uclenie - ¢&i uZz formdlne alebo
neformdlne. Chcela by som sa zamerat’ na skupinu deti, kde by som pozorovala ich spravanie pri
hrach, pri uré¢itom rozhodovani, ked ich nikto nevidi. Chcela by som zistit’ i si deti osvojuju urcité
pravidld spoloc¢nosti len na zaklade ucenia, prikazov a zdkazov (t.j. explicitnych instrukcii) vyssej
autority, ¢im bude pri mojom vyskume vychovdvatelka, alebo sa ucdia a osvojuju si urcité spravanie
na zdklade skrytého kurikula (t.j. implicitne, v rdmci r6znych ¢innosti). Napr. zakladné navyky ako
hygiena, dakovanie sa deti ucia v Skélke, st k tomu vedené a ak to nesplnia st napomenuté, no od
druhého dietata odldkat pozornost’ a vziat' mu hracku, ktord ma prave on ale chcem ju aj ja, to ho
uz nikto nenaudi. Zameriam sa tieZ na spdsoby karhania vychovavateliek, ako to prijimaji deti
a aké tresty na ne platia, ¢o je pre ne najhorsie (ist' do kuta, mat’ zdkaz hier pocas poobedia, i
vyhrazky typu: ,,p6jdes k malkdcom!“). Toto mi bude sluzZit na ziskanie prehladu o réznych
strankach ,,normativnej kulttry* v skdlke (takto nazyvam stbor spolocenskych pravidiel a sankcii
za ich porusovanie). Ziskané poznatky uplatnim pri analyzach spravania pocas réznych detskych
hier a inych aktivit, v ramci ktorych Standardne dochddza ku kooperacii a zaroveri umoziiuju
porusovanie pravidiel fair play (spolupracovat so spoluhra¢mi, dodrziavat' pravidld hry apod.).
Vychddzam z matematickej tedrie hier aplikovanej na analyzu socidlneho spravania (pozri napr.
Diekmann, 2009; Colman, 1982; Hargreaves Heap, & Varoufakis, 1995). T4 ukazuje zZe ,,fair play“
predstavuje taku hernd stratégiu, ktord je v mnohych formalizovanych hrach (napr. vézriova
dilema, ultimatna hra, diktdtorskd hra, common goods game, hra dévery apod.) daleko od
dominantnej (,,dominantnad“ stratégia je takd, ktord hracovi zabezpedi lepsi alebo aspori nie horsi
vynos ako kazda dalSia stratégia). Dominantnd stratégia totiz casto vyzaduje ,egoistické*
spravanie spojené s podvadzanim a teda porusenim fair play (dalej uvddzam ako priklad vézriovu
dilemu, porov. aj Diekmann, 2009).

Ak teda deti v rdmci svojich hier uprednostriuju hru v stlade s fair play (a teda nehraju sebecky),
potom to moze vyplyvat z dvoch zdrojov: Po prvé, mézu mat’ ,,vrodeny sklon“ hrat’ tak, aby
reSpektovali pravidla (mdme na mysli pravidld hry a zaroven pravidla sprostredkované zjavnym
kurikulom, t.j. explicitnym vyucovanim). Toto by som mohla pozorovat vtedy, ak by na
dodrziavanie fair play nemala vplyv mozZnost’ sankcii (presnejSie: v takomto pripade by deti
dodrziavali fair play, aj keby im nehrozila Ziadna sankcia).

Druha moznost je, Ze dodrZiavanie fair play je vyntitené trestom (sankciou). To znamen3, Ze sklon
hrat’ fair sa znizuje v momente, ked' deti nevnimaju moznost’ sankcie.

V materskej Skélke sa zameriam na deti, ktoré budem pozorovat vo vy3Sie uvedenych
,,formalizovanych hrach*. Tieto hry si stanovym podla 3ablén, kde poznéame najmenej 7 druhov
takych to ,,experimental games* (Vazriova dilema, Ultimatna hra, Diktatorskd hra, Hra dévery, Hra
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vymeny darov, Hra potrestania tretim hra¢om a Hra verejnych statkov). Ja sa zameriam len na par
vybranych, kde ich ¢asom, po pdar dioch pozorovania budem aplikovat na detom uz dobre zname
hry.

2 Stru¢na charakteristika vybranych experimentalnych hier z hladiska fair play

V nasledujtcich odstavcoch charakterizujem tie formalizované hry, ktoré sa najcastejsie vyuzivaju
pri experimentoch v socidlnych vedach. Budem si hovorit’ len o tom, ako sa v ich ramci prejavuje
fair/funfair hra — principy tychto hier su totiz opisané na mnohych miestach v odbornej literatire
(napr. Diekmann, 2009).

2.1 Vaznova dilema a hra zaruky

V hre usporiadanej podla schémy vazriovej dilemy je zhladiska jednotlivca najvyhodnejsie
podvdadzat. Urcitym paradoxom vsak je, Ze toto rozhodnutie je horsSie nez , iraciondlne‘
obojstranné rozhodnutie spolupracovat’ (hrat’ fair, investovat’ do zniZovania emisii apod.). Tento
paradox sa v socialnej realite rieSi r6znymi spdsobmi, medzi ktoré patri napriklad ustanovenie
socidlnej normy prikazujicej kooperaciu a sankcionovanie jej poruSenia. V tejto novej situdcii sa
hrat’ fair ¢asto ,,oplati* (je vyhodné aj z egoistického hladiska), pretoze povodnd tabulka vynosov
sa transformuje na novd. V tomto pripade sa pévodna hra (vdzriova dilema) zmenila na novd,
ktord uz ma dve Nashove rovnovahy. Ttto hru nazyvame ,,hra zaruky (assurance game, porov.
Diekmann, 2009). Pri nej je jeden z rovnovaznych stavov pre oboch hracov celkove najvyhodnejsia
(vynos oboch hracov je vyssi nez pri akejkolvek inej kombindcii stratégii). O takejto rovnovahe
hovorime, Ze dosahuje tzv. Paretovo optimum. Pri vdzriovej dileme dosahuje Paretovo optimum
obojstranna spolupraca. Ak by jeden z hracov chcel zvysit’ svoj vynos (mohol by to urobit’ tak, Ze
by podviedol stpera), protihracovi by tym poskodil. Tento bod vsak nie je Nashovou rovnovahou
a neda sa dosiahnut’ ,,egoistickou’ volbou maximalizujucou osobny prospech. V hre zaruky, na
ktord sa vdzriova dilema transformuje niektorymi druhmi sankcii, vSak existuje Pareto-optimalna
Nashova rovnovaha. V tomto druhu hier je teda Cestna hra dominantnou stratégiou, predstavuje
,racionalnu“ volbu a je individudlne aj skupinovo najvyhodnejsia.

2.2 Ultimatum Game (,,Ultimatna hra*)

V ultimatnej hre sa ciastocne IiSi ,,sebecka“ stratégia od ,,unfair’: Férovou stratégiou na strane
darcu je darovat’ viac nez najmensiu moznu diastku; na strane prijemcu je v3ak fair nevyuzit’ pravo
veta, tzn. prijat’ akdkolvek ponuku. Naopak, ,,nefér“ je nepontknut ni¢ alebo odmietnut’ ponuku.
Ide teda o ,,pomstu“ protihracovi, ktora je sankcionovana tym, Ze nikto nedostane ni¢ (Diekmann,
2009).

2.3 Trust Game (,,Hra dévery*)

Hrac v hre dévery ma dve moznosti:
a) Ak prijemca odpovedd cestne (fair play), posiela vys$siu sumu, nez je poniknutd suma,
takZe vysledkom je kladny vynos pre obe strany, t.j. obe strany ziskavaju.
b) Ak podvadza (unfair), posiela menej nez ponuknutd sumu, v extrémnom pripade nic.
Vysledkom je velky zisk prijemcu a strata u darcu.
Mbzeme si to predstavit na nasledujicom priklade: Hra¢ 1 (kupujici) si objednd tovar
v internetovom obchode a zaplati (kooperdcia). Ak by si tovar neobjednal, hra kon¢i (kupujici ma
peniaze, predajca ma tovar, ktory chce predat). Ak sa vsak obchod zrealizuje, tak hrac 2
(predajca) bud' posle pozadovany tovar (fair play), alebo podvddza — neposle ni¢ alebo posle
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bezcenny tovar. V prvom pripade su obaja spokojni (kupujici ma tovar, ktory chcel; predajca ma
peniaze, ktoré chcel); v druhom pripade je velmi spokojny predajca (ma peniaze aj tovar), no
velmi nespokojny kupujtci (nema nic).

Raciondlnou (sebeckou) stratégiou je nedarovat’ ni¢ a na strane ,,prijemcu‘ ni¢ neposielat’ spat.
Rovnovaznym bodom je tu teda podobne ako v pripade vazriovej dilemy unfair spravanie. Férova
hra sa za istych okolnosti da ,,vynitit*“ sankciou (v zmysle, Ze zmeni podmienky vyplacania
vynosov takym smerom, Ze optimdlnou stratégiou sa stane férova hra), je to vsak zlozZitejsie nez
v assurance game.

2.4 Public Goods Game (,, Hra verejnych statkov)

Ak by sa suma zloZenad z prispevkov hraov nezndsobovala a zaroven by kazdy prispel rovnakym
prispevkom, tak sa hrd¢om vratilo prave tolko, kolko prispeli. Videdlnom pripade, by kazdy
prispel ateda by aj kazdy dostal (to by bolo v pripade poctivej hry). Ak vsak niekto v takomto
pripade neprispeje ni¢, podvddza, adostdva na uUkor ostatnych ktori prispeli ati na udkor
podvodnika spdtne dostavaju mene;.

Ak sa zozbierana suma pred prerozdelenim nasobi, potom je sice vyhodné prispievat’ do spolo¢nej
kasy, no individudlne najvyhodnejsie je podvadzat’ (neprispievat’ ni¢) a takto ziskat' viac, ibaze na
ukor spoluhracov. Empirické vysledky ukazuju, Ze v jednorazovej hre hrdci prispievaju polovicou
obnosu S. Pri opakovani hry vak tieto prispevky postupne klesaju az k nule. Komunikdcia medzi
hra¢mi vsak podporuje kooperaciu; trestanie neprispievajiceho (unfair) hraca kooperdciu zvysuje
velmi vyrazne (Camerer a Fehr, 2004).

3 Vyskumné otazky a hypotéza

NajdoblezitejSim suborom situdcii, vramci ktorého budem sledovat =zakonitosti strucne
charakterizované v teoretickom Uvode, budd detské hry v materskej Skélke. Budem si pri tom
vSimat’ spravanie deti s ohladom na to, nakolko budud v réznych situdcidch hrat’ fair. Chcem sa
zamerat' na nasledujice vyskumné otazky:

1. Ako sa budu deti spravat’ pri hre, ktord bude prebiehat bez akejkolvek kontroly
dodrziavania pravidiel a férovej hry?

2. Ako sa budu deti spravat’ pri hre, pri ktorej im bude hrozit’ trest za porusenie férovej hry?

3. Ako sa budu deti spravat pri rovnakej hre, ale bez trestu (len s upozornenim ucitelky, Ze
maju hrat’ Cestne)?

4. Cim sabude li8it vplyv réznych ,,dozorcov* straziacich fair play? Konkrétne:

* Ako sa budu deti spravat’ pri hre, kde na férova hru budd davat’ pozor iné deti zich
kolektivu, ktoré prave dand hru nehraja?

* Ako sa zmeni pravdepodobnost’ férovej hry, pokial na ¢estnt hru spoluhraca bude
dozerat’iny spoluhrac?

* Ako sa zmeni pravdepodobnost’ férovej hry, pokial na ¢estnu hru hrdcov bude dozerat’
vonkajsia autorita, napr. vychovavatelka?

* Aka bude moja rola medzi detmi v materskej Skélke?

Za predpokladu, Ze detom hrozi trest pri poruSovani pravidiel hranej hry, oakdvam, Ze budu skér
ochotné kooperovat’ neZz podvadzat, ako v situdcii, ked” im nehrozi trest, alebo pokarhanie.
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Vyplyva to z vyssie naznacenej transformacie (vézriova dilema sa pridanim urcitého druhu sankcie
zmeni na hru zaruky, pre ktort jedna s Nashovych rovnovah je zaroveri Paretovym optimom).
Podobné zakonitosti viak platia aj pre niektoré iné hry. Ak by v3ak dodrziavali pravidla spoluprace
bez ohladu na trest priblizne podobne, potom by sme mohli uzavriet, zZe fair play je vysledkom
inych faktorov, nez snahy vyhnut sa sankcii.

4 Zakladna idea terénneho vyskumu

Pri svojom vyskume vyuzivam kvalitativny zber dat, a to hlavne zicastnenym pozorovanim. Vo
vybranej materskej skolke planujem pracovat’ denne niekolko (4 - 5) hodin. Prvy tyZzder som sa
zoznamovala s okolim, vychovavatelkami, detmi, sp6ésobom trdvenia aorganizacie casu deti
v Skolke aich spésobmi hrania sa. V nasledujicich drioch taktiez vyuzijem formu terénneho
experimentu, kde sa zameriam na detské hry, ktoré budem interpretovat pomocou vyssie
uvedenych typov formalizovanych hier. Pri hrach sa zameriam na spravanie a fair play deti. Co sa
tyka terénnych experimentov, rada by som uviedla ako priklad jednu z formalizovanych hier
(Public goods game), ktord by som mohla aplikovat' na zndmu detskd hru ,,Krafu, krélu, daj
vojacka!“. V nej sa utvoria dve druZstva po minimalne 3 deti, ktoré sa drzia za ruky a stoja oproti
sebe. Jeden z kaZzdého druZstva sa vyberie a beZi oproti opacnému druzstvu ajeho ulohou je
prerazit’ ruky protihracov, nasledne si jedného z ,,roztrhnutych rdk“ vyberie atym ziskava do
svojho druzstva dalSieho Clena. Ak ruky protihrdcov neprerazi, zostava v protidruZzstve. V tomto
spbsobe hry je kooperdcia (fair) drzat pevne ruky, nepustit atym padom ziskava druZstvo
dalSieho ¢lena a narastd. Za podvadzanie tu m6Zeme povazovat’ zdmerne prepustenie protihrada,
pokial sa hrac chce dostat’ do protidruzstva za kamaratom. Kazdy z hra€ov svojou snahou drzat’ sa
pevne vklada investiciu do spolo¢ného ,,blahobytu® (celé druzstvo ziskava dalSieho ¢lena, tym
padom narastd ich pocet amaju vyssi Uspech v hre, Uspech druZstva je Uspechom kazdého
jedného ¢lena). Ak niekto podvdadza (prepusti protihraca), profituje z toho iba on sdm - na rozdiel
od spolo¢ného vitazstva) ateda moézZe ist do protidruzstva za kamardtom. Jeho povodné
druZstvo v3ak trati, kedZe straca ¢lena. V tejto hre sa da pouzit’ aj hrozba trestu, kde kazdy ddva
pozor na kazdého. Ak je podvodnik odhaleny ,,bonzdkom*, podvodnik je sankciovany tym, Zze ma
,,stop“ na tri kola (tri kold nebezi), ale aj ,,bonzak* je potrestany a nebeZi jedno kolo. Tym by sme
dosiahli ur¢itd regulaciu hry, kedze aj ,,bonzak* je sankciovany. Pre hraca ako jednotlivca nie je
Uplne vyhodné prilis ¢asto odhalovat podvody (ak by ,,bonzdk* nebol taktiez potrestany, mohol
by to zneuZivat atak odstavit' spoluhrda s cielom dosiahnut vlastny prospech - castejsSie
zapojenie do ,,utoku“).

Tento vyskum by mal viest’ k overeniu, &i uz samotna pritomnost’ niekoho, kto bude trestat, vedie
k vyssej kooperacii medzi detmi. Pozorovanie a pokusy ma tak dovedu k odpovediam, ¢i je fair
play medzi detmi je podmienené skrytym alebo formalnym kurikulom.

Vysledky vyskumu budem spracovdvat postupne, na zaklade zapisov z priameho miesta vyskumu.
Pri pozorovani si budem do dennika zapisovat vsetky javy aukazy, ktoré budd zaujimavé
a kfacové pre moj vyskum.

5 Doterajsi vyskum

Vyskumu som doposial venovala 2 tyZdne, kde som travila kazdy der 4-5 hodin. Vyskum prebieha
v Bratislave v jednej materskej Skolke. Pozorovala som triedu kde sa nachddzali deti hlavne
predskolského veku ( 6-7 rokov), no kedZe pozorovanie prebiehalo pocas prazdnin, deti boli
zmieSané aj s mladsimi 3-5 ro¢nymi det'mi. Vyskum som si rozdelila na dve Casti po 2 tyZzdne, kde
v prvej Casti, ktord som zatial dokoncila, som deti pozorovala, zapdjala sa do ich aktivit a deti
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zapdjali do ich aktivit mna. Druhd cast’ vyskumu bude zamerana na formalizovné hry ana ich
aplikaciu na detom zname hry.

Tento dvojtyZzdrhiovy vyskum prebiehal pocas prdzdnin, CiZze deti, ktoré sa nachadzali v mnou

.....

a mohla som porovnavat’ deti starsie s mladsimi, ,,domace* s ,,cudzimi“.

Vo vyskume budem pokracovat, ale aj doterajsi vyskum mi uz umoznil zistit' par skutocnosti.
KedZe je m6j vyskum zamerany na fair play medzi detmi, viem z mojich doterajsich dat vybrat
niekolko pozorovani ako ilustracnych prikladov:

Castou formou neférového spravania boli snahy vyhndt sa neprijemnym ¢&innostiam (napr.
upratovaniu hracdiek) pomocou vyhovoriek — napr. odvolanim sa na to, Ze diet'a ¢akd na kamarata,
ktory este neprisiel do skélky (,,on mi potom pomdze*), vyhovorkami —,,s tym som sa nehral, ja to
neupracem; aj Jozko sa s tym hral a neupratuje; musim ist' na WC* atd. Tu dokaze priviest’ deti k
fair hre (ktorou je v tomto pripade spolo¢né upratovanie hradiek, na ktorom sa vsetci podielaju
rovnakym dielom) len vychovavatelka, ktord je vzdy pri nejakej nezhode, bitke privolana
zainteresovanymi detmi aocakdva sa od nej rozhodnutie. Vtomto pripade nepomébze ani
napomenutie a upozornenie od spoluziaka, ktory vidi pravdu.

Marek (7 rokov) si postavil z velkych penovych kociek hrad zaberajlci asi Stvrtinu triedy.
V postavenom hrade sa chcel hrat’ aj Adam (5rokov), no ,, stavitel“ mu to nedovolil
a dokonca ho aj zbil, vraj nech sa neopovaZuje na to siahnut. Ked sa upratovali hracky,
,,stavitel bol vyzvany svoj hrad poodkladat’ na miesto, no on sa vyhovoril na Adama
(ktorého pred chvitkou zbil, aby ho odohnal), Ze prave on sa stym hral, aZe on to
upratovat nebude. KedZe ucitel’ka nemala ¢as zistovat’ vinnika, kocky musel poodkladat
Adam. Na$ ,stavitel bol chlapec v predSkolskom veku, ktory po skondeni prazdnin uz
nastupoval o Skoly a,, zbity chlapec* mal len 5 rokov.

Pri spolocnych aktivitdch sa deti snazia takmer za kazdu cenu presadit’ - zviditelnit’ (krikom,
predbiehaju sa kto, ¢o povie zaujimavejsie aby zaujal ucitelku).

Napriklad, pri kazdodennom ,,ritudli“, ked' si po rarnajkach upratali hracky a deti si posadali
na koberec, pani ucitelka sa ich snaZzila nieCo nové naucit, deti boli vyvoldvané spociatku
systematicky, no po ¢ase sa deti rozjasili a skoncilo to pri kriku, ktory sa vychovavatelka
snazila utisit’ vyvolavanim tych hlu¢nych, a pre deti tiché, poslusné zakriknuté nezostal ¢as
sa vyjadrit.

Tento druh spravania pochopitelne nemézeme povazovat' za unfair — ide v3ak o posilfiovanie
individudlneho presadzovania sa ,,za kazdu cenu, ktoré pri zovSeobecneni na iné situdcie méze
viest' k uprednostneniu unfair spravania.

Zatial som nemala moZnost’ pozorovat vela pripadov, v ktorych by deti skuto¢ne spolupracovali
(a kde by sa teda dali pozorovat pripadné pokusy o ,,podvadzanie*); preto vkladdm nadeje prave
do experimentov zaloZzenych napriklad na kolektivnych pohybovych hrach. V ase mojej
pritomnosti v skolke totiz deti ani raz nehrali Ziadnu kolektivnu hru (napr. futbal) - na rfiom by sa
velmi dobre dala ukdzat’' tak spolupraca, ako aj ulievanie sa, neproduktivne sebapresadzovanie
prili§ individualistickych hracov apod.
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6 Predbezné zavery

Naznacené priklady ukazuju, Ze v pripade neférového spravania (napr. snahy zbavit’ sa povinnosti
vyhovorkami apod.) dokdze obnovit Cestnu hru len intervencia ucitelky. Kontrola zo strany
ostatnych deti nie je dostatocne Gcinnd. Zaroven sa vSak ukazuje, ako keby si prave neclestné
spravanie osvojovali deti ako sucast’ skrytého kurikula. Starsie deti pri tom casto vyuzivaju svoju
prevahu nad mladsimi, takzZe starsie diet'a si méZe unfair spravanie voci mladsiemu ,,dovolit™.

Vo vyskume vSak budem pokracovat’ nadalej, a to jednak pozorovanim, jednak postupom casu
zaclenim aj hry, na ktorych sa mi moja hypotéza potvrdi alebo naopak vyvrati.
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Development of Slovak Version of I-S-T 2000 R

Doc¢kal Vladimir

Vyskumny Ustav detskej psycholdgie a patopsycholdgie, Bratislava
vladimir.dockal@vudpap.sk

Abstract: Pracovnici VUDPaP-u realizuji slovenski adaptdciu a Standardizdciu Testu $truktiry inteligencie 2000
R. Tdto revidovand verzia sa od pévodného Amthauerovho testu liSi tym, Ze sa ju B. Brocke D.
Liepomann aA. Beauducel snaZili zosuladit s faktorovoanalytickymi tedriami inteligencie. Test
obsahuje po tri subtesty zamerané na faktory verbdlnej, numerickej a figurdlnej inteligencie, z ktorych
sa pocita celkové skore faktoru usudzovania, dalej dva pamdtové subtesty a ako rozSirujuci modul
tieZ Test vedomosti. Pomocou neho sa ma odlisit fluidnd (gf) a krystalizovand (gc) inteligencia vo
vyzname, ktory vymedzil J. L. Horn. Autor prispevku spochybriuje niektoré vychodiskd nového testu
i postup matematicko-statistického oddelenia ,Cistej“ gf a gc. Dalej sa venuje problémom slovenskej
Standardizdcie, najmd prekladu a adaptdcii polozZiek. Uvddza vysledky predvyskumu, ktoré ukazuju
niektoré slabiny predbeznej slovenskej verzie, najmd nizku vnitornd konzistenciu subtestu Doplianie
viet. Na zdklade uskutocnenej polozkovej analyzy sa bude slovenskd verzia I-S-T 2000 R dalej
zdokonalovat.

Kracové slova: preklad testu, adaptdcia testu, Struktura inteligencie, reliabilita

Abstract: Workers of Research Institute for Child Psychology and Pathopsychology are developing the Slovak
adaptation and standardization of the Intelligence-Structure-Test 2000 R. This revised version differs
from the original Amthauer's test in that respect that B. Brocke, D. Liepmann and A. Beauducel tried
to synchronize it with factor-analytical intelligence theories. The test contains at three subtests
focused on factors of verbal, numerical, and figural intelligence, of which the total scores of the
reasoning factor are calculated; it then contains two memory subtests and Knowledge test, too, as an
expansion module. With its help the fluid (gf) and crystallized (gc) intelligence is to be differentiated
in the significance that J. L. Horn determined. The author of the contribution queries certain
outcomes of the new test, as well as the procedure of mathematical-statistical differentiation of the
"clear" gf and gc. Furthermore, the author pays attention to problems of the Slovak standardization,
in particular to translation and adaptation of items. Results of pre-research are included — they show
some weak points of the Slovak preliminary version, especially the low internal consistency of
Sentence Completing subtest. On the basis of the realized item analysis, the Slovak I-S-T 2000 R
version will be continually improved.

Keywords: translation of test, adaptation of test, structure of intelligence, reliability

Pred rokom som v Starej Lesnej hovoril o niektorych metodologickych problémoch pri tvorbe
testovych noriem (Dockal, 2008). Opieral som sa o skisenosti, ktoré som ziskal pri slovenskych
Standardizacidch testov WISC-lIl a SON-R 2%-7. Po ukonceni prace na tychto testoch sa pracovnici
VUDPaP-u zapoijili do pripravy slovenskej verzie dalSieho zahrani¢ného testu, tentoraz najnovse;j
revizie Testu Struktury inteligencie, ktorého pévodnym autorom bol nemecky psycholég Rudolf
Amthauer. V sutlade s ndzvom prispevku stru¢ne poinformujem o teste a nasej praci na jeho
slovenskej adaptdcii, opat’ si vSak neodpustim niektoré metodologické uvahy.

Test Struktdry inteligencie vytvoril R. Amthauer v patdesiatych rokoch minulého storocia, ureny
je primdrne pre stredoskolskd populdciu. U nas vySiel v preklade J. Fischerovej as priruckou
Vladimira Hrabala st. vroku 1968. Test sa dlhé roky uspesne pouzival najméa v profesijnom
poradenstve, posledné (tretie) vydanie sceskoslovenskymi normami vydal podnik

3 Podporené Centrom excelentnosti vyskumu kognicif SAV.
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Psychodiagnostické a didaktické testy v roku 1973 (Amthauer, 1973). Hrabalova prirucka obsahuje
zakladné Statistické Udaje, ktoré dokladaju uspokojivé psychometrické parametre ako
v nemeckom, tak aj v ¢eskom a slovenskom suibore (tamtiez).

V tom cCase v3ak uz v Nemecku pouzivali prepracovant a zdokonalenu verziu testu pod nazvom I-
S-T 70 (Amthauer, 1970). Nova verzia vychddzala z pdvodnej autorovej koncepcie i pdvodného
testového materidlu; iba subtest zachytdvajici schopnost zovSeobecriovat bol vyrazne
prepracovany - tak, aby sa dal vyhodnocovat pomocou 3$ablény (v pévodnom I-S-T musel
examindtor hodnotit' volné odpovede, ¢o znizovalo objektivitu merania). Test, ktory vacsina
nasich psycholégov pozna, ma 9 subtestov, z toho 5 verbdlnych (vratane pamatového), dva
numerické a dva figuralne.

Slovenskda odborna verejnost’ sa k I-S-T 70 dostala s vySe dvadsatro¢nym oneskorenim (Amthauer,
1993). Prirucka Jana Vonkomera neobsahuje Ziadne (daje o psychometrickych charakteristikach
testu ani slovenské normy (prevodové tabulky s prevzaté z nemeckého vydania). To podnietilo
pracovnicky vtedajSej Pedagogicko-psychologickej poradne Bratislavského kraja k vypracovaniu
slovenskych noriem na vzorke 513 stredoskoldkov. Sucastou ich prace bolo overenie vnutornej
konzistencie jednotlivych subtestov. Ich zistenia su temer Sokujuce: reliabilita slovenskej verzie
verbalnych subtestov je pre praktické pouZivanie testu nedostato¢na, len v pripade Generalizacii
sa prehupla cez 0,7 (Chrenova, 2002). V subskupine negymnazistov sa hodnoty Cronbachovej alfy
pohybovali dokonca len medzi 0,32 — 0,64. Znamena to, Ze test nielenZze meria nepresne (nizka
reliabilita vyrazne rozsiruje Standardnu chybu merania), ale nemozno sa spofahnut ani na to, ¢o
meria (nespolahlivost merania priamo spochybriuje jeho validitu - pozri napr. Halama, 2005).

Pripad slovenskej verzie I-S-T 70 dokumentuje, Ze ak chceme pouZivat’ akékolvek meracie nastroje
vyvinuté vinej kultdre, nestadi ich iba preloZit, ale je nevyhnutné podstupit’ snimi cely
Standardizacny proces a adaptovat ich tak, aby aj v podmienkach nasej kulttry dosahovali nalezité
psychometrické parametre. Preto sme sa rozhodli Standardizovat’ najnovsiu dostupnu verziu
Amthauerovho testu, na ktorej slovenské vydanie ma licenciu prazské vydavatelstvo
Testcentrum-Hogrefe.

Tuto verziu pripravili Burkhad Brocke, Detlev Liepmann a André Beauducel v roku 1999 (Amthauer
et al.,, 1999) a vo velmi kratkom ¢ase ju revidovali (Amnthauer et al., 2001). Na rozdiel od Rudolfa
Amthauera, ktory sa ako vacsina autorov jeho generdcie pri tvorbe testu riadil empirickymi
skdsenostami a psychologickou intuiciou, pokusili sa upravit' test tak, aby ho bolo mozné
zosuladit s modernou tedriou inteligencie. Napriek konstatovaniu I. Ruisela (2004), Ze
faktorovoanalyticky pristup kinteligencii je na Ustupe, psycholdgovia, ktori ho preferuju, tvoria
stale silnd skupinu. Patria k nej aj B. Brocke, D. Liepmann a A. Beauducel. Pre svoje Ucely sa
pokusili o konvergenciu viacerych faktorovoanalytickych tedrii. V zoznamoch intelektovych
faktorov, ktoré extrahovali P. E. Vernon a R. B. Cattell, sa (niekedy pod ciasto¢ne inym ndzvom)
nachadza aj sedem faktorov pévodne vymedzenych L. L. Thurnstoneom: induktivne usudzovanie,
verbdlne porozumenie, verbdlna fluencia, numerické schopnosti, priestorové schopnosti,
percepcné schopnosti a pamat’. Pat’ z nich mozno zachytit’ pomocou uloh testu I-S-T. Autori testu
sa inspirovali tiez hierarchickymi modelmi inteligencie (okrem P. E. Vernona napr. L. Guttman, J. E.
Gustafson, J. L. Horn, J. B. Carroll a A. O. Jager - pozri Amthauer et al., 2001), no hierarchia, ktoru
postulujd, sa uz o vysledky analyz tychto autorov neopiera.

B. Brocke, D. Liepmann aA. Beauduel (tamtieZ) rozoznavaju sedem intelektovych faktorov
identifikovatelnych pomocou I-S-T 2000, resp. I-S-T 2000 R: usudzovanie, verbdlnu, numericku
a figurdlnu inteligenciu, pamat, krystalizovand a fluidnd inteligenciu. Prvych pat nazyvaju
primarnymi faktormi, fluidnd a krystalizovanu inteligenciu pokladaju za faktory druhého radu.
V tedrii R. B. Cattella, J. L. Horna aJ. B. Carrolla, na ktorych sa odvolavaju (u nds o nej informoval
A. Furman, 2005), vsak lezi vSetkych sedem uvedenych faktorov na tej istej (druhej) hierarchickej
urovni — su to tzv. SirSie kognitivhe faktory. Na prvej hierarchickej trovni sa predpokladd
existencia uzsich kognitivnych faktorov, J. B. Carroll akceptuje aj vieobecny g-faktor na tretej
hierarchickej trovni (tamtiez).
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Ako sa liSi tedria a test I-S-T 2000 (resp. I-S-T 2000 R) od pévodnej koncepcie R. Amthauera (1970)
a testu I-S-T (resp. I-S-T 70) ukazuje tabulka 1. Autori I-S-T 2000 z pévodnej batérie vyradili subtest
Eliminacie, ktory mal najhorSie psychometrické charakteristiky, aziskali tak tri 20-poloZzkové
verbdlne subtesty ako reprezentantov verbdlnej inteligencie. K matematickym dloham pridali
novy subtest Matematické znamienka, ¢im ziskali tri 20-polozkové subtesty merajice Numerickud
inteligenciu. Dalej vytvorili novy subtest Matice, takZe aj figuralnu inteligenciu meraju troma 20-
polozkovymi subtestami. Docielili tak, Ze test nepreferuje verbdlne schopnosti (ako to bolo v I-5-T)
amozno ho pokladat’ za obsahovo vyvazeny. Namiesto pévodného 20-polozkového verbalneho
pamat'ového subtestu vytvorili subtesty dva: pamét na slova (10 poloZiek) a pamat’ na obrazce (13
poloziek). Zakladny modul tak ma 203 Uloh, z toho 180 meria schopnosti usudzovania, 23 mapuje
pamat. Zvlastnostou je, Ze hoci faktor usudzovanie kladu autori vo svojej ,,konvergentnej tedrii*
na jednu uroven s verbdlnou, numerickou a figurdlnou inteligenciou, meraju ho sictom vykonov
vo verbdlnych, numerickych i figurdlnych subtestoch.

Povodna Cattellova tedria inteligencie bola dvojfaktorova - rozozndval fluidnid (viac geneticky
podmienent) a krystalizovanu (ziskand ucenim) inteligenciu. Hoci sdm R. B. Cattel a neskér jeho
nasledovnici rozsirili tedriu gf-gc o dalsie faktory (pozri Amthauer et al., 2001; Furman, 2005),
autori I-S-T 2000 pokladaju tieto dalSie faktory za faktory primdrne, zatial ¢o gf a gc stavaju na
hierarchicky vyssiu priecku. Pritom vymedzenie fluidnej a krystalizovanej inteligencie uz
neopieraju o R. B. Cattella, ale o J. L. Horna. Podla neho nie je medzi oboma podstatny rozdiel
v miere genetickej podmienenosti. Fluidnd inteligenciu pokladd Horn za schopnost’ formalno-
logicky mysliet’ ¢i usudzovat, rozvijani mimo procesu akulturdcie, krystalizovanud inteligenciu
v podstate stotozriuje s vedomostami ziskanymi v konkrétnej kultire (podla Amthauera et al.,
2001). S takymto chapanim sa mi Ziada polemizovat, nie je to v§ak predmetom tohto prispevku.

Vychadzajuc z Hornovych predstav zaradili autori do I-S-T 2000 ako indikdtor kryStalizovanej
inteligencie tzv. RozSirujuci modul - test vedomosti. Vrevizii 2000 R je vyvazeny Co sa tyka
spdsobu kédovania informacii (verbdlne, numerické a figurdlne - po 28 poloziek) aj tematickych
oblasti, zktorych informacie pochadzaju (geografia/histéria, ekondmia, umenie/kultira,
matematika, prirodné vedy akaZdodenné znalosti - po 14 poloZiek). Spolu obsahuje Test
vedomosti 84 uloh.

Okrem skdére usudzovania zo Zdkladného modulu (ktorého ulohy samozrejme nemozno riesit’ bez
istych vedomosti) askdre vedomosti z Rozsirujiceho modulu (pri ktorého rieSeni sa okrem
vedomosti uplatni aj istd miera usudzovania) umozZriuje test ziskat' aj ,,Cisté“ skoére fluidnej
inteligencie — oznacované ako usudzovanie/gf - a ,,Cisté“ skdre krystalizovanej inteligencie —
vedomosti/gc. Takéto skére (ocistené od kontamindcie druhym faktorom) sa pocita na zaklade
vysledkov faktorovej analyzy vsetkych deviatich subtestov Zdkladného modulu a na devat’ casti
rozdelenych dloh Rozsirujuceho modulu. Nosnou myslienkou je odliSenie rozptylov
pochdadzajucich z faktorov gf a gc. Hoci to vyzerd zaujimavo, opat’ by sa s postupom autorov I-S-T-
2000 R dalo polemizovat. Otdzne je, na ¢o je ndm informacia o ,Cistej’ gf a gc uzitocna -
v redlnom Zivote sa vzdy uplatfiuju ,,kontaminované‘ schopnosti. Priklariam sa k ndazoru I. Ruisela
(2004), Ze meranie tzv. fluidnej inteligencie je iba iliziou. Rozptyl pochadzajuci z jednej premennej
sice mozno sofistikovanym matematicko-Statistickym postupom eliminovat’ z rozptylu druhej
premennej, to sa ale tyka len siboru tGdajov. Pri individualnej diagnostike v3ak ziskavame o kazdej
premennej iba jeden Udaj (bez rozptylu). Aplikovat’ nar koeficienty ziskané analyzou skupinovych
rozptylov mbZze byt zavadzajuce.

Rudolf Amthauer (1970) interpretoval profil jednotlivych subtestov, z ktorého si trifal vycitat, ¢ije
nadanie testovaného skor ,,teoretické (tzv. M-profil) alebo ,,praktické* (tzv. W-profil) a ¢i je jeho
myslenie viac rigidne alebo flexibilné. Autori I-S-T 2000 R pokladaju takéto interpretdcie za
nepodloZené. Amthauerom (tamtiez) uvddzané kazuistiky ich nepresvied¢aju. Napriek tomu, Ze
uvadzaju normy aj pre jednotlivé subtesty, ich vyuZitie vindividudlnej diagnostike oznacuju za
nepripustné. Interpretovat’ sa ma iba testom meranych pat ,,primarnych faktorov*, pripadne
vypocitané ,,cisté faktory druhého radu - usudzovanie/gf a vedomosti/gc (Amthauer et al., 2001).
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Aj Vladimir Hrabal odporucal interpretovat najma obsahovo pribuzné bloky subtestov (Amthauer,
1973). Avsak nosnost Amthauerovej myslienky o mozZnosti zachytit’ testom ,,viac teoretické* a
,»Vviac praktické“ nadanie, ako aj rigidnejsie ¢i flexibilnejSie myslenie mozno tiez overit, hoci nie
faktorovoanalytickym pristupom. Pri porovnavani stredoskoldkov s r6znym studijnym zameranim
sa mi v minulosti osveddilo pocitat’ z vysledkov I-S-T indexy praktickosti a rigidity, ktoré dobre
diferencovali medzi Ziakmi ekonomického a umeleckého smeru studia (Dockal, 1979).

Dalsiu ¢ast prispevku by som chcel venovat slovenskej standardizacii I-S-T 2000 R, do ktorej sme
sa vo VUDPaP-e pustili. Bez ohladu na mozné teoretické vyhrady ku koncepcidm jeho autorov ide
o test, ktorého pouZzivanie najmd v Studijnom a profesijnom poradenstve mdzZze byt velmi
uzitocné. O ¢o pri tvorbe slovenskej verzie ide:

Predovietkym bolo treba cely test prelozit. Tejto uUlohy sa zhostila kolegyria Magdaléna
Spotékova. Pravda, ak m3 test fungovat, nemusi ist' vZdy o doslovny preklad. Délezité je, aby si
jednotlivé ulohy (teraz mam na mysli verbdlne ulohy), zachovali svoj diagnosticky vyznam - teda
aby sa na ich rieSeni podielali tie isté mentalne procesy, aké vyuZivaju po nemecky hovoriaci
probandi pri rieSeni nemeckého origindlu. Nejde teda o to, aby text bol preloZzeny slovnikovo
presne. Mnohé slovd, ktoré su pokladané za ekvivalentné (maju totozny denotdt), mézu mat’
v oboch jazykoch rézne konotdcie. Preto sa pri preklade mbéZze psychologicky zmysel pévodnej
ulohy stratit, aj ked ten preklad bude lingvisticky bezchybny. Nad prekladom sme sa preto
opakovane zamyslali vtime rieSitelov (M. Spotdkova, V. Doc¢kal, E. Farkasovd aD.
Kopcanova), hfadali sme vyznamy, ktoré by zmysel kaZzdej jednej ulohy zachovali, aztohto
dévodu niektoré z pévodnych podnetovych slov nahradzali inymi. Koneénym kritériom spravnosti
testovej polozky nie je presnost prekladu, ale jej psychometrické charakteristiky.

KedZe pri prevode testovych uloh treba pochopit, o ¢o v kazdej jednej tlohe ide, potrebné je
poznat nielen jazyk, ale aj redlie kultury, z ktorej test pochadza. Mnohé polozky treba upravit’ tak,
aby vyhovovali slovenskym redliam. Preto je spatny preklad ako kontrola spravnosti v podstate
nepouZzitelny. Najvypuklejsie je to pri preklade vedomostnych udloh - niektoré pévodné polozky
rozSirujiceho modulu sme museli nahradit’ inymi, lebo bolo jasné, Ze Slovdaci na ne nebudu vediet’
odpovedat. Tykalo sa to predovietkym otdzok z oblasti histérie a kultury. Prikladom mézZe byt
nahradenie otazky ¢. 217 (Kedy zasadal v Paulskirche prvy nemecky parlament) otdzkou na prvu
SNR, alebo otazky ¢. 232 (Kto napisal romdn Stepny vlk) otdzkou Kto napisal novelu Drak sa
vracia.

Z priestorovych dévodov sa dalej sustredim iba na Zakladny modul, ktory je v podstate klasickym
inteligencnym testom. V juni 2009 sa mi podarilo predbeznou slovenskou verziou testu vySetrit’ 61
Ziakov bratislavskych strednych 3kél - 29 gymnazistov a32 Ziakov Strednej odbornej Skoly
knihovnickych a informacnych studii. Predkladdm niektoré vysledky tohto predvyskumu:

V celkovom hrubom skdre usudzovania sa slovenskd skupina od porovnatelného nemeckého
normového suboru neliSila. Keby sme jej vykon porovnavali svysledkami nemeckého
Standardiza¢ného suboru (Amthauer et al., 2001), priemerné 1Q Slovdkov by bolo 96,3.
Nevyznamne slabsi nez Nemci by boli aj Cesi. Priemerné 1Q eskej skupiny by podra nemeckych
noriem (Amthauer et al., 2005) dosiahlo hodnotu 98,6.

Rovnako Cesi ako aj Slovéci dosiahli signifikantne niz3ie hrubé skdre v oblasti verbalnej
inteligencie (vyjadrené vo vztahu k nemeckym normdm je verbdlne 1Q slovenskej skupiny 91,
Ceskej skupiny 93,4). Su Cesi a Slovéaci skutoéne menej verbélne zdatni nez ich nemecki rovesnici?
Domnievam sa, Ze rozdielne skdre vo verbalnych subtestoch je zapri¢inené tym, Ze otazky vznikli
v nemeckom kultirnom prostredi, ¢o (napriek prekladom a dpravdm) nemeckych probandov
zvyhodnilo.

V numerickom a figurdlnom faktore by sa takyto rozdiel prejavit nemal. Vysledky, ktoré som
ziskal, vSak hovoria nieco iné. Vykony narodnych skupin v oblasti numerickej inteligencie st naozaj
vyrovnané, v oblasti figuralnej inteligencie vSak dosiahli mladi Slovaci signifikantne nizsie hrubé
skére nielen v porovnani s Nemcami, ale aj s Cechmi, ktori sa od Nemcov nelisia. (Pre ilustréciu:
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podla nemeckych noriem by priemerné 1Q v ¢eskom sidbore bolo 101,4, v slovenskej skupine iba
91,7.) Hoci vmladsich vekovych skupindch som dokumentoval medzikultirne rozdiely aj
v neverbalnych schopnostiach (Dockal, 2006 ai.), rozdiel zisteny vtomto vyskume ma zarazil.
Podrobnejsia analyza ukazala, Ze je zapri¢ineny mimoriadne nizkym vykonom Ziakov knihovnickej
Skoly, a to aj v porovnani s nemeckymi a ¢eskymi negymnazistami. Vykony Ziakov slovenskych
gymnazii sa od vykonov nemeckych a eskych gymnazistov neliSia. Tento vysledok ukazuje na
potrebu zamysliet' sa nad vyberom negymnazistov pre vlastnd Standardizaciu. Reprezentativny
sibor musi byt stratifikovany nielen podla vysky vzdelania, ale aj podla jeho obsahového
zamerania.

Na rozdiel od usudzovania, v pamdtovych Ulohach dopadli sledovani slovenski stredoSkoldci
z porovnavanych skupin najlepsie. Ich priemerny vykon vo faktore pamati bol signifikantne vyssi
v porovnani s Nemcami aj Cechmi (podla nemeckych noriem by Cesi dosiahli $tandardné skére
102, Slovdci az 109). V tomto pripade zapricinil rozdiel vynimo¢ny vykon slovenskych gymnazistov.
Domnievam sa, Ze sa v iom odraza prevladajlci sp6sob vyucovania na nasich Skolach, ktorym sa
Slovensko Zial stale lisi od situdcie na zdpad od naSich hranic.

Rozdiely medzi slovenskymi chlapcami a diev¢atami su vo vsetkych faktoroch (a vo vacsine
subtestov) nevyznamné, zato rozdiely medzi gymnazistami anegymnazistami sui vysoko
signifikantné (MANOVA). Tento obraz je podobny ako v nemeckom i¢eskom Standardizacnom
subore. Podporuje to predpoklad, Ze test meria vo vSetkych etnikach podobny konstrukt
(konstrukty).

Hoci Gdaje nie st na takyto vypocet idedlne (miera adekvatnosti vyberu KM0=0,616), pokusil som
sa explora¢nou faktorovou analyzou (analyza hlavnych komponentov, rotacia Varimax) overit’ aj
faktorovu Strukturu testu. Tabulka 2 ukazuje, Ze vsledovanej slovenskej skupine sa Struktura
predpokladana autormi a potvrdena nemeckym i Ceskym vyskumom celkom nepotvrdila. Vy¢lenil
sa osobitny figurdlny faktor, ktory vSak vysvetluje iba necelych 10 % variancie vysledkov. Verbdlne
subtesty sa dostali do najsilnejSieho faktora (tretina vysvetlenej variancie) s Ciselnymi radmi
a Matematickymi znamienkami (symbolické funkcie?). Paméatovy faktor vysvetfuje necelych 15 %
variancie vysledkov a syti aj rieSenie aritmetickych uloh. Je predcasné vyvodzovat ztohto
vysledku zavery o odliSnej Strukture intelektovych schopnosti slovenskej mladeze ¢&i o odliSnej
Strukture slovenskej verzie I-S-T 2000 R. Vysledky maju suvis skér s malou a nereprezentativnou
vzorkou, na ktorej sa vypocet realizoval.

Poslednd informdcia, ktord by som tu chcel odovzdat, sa tyka reliability v zmysle vnutornej
konzistencie jednotlivych subtestov. Aj ked Cronbachov koeficient alfa nie je urceny pre
dichotomické udaje (sprédvne - nespravne) aké ziskavame z poloziek vykonovych testov (Halama,
2005), beZne sa dnes aj v takychto pripadoch pouziva. Reliabilitu pomocou neho vyjadrovali autori
nemeckej prirucky kI-S-T 2000 R (Amthauer et al., 2001), pre slovensku verziu I-S-T 70 ju tak
pocitala K. Chrenovd (2002). Pre mozZnost’ porovnania ju teda analogicky pocitam aj z vysledkov
sledovanej skupiny slovenskych stredoskoldkov. Hodnoty v ramci faktorov zistovanych pomocou
I-S-T 2000 R su v slovenskej skupine nepatrne nizSie nez v originali, ale dostato¢né, aby test bolo
mozné pokladat’ za pouzitelny aj pre individudlnu diagnostiku. Pohybuju sa od 0,84 pre figurdinu
inteligenciu po 0,92 pre usudzovanie. Pre jednotlivé subtesty to v3ak neplati. Vo figuralnej oblasti
ma nizku reliabilitu subtest Matice (a=0,62), ktory bol menej kompaktny aj v nemeckom subore (a
=0,71). Zaujimavé je, ze Ceska prirucka (Amthauer et al., 2005) Udaje o vnutornej konzistencii
subtestov zistené v ¢eskom Standardiza¢nom subore neuvadza.

Tabulka 3 obsahuje koeficienty alfa zistené v slovenskom predvyskume vo verbalnych subtestoch,
ktoré su zhladiska UspeSnosti prekladu najdbleZitejSie. Pri porovnani shodnotami, ktoré
zaznamenala K. Chrenova (2002) pri Standardizacii Vonkomerovho prekladu I-S-T 70 (Amthauer,
1993) konstatujem, Ze predbeZna slovenskd verzia I-S-T 2000 R vytvorena vo VUDPaP-e ma lepsie
parametre. Svnutornou konzistenciou prvych dvoch subtestov, predovietkym subtestu
Dopifanie slov, vSak nemodzeme byt spokojni. Podrobna polozkovd analyza (zistovanie
obt'aznosti, diskriminativnosti, ale aj kvalitativna analyza odpovedi) ukazuje, ktoré konkrétne
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polozky su problematické. Ich obsah je na testovanie naSej mlddeZe nevhodny vzhladom na
kultdrne odliSnosti, ich preklad bol neadekvdtny vzhladom na zachovanie psychologického
vyznamu Uulohy, alebo je ich zaradenie nevhodné vzhladom na vyrazne odliSnd obtaznost
v slovenskych anemeckych podmienkach. Vysledky polozkovej analyzy sud uz k dispozicii, na
tomto mieste v3ak nie je priestor ich rozoberat. V kaZzdom pripade budid podkladom na dalSie
potrebné Gpravy slovenskej verzie pred jej definitivnym vydanim.
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I-S-T (I-S-T 70)

I-S-T 2000 (I-S-T 2000 R)

interpretacné ramce

interpretacné ramce

subtesty rimérne rofil rigidita blok: moduly subtesty
P . pro I. « & . I.. ! oxy primarne faktory faktory 2. rddu
schopnosti ,ynadania flexibilita subtestov
Dopliianie viet dsudok praktické Dopliianie viet
Eliminacia slova jazykovy cit teoretické -
. kombinacné _— S . - .
Analdgie Om <lenie praktické flexibilné Verbdlne Analdgie Verbdlna
y schopnosti inteligencia
Generalizacie abstrakcia teoretické rigidne Generalizacie
Pamat'ové ulenie verbahja p.)amat, _
ucenie
praktické
. . LA - i i Usudzovanie P .
Aritmetika matematl.cke rigidne Aritmetika udzov Fluidné inteligencia
myslenie (Standardé skére . P
k@ M ické N ik je interpreto (oznadovana tiez
. reoretick®. - atematicke ZéKladny modul | s urmencis ¢ ko 1 ako usudzovanie/gf)
Ciselné rady matematické flexibilné schopnosti Ciselné rady inteligencia vané ako 1Q)
myslenie
Matematické
znamienka
. losnd .
PloSné obrazce po . , PloSné obrazce
predstavivost
- . N&zorné Figuralna
Kocky priestorova schopnosti Kocky inteligencia
predstavivost’ P
- Matice
Pamat’ na slova
Pamat’ -
Pamat’ na obrazce
Vedomosti Krystalizovana

Tabulka1: Porovnanie Struktury testov I-S-T a I-S-T 2000

RozSirujuci
modul

Vedomostny test

(kédované verbalne, numericky,
figuralne)

inteligencia

(vedomosti/gc)




T ab ul ka 2: Vysledky faktorovej analyzy predbeZnej slovenskej verzie I-S-T 2000 R v skupine slovenskych

stredoskolakov (N=61)

Extrahované faktory

Subtesty

1 2 3
Doplifanie viet ,584 - _
Analdgie ,737 - -
Generalizacie ,671 - -
Aritmetika - 589 -
Ciselné rady ,746 - _
Matematické znamienka ,768 - -
Plosné tvary - - ,667
Kocky - - ,833
Matice - - »592
Pamat na slova - ,738 _
Pamét na obrazce - 1778 -
Percento vysvetlenej variancie 33,24 14,85 977

57,86

Pozn.: Analyza zakladnych komponentov, rotdcia Varimax. Zat'aze nizsie ako 0,5 nie st uvedené.

Tabulka 3: Koeficienty vnitornej konzistencie verbalnych subtestov I-S-T zistené v réznych vyskumoch

I-S-T 70 I-S-T 2000 R
subtest - —
Chrenova, 2002 Amthauer et. al, 2001 slovensky vyskum

Dopiranie viet ,53 ,69 ,56
Analdgie ,69 , 74 ,71
Generalizacie ,76 ,76 ,87
Eliminacie ,44 - -
Verbdlna inteligencia - ,88 ,87
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Vnimanie rodinného a pracovného prostredia
zamestnanymi Zenami/matkami'

Employed women/mothers” perception of the family and work setting

Fedakova Denisa

Spolocenskovedny ustav SAV KoSice
dfedak@saske.sk

Abstrakt: V prispevku analyzujeme rozdiely medzi zamestnanymi Zenami s rodicovskymi povinnostami a bez
rodicovskych povinnosti v preZivanej subjektivnej pohode a vo vnimani pracovného a rodinného
prostredia. Vyskumnu vzorku tvoria respondentky 2.kola ESS (Eurdpskej socidlnej sondy) z 25
eurdpskych krajin (vrdtane SR a CR). V zdvere poukazujeme na kroskultirne podobnosti a rozdiely
rodinného a pracovného prostredia zamestnanych Zien/matiek.

Kracové slovd: zamestnané Zeny/matky, 2.kolo ESS, pracovné a rodinné povinnosti

Abstract: Paper describes differences between women with and without family duties in subjective well-being
and in the perception of work and family setting. Research sample consists of ESS R2 respondents
from 25 European countries (Slovakia and Czech Republic included). In the conclusion we focus on the
cross-country similarities and differences of the employed women’ family and work settings.

Keywords: employed women/mothers, ESS Round 2, work and family duties

Prispevok je stcast'ou rieSenia projektu ,,zamestnané Zeny v prostredi prace arodiny“, ktory je
primdrne zamerany na zamestnané Zeny s ddrazom na psychologicki analyzu subjektivheho
vnimania prostredia prace (formdlne prostredie) a prostredia rodiny, domacnosti (neformdlne
prostredie) ako aj analyzu vybranych psychologickych charakteristik aich stvislosti s percepciou
narokov resp. prinosov oboch prostredi. Zamerom projektu je na zaklade primarnych aj
sekunddrnych dat zistit socidlne a persondlne Cdinitele vstupujice do procesu zosuladenia
pracovnych arodinnych povinnosti zamestnanych Zien, rodové rozdiely vo vnimani pracovného
(formdlneho) arodinného (neformdlneho) prostredia, medzikultirne rozdiely vo vnimani
pracovného arodinného prostredia zamestnanymi Zenami ako aj vztahy medzi vybranymi
(sledovanymi) psychologickymi charakteristikami (postoj k Zivotu a k sebe, aspirdcie a o¢akavania,
celkova spokojnost’ asubjektivna pohoda, sebahodnotenie ahodnotové orientacie)
a subjektivhnym vnimanim narokov pracovného a rodinného prostredia.

Zamestnané Zeny/matky - predchadzajtice zistenia

V odbornej literature zistenia poukazuju nato, Ze zamestnané matky preZivaju nadmernu zataz
ked sucasne riesia starostlivost’ o deti, chod domdacnosti a pracovné povinnosti (Cassidy, Davies,
2003). Aj napriek tomu, Ze najmd v eurdpskych krajindch je podiel Zien na pracovnom trhu
relativne vysoky a stdle ma stupajlcu tendenciu, rozdelenie domacich prac a starostlivosti o deti
je zvacsa zalezitostou matky. Potvrdzuju to aj zistenia Studii M.Biernatovej a C.R.Wortmanovej
(1991) ako aj J.M.Riggsovej (2005), ktoré suhlasne uvddzaju, Ze aj v pripade, ak si zamestnani
obaja rodidia, starostlivost’ o dieta a domacnost ostavaju ,,na pleciach“ matky. R.V. Fuchs (1989)

" Prispevok vznikol ako stéast rieenia grantu VEGA 2/0139/09 Zamestnané Zeny v prostredi prace a rodiny
(Psychologické charakteristiky zamestnanych Zien a ich odraz v percepcii pracovného a rodinného prostredia)

73



v tejto sudvislosti poznamendva, Ze takéto vytaZenie pracovno-rodinnymi povinnostami prindsa
Zenam nepriaznivé désledky napr. v podobe nedostatku volného casu.

Ak by sme sa zamerali na porovnanie zamestnanych Zien srodi¢ovskymi povinnostami
a zamestnanych Zien bez rodi¢ovskych povinnosti, tak naSe predchadzajice zistenia, tykajlce sa
¢asu straveného v praci a asu venovaného domacnosti, potvrdili, Ze v Eurdpe pracuju Zeny s
rodiCovskymi povinnostami v priemere o 4 hodiny menej tyZzdenne ako Zeny bez rodic¢ovskych
povinnosti a Zelali by si pracovat’ eSte o2 hodiny menej, domdacim pracam ale venuji denne v
priemere o 1 hodinu viac (Fedakov4, Stangl, Veira, 2008).

Ciele

Cielom prispevku je sledovat rozdiely medzi zamestnanymi Zenami (z 25 eurdpskych krajin) s
rodiCovskymi povinnostami a bez nich vo vnimani rodinného a pracovného prostredia a v
prezivani spokojnosti so Zivotom a pocitu Stastia z dat European Social Survey, druhé kolo (ESS
R2,2003-2004).

Dalej, poukazat’ na kroskulturne odlidnosti a zistit’ vztahy medzi spokojnostou so Zivotom (z toho
dbévodu, Ze ju povaZzujem za stabilnejSieho ukazovatela subjektivnej pohody v porovnani
s prezivanim pocitu St'astia) a d'alSimi sledovanymi premennymi na vzorke slovenskych Zien.

Vzorka

Pre vyber vzorky som si stanovila tieto kritéria: iSlo o Zeny, zamestnané, do 40 rokov, jednu
skupinu tvorili Zeny s dietatom/detmi v domdcnosti a druhid skupinu reprezentovali Zeny bez
dietat’a v domacnosti.

Zastupenie oboch skupin v jednotlivych zicastnenych krajindch bolo nasledovné (s dietatom/bez
dietata): Rakisko 225/151, Belgicko156/97, Ceska republika 209/139, Nemecko 224/158,Dénsko
163/89, Esténsko 201/93, Spanielsko 109/143, Finsko 142/132, Franclzsko 204/91, Velka Britania
168/109, Grécko 141/127, Madarsko 113/85, Svajciarsko 174/197, irsko 182/177, Island 80/46,
Luxembursko121/93, Holandsko 180/133, Ndrsko 177/104, Polsko 154/84, Portugalsko 197/127,
Svédsko 169/100, Slovinsko145/72, Slovenskd republika 137/62, Turecko 50/46, Ukrajina 186/73

Metéda

Vsetky analyzované polozky su sucast'ou hlavného dotaznika druhého kola ESS. KedZe ide o velmi
rozsiahly dotaznik, pre potreby analyzy boli vyselektované len polozky tykajice sa subjektivnej
pohody (Ako ste v tomto obdobi celkovo spokojnd so svojim Zivotom?, Ako by ste vo
vSeobecnosti zhodnotili, akd ste Stastnd?) arozlicnych charakteristik A) rodinného prostredia
(Doma mdm tolko préce, Ze ju zvycdajne ani nestiham vsetku urobit, Domace prace ma stresuju,
Ako casto si uvedomujete, Ze vas partner/rodina ma pIné zuby tlaku, ktory prindsa vasa praca?)
a B) pracovného prostredia (V praci madm istotu, Ze ma nevyhodia, Ked to potrebujem, moji
spolupracovnici mi poskytnd oporu a pomoc, Ako casto si uvedomujete, Ze vdm prdca brani
venovat tolko Casu, kolko by ste chceli partnerovi a rodine?, Ako ¢asto si uvedomujete, Ze je vam
tazko sustredit’ sa na pracu kvoli vasim rodinnym povinnostiam?).

Vysledky: spokojnost’ so Zivotom a pocit St'astia

Graf 1 zobrazuje rozdiely medzi zamestnanymi Zenami s dietatom/detmi v domacnosti
a zamestnanymi Zenami bez dietata v miere spokojnosti so zivotom. NajspokojnejSie so Zivotom
st podla odpovedi Zeny z Islandu, Danska, Nérska, Finska a Svaj¢iarska, t.j. z krajin s rozvinutou
socidlnou politikou, ekonomickou stabilitou, vysokou mierou zamestnanosti, ¢i flexibilitou
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pracovného cCasu. Najmenej spokojnosti vykazovali zamestnané Zeny z Ukrajiny. Len v troch
krajindch sa potvrdili signifikantné rozdiely v Zivotnej spokojnosti medzi zam. Zenami s dietatom
vdomacnosti abez dietata, stym, Ze v Ddansku a Finsku vy3Sie skdrovali Zeny s dietatom
a v Pol'sku vyssiu spokojnost’ so zivotom CastejSie uvadzali Zeny bez dietata v domacnosti.

Graf 1: Rozdiely medzi zamestnanymi Zenami s detmi a bez deti v odpovediach na otdzku o spokojnosti so Zivotom.

Ako ste v tomto obdobi celkovo spokojna so svojim zivotom?
0- mimoriadne nespokojna, 10- mimoriadne spokojna

10,00

9,00

8,00 -

7,00 1

6,00 1

D dieta doma

5,00 4 "
| bez dietata

4,00 +

3,00 +

priemerna hodnota skore

Rozdiely oznadené oranzovou a zelenou su signifikantné (p<o,01).

Na rozdiely medzi zam. Zenami s dietatom v domacnosti abez dietata v pocite prezivaného
Stastia poukazuje graf 2. Vtejto polozke najvyssie skdrovali respondentky z Danska, Islandu
a Finska, najnizSie respondentky =z Ukrajiny, Turecka a Slovenska. Podobne ako v pripade
spokojnosti so Zivotom aj pri zistovani pocitu Stastia sa signifikantné rozdiely medzi zam. Zenami
sdetmi abez nich potvrdili len urespondentiek z Danska aFinska, stym, Ze kpocitom
mimoriadneho Stastia sa ¢astejSie priklanali zam. Zeny s detmi v domacnosti. Ak by sme porovnali
hodnoty priemerného skére respondentiek uvddzaného pripocite spokojnosti so Zivotom
a preZivania pocitu St'astia, tak vyssie skére uvadzali respondentky v prezivani pocitu St’astia.
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Graf 2: Rozdiely medzi zamestnanymi Zenami s detmi a bez deti v odpovediach na otdzku o pocite Stastia.

Ako by ste vo vSeobecnosti zhodnotili, aka ste Stastna?
0- mimoriadne nest'astna, 10- mimoriadne St'astna

D dieta doma
| bez dietata

priemerna hodnota skére

Rozdiely oznadené farebne su signifikantné (p<o,01).

Vysledky: domace povinnosti, rodinné prostredie

V suvislosti s domacim prostredim sme zist'ovali rozdiely medzi respondentkami s dietatom a bez
dietata v domdcnosti vo vyjadrovani sthlasu resp. nesthlasu s vyrokom: ,,Doma mam tolko prace,
Ze ju zvycajne ani nestiham vSetku urobit*. Vo vSetkych krajindch sa potvrdili Statisticky vyznamné
rozdiely medzi zam. Zenami s detmi a bez deti v miere suhlasu s touto polozkou. Vo vietkych
pripadoch nizSie skdérovali zam. Zeny sdietatom v domacnosti, ¢o znamend Ze CcastejSie
vyjadrovali sihlasné stanovisko k vyroku.
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Graf 3: Rozdiely medzi zamestnanymi Zenami s detmi a bez deti vo vnimani mnozstva domécich préc.

Doma mam tol'ko prace, Ze ju zvy¢ajne ani nestiham vSetku urobit’
1-rozhodne suhlasim, 5- rozhodne nesthlasim

5,00

4,50

4,00

@ dieta doma
mbez dietata

priemerna hodnota skére

Vo vsetkych pripadoch st rozdiely signifikantné (p<o,01).

Zatial ¢o pri vnimani mnozstva domacich prac zam. Zenami boli rozdiely medzi respondentkami
s dietatom v domacnosti a bez dietata jednoznacné, v pripade vnimania dopadu domdcich prac
na psychiku to také jednoznacné nebolo (vid graf 4). Signifikantné rozdiely vo vnimani stresu
spOsobeného domacimi pracami medzi respondentkami s detmi v domacnosti abez nich sa
potvrdili vo va&sine krajin severozdpadnej Eurdpy, v Pol'sku, Ceskej republike a Turecku, s tym, Ze
zam. Zeny s dietatom castejSie vyjadrovali suhlas s vyrokom, Ze ich domdce prace stresuju. Vo
vSeobecnosti vysledky poukazuji na neutrdlny postoj zamestnanych Zien k vnimaniu domacich
prdac ako stresujucich

Graf 4: Rozdiely medzi zamestnanymi Zenami s detmi a bez deti v miere suhlasu s vyrokom, Ze ich doméace prace
stresuju .

Domace prace ma stresuju
1-rozhodne suhlasim, 5- rozhodne nesuhlasim

5,00

4,50

@ dieta doma
W bez dietata

priemerna hodnota skére
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Rozdiely oznacené zelenou st signifikantné (p<o,01).
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Uvedomovanie si negativnych reakcii rodiny/partnera na pracovné povinnosti respondentiek
zobrazuje graf 5. Aj ked sa v niekolkych krajin potvrdili signifikantné rozdiely medzi zam. zenami
s detmi abez deti vdomadcnosti, celkovo moZno konsStatovat, Ze respondentky si tento tlak
uvedomuju zriedkavo.

Graf 5: Rozdiely medzi zamestnanymi Zenami s detmi a bez deti v uvedomovani si negat. reakcii partnera/rodiny na ich
pracovné povinnosti .

Ako ¢asto si uvedomujete, Ze vas partner/rodina ma piné zuby tlaku, ktory prinasa vasa praca?
1- nikdy, 5- stale
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Rozdiely ozna¢ené oranzovou su signifikantné (p<o,01).

Vysledky: pracovné povinnosti, pracovné prostredie

Posudzovanie istoty pracovného miesta zndzorriuje graf 6. Signifikantné rozdiely sa potvrdili
v $tyroch krajindch, no zatial ¢o na Islande, vo Finsku a Svédsku st si pracovnym miestom istejsie
Zeny sdietatom, v Estdnsku su to Zeny bez dietata v domacnosti. NajnizSiu mieru istoty
s pracovhym miestom uvadzali respondentky zo Slovenska, nasledované respondentkami zo
susednych krajin a Turecka.
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Graf 6: Rozdiely medzi zamestnanymi Zenami s detmi a bez deti vo vnimani istoty pracovného miesta.

V praci mam istotu, ze ma nevyhodia
1-vobec nevystihuje, 4- vemi vystihuje

4,00

D dieta doma
| bez dietata

priemerna hodnota skore

Rozdiely oznadené oranzovou a zelenou su signifikantné (p<o,01).

Vo vnimani poskytovania opory a pomoci spolupracovnikmi na pracovisku sa nepotvrdili medzi
respondentkami sledovanych skupin vyznamné rozdiely (graf 7). VSeobecne v3ak mozno
konStatovat, Ze bez ohladu na rodicovské povinnosti zamestnanych Zien, respondentky ¢asto
uvadzali, Ze im je, v pripade potreby, pomoc a opora spolupracovnikmi poskytovana.

Graf 7: Rozdiely medzi zamestnanymi Zenami s detmi a bez deti v posudzovani spolupracovnikmi poskytovanej opory
a pomoci.

Ked’ to potrebujem, moji spolupracovnici mi poskytni oporu a pomoc
1- vébec nevystihuje, 4- velmi vystihuje

3,50

@ dieta doma
m bez dietata

priemerna hodnota skére

Rozdiely nie st signifikantné.
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Zaujimavé zistenia priniesla analyza odpovedi na polozku o vnimani prace ako prekazky
zabrariujlcej zam. Zendm venovat’ sa rodine a partnerovi. V 14. krajinach sa potvrdili signifikantné
rozdiely medzi zam. Zenami, pricom vo vSetkych pripadoch skdrovali vy$3ie zam. Zeny bez dietat’a
v domdacnosti, o znamena, Ze va<¢Smi vnimaju ako im praca brani venovat rodine/partnerovi tol’ko
¢asu, kolko by chceli.

Graf 8: Rozdiely medzi zamestnanymi Zenami s detmi a bez deti vo vnimani prace ako prekazky zabrariujicej venovaniu
sarodine a partnerovi.

Ako casto si uvedomujete, ze vam praca brani venovat’ tofko ¢asu,
kolko by ste chceli partnerovi a rodine?
1- nikdy, 5- stale

D dieta doma
| bez dietata

priemerna hodnota skore

Rozdiely oznacené zelenou st signifikantné (p<o,01).

Analyza dalSej polozky poukazuje na to, Ze o zasahovani rodinnych povinnosti do pracovného
prostredia uvazuju zam. Zeny zriedkakedy (graf 9). Vo vSetkych pripadoch potvrdenia
signifikantnych rozdielov v odpovediach porovnavanych skupin skdérovali vy$Sie zam. Zeny
s dietatom v domacnosti, ¢o znamenad, Ze si CastejSie uvedomuji ako im rodinné povinnosti
zabranuju sustredit’ sa na pracu.
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Graf 9: Rozdiely medzi zamestnanymi Zenami s detmi a bez deti v uvedomovani si nertiSania pracovnej kontentracie

rodinnymi povinnost'ami.

Ako casto si uvedomujete, ze je vam t'azko sustredit’ sa na pracu kvoli vasim rodinnym povinnostiam?

5,00

1- nikdy, 5- stale
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Rozdiely oznadené oranzovou su signifikantné (p<o,01).

Zaverednl analyzu signifikantnych koreldcii prezentuje tabulka 1. Na vzorke zam. Zien zo
Slovenska som sledovala vztahy vnimanej spokojnosti so Zivotom a ostatnych poloZiek
mapujucich pracovné arodinné prostredie. Zatial ¢o uzam. Zien s dietatom v domacnosti sa
potvrdili signifikantné suvislosti medzi hodnotenim spokojnosti so Zivotom avnimanim
stresovosti domacich prdc, spolupracovnikmi poskytovanej soc. opory, vnimanim prdce ako
prekazky pre travenie asu s rodinou a uvedomovanim si rusivého vplyvu rodinnych povinnosti pri
koncentrdcii sa na pracu, v skupine zam. Zien bez deti sa ani v jednom pripade suvislost’ s tymito

premennymi nepotvrdila.

Tabulka 1: Signifikantné koreldcie polozky o spokojnosti so Zivotom s vybranymi polozkami o domdcom a pracovnom

prostredi na vzorke slovenskych Zien

Pearson’s correlation
(p< 0,01)

Spokojnost’ so Zzivotom:
Zeny s detmi (N=137)

Spokojnost’ so Zivotom:
Zeny bez deti (N=62)

Domdce prace nie su stresujlce 0,27 -
Opora a pomoc od kolegov v praci 0,31 -
Praca- prekazka pre travenie casu s -0,28 -
rodinou

Tazké koncentrovat sa na pracu kvoli -0,32 -

rodinnym povinnostiam
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Zaverom

Ziskané vysledky poukazujui na niekolko podstatnych zisteni: na potvrdenie efektu pritomnosti
resp. nepritomnosti dietata v domacnosti zamestnanych Zeny na vnimanie rodinného
apracovného prostredia je potrebné vykonat dalSie analyzy pouzitim konkrétnejSich
a detailnejSich metdd. Vysledky poukazuji na opodstatnenost’ sledovania kroskultdrnych
rozdielov anevyhnutnost sledovat vybrané charakteristiky v SirSom socio-ekonomickom
kontexte. Vysledky naznacuju zaujimavu tendenciu v rozdielnej percepcii prekdzok pracovného
arodinného prostredia zamestnanymi Zenami. Zatial' ¢o zamestnané Zeny s detmi inklinuju skér
k vnimaniu rodiny ako prekdazky pri plneni si pracovnych povinnosti, zamestnané Zeny bez dietata
maju skér tendenciu vnimat pracu ako prekdzku pri trdveni ¢asu srodinou (tu sa zrejme
odzrkadluje fakt, Ze v praci travia podstatne viac ¢asu). Korela¢na analyza na vzorke slovenskych
zamestnanych zZien poukdzala na pritomnost’ niekolkych vyznamnych stvislosti prepojenia
pracovného arodinného prostredia avnimanej spokojnosti so Zivotom uzZien s dietatom
v domdcnosti, zatial ¢o v skupine Zien bez deti vdomacnosti sa uvedené suvislosti nepotvrdili.
A pre d'alSie badanie sa tu otvara otazka: Preco?.
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Abstrakt : V kaZdodennim socidlnim kontaktu bézné uZivame k oznaceni druhého ¢lovéka pojmy ,,normdlini“ ¢i
,henormdlni”. Co se ve skutecnosti skryva pod pojmem ,,normdlni ¢lovék”, to je otdzka, na kterou se
snaZime najit odpovéd' v nasem prispévku. Prezentujeme pohled VS studentti (pomdhajici profese a IT
obory, N=297). Deskriptory jsou ziskany metodou Kellyho REP testu.

Klicova slova: implicitni teorie, normalita, test repertodrovych mfizek, pomdhajici profese, IT
specialisté

Abstract: It is ordinary to use in everyday social contact the normality marks (terms "normal”, “not normal”,
"abnormal”) to describe the others. What, in fact, is meant by the "normal person" dictum, this is an
issue we are trying to find the answer for in our contribution. We present a view of university

students (helping professions and IT disciplines, N = 297). Descriptors are obtained using Kelly REP
test.

Keywords: implicit theory, normality, repertory grid test, helping professions, IT specialists
Uvod

Metodu repertoarovych mrizek vyvinul George Kelly v 60. letech minulého stoleti s cilem zjistit,
jak funguje systém personalnich konstruktl jeho klientl. Kelly je zadal, aby premysleli o lidech,
které znaji a popisovali je. Slova pouZita k popisu znamych osob, stala se zdkladem pro odhalenf
individudlnich personalnich konstruktd. Kelly (1953) a dalsi autofi vychazejici z teorie personalnich
konstruktl (napr. Kellyho Zzak Joseph F. Rychlak), shledali, Ze tyto konstrukty maji typicky
bipolarni nebo alespori dichotomicky charakter. Hlavni konstrukty (byva jich 6-8) jsou nasledné
uspofddany do mfizky a mohou byt pouZity pro hodnoceni dalSich vyznamnych lidi. Timto
zpUsobem lIze velice elegantné odhalit charakteristické zpdsoby chdpéni svéta jednotlivych klientd
a rekonstruovat systém individudlnich vyznamd. Metoda rovnéz mize poskytnout informaci o
individudIni organizaci téchto vyznama (systém konstruktd je hierarchizovany).

Metoda je svym charakterem kombinaci klasicky klinického a klasicky psychometrického pfistupu
- informace z pouziti této metody vyplyvajici jsou vysoce individualizované a soucasné je to
metoda zaloZend na pIné algoritmizovaném postupu, ktery je pIné€ v souladu s kvantitativnimi
kriterii spolehlivosti a je mozné vysledky nezdvisle ovéfovat. Pfesah uziti metody za hranice
klinické praxe a plvodni terapeutické uZiti metody je pak nasnadé. Od 60.let bylo uZiti metody
rozsifeno do celé rady vyzkumnych oblasti i oblasti praxe rliznych obort - psychologie organizace

' Vyzkumnd studie byla podporena Grantovou agenturou CR v rdmci vyzkumného projektu GA406/07/1397.
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a fizeni, politicka psychologie, psychologie reklamy, pedagogika, socidlni prace, literdrni véda,
kognitivni véda a jiné (viz napr. Neimeyer, Neimeyer, 2002, Lukdsovd, Novy, 2004, Butt, Parton,
2005, Ravenette, 2005, Lukas, Serek, 2007). Princip pFi tom zlstadvd nezmé&nén, méni se pouze
elementy (nemusi jit pouze o lidi, rizné variuje instrukce pro volbu elementt) a zadani pro
odhalenf subjektivnich konstruktl (porovnavaji se dyady, triddy a jiné n-tice, hledaji se similarity a
diference atp.).

V nasi studii vychazime z pozic folkové psychologie (Sedlakova, 2000), jenzZ je v tésném vztahu
s teorii persondlnich konstruktd (George Kelly je mnohymi autory povaZovan za zakladatele
folkové psychologie, napr. Jackson, 1988) a teorie prototypu Eleanor Roschové (napr. Chomského
23k Georg Lakoff, 2006). Vyzkum se zabyva implicitnimi (téZz subjektivni, naivni) teoriemi
normality, metoda repertodrovych mfizek byla pouZita jako jedna z metod pro odhaleni
zakladnich dimenzi, které lidé pouzivaji pro posuzovani druhych lidi na Skale normality (k oznaceni
,,je normalni‘) neboli subjektivnich deskriptord normality. Dalsimi metodami, pouzitymi pro tento
projekt, byly jednosmérna asociace, hierarchické razeni vyrok(, volna vypovéd na dané téma a
metoda fokusnich interview, véetné techniky dilemat. Vysledky ziskané pomoci téchto metod jsou
zdokumentovany v jinych prispévcich autord.

Pro¢ pravé normalita a pro¢ u pomahajicich profesi? V Ceské republice pracuje dle Ceského
statistického Uradu vice nez pal milionu lidi v oblasti $kolstvi, zdravotnictvi a socidlnich ¢innosti
neboli v oblasti pomahajicich profesi. Ackoli v danych profesich neni (s vyjimkou psychologické
diagnostiky) explicitné definovdna norma, resp. normalita, tato je imanentné obsaZena primo
v jadru pomdhajicich profesi: napriklad psycholog diagnostikuje odchylky konkrétnich psychickych
funkci ¢i chovani od normy a navrhuje terapii, tj. postup cileného ovlivnéni klienta smérem
k normé, specidlni pedagog pfi vzdélavani zakl se specidlnimi vyukovymi potrfebami navrhuje a
vyuzivd vhodné pedagogické prostredky, tedy odlisné metody a formy vyuky, tak, aby vyhovovali
z3ku odliSnému od normy, cilem vzdélavani je, aby Z3ak se specidlnimi vzdél. potfebami byl
zpUsobily vést osobni a obcdansky Zivot co nejméné odliSny od normy atp. Norma-lita je tedy
stfredobodem vlastni pracovni cinnosti v oblasti pomdhajicich profesi. Protoze norma-lita v
dokumentech vztahujicich se k pomahajicim profesim (zdkonem stanovené normativy, etické
kodexy, standardy atp.) neni explicitné definovdna (nejvyse ji Ize nalézt skrytu pod jinymi pojmy,
jako napf. zdravi, kompetence), zamérili jsme nasi vyzkumnou pozornost na implicitni teorie
normality u pracovnik pomahajicich profesi.

cil

Cile vyzkumného projektu: 1, explorace prototypd implicitnich teorii normality, vytvoreni
typologie, 2, explorace implicitnich deskriptord normality, vytvoreni inventare deskriptor(, 3,
analyza implicitnich teorii normality (typ, vaha deskriptord, profil) z hlediska variace sledovanych
proménnych (profese, praxe, vék, rod, sebeposouzenf). Prezentovana studie se zabyvd otazkou,
jaké deskriptory jsou uZivany pfi posuzovani druhych osob zhlediska normality, jakou maiji
jednotlivé deskriptory vdhu a v jakych kombinacich se nejcastéji vyskytuiji (cil 2 celého projektu).
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Metoda

Respondenti

Pocet respondentl N=297. Vék 18-65 let, z toho 21% (62) adolescenti, 62% (185) respondenti ve
véku mladé dospélosti a 19% (58) ve véku starsi dospélosti.

Tabulka 1: Vyzkumny soubor dle véku

Vék N %

18-21 62 20,88
21-35 185 62,29
36-65 58 19,53

Pohlavi: 92 (31%) muzl a 205 (69%) Zen.
Obor: 219 (74%) pomahajici profese a 78 (26%) IT specialisté (blize viz Graf 1).

Graf 1: Vyzkumny soubor dle oboru (absolutni ¢etnosti)

14
N 78
® Informacni technologie
w - OPedagogika
B mPsychologie
o’

W Socialni prace

@ Specialni pedagogika

99

Praxe: vrozsahu 0-45 let, 164 (55%) zacatecnici do 2 let praxe a 133 (45%) profesiondlové nad 2
roky praxe.

Metodika (REP test)

Vv

Metoda repertodrovych mrizek (REP test) vychazi z pfedpokladu, Ze lidé pri vytvareni dojmu o
druhych pouzivaji zhruba 7 hlavnich konstrukt(, dalsi konstrukty slouzi k doplnéni detaill (viz
vyse). Konstrukty, reprezentované kli¢covymi bipolarnimi charakteristikami, si Ize predstavit jako
body umisténé v psychologickém prostoru jedince, pfiCemz ke zjiStovani potfebnych souradnic
(4dajd) se pouzivd mrizka, do niz informant uvede jemu blizké osoby ¢i objekty (elementy),
ndhodné dyady (resp. triddy) pak spolu porovnavd, hleda shody a rozdily v jejich vlastnostech
pomoci identifikovanych konstruktd.

Metodu repertodrovych mrizek jsme pro modifikovali. Na adaptaci metody pro nase ucely
(detekce subjektivnich deskriptord normality, které respondenti pouzivaji pri procesech
interpersonalniho srovnavani konkrétnich osob, identifikace obecnych principd konstruovani
normality) jsme pracovali déle neZ jeden rok, otestovany byly 4 verze metody (blize viz
Havigerova, Haviger, 2007). Konecna verze vyuziva pro volbu elementl instrukci: ,,Nyni budeme
mérit rychlost vasich reakci pri vybavovani riznych lidi. Jakmile se objevi otdzka, napiste ihned
prvni osobu, kterd se Vam mihne v mysli. M{Ze jit o jakéhokoliv jedince, kterého znate osobné, z
vypravéni, z doslechu, z médii, literatury ¢i z historie, mizZe to byt muz i Zena, starec i dit€,
domorodec i cizinec, kterékoli rasy i vyznani, nékdo znamy i nezndmy... Pokud si nemUzete
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vybavit jméno, oznalte jej vlastnimi slovy. Neopakujte se.” Rychlost byla zd(iraznéna zamérng,
promysleni odpovédi by podle naseho nazoru zbyte¢né odpoutdvalo pozornost a odchylovalo
odpovédi od jejich implicitniho charakteru nezddoucim smérem. V Gvahu jsme rovnéz vzali zpétné
vazby od respondentll predvyzkumu, ktefi kvitovali vyssi ,,zabavny* potencidl (dynamika) v takto
formulované instrukci. Nasledné byly respondentdim exponovany vzdy ndhodné dvojice (jimi
uvedenych) elementd, u prvnich 10 dvojic byli respondenti Zadani, aby uvedli ,,v ¢em JSOU obé
tyto osoby normalni“, druhych 10 ndhodnych dvojic byli Zadani, aby uvedli ,,v ¢em alespori jedna
tato osoba NEN[ normaIni“. Pro Gcely naseho vyzkumu bylo zcela irelevantni, zda ziskana
vypovéd' popisuje charakteristiku, kterd je spole¢na obéma posuzovanym elementim ¢i zda je
popisovan kazdy element zvlast, klicové pro dalsi analyzu byly dimenze popisované pfri
posuzovdni redlnych osob zastupujicich cilené celé spektrum normality (chdpané jako bipolarni
jev, tj. od normality -napf. naprosto normalni clovék- po pdl obvykle pozitivhé chapané abnormity
-napfr. génius, osvicend osoba- po pdl negativné vymezované abnormity -napfr. lidskd zrida).

Postup zpracovani dat

Odpovédi byly zaznamenany do databaze a podrobeny dalSimu zpracovdni, zaméfenému na
redukci jejich mnoZstvi a na detekci obecnéjSich schémat ze ziskaného materialu. Pro redukci dat
byly vyuzity standardni postupy analyzy kvalitativnich dat dle Miovského (2006): metoda
vytvareni trsd. Data byla nejprve podrobena redukci prvniho fadu (vynechani nepodstatného -
slovni vaty apod.), nasledovala segmentace vyrokll na vyznamové jednotky, prirazeni nazvd
vyznamovym jednotkdm a konecné usporadani vyznamovych jednotek do kategorii na zakladé
jejich podobnosti, prekryvu (napfr. vyroky ,,chodi pravidelné do prace“ ¢i,,cely den nepracuje, jen
se tak poflakuje® byly prifazeny k substantivu ,,prace“; jeden vyrok mohl obsahovat vice
vyznamovych jednotek — napf. ,,chodi do zaméstnani, stejné jako vSichni proto, aby vydélal penize
a uzivil rodinu“ Ize rozestfit do kategorii zaméstnani, mainstream, finance, rodina). Protoze takto
vzniklé kategorie maji fuzzy charakter, byla pouzita téZ metoda kontrastu a srovndvani, pro
zddraznéni odliSnosti mezi kategoriemi (viz popis nize). Kategorizace byla provedena tremi
nezdvislymi posuzovateli, za téchto podminek: 1, kategorie budou pokud mozZno vzijemné
nezavislé, 2, kategorie budou popisovat jevy na stejné drovni obecnosti, 3, celkovy pocet kategorii
nepresahne 30. Timto postupem byly ziskdny 3 svébytné systémy kategorii dat, které byly
expertné posouzeny a na jejich zakladé byl vytvoren systém 18 kategorii, které byly seskupeny do
5 superkategorii (viz tabulka). Nékteré kategorie byly ddle ¢lenény na subkategorie (napr.
kategorie 31 vlastnosti a charakter: optimismus, etika, inteligence/orientace v realité, altruismus,
autenticita a jiné). ProtoZze dalsi clenéni Ustilo v prekroceni stanoveného limitu 30 kategorii,
rozhodli jsme se tuto urover subkategorii z kvantitativnhiho zpracovani dat vyloudit. Autenticka
data byla podle toho klice opét tfemi nezdvislymi posuzovateli Ciselné zakddovana, systém
kédovani byl priibézné verifikovan a validovadn srovndvanim generalizovanych pojm a vztaht
s plvodnimi transkripcemi. Na zavér byla vypoctena shoda mezi posuzovateli *** . Sporna mista
(kde se zadni 2 posuzovatelé neshodli) byla posouzena expertné.

Mnozstvi identifikovanych kategorii u jednotlivcd znacné variovalo, prace s absolutnimi cetnosti
incidence jednotlivych kategorii by tak mohla zkreslit vysledky (nezajima nas kolikrat respondent
uved! kterou kategorii, ale vjakém poméru se u jednotlivce pouzité kategorie vyskytuji), data
proto byla ddle upravena tak, Ze absolutni ¢etnosti uziti kategorie konkrétnim informantem byly
prevedeny na relativni ¢etnosti, ¢imz jsme ziskali vazené kategorizované deskriptory, s nimiz jsme
dale pracovali.
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Vysledky

Identifikovdno bylo 18 kategorii zakladni Urovné, 5 superkategorii a 28 dil¢ich subkategorii, které
pokryvaji 82,15% vyrok(. Konkrétné :

Superkategorie

mikrosocidlni vazby

makrosocialni vazby

psychické znaky

fyziologické znaky
aktivity

materidlni statky

ego-vztazné odpovédi

popfeni normality

ostatni

Kategorie

11 rodina, partnerstvi, déti
12 pratelé

19 jiné

21 socidlni normy (dodrzovéni zakona)
22 kultura (evropska, arabska, ...)
23 mainstream

29 jiné

31 vlastnosti, charakter

32 dovednosti, kompetence
33 osobni prani, touhy

34 vira, ideologie

39 jiné

41 fyzické znaky a potreby
51 zaliby, konicky

52 prace, zaméstnani

61 bydleni

62 finance

69 jiné

71vztah ke mné

81 normalita neexistuje

99 nesmyslné

V tabulce niZze uvadime deskriptivni statistické Udaje pro vazené kategorizované deskriptory

normality.
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Tabulka 2: Deskriptivy pro kategorizované deskriptory (vychozi hodnota = relativni ¢etnost zastoupeni kategorie ve
vypovédich respondenta), fazeno descendentné.

Kategorie N | Cetnost | Relativni | Prdmér. | Medidn SD Max
cetnost vaha
31 - vlastnosti, charakter 297 278 93,6 | 40,665 42,79 | 18,785 | 86,78
21 - normy a zdkony 297 221 74,4 7,41 6,47 7,115 40
41 - fyz. znaky a potreby 297 185 62,3 7,075 3,82 9,8 63,33
29 -jiné makrosocialni 297 169 56,9 4,63 3,75 5,68 33,33
34 -vira, ideologie 297 193 65,0 4,49 3,77 4,67 24,31
11 -rodina 297 18 39,7 3,35 1,11 5,46 | 44,08
22 -kultura 297 163 54,9 2,78 2,39 3,205 14,65
52 - prace, zaméstnanf 297 121 40,7 2,42 0,54 4,245 | 48,89
23 - mainstream 297 84 28,3 2,375 1,665 3,67 33,33
33 - osobni pfani, touhy 297 125 42,1 2,255 o] 3,655 33,33
32 - dovednosti, kompet. 297 129 43,4 2,135 o] 3,565 16,67
71 -vztah ke mné 297 52 17,5 1,065 o] 2,85 19,58
51 - zaliby, konicky 297 67 22,6 0,775 o] 1,86 17,04
62 -finance 297 22 7,41 0,245 0 1,005 13,33
12 - pratelé 297 25 8,42 0,17 o] 0,64 6,67
81 - popreni 297 4 1,35 0,155 o] 1,61 26,67
61 - bydlenf{ 297 10 3,37 0,115 o| 0,955| 20,65
39 -jiné psychické znaky 297 1 0,34 0,01 o] 0,185 3,33
69 -jiné materidlni statky 297 2 0,67 0,01 o] 0,15 3,33
19 - jiné mikrosocidlni 297 2 0,67 0,005 o] 0,09 3,03

Z pohledu na tabulku je zfejmé, Ze absolutnim vitézem se stava kategorie 31 vlastnosti osobnosti a
charakter, kterou pouZilo 99,6% respondentl a jejiz vdha mezi ostatnimi deskriptory ¢ni jako
pyramida na pousti: prdmérné 41% vSech pouzitych deskriptor. BohuZel se z tohoto vysledku
nemlzZeme radovat, nebot tento vysledek mj. dosvédluje chybnou u(vahu v provedené
kategorizaci — kategorie byla zvolena zfejmé& na vy3si drovni obecnosti, nezli ostatni. Jeji
zastoupeni vyrazné presahuje ostatni i v pfipadé slouceni do superkategorii. Pro kddovani tedy
mélo byt vyuzZito jejich subkategorii. Tento nedostatek se momentdlné odstrariuje, avsak
vzhledem ktomu, Ze je nutno alespoi dvéma hodnotiteli znovu projit vSech 3884
identifikovanych vyznamovych jednotek, znovu je prifadit ke zvolenym kategoriim a znovu
provést vSechny matematické procedury, budeme v této stati pokracovat se stavajicim systémem
kategorii a s védomim, Ze kategorie 31 je pojata Siroce.

Sledujeme-li data z hlediska incidence (zda respondent danou kategorii pouzil, ¢ nikoli, viz
sloupec cetnost), pak vidime, Ze témér vsichni respondenti posuzuji normalitu z hlediska
osobnostnich vlastnosti (93,6%), % vztahuji normalitu k platnym spole¢enskym normdm a
zakonldm, 2/3 hodnoti fyzické znaky a akceptovatelnost ideologie, nadpolovi¢ni vétsina sleduje
vztah k obecnému socidlnimu okoli a ke kultufe, v niZ se nachdzi, dale je v pofadi prace, rodina,
kompetence a pfitomnost tuzeb a prani. Zhruba 1/5 respondentl sleduje mainstream, vztah
k sobé a konic¢ky. Ostatni kategorie maji jen nevyznamné cetnosti.

Kdybychom vSak sestavovali Zebficek kategorii dle vahy daného deskriptoru v souboru 20
posuzovani nahodnych dvojic elementd (tabulka 2), pak také takovy Zebricek ukazuje, Ze
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nejvyznamnéjSim deskriptorem a tedy patrnym klicem k posuzovani druhych osob na 3kale
normality jsou osobnostni vlastnosti a charakter (zhruba 40%). Tato kategorie obsahuje
subkategoie (uveden vzdy jen jeden pdl s priklady): optimismus (véri, Ze vSechno dobre dopadne,
nedéld si z niceho zbytecnou hlavu, divéfuje svému okoli, umi se z véci radovat), etika (chova se
slusné), inteligence/orientace vrealité (je inteligentni, stoji nohama na zemi, ma to v hlavé
srovnané, hleda priciny, téz je vzdélany), altruismus (pomaha druhym), autenticita (je sédm sebou,
nepretvaruje se, nesnazi se ztratit v davu, neboji se byt jiny) a jiné malo cetné.

O druhé misto se déli fyzické znaky a potreby (7,4%), respketujici antropologické hledisko
normality (je to clovék, ma dvé nohy a dvé ruce, ma typicky lidska prani a touhy,) a normy a
zakony spolecnosti, v niz se hodnotitel a/nebo posuzovany jedinec nachazi (7%).

Treti pozici zaujimaji kategorie jiné makrosocialni (zahrnuje odpovédi vztahujici se k obecnym
lidem v okoli, 4,6%) a vira a ideologie (4,5%, napriklad nécemu véri, ma svoji viru nebo je vérici).
Bramborovou medaili ziskala kategorie rodina (3,3%), nebot normalni ¢lovék md rodinu a/nebo
chce mit rodinu, pecuje o rodinu, udrZuje vztahy s rodinou. Na uUpati Zebficku posedaji s vahou
kritéria tésné nad 2% kategorie kultura (chovd se v souladu s kulturou, normalita je otdzka doby),
prace (chodi do zaméstnani), mainstream (vétsinovy Zivotni styl), osobni prani (ma néjaké zivotni
cile, po nécem touzi, chce néceho dosdhnout, vné¢em vyniknout) a dovednosti (néco umi,
vnécem je kompetentni). Jako nepodstatné vahou i Cetnosti se jevi kategorie vztah ke mné,
zaliby, finance, pratelé a nejméné vyznamné jsou kategorie popreni (néco jako normalita
neexistuje), bydleni a doplrikové kategorie ,,jiné“.

Mezipohlavni rozdily
Pro posouzeni mezipohlavnich rozdild byl pouzit Wilcoxonlv neparametricky test pro porovnani

dvou vybérl (parametricky t-test nejsme opravnéni pouZit, nebot data nevykazuji normalni
rozloZeni, Sikmost /skewness a $picatost/kurtosic maji nenulovou hodnotu).

Tabulka 3: Wilcoxondv Rank-Sum Test pro medidnovy rozdil

Kategorie (muzi/zeny) | median muzi | medidn Zeny | W Sum Ranks | Z P

11 rodina 0 3,33 11011/33242 | -4,15 | 0,001
21 normy a zakony 4,85 7,33 12066/32178 | -2,41 | 0,015
31 vlastnosti, charakter 40,37 44,44 12228/32024 | -2,16 | 0,03

Statisticky prikazné rozdily mezi muzi a Zenami byly shleddny v incidenci kategorii 11, 21 a 31,

vSechny zminéné kategorie zaznamenaly vyS$si incidenci u Zen.

Déle byly vypocteny statistiky pro analyzu vlivu véku a typu profese (t-testy) a pro analyzu profilu
souboru deskriptord (shlukova analyza). Prezentace téchto vysledk( by prekrocila rdmec této
studie a bude pfedmé&tem naSich pristich vystoupeni.

Zavéry

Zhodnoceni pouZzité metody. Kritickym bodem prezentované metody je pfiprava dat pro analyzu -
redukce prvniho rfadu (vynechdni nepodstatného) a kédovani. Zde nezbytné dochazi ke ztraté
informaci, které sice na prvni pohled nemusi byt podstatné, ale mohly ev. umoznit odhaleni
hlubsich souvislosti, SirSich okolnosti, subjektivniho vyznamu a dalSich kontextl studovaného
jevu. Analogicky se problém opakuje pri kategorizaci a statistickém zpracovani dat. Tento
problém jsme se snazili osetfit opakovanou inspekci surovych dat. Vhodna by byla verifikace
zavérl u respondentd, kterou zvaZujeme, vzhledem krozsahu vyzkumného souboru vsak Ize
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prfedpoklddat omezenou navratnost. Pozitiva: Projektivni charakter metody je podtrzen
specifickou konstrukci metody, vniZz jsou jak volba elementd, tak nalézani konstruktd ryze
subjektivniho charakteru. Otevienosti vici individudlnim obsahim respondenta metoda velmi
dobre reaguje na potreby vyzkumu implicitnich teorii. Z hlediska informacniho potencidlu Ize
konstatovat, Ze metoda repertodrovych mrizek prokazala svoji platnost pro zkoumani implicitnich
teorii normality, umozZnila detekovat subjektivni konstrukty stojici v pozadi implicitnich teorii
respondentl (underlying constructs) a poodhalit strukturu téchto teorii.
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Abstrakt: Studie je vénovdna zkoumdni ndrodniho stereotypu Slovdki a jeho srovndni se stereotypy Cechd,
Némci, Rakusani a Poldki. Vztahovym rdmcem pro popis ndrodnich stereotypl byl pétifaktorovy
model osobnosti. Vice neZ 4136 ceskych vysokoskoldki ze sedmi univerzit v riznych dstech CR a 100
dospélych posuzovalo typického predstavitele péti stfedoevropskych zemi na Skdldach , National
Character Survey” (Terracciano, et al., 2005). Prvnim cilem studie bylo zjistit, zda se respondenti
z riznych &ésti CR shoduji pfi posuzovdni profilu osobnostnich viastnosti typického Slovdka. Vysledky
ukazuji, Ze typického Slovdka vnimaji stejnym zplisobem vysokoskoldci v riiznych cdstech CR i dospéli.
Druhym cilem bylo porovndni osobnostnich profili slovenského auto- (posouzeni Sloviky) a
hetereostereotypu (posouzeni Cechy). Profil typického Slovdka podle ceskych respondentt
(heterostereotyp, data z roku 2009) nekoresponduje s profilem typického Slovdka podle slovenskych
vysokoskoldk( (autostereotyp, data jsou prevzata ze studie McCrae, et al., 2007). Na zdvér
srovndvdme profily osobnostnich vlastnosti typickych predstaviteli péti sledovanych zemi. Profil
vlastnosti typického Slovdka koresponduje s profilem typického Poldka, zatimco profil typického
Némce koresponduje s profilem typického Rakusana.

Klicovd slova: ndrodni stereotypy, pétifaktorovy model osobnosti, typicky Slovdk

Abstract: The study focuses on national stereotype of Slovaks and its comparison with Czech, German, Austrian
and Polish stereotypes. In our research, the five-factor model of personality was used as a framework
for describing the national stereotypes. Over 4,136 Czech university students and 100 adults in eight
subsamples from different parts of the Czech Republic rated five “typical country representatives” on
National Character Survey (NCS, Terracciano et al., 2005). The first goal of our study was to examine
whether the profiles of a typical Slovak rated by respondents from different parts of the Czech
Republic converge. Results indicated that the typical Slovak is perceived the same way across groups
of respondents. The second goal of our study was to compare Slovak auto- (ratings by Slovaks) and
heterotereotypes (ratings by Czechs). We found no correspondence between perceptions of a typical
Slovak from an ingroup (data from Terraciano, et al., 2005) and outgroup perspective. Our third goal
was to compare stereotypical profiles of the five countries’ representatives based on ratings from
Czech respondents. We found that the profile of a typical Slovak corresponds with the profile of a
typical Pole, while profile of a typical German corresponds with the profile of a typical Austrian.

Keywords: national stereotypes, five-factor model, typical Slovak

Podle klasické definice stereotypy zvelicuji predstavy spojené s danou kategorii (Allport, 1954) a
Ize proto predpokladat, Ze do jisté miry koresponduiji s realitou. Vysledky mezinarodniho projektu

'® Vyzkum je soucasti grantového projektu 406/07/1561 Grantové agentury CR a souvisi svyzkumnym
zémérem Psychologického ustavu AV CR, v.v.i AV0Z0250504.
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Personality Profiles of Cultures (Terracciano et al., 2005) jsou v3ak s touto definici v rozporu a tak
podnitily zdjem o podrobnéjsi zkoumani narodnich stereotyp.

V ramci mezinarodniho projektu Personality Profiles of Cultures (Terraciano et al., 2005)
posuzovali vysokoskolaci v 49 zemich vlastnosti typického predstavitele své zemé. V dalsi fazi
projektu vyzvali vyzkumnici v jednotlivych zemich dospélé, aby posoudili vlastnosti svych
pribuznych, pratel nebo znamych. Ze srovnani profilu vlastnosti typického predstavitele vlastni
zemé s vlastnostmi redlnych osob dané narodnosti vyplynulo, Ze ndrodni stereotypy
nekoresponduji s posouzenim redlnych lidi vjednotlivych zemich. V souvislosti s publikovanim
vysledkd mezindrodniho projektu se objevila fada ohlasd a také kritickych pripominek (Mcgrath,
Goldberg, 2006; Kruger, Wright, 2006). Kritici upozorriuji, Ze ndrodni stereotyp byl v jednotlivych
zemich odvozen vyhradné =zposouzeni relativné malého poctu vysokoskoldkd (pocet
respondentl se pohyboval od 39 do 351) a zaméfil se pouze na zkoumani narodniho
autostereotypu (posouzeni charakteristik typického predstavitele vlastni zemé). Lze spekulovat o
tom, Ze spiSe pfislusnici jinych zemi posoudi narodni stereotyp svych sousedd v souladu
s posouzenim realnych lidi. Vramci vyzkumného projektu ,,Posuzovani ndrodnich stereotypl
v péti stfedoevropskych zemich“ ovérujeme i tento predpoklad.

V prezentované studii pfindsime vysledky prvni faze tohoto vyzkumu, realizovaného v Ceské
republice za Glasti 4138 respondent(i z rliznych &sti CR, ktefi posuzovali typického Cecha a
typického predstavitele ¢ty sousednich zemi (Slovak, Polak, Némec, Rakusan) za pouziti National
Character Survey z mezinarodni studie. V soucasné dobé probihd druhd faze vyzkumu, v niz
pomoci internetového sbéru dat posuzuji respondenti v Polsku, Némecku, Rakousku a na
Slovensku typické predstavitele péti stfedoevropskych zemi.

Narodni stereotyp a osobnostni vlastnosti Slovaka

Podle prvorepublikového politika Fishofa (Mahen, 1924) jsou Slovaci sebevédomi a vznétlivi.
Jurovsky (1943) se domniva, Ze slovensky clovék je citlivy, citové vznétlivy, lehce prechazi od
jednoho citu k druhému, ale nedd se svymi city natrvalo ovladdnout. Slovaci maji podle Stavéla
(1982) sangvinicky temperament, jsou vznétlivi, Slechetni, prizpGsobivi a dokazi se nadchnout pro
nové véci. Vyzkumu utvareni vzdjemného obrazu ceskych a slovenskych vysokoskolakd se
vénovali Ferjencik a Hoskovec (1993). Na skdlach sémantického diferencidlu posuzovali studenti

vvvvv
vvvvvvv

vvvvvvvvvvvv

podle prazskych student(. Cesi posuzovali Slovéky jako nezodpovédné a nesebekritické.

Vijiném vyzkumu Ferjencik (1995) zjiStoval strukturu reprezentace rdznych narodd slovenskymi
studenty a identifikoval dimenze prototypd narodd. Obraz sebe a Slovaka reprezentuje citlivost,
kultivovanost, bezpeci, pratelskost, ochota pomdhat a spolupracovat. Hrebickova (2003)
porovnavala udaje z posouzeni typického Cecha a typického Slovdka na 3$kaldch National
Character Survey (NSC, Terraciano, et al., 2005) od 73 studentd MU. Zjistila statisticky prikazné
odliSnosti ve 12 charakteristikdch ze 30 obsazenych v NCS (viz tabulka 1). Nejvice statisticky
vyznamnych rozdilG bylo zjisté&no na $kalach reprezentujici osobnostni dimenzi pfivétivost. Cesti
a jemnocitn&jsiho (P6) ve srovnani s typickym Cechem. Typickému Slovédkovi byla pfisuzovana
vyssi mira vrelosti (E1), pozitivnich emoci (E6), fantazie (O1), prozZivani (O3) a niz$i mira
Uzkostnosti (N1), zpGsobilosti (S1), porddkumilovnosti (S2) a rozvaznosti (S6).

Udaje od slovenskych vysoko3kolakt (N = 47) posuzuijicich na $kalach NCS typického predstavitele
své zemé byly analyzovdny vramci vySe citované studie srovndvajici narodni stereotypy
s vlastnostmi redlnych lidi (Tarracciano et all., 2005). Podle hodnot T-skérd v péti dimenzich
osobnosti Ize porovnat slovensky stereotyp se stereotypy dalSich48 zemi zicastnénych
v projektu (viz table S1 Supporting online material, Terracciano et all., 2005). Seradime-li 49 zemi
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Gcastnicich se tohoto projektu podle skérl v jednotlivych dimenzich pétifaktorového modelu od
nejnizsich skdrd po nejvyssi, ziskdme predstavu o stereotypnim obrazu Slovakd a Cechd.
Typickému Slovakovi stejn& jako typickému Cechovi je ve srovnani sostatnimi zemémi
prisuzovana vyssi mira neuroticismu (sefadime-li zemé podle miry neuroticismu od nejnizsi po
nejvyssi je Slovensko na 39. a CR na 35. misté z celkovych 49). Slovensko patfi mezi zemé, jejiz
typicky pFedstavitel je v miFe extraverze nevyhranén (19. misto v poradi), zatimco typicky Cech je
vniman spiSe jako introvertovany (12. misto v poradi). V mife otevrenosti vici zkuSenosti patri
typicky Slovék i Cech spie ke kulturdm s niz3i mirou otevienosti (14. misto Slovak, 17. misto Cech).
Cesi a Slovéci se vyrazné odliduji v hodnoceni miry pfivétivosti svého typického predstavitele.
Slovaci patfi mezi kultury, jejiz typicky predstavitel je povazovan za privétivého (40. misto),
kdezto Cesi vnimaji svého typického predstavitele jako nepfivétivého (5. misto). Typicky Slovak
i typicky Cech jsou v mife svédomitosti nevyhranéni (Slovak 18. misto, Cech 24. misto).
Prezentovand studie ma tfi cile. Prvnim cilem bylo zjistit, zda se respondenti rtizného véku a
zrGznych &sti CR shoduji pfi posuzovani profilu osobnostnich vlastnosti typického Slovaka.
Druhym cilem bylo porovnat osobnostni profil auto- a hetereostereotypu Slovdka. Na zavér
srovnavame profily osobnostnich vlastnosti typického predstavitele péti stfedoevropskych zemi.

Metoda

Respondenti

Vyzkumu se Gcastnilo 4038 student( vysokych Skol (1206 muz(i a 2832 Zen) ve véku od 18-88 let
(M = 22,64, SD = 4,289) a 100 dospélych (43 muzl a 57 Zen) ve véku 24-82 let, (M = 40,46, SD =
15,061). Soubor tvorili studenti sedmi vysokych 3kol z riznych &asti CR. V zavorce jsou uvedeny
zkratky univerzit a pocty respondent, kteri se vyzkumu zuicastnili (UTB 388, MU 68, JCU 322, KU
2558, UJEP 289, UHK 122, SUO 289).

Vyzkumny nastroj

Respondenti provadéli posouzeni typického Slovdka a typickych predstaviteld ctyr
stfedoevropskych zemi (Cech, Poldk, Némec, Rakusan) podle National Character Survey (NCS,
Terraciano, et al., 2005). NCS obsahuje 30 bipolarnich skl odpovidajicich 30 subskdldam NEO
osobnostniho inventdre (NEO-PI-R, Hrebickova, 2004). Kazdou dimenzi pétifaktorového modelu
osobnosti (neuroticismus, extraverze, otevienost vici zkuSenosti, privétivost a svédomitost)
reprezentuje v NCS Sest Skdl vymezenych vidy dvémi az tfemi adjektivy nebo slovnimi spojenimi
na kazdém ze dvou pdll. Napr. prvni skdla NCS zjistujici Uzkostnost — N1 v NEO-PI-R je vymezena
adjektivy tzkostny, nervdzni, déld si starosti vs. uvolnény, klidny, vyrovnany. Pfehled 3kal a sub3skal
NEO-PI-R je uveden v tabulce 1. V zavorce jsou uvedeny pfiklady vymezeni $kal v NCS. Skdly byly z
anglictiny preloZzeny do ¢eStiny a zpétny preklad byl revidovan americkymi autory.
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Tabulka 1. Skdly a subskaly NEO-PI-R korespondujici se $kélami NCS

Neuroticimus

N1: zkostnost (uvolnény vs. tzkostny); N2: hnévivost-hostilita (vyrovany vs. popudlivy)

N3: depresivnost (spokojeny vs. depresivni); N4: rozpacitost (sebejisty vs. nesmély); Ns:
impulzivnost (ovlddajici se vs. impulzivni); N6: zranitelnost (psychicky vyrovnany vs. zranitelny)

extroverze

E1: vielost (chladny vs. viely); E2: druznost (samotdrsky vs. druzny); E3: asertivita (podrizuje se vs.
prabojny); E4: aktivnost (pomaly vs. aktivni); E5: vyhledavani vzruseni (vyhybajici se vzrusujicim
zdzitk(m a podnétiim vs. md rdd dobrodruzstvi); E6: pozitivni emoce (vdZny vs. vesely)

Otevrenost vi¢i zkuSenosti

O1: fantazie (prakticky vs. s bohatou fantazii); O2: estetické prozivani (nezajimajici se o uméni vs.
citlivy k vnimdni uméni a krdsy); O3: prozivani (necitlivy vs. citlivy); O4: novdatorské cinnosti
(uprednostriujici zvyk vs. uprednostriujici zménu); Os: ideje (s ohrani¢enymi zdjmy vs. otevieny
prijimat nové myslenky); O6: hodnoty (Ipi na tradici vs. tolerantni prijimat nové myslenky)

Privétivost

P1: dGvéra (podeziravy vs. dlveérivy); P2: uprfimnost (Istivy vs. upfimny); P3: altruismus (sobecky
vs. Stédry); P4: poddajnost (soutézivy vs. spolupracujici); P5: skromnost (domyslivy vs. skromny);
P6: jemnocit (nesoucitny vs. soucitny)

Svédomitost

St1: zplsobilost (nezplsobily vs. vykonny); S2: poradkumilovnost (nesystematicky vs.
systematicky); S3: zodpovédnost (nespolehlivy vs. svédomity); S4: cilevédomost (bez cilG a ambici
vs. ctizddostivy); Ss: disciplinovanost (vdhavy vs. vytrvaly); S6: rozvdznost (neuvdzlivy vs.
uvdzlivy)

Postup vyzkumu

Udaje od vysokoskolskych student byly ziskdny pomoci internetového sbéru dat. Studenti byli o
probihajicim vyzkumu informovani na webovych strankach univerzit, popripadé obdrzeli do svych
e-mailovych schranek vyzvu k Géasti na vyzkumu. Udaje od dospélych byly ziskdny s pomoci
studentd psychologie, kteri oslovili své pribuzné, pratele a znamé s zadosti o tcast na vyzkumu
narodnich stereotyp.

Ukolem respondent( bylo posoudit typického predstavitele péti stfedoevropskych zemi (Cech,
Slovdk, Poldk, Rakusan, Némec) na Skalach NCS. Jednotlivd posouzeni byla respondentiim
prezentovana v ndhodném poradi. Vysokoskoldci vinternetovém vyzkumu nejdfive provadéli
posouzeni typického Cecha, druhé v pofadi bylo posouzeni pfislusnika zemé, ktera byla v dané
oblasti nejblize (napf. studenti UTB ve Zlin& posuzovali po typickém Cechovi typického Slovéka),
posouzeni typickych predstaviteld ostatnich tfech zemi bylo generovdno v ndhodném poradi.
Dospélym byla administrovéna papirovd verze metod, v pofadi posouzeni typického Cecha,
Némce, Rakusana, Poldka, Slovaka.

Hrubé skory ziskané na3o skdldch NCS byly prevedeny na T skéry za pouziti pramérd a
standardnich odchylek ze souboru 4170 respondentd z 49 kultur, ktefi posuzovali typického
predstavitele své zemé nebo kultury v rdmci mezinarodniho projektu “Personality Profiles across
Cultures” (Terracciano, et all, 2005; s. 7, Table S2 Supporting Online material for Science).
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Vysledky a diskuse

Porovnani profild osobnostnich vlastnosti typického Slovdka v osmi skupinach respondent

V grafu 1 jsou uvedeny profily osobnostnich vlastnosti posouzeni typického Slovdka v sedmi
souborech studentd vysokych 3kol z réiznych ¢asti CR a souboru dospélych.

Graf 1: Profily osobnostnich vlastnosti typického Slovadka podle vysokoskolakd ze sedmi vysokych Skol a skupiné
dospélych
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Profily 30 osobnostnich vlastnosti byly porovndny za pouziti Spearmanovy poradové korelace.
Vysledky jsou uvedeny v tabulce 2. V3echny korelace jsou statisticky prikazné a pohybuiji se
vrozmezi od 0,78 do 1,00. Zvysledkl vyplyvd, Ze typického Slovdka posuzuji obdobné
vysokogkolaci z rGznych ¢asti CR a jejich posouzeni se shoduje i s posouzenim dospélych. Na
posuzovani osobnostnich vlastnosti nemél vliv zpsob sbéru dat (internetova vs. papirova verze).
V dalsich analyzach proto pracujeme s profilem osobnostnich vlastnosti odvozenym z posouzeni
vSech ¢eskych respondentd.

Tabulka 2: Poradova korelace profil uvedenych v grafu 1 v osmi skupindch respondentl pfi posuzovéni typického
Slovaka.

JCU MU SUO UHK UJEP uTB KU

MU ,91%*

SUo ,91%*%  g1**

UHK ,90%* ,g2**  8g**

UJEP ,93**  ,88**  ,89**  ,8g**

UTB ,84** ,90** ,89** ,89** ,78**

KU ,90** ,92** ,85** 1,00** ,89** ,89**

Dospéli  ,81**  ,81%*  8o**  ,79*%*  84**  B1**  7g¥*

** p <.001. Nula pred desetinnou ¢arkou je vynechana.

Porovnani autostereotypu a heterostereotypu typického Slovaka

Slovensti vysokoskolaci (N = 47) provadéli posouzeni typického Slovaka v rdmci mezinarodniho
projektu “Personality Profiles across Cultures” (Terracciano, et al., 2005). Hodnoty T skért 30 skal
NCS byly prevzaty z tabulky A1 McCrae et al., 2007. V grafu 2 je uveden profil vlastnosti typického
Slovaka zaloZeny na posouzeni slovenskych vysokoskoldkd (autostereotyp) a na posouzeni
Ceskych respondentt (heterosterotyp).

95



Graf 2. Profil vlastnosti typického Slovaka podle slovenskych vysokoskolak( (autostereotyp) a Ceskych respondentt
(heterostereotyp)
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Pozndmky: A-SK SCl: autostereotyp Slovdka podle (dajd publikovanych v Science, H-CZ:
heterostereop Slovdka podle ¢eskych respondentd, data z r. 2009.

Oba profily jsme porovnaly za pouziti Spearmanovy poradové korelace, kterd je statisticky
neprikazna (0,20). K ovéreni shod profild auto- a heterostereotypu Slovdka jsme déle pouzily
vnitrotfidni korelaci, kterd je rovnéZ statisticky neprikaznad 1CC (0,18). Autostereotyp se
neshoduje s heterosterotypem profilu osobnostnich vlastnosti typického Slovéka. Nejvyrazné;jsi
rozdily jsme zaznamenali v Gizkostnosti (N1), rozpacitosti (N4), poddajnosti (P4) a skromnosti (P5),
kde slovensti vysokoskolaci prisuzovali typickému prestavili své zemé vyssi miru téchto vlastnosti;
v asertivité (E3) a fantazii (O1) naopak pfisuzovali typickému Slovdkovi nizsi miru ve srovnani
s posouzenim ¢eskych respondentd.

Porovnani profilt typickych predstavitel péti stfedoevropskych zemi

V grafu 3 a 4 jsou uvedeny profily péti dimenzi osobnosti a ddle 30 vlastnosti osobnosti v zemich
mluvicich slovanskymi a germanskymi jazyky. V pfipadé posouzeni typického Cecha se jednd o
autostereotyp, v ostatnich pripadech heterostereostypy (odvozené zposouzeni ceskych
respondent().

Graf 3. Profil osobnostnich vlastnosti typického Cecha (autostereotyp), typického Slovaka a Polaka (heterostereotypy)
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Graf 4. Profil osobnostnich vlastnosti typického Némce a Rakusana (heterostereotypy)
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Profily osobnostnich vlastnosti uvedené v grafu 3 a 4 jsme porovnali na zdkladé Spearmanovych
poradovych korelaci, které uvadime v tabulce 3.

Tabulka 3. Poradové korelace profilli typickych predstaviteld péti stfedoevropskych zemf

AU GE SK PO
cz 528 -15 -19 ,»32
AU ,76%* -34% -18
GE -,52%% -,52%%
SK »39*

* p <.01 **p <.001. Nuly pred desetinnou ¢arkou jsou vynechany.

Nejvyssi hodnota korelace byla zaznamendna mezi profilem typického Némce a Rakusana (0,76).
Profil osobnostnich vlastnosti typického Slovaka koresponduije s profilem typického Poldka (0,39).

Prokdzali jsme, Ze Slovéci jsou vnimani konzistentné v riiznych ¢astech CR a obdobné je vnimaiji jak
studenti tak i dospéli (korelace profild 30 osobnostnich vlastnosti v osmi skupinach respondentt
se pohybuiji v rozmezi od 0,78 do 1,00). V roce 2002, kdy probihal sbér dat pro mezinarodni studii
Personality Profiles across Cultures jsme vyzkum v CR a SR rozsifili a pfidali posuzovani typického
Slovéka v CR a typického Cecha v SR. Porovndnim heterostereotypu Slovaka z roku 2002 a z roku
2009 mazeme ovéfit, zda je percepce Slovaka Cechy stabilni v ¢ase. Korelace profilu z roku 2002,
kdy 71 studentd MU posuzovalo typického Slovaka na 3$kalach NCS s profilem odvozenym
znovych dat zroku 2009 naznacuje, Ze percepce Slovakl se v ¢ase pfilis neméni (vnitrotridni
korelace ICCr = 0,70, p < 0,001). Na rozdil od prezentované studie nezaznamenal Ferjencik (2006)
stejné vnimani pfislusnikd rlznych narodd po uplynuti 10 let. Porovndval sémantické obrazy
typickych Slovéki, Cech(, Polakd, Némcd a Madar( vroce 1994 a v roce 2004. Konstatoval, Ze
doslo kvyraznéjSim posunim. Sémantické obrazy z roku 2004 predstavuji pozitivnéjsi a méné
etnocentricky pohled na jiné narody neZ tomu bylo v roce 1994.

Triandis (1997) predpokladd, Ze auto- a heterostereotypy spolu koresponduji stejné jako spolu
koresponduje sebeposouzeni s posouzenim jinych, ktefi posuzovaného dobfe znaji. Tento
predpoklad se nam nepodafilo jednoznacné potvrdit. Autostereotyp typického Slovaka podle dat
z roku 2002 (Terracianno, et al.,2005) nekoresponduje s heterostereotypem Slovdka podle
Ceskych respondentl (vnitrodridni korelace 1CC je statisticky neprikazna r = 0,20). Porovname-li
viak autostereotyp Slovdka s heterostereotypem Slovaka z roku 2002 zaznamename statisticky

vew s
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heterostereotypu mohou prinést teprve vysledky vyzkumid probihajicich v soucasnosti
v sousedicich zemich, kdy budeme moci porovnat aktudlné zjiStény auto- a heterostereotyp.

Vzhledem k dlouhodobému souziti Cechd a Slovék( v jednom staté jsme predpokladaly, Ze profil
vlastnosti typického Slovaka se bude nejvice pfiblizovat profilu vlastnosti typického Cecha. Podle
Ceskych respondentli se vsak typicky Slovadk strukturou osobnostnich vlastnosti blizi spiSe
typickému Poldkovi (r = 0,39, p < 0,01). Cesi vidi typické pFedstavitele t¥i zemi mluvicich
dvou sledovanych némecky mluvicich zemich. Typickému Slovakovi pfisuzuji Cesi nejvy3si miru
privétivosti, extraveze a otevrenosti vici zkusenosti.
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Abstrakt: Specifické poruchy uceni predstavuji pro jejich nositele specifickou zdtéZ zejména v obdobi povinné
skolni dochdzky. Prispévek zkoumd, jakd jsou specifickd rizika a omezeni téchto déti v socidlnim
kontextu, ale také se dotykd jejich zdroji, podpory a zplsobl zvidddni. Na Zivotni cesté déti s
poruchami uceni nds zajima predevsim jejich sebepojeti a socidlni opora a zkoumdme, ¢im se v téchto
oblastech lisi od déti bez specifickych poruch.

Kli¢ovd slova: poruchy uceni, subjektivni pohoda, socidini opora, sebepojeti

Abstract: Children with learning disabilities are affected by learning disabilities both in academic and social
sphere. Some of the most important social factors are presented as well as their influence on
children. How do children with learning disabilities experience their disorder? How are they perceived
by others? What is their well-being and how is the influence of their social support on their lives?

Keywords: learning disabilities, well-being, social support, self-concept
Uvod

V soucasném svété je kladen stdle vétsi dliraz na ziskavani informaci a schopnost orientovat se
v zaplavé rozmanitych dat. V disledku toho nabyva na vyznamu vzdélavani nejen ve skole, ale i
béhem celého dalsiho Zivota. Je zrfejmé, Ze v této souvislosti jsou déti se specifickymi poruchami
uceni (SPU) vyrazné znevyhodnény. ObtiZze v oblasti Cteni ¢i psani tak maji pro dité kromé
vyukovych obtiZi i nepriznivé socidlni ddsledky (Matéjcek, Vagnerova, 2006).

Jak prozivaji déti s SPU sami sebe a svou poruchu? Jaky vliv maji na subjektivné vnimanou pohodu
a vnimani sebe samého specifické poruchy uceni? Vykazuji déti s SPU ve srovnani se ,,zdravymi*
vrstevniky niz3i miru subjektivni pohody? Jakou roli hraje socidlni opora u déti s poruchami uceni a
jak ovliviiuje jejich subjektivni pohodu? Existuji v této oblasti rozdily mezi détmi s poruchami uc¢eni
a bez nich? To v3e jsou otdzky, které se v této souvislosti vynofuji a jimiZ se po teoretické strance
zabyva tento text.

Jak se citi dité se specifickymi poruchami uceni?

Pokud se zaméfime na subjektivni proZivani déti s SPU, tak ,,celkové Ize fici, Ze dyslektické déti se
bez ohledu na vék citi pesimistické, emocné labilni, hostilni vi¢i svému okoli a pfipravené
reagovat agresi.“ (Matéjcek, Vagnerovd, 2006: 59). Nadprimérny pesimismus déti s SPU muze
byt dan nejen jejich Skolni nelspésnosti, ale u nékterych z nich mdze vyplyvat i z problém
v socidlnim zaclenéni. Citovd labilita pak vyjadfuje celkovou nejistotu téchto déti, ktera je
pravdépodobné podminéna jak socialng, tj. Skolnimi problémy, tak v nékterych pfipadech i vlivem
dispozi¢nich faktorll. Hostilita a tendence kagresivnimu reagovdni souvisi s nizkym
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sebehodnocenim, pricemz agresivni reagovani také mize byt i projevem obrany v situaci zna¢né
nejistoty (Matéjcek, Vagnerova, 2006).

Poruchy uceni, spolu se syndromem LMD se jevi jako vyznamny cinitel pfi rozvoji neurotickych
potizi u déti trpicich témito poruchami. U déti s SPU byla oproti jejich vrstevnikdm empirickymi
vyzkumy prokazana zvysend mira anxiozity (Paget, Reynolds, 1984, Huntington, Bender, 1993 cit.
dle Carroll, lles, 2006). Uzkost a neurotické rysy se u t&chto déti objevuji pfedevsim tehdy, je-li
situace, hlavné ve 3kole, zjevné nad jejich sily (Cernd, 2002), pfi¢emz vliv neuroticismu na duevni
pohodu je prokadzany a nemaly (Tiranskd, KoZeny, 2004).

Déti s SPU pritom zdroven Castéji nez bézna populace zaZivaji nedspéch, coz vede k hypotéze, ze
tato skupina déti bude mit pravdépodobné snizenou miru subjektivni pohody. Témto zavérim
odpovidaji i empirické vysledky prokazujici, Ze dyslekticti studenti vykazuji oproti bézZnym
studentdm vyssi miru anxiozity, kterd neni omezena pouze na skolni vysledky, ale zasahuje do
mnoha dalsich socialnich situaci, coz ma vliv na emo¢ni slozku dusevni pohody (Carroll, lles, 2006).
Na druhou stranu je v3ak tfeba fici, Ze ne vechny déti s SPU jsou nadmérné tzkostné (Zackova,
1994) a Ze existuji i takové, které zvladnou zatéz zplsobovanou skolnim selhdvanim bez emocnich
problém.

Hypotézu o snizené mife subjektivni pohody u déti a dospivajicich s SPU taktéz podporuji zavéry
nékterych zahrani¢nich vyzkum@ tykajicich se subjektivni pohody (McBride, Siegel, 1997,
McNamara et al., 2005). Dusevni pohoda (well-being) sycend slozkami: sebehodnoceni, deprese,
denni obtiZe, Zivotni spokojenost a socialni izkost, byla u adolescentl s SPU (s i bez komorbidity
ADHD) vyznamné niz$i neZ u adolescentll bez SPU a to predevsim v oblasti sebehodnoceni,
depresivity a celkové Zivotni spokojenosti. Adolescenti s SPU oproti adolescentim bez SPU
vykazovali vyznamné horsi sebehodnoceni, vyssi miru depresivniho prozivani a celkové nizsi miru
spokojenosti se svym Zivotem (McNamara et al., 2005). Také Casey, Levy, Brown, Brooks-Gun
(1992) nalezli u déti s SPU vyznamné nizsi miru duSevni pohody a ¢astéjsi pocity smutku a tzkosti
nez u jejich vrstevnikl bez SPU (cit. dle Carroll, lles, 2006). Vyssi miru depresivity u dospivajicich
sSPU neZ u jejich vrstevnikd bez SPU prokazuje i Martinek a Semrud-Clikeman (2004). U
adolescentl s SPU pak neni pouze zvysend mira depresivniho ladéni, ale je u nich i zvySené riziko
suiciddIniho jednani (Huntington, Bender, 1993).

Zajimava jsou také zjisténi tykajici se vlivu skolniho prospéchu, ktery je u déti s SPU snizen (avsak
ne pouze u nich), na depresivni symptomy. Pokud se blize zaméfime na skupinu déti se skolnf
podvykonnosti, kterou Ize definovat jako rozpor mezi intelektovym potencidlem a 3kolnimi
zndmkami, tak Ize fici, Ze tyto déti vykazuji oproti détem s pr@mérnym a lepSim prospéchem vyssi
miru depresivnich symptom, avsak nijak vyznamné se nelisi od déti se Spatnym prospéchem
odpovidajicim i jejich nizsimu nadani (Frariovd, Lukavsky, 2006).

Z tohoto tedy vyplyva, Ze vyssi mirou depresivnich symptom( jsou ohroZzeny viechny déti se
Spatnym prospéchem, at’ uz je jeho pficinou cokoliv. V této souvislosti upozorfuji Chen, Rubin, Li
(1995, cit. dle Frarovd, Lukavsky, 2006) na kruhovou povahu danych vztahd. ,,Kumulované skolni
nelspéchy predstavuji stresor, ktery mlze vyvoldvat depresivni symptomy. Tyto symptomy
zaroven zpétné negativné ovliviiuji prizpdsobeni ve Skolni oblasti®. (Frariova, Lukavsky, 2006:
524)

Jak je dité se specifickymi poruchami uc¢eni vnimano okolim?

Dité se specifickymi poruchami udeni ¢asto neplini prirozenad ocekavani rodicd, Ze bude ve Skole
prospivat. Skolni v&k je pfitom Eriksonem charakterizovan jako faze pile a snazivosti a identita
ditéte je v této vyvojové etapé do znacné miry ovlivnéna jeho vykonem. PoZadavky a ocekavani
dospélych vtomto obdobi predstavuji normu zadouciho chovani, kterou déti transformuji do
normativni predstavy o sobé a stouto predstavou se vétSinou identifikuji a snazi se ji naplnit
(Matéjcek, Vagnerova, 2006). Pokud se jim to ovSem nedar, jejich sebedlvéra klesad a spole¢né
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s tim, jak roste uroven kognitivnich schopnosti déti (tedy i schopnost rozlisit, Ze nemaji stejné
schopnosti jako ostatni déti), se zvysuje také jejich uvédomeéni vlastnich probléma.

Dité selhavajici ve Skole je vnimano jako odlisné od ostatnich a to jak uciteli a spoluzaky, tak rodici
a sourozenci. Vyzkumné studie prokazaly, Ze déti s SPU se stdvaji Castéji teréem posméchu a jsou
svymi spoluzdky urdzeni, velice ¢asto byvaji oznacovany za liné a byvaji jim vycitany jejich Skolni
neudspéchy (Niemeyer, 1989, cit.dle Pokornd, 2000). Spoluzaci ditéte s SPU se o ném domnivaji, Ze
mu nejde uceni, neumi dobfFe dist a psat, je moc pomalé, ve Skole neddva pozor a ¢teni ho nebavi
(Matéjcek, Vagnerovd, 2006).

V Ceském prostredi zkoumal pozici ditéte sSPU v tfidnim kolektivu K3$ajt (1999) pomoci
sociometrickych i jinych dotaznikl. Déti s poruchami uceni v jeho vyzkumu patfily mezi prdimérné
vlivné a oblibené aZ po neoblibené a nevlivné, oviem neumistily se na poslednich mistech vlivu a
obliby, kde byli Zaci se Spatnym prospéchem, ale bez diagnostikovanych SPU.

vvvvvv

Skolni Gspé&snost ¢i nedspé&snost nemusi byt podle Maté&jeka a Vagnerové (2006) nejddlezit&jsim
kritériem hodnoceni détské skupiny, ale mlze predstavovat faktor posilujici celkové nepfiznivé
hodnoceni. Kuprikladu velmi Spatna drovern ¢teni mdze byt spoluzaky chapana jako neschopnost
dotycného, déti maji (stejné jako ucitelé) sklony k labelingu neboli znackovani - nékteré viastnosti
neudspésného spoluzdka mohou zveliovat, jejich hodnoceni se mize zafixovat a je pak velmi
obtizné ho néjak zménit. Matéjcek s Vagnerovou (2006) v3ak podotykaji, Ze vice nez skolni
dovednosti ovliviiuji vnimani spoluzaka s SPU osobnostni charakteristiky dotyéného — zejména
zvlasStnosti v emocnim reagovani a poruchy socidlnich kompetenci.

Klicové osoby a silny zdroj socialni opory pro dité s poruchami uleni prfedstavuji jeho rodice a
sourozenci. Matéj¢ek s Vagnerovou (2006) zkoumali nazory rodic¢l dyslektickych déti na jejich
potomky a shrnuli jej v nasledujicich domnénkach rodic: jejich potomek s SPU ma problémy s
mechanickym i logickym ucenim, nepamatuje si, co m3, nedokadze pracovat systematicky, ma
vykyvy ve vykonnosti, je nesoustfedény, brzy se unavi, nevydrzi dlouho pracovat (Matéjcek,
Véagnerova, 2006).

Jaké ma dité se specifickymi poruchami uceni vztahy s rodic¢i a kamarady

Ze specifického neurobiologického postizeni, které je pravdépodobné podkladem vétsiny
specifickych poruch uceni ¢asto vyplyvaiji i urcité poruchy emotivity (napfiklad zvySena drazdivost,
labilita, tendence kimpulzivnimu reagovani &i mrzuté ndladé). Tyto doprovodné poruchy
emotivity pak zvysuji riziko socidlné nezadoucich zplsobd reagovani, omezuji moznosti
kompenzace skolnich nedostatkd, dale zhor3uji socidlni pozici i prijatelnost takového ditéte pro
ostatni lidi (rodice, ucitele i spoluzaky) a tim i miru ochoty ho podpofit a pomahat mu (Matéjcek,
Véagnerova, 2006).

Zaroven v3ak déti s SPU vykazuji oproti détem bez SPU vysSi miru zavislosti na jinych lidech. Dle
empirickych Setfeni souvisi zvySena zdvislost u déti s SPU predevsim s udzkostnosti, emocni
labilitou, s tendenci potlacovat vlastni pocity a s ned(vérou ve vlastni kompetence. Tyto déti
nalézaji v socialni opore, kterou jim druzi lidé mohou poskytnout, jistotu, které se jim vétSinou
nedostava. Na druhou stranu v3ak déti s SPU casto povaZuji své rodiCe za direktivni, prisné,
autoritarské, nedavajici najevo své city a neposkytujici jim takovou oporu, jakou by potfebovaly.
Tyto vysledky ukazuji na to, Ze détem s SPU chybi kladné citové projevy a emo¢ni podpora od
rodic¢. Avsak pri hloubkové analyze vztahl mezi zkoumanymi détmi s SPU a jejich rodidi se
neprokdazalo ani chybéni citového vztahu ani nedostatek zdjmu rodicd o dité. V chovani rodict se
viak pravdépodobné odrazi narocnost pripravy do Skoly i celkova nepohoda, ktera se v souvislosti
se Skolnimi problémy, ve zkoumanych rodindch objevovala tak ¢asto, Ze mohla u déti vyvolat
pocit rodi¢ovské neldsky (Matéjcek, Vagnerova, 2006). Toto zlstava i v obdobi dospivani, kdy
dospivajici bez SPU vykazuji pevnéjsi a bliz§i vztahy sobéma rodic¢i neZ dospivajici s SPU
(McNamara, 2005).
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Pro zvladani zatéZe spojené se Skolnimi nelspéchy vsak pro déti neni ddlezitd pouze opora
poskytovana rodici, ale velkou roli hraje i opora vrstevnikd. ,,Pfinos uspokojivého kamarddského
Dobry kamarad jim poskytuje mnohé, sama jeho existence slouZi jako opora, vSechny problémy se
jevi jako snazsi, kdyz dité€ vi, Ze se ma na koho obratit. Vrstevnik poskytuje jiny typ opory nez
dospéli, zejména ve stfednim a starsim skolnim véku.“ (Matéjcek, Vagnerova, 2006: 209).

Z rdznych studii, eskych i zahrani¢nich, vtomto sméru vyplyvaji rozporuplné vysledky. Mnohé
studie vypovidaji o tom, Ze déti s SPU nemivaji ve tfidé dobré postaveni, nebyvaji oblibené, casté&ji
se dostdavaji na okraj skupiny, maji méné kamaradl a jejich kamaradi jsou castéji déti podobné
postizené nebo mladsi (Swanson a Malone, 1992, Kavale a Forness, 1996, Bryan 1999, Ksajt 1999,
Heath, 2001, Kocurova, 2002 cit. dle Matéjcek, Vagnerova, 2006) a i dospivajici s SPU byvaji svymi
vrstevniky Castéji odmitani a castéji se citi osaméli nez adolescenti bez SPU (Tur-Kaspa, 2002).
Taktéz déti s SPU uvadi nizsi miru opory od vrstevnik( nez déti bez SPU (Wenz-Gross, Siperstein,
1998). Naproti tomu jiné studie toto neprokazuji. Napfiklad McNamara et al. (2005) ve vysledcich
vyzkumu uvadéji, Ze mezi dospivajicimi s SPU, dospivajicimi s SPU i ADHD a dospivajicimi bez
téchto poruch neni rozdil ani ve vnimané osamélosti ani v poctu a kvalité pratelskych vztahd. Tur-
Kaspa (2002), taktéZ uvadi, Ze co se tyle socidlni sité a blizkého reciprocniho pratelstvi nebyla
mezi dospivajicimi s SPU a bez SPU prokazana rozdilnost (Tur-Kaspa, 2002). V rozsahlém vyzkumu
provedeném v ¢eském prostredi M. Vagnerovou (Matéjcek, Vagnerova, 2006) na vice nez 500
Z4cich 5. a 8. tfid ZS a studentech 2. a 3. ro¢nik(i gymndzii se ukdzalo, Ze zavazné&jsi problémy
v socidlnich vztazich s vrstevniky nejsou pro Ceské dyslektiky typické. VétSina déti i dospivajicich
zastoupenych v citovaném vyzkumu povazovala spoluzdky se specifickymi poruchami uceni za
dobré kamarddy a celkem sympatické déti, které se v nicem zdsadnim nelisi od ostatnich. Taktéz
se ukazalo, Ze hodnoceni dyslektickych spoluzdkd neni zavislé na véku a negativni hodnoceni se
muze objevit kdykoliv, pravdépodobné v zavislosti na konkrétnich projevech jedince s SPU, se
kterym se respondenti setkali.

Co se tyce mezipohlavnich rozdild, tak Ize fici, Ze chlapci jsou ke spoluzakdm s SPU kriti¢téjsi nez
divky a castéji je hodnoti negativné. Divodem muze byt jednak skutecnost, Ze poruchami uceni
trpi Castéji chlapci a tak se ostatni chlapci mohou v ramci své izosexualni vrstevnické skupiny
Castéji setkat se situacemi, kdy se dyslekticky spoluzdk chova nepfijemné a mohou je tudiz i s vétsi
pravdépodobnosti ocekavat. Druhym faktorem, ktery mize do negativniho hodnoceni chlapct
nepfimo intervenovat, byva i vétsi potfeba divek tfeba i symbolicky vyjadfit podporu nékomu, kdo
je znevyhodnény (Matéjcek, Vagnerova, 2006).

Sociometrické méreni ve tfidach ukdzalo vyznamné rozdily mezi pozicemi déti s SPU a bez SPU a
to jak v pozitivnich volbach, tak i ve volbach negativnich, zajimavé je v3ak, Ze divky s SPU obdrzely
méné pozitivnich voleb a naopak byly ¢astéji odmitany nez chlapci s SPU (Scranton, Ryckman,
1979). V rozporu s timto v subjektivné vnimané socidlni opore od pratel dosahuji chlapci nizsich
hodnot nez divky (Martinez, 2006). Taktéz déti s vice poruchami uceni vykazuji oproti détem bez
poruch uceni i oproti détem sizolovanou poruchou uceni niz8i miru vnimané socidlni opory od
rodicd, spoluzdka i blizkych pratel (Martinez, 2006).

| dalsi studie na toto téma maji navzajem nekonzistentni vysledky. Napfiklad Vaughn, Elbaum
(1999, cit.dle Vaughn, Elbaum, Boardman, 2002) ve své rozsahlé studii zahrnujici 4000 Z3akd
(z toho vice nez 9oo0 z4kd s SPU) zjistili, Ze vice nez 96% déti s SPU md nejméné jednoho blizkého
kamar3ada a vice nez 67% uvadi Sest a vice dobrych pfatel. Tato zjisténi vSak kontrastuiji
s odhadovanym socialnim postavenim téchto déti ve tfidé, kdy pouze 40% déti s SPU ma ve tridé
alespori primérné postaveni (Kirstner, Galin, 1989, cit. dle Vaughn, Elbaum, Boardman, 2002).

Co si dité mysli o sobé a o svych potizich?

Mnozi zahrani¢ni i domdaci vyzkumnici se zabyvaji sebepojetim u déti s SPU a srovndvaji je s jejich
vrstevniky bez téchto poruch. Chapman (1988) na zdkladé své metaanalyzy konstatoval horsi
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globalni sebepojeti u déti s SPU, nez u déti bez téchto poruch, oviem presto zjistil i u déti
s poruchami uceni casto prdmérné nebo dokonce nadprdmérné skére na skdle celkového
sebepojeti. Vyraznéjsi rozdil v neprospéch zakd s SPU byl podle Chapmana zfetelny v oblasti
akademického sebepojeti. Jako vysvétleni nabizi autor tendenci déti kompenzovat nelspéch ve
Skolni oblasti v jinych, neakademickych sférach jejich Zivota.

K zjiSténi niz8i drovné jak akademického, tak také globdlniho sebepojeti, dospéli Prout, Marcal a
Marcal (1992) a na zdkladé svych zjisténi predpoklddaji vliv horsiho sebepojeti nejen v oblasti
Skolniho vykonu. Také Boetsch, Green a Pennington (1996) ve své vyzkumné studii u dyslektikd
mezi 7 a 18 lety konstatovali nizsi droven globalniho sebehodnoceni a negativni vnimani vlastnich
Skolnich kompetenci détmi s dyslexii. Podobné americti autofi Harter, Whitesell a Junkin (1998)
dospéli k zavéru, Zze déti starsiho Skolniho véku s SPU posuzuji hdre obecné svoje intelektudlni
schopnosti ve srovnani se svymi spoluzaky bez SPU. Valas (1999) ve svém vyzkumu rovnéz
srovndaval Zaky s SPU a studenty bez téchto poruch a jeho zavéry potvrzuji hypotézu, Ze déti s SPU
maiji horsi sebehodnoceni, citi se vice osamélé a byvaji méné pfijimany svymi vrstevniky, a to i ve
srovnani se spoluzdky, kteri ve skole selhdvaji, ale neni u nich diagnostikovdna specifickd porucha
uceni. Bear, Minke a Manning (2002) prokazali, Ze déti s SPU vnimaji své Skolni vykony méné
pfiznivé nez jejich vrstevnici bez SPU. V dalSich oblastech sebepojeti vSak nenasli zfejmé rozdily.
Existuje vSak také mnozZstvi zahranicnich studii, které vyvraceji hypotézu o méné priznivém
sebepojeti a sebehodnoceni u déti s SPU ve srovnani sjejich vrstevniky, a které na zakladé
empirickych dat popiraji rozdil mezi témito skupinami zakd (Meltzer, Roditi, Houser a Perlman,
1998; Bear a Minke, 1996). Uvedeni autofi pak nabizeji vysvétleni téchto prekvapujicich vysledk
intervenujicimi faktory jako je socidlni opora, pozitivni zpétna vazba rodicl a uditeld ¢i uspéchy
v jiné oblasti neZ ve Skolnim vykonu.

Vyzkumy americkych védct se jen okrajové zabyvaji mezipohlavnimi rozdily u déti s SPU a v této
oblasti rovnéz nabizi navzajem si odporujici zjisténi. Zatimco Kling, Hyde, Showers a Buswell
(1999) dospéli na zdkladé metaanalyzy zahrnujici tisice déti k zavéru, Ze chlapci skéruji o néco vyse
v oblasti globdlniho sebehodnoceni nez divky, jini autofi (Knox, Funk, Elliot a Bush, 1998)
nedospéli k Zddnym vyznamnym rozdildm v sebepojeti u chlapct a divek s SPU.

U nas zkoumali sebepojeti déti s poruchami uceni Matéjcek a Vagnerovd (2006) pomoci dotazniku
PAQ - Skdla sebehodnoceni ditéte, ktery je soudsti Rohnerovy baterie rodinné diagnostiky.
Tento dotaznik zachycuje sebereflexi ditéte v kategoriich hostilita a agresivita, zavislost, negativni
sebeocenéni, negativni sebeocenéni schopnosti, emocni inhibovanou, emo¢ni labilita a
pesimismus. Vysledky vyzkumu prokazaly, Ze déti s SPU se hodnotily hlife nez priimérné ve
vétsiné sledovanych oblasti.

Matéj¢ek sVagnerovou (2006) sledovali dva soubory déti - mladsi déti se povazuji za
nadprimérné hostilni a agresivni, pesimistické, Spatné hodnoti vlastni schopnosti, povazuji se za
zavislé na jinych lidech a za emocné labilni. Starsi déti se vnimaji jako ndpadné pesimistické,
nadprimérné hostilni a agresivni a zna¢né emoc¢né labilni. Oproti mladsim zakdm vsak nehodnoti
tak negativné své schopnosti a citi se méné zdvislé. Co se tyce genderovych rozdill, autori
nenalezli statisticky vyznamny rozdil v jejich sebepojeti, ovSem upozorfiuji na mirné horsi trend u
divek, které se posuzuji kriti¢té&ji nez chlapci.

Matéjcek s Vagnerovou (2006) zkoumali také sebehodnoceni Skolni Uspésnosti prostrednictvim
dotazniku SPAS (Student‘s Perception Ability Scale), ktery roku 1979 vytvofili v Kanadé F. J.
Boersma a J. M. Chapman a pro nase prostredi jej Matéjcek s Vagnerovou (1987) upravili a nazvali
Dotaznik sebepojeti Skolni isp&sSnosti. V uvedeném dotazniku dité€ hodnoti svou Skolni drahu, své
Skolni dovednosti a schopnosti, poskytuje tedy vyzkumnikdm pfilezitost podivat se na Skolnf
situaci ditéte jeho vlastnima oclima. Zavéry studie prekvapivé neprokdzaly horsi Skolni
sebehodnoceni u mladSich déti, které svoje obecné schopnosti nepovazovaly za horsi nez
prmérné, kromé svych ctendrskych dovednosti, ale ani vtéto kategorii neslo o statisticky
vyznamny vysledek. Autofi vSak podotykaji, Ze skutecné vysledky ve Skole témto zjiSténim
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neodpovidaly, mladsi Skolaci tedy byli pomérné neobjektivnhi a méné kriticti. Naopak
sebehodnoceni Skolniho vykonu u starSich Zakd je ve vSech oblastech horsi, snizuje se jejich
sebedlvéra, pravdépodobné zdavisle na opakovanych prozitcich vlastniho neldspéchu. V oblasti
Skolniho sebehodnoceni skérovali chlapci mnohem Iépe nez divky, které se citi vyznamné hire
nez jejich spoluzaci s SPU.

K podobnym zjisténim dospél vyzkum Klégrové (1999), kterd rovnéz vyuzivala dotaznik SPAS. U
déti s poruchami uceni sice tato autorka zjistila niZsi celkové sebepojeti, oviem ne ve vSech
oblastech je toto sniZeni vyrazné.

Zavér

Jsou-li déti s SPU pretizené a zahlcené svymi vlastnimi problémy - vlivem negativnich zkuSenosti
maji déti s SPU snizenou sebedlvéru, jsou pesimistické a Uzkostné, popfipadé trpi emodnimi
problémy danymi pfedpokladanou neurobiologickou podstatou SPU, tak nejsou schopni se ve
Skole i mezi vrstevniky chovat obvyklym zplsobem. Sebepojeti takového ditéte je s velkou
pravdépodobnosti sniZzené, a to zejména v oblasti Skolniho vykonu. Mnohdy nejde jen o to, Ze dité
s SPU neni vrstevnikdim dostate¢né sympatické a proto je prehlizené ¢i odmitané, ale i o to, Ze se
samo aktivné izoluje. Déti a dospivajici, ktefi Ziji pfili§ dlouho ve stresu (a SPU predstavuje
dlouhodoby stres), nemaji dost energie a sebedtvéry, aby usilovaly o navazani kamaradskych
vztah(, coZ se pak zpétné odrdzi v poskytované socidlni opore, kterd by mohla slouzit jako
protektivni faktor (Matéjcek, Vagnerova, 2006).
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Rozpory pfri aplikaci tzv. syndromu zavrzeného rodice

Contradictions of the application of what is called the syndrom
of the rejected parent

Jansky Karel
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karel@jansky.cz

Abstrakt: Vliv domdciho ndsili na posuzovadni syndromu zavrZzeného (sprdvné odcizeného) rodic¢e. Syndrom neni
uzndvdn mezi diagnézami. Pritomnost osmi hlavnich znakd Ize pouZit pro termin syndrom, tehdy,
kdyZ odcizeny rodi¢ nezavdal divod ke vzniku zdpornych postoji u nezletilého. ,,Rodinné tymy” jako
prevence.

Klicovd slova: rodic odcizeny, zavrzeny, znaky syndromu, faktor domdciho ndsilf, rodinné tymy.

Adstract: The effect of home violence on judging the syndrom of the rejected (correctly estranged) [parent. The
syndrom is not acknowledged among the diagnoses. The presence of eight main characters may be
used for the term syndrom only if the parent did not give cause for the rise of negative attitudes in
the minor. In all other cases it is a manipulation with the child, when his/her rights are infringed.
“Family teams” as prevention.

Keywords: rejected, estranged parent, characters of the syndrom, factor of home violence, family
teams.

Uvod

V praxi se vyskytuji pripady, kdy syndrom postupné vznikd bez uplatnéni klasicky definovaného
domaciho ndsili. TakZe na jedné strané je opravnéné uznat syndrom, na druhé strané je tfeba
rozliSovat pfipady, kdy doSlo k tyrani nezletilého rodi¢em, ktery je tyral a se kterym se nasledné
dité odmitalo stykat (sr.: J.Sedldk 2002). V nasem pfrispévku se budeme zabyvat pouze pfipady,
kdy jeden z rodi¢l systematicky pracoval u déti na tvorbé syndromu a druhy rodi¢ mél prakticky
malé vyhlidky, aby tomu G¢inné zabranil (Jansky 2007).

Syndrom z pohledu pravniho a psychologického

Syndrom ma spiSe socidlné psychologickou podstatu nez podstatu klinicko psychologickou.
Z tohoto hlediska by se mél syndrom posuzovat. Z pradvniho hlediska je k dispozici zakon o rodiné
z roku 1963 (zdkon ¢. 94/1963 Sb) a zakon o socidlné pravni ochrané déti (zakon ¢. 359/1999 Sb.).
Soudy vychazeji ze znéni uvedenych zakon( a pfi rozhodovani o vychovné péci zadavaji soudnim
znalc@im otdzky zamérené na vychovnou zpusobilost, na hodnovérnost vypovédi apod. Jednou
z pricin, pro¢ soudy nékdy na zdkladé zprav socidlnich pracovnikd, a také na zakladé doporuceni
soudnich znalcl rozhoduji nespravné, je zasadni vada na nedokonalosti pfipravného fizeni.
Soudce pfi svém rozhodovani vychdzeji pfedevsim z doporuceni socidlniho pracovnika, soudniho
znalce a svédkd. Prace socidlnich pracovnikd jsou pritom nejslabsim ¢ldnkem celého fizeni. Soudni
znalci vétsinou pracuji zodpovédné. Avsak Sife problémd(, které maji posoudit je velmi znac¢na.
Nejsou specializovani a dopoustéji se v dobré vife mnoha chyb ( Michalicova, Sedldk 2008).
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Vymezeni pojmu syndrom

Podle R. Gardnera (1992,1996) projevy syndromu odcizeného (nesprdvné zavrzeného) rodi¢e maji
osm typickych projevd. Timto novéjSim vymezenim upresnil svoje plvodni pojeti syndromu
odcizeného rodice (dale jen SOR) Uvedeme u jednotlivych kategorii R. Gardnera priklady, kdy
zfejmé vznikl SOR manipulativnim jednanim toho rodice, ktery mél déti ve své péci.

1. Reprodukce nedostatk

Dité popiSe pouze 3patné chovani odmitaného rodice. V&tSinou reprodukuje, ¢asto doslovné,
vyroky prvého rodice.

Priklady: Otec: ,,Pljdeme dnes do cukrarny ?* - | Nepljdu s Tebou nikam a uZ se ani nemusi$
namahat sem chodit! Protoze Té tady nikdo nechce!* Otec: ,,Proc? - ,,Protoze Té nesnadsim!
Nechcem s Tebou jit a nechod sem ani ve ctvrtek, ani v dtery, ani v sobotu. Uz jsem Ti to rikala!“
Otec:*“V cukrarné si néco ddme.“ — ,,Stejné Ti fekneme, Ze nepljdeme*.

Zdavodnéni, ,,72e otce nechce nikdo vidét“ a Ze md svoje nazory ,,ze sebe® dcera ni¢im
nezd(ivodnila. Slo zjeji strany o pFevzaté tvrzeni. Popsany priib&h styku otce s dcerou naplfiuje
jeden z osmi typickych projevt ditéte, kdy vznika nebo uz vznikl syndrom.

Jiny priklad: Nezletily od své matky kaZzdy den sly3el, Ze je jeho otec ,,zly, Spatny, Ze je psychopat,
Ze je nemocny, ze by mél jit na psychiatrii, Ze je psychicky nemocny.“ Matka casto rikdvala: ,,K otci
nepljdes!*

2. ZdGvodnéni odporu

Dité nepresvédcivé zdlvodriuje samotné odmitdni. Staci, kdyz rekne: Nechci s nim byt, protoze
mé to nebavi. Pfipadné sv{j odpor ¢i nendvist zdlvodriuje absurdnim zplsobem.

Priklad : Otec pfrisel pro dcery k bytu matky: ,,Pljdem na prochazku?* - ,Ne, ja s Tebou nikam
nejdu, bavit se s Tebou neminim, uz vibec nechci, aby jsi sem chodil ! A nemusi$ ndm lézt az do
bytu. Tady Ti nepatfi viibec nic. Mamka fikala, Ze jsi hajzl. My bysme radsi neméli Zadnyho tatu! Ja
se zlym ¢lovékem nikam chodit neminim. UZ nikdy! A uz jsem nedolézej, ani nic jinyho!*“ Otec:
,,Pljdete dnes ke mné do bytu? Skoda, Ze jste z n&ho odesly.“ -, Vydrzet tam v byté& s Tebou, to
by bylo prakticky nemozny! Pokud to nechdapes, tak to fakt nemd se o ¢em bavit s Tebou - nikdo!*

3. Jednostrannost hodnoceni

Prvni rodi¢, se kterym Zije, je podle nazoru ditéte vzorny, ve vSem vynikajici, druhy je skoro ve
viem Spatny.

Priklad: Dcera k dédeckovi: ,,Mamka fikala, Ze aZ vyrostu a budu velk3, tak nemam mit déti. Ze
bych mohla mit stejné& zlyho manzela jako je téta. Ze by byla rdda, kdyby tenkrat tatka v Americe
umfrel. Taky fikala, mGzZes volat kamaradkam, ale tatkovi ne.“

Odcizeny rodi¢ ma podle dcery fadu negativnich vlastnosti. Nic kladného na ném nenasla. Pfiznala
se, ze to vSechno rikala mamka.
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4. Absence ambivalence

Dité je presvédceno, Ze se rozhodlo samo, chybi ambivalence, takZe ma cernobilé hodnoceni
vSech situaci.

Priklad : Otec: ,,To vSecko ti nékdo fikal? - To mam ze sebe. My jsme si nikdy nic nevymyslely. To je
vSechno pravda.”

Dcery nepfipoustéji, Ze jsou jejich nazory prevzaté od matky.

5. Jednostrannost podpory

Vznika reflexivni podpora programujiciho rodice. Pokud dojde k jakémukoliv sporu, dité absolutné
a jednostranné podporuje pouze jednu stranu, jeho zdvodriovani je zjednodusené, ¢asto naivni.

Priklad : Dcera pfi styku s otcem - ,,Mamka toho hodné umi a Ty jsi lempl a neumi$ nic!*

6. Jednostrannost komunikace

Dité nepochybuje o spravnosti svého postupu, nevyskytuji se u ného zadné naznaky viny vici
odcizenému rodici. Priklad komunikace: Otec: ,,PGdjdeme na prochazku?“ - , My se s Tebou
nechceme bavit. My s Tebou nechceme nikam jit.“ Otec: “A co ted budete délat? - ,,A co se
staras“. Otec:“Ja se ptam. Tak jsem snad vas tata, tak se mOZu zeptat, ne?* - ,Ale my Ti
nemusime odpovédét. Budeme délat rozhodné néco zdbavnéjsiho, nez kdybychom mély byt
s Tebou.“ Otec: ,,Co rada ctes?* — , Nereknu Ti to! No, ale kdyz ndm koupis$ néjakou knizku, kterou
budeme chtit, tak si ji stejné nevezmeme.“ Otec: ,,To budou ta pismenka v tom tak jedovaty? V té
knizce?* -, Ne, ale bude jedovaty to, Zes to dal Ty!“ Otec:,,Ty po nécem netouzi$ na obleceni?* -
»Ne. ... Nebo rozhodné ne od Tebe! My jsme Ti fekly, Ze si od Tebe nic nevezmem. Nic od Tebe
nechceme a neplijdeme s Tebou. Uz jsme Ti to rekly alespon tisickrat.”“ Otec: ,,Tak mi alespori
reknéte, jak pokracujete ve skole. Tak tfeba si popovidat miZeme, ne? A pak mizZete jit doma
zase.“ — ,,To sice miZeme, ale nemusime, my nechceme. Otec: ,,Tak samozfejmé, samozrejmé
nemusite, ale mély byste ,, - ,,No, nemusime. My nechceme. Takze nepljdem.“ Otec: ,,Tak co
byste chtély, abych pro vas udélal?* — ,,Abys tady nechodil a nechal nas prosté na pokoji.“

ZlepSit kontakty s odcizenym otcem povaZuji dcery za obtéZovani, nemaiji pocit viny. Manipulace
matkou Sla dokonce tak daleko, Ze prevzaly formulaci: ,,mGZeme, ale nemusime*. Odmitaji i styk
po telefonu. Zaporné formulace jsou stereotypni, opakuji, jako kdyby je mély nahrané. Je mozno
predpokladat, Ze byl uvedeny zplsob reagovdni s matkou predem dohodnut a mozna byly
nacviceny i na urcitych zptsobech reagovani na otcovy vyzvy.

7. Reprodukce prozitki rodice

Informace od prvého rodice dité vnima jako vlastni prozitky, ,,svého* rodice ,,papouskuje, ¢asto
doslova.

Otec: ,,Jesté jste mi neodpovédély, co chcete délat ze Skoly potom? — ,,My Ti to ani nemusime
odpovidat. A ani Ti to neodpovime.“ Otec: ,,No nemusite, ale mlzete.“ — ,,No ale nefekneme Ti
to!“ Otec: ,,A co jste dnes obédvaly? Co tys méla?*“ - ,,Co Té to zajima!“ Otec: ,,Cos méla na
obéd?* - ,,Nereknu.“ Otec: ,,Ale mluvit prece se mnou miZete tfeba pres mobil!“ - ,,To bude zase
pohodInéjsi pro Tebe. Jenze my s Tebou vibec nechceme mluvit. Ani pres telefon.” Otec: ,,Prece
mné mdzete fict, jestli mate sv(j mobilni telefon. - ,,MGzeme, ale nemusime.* Otec: ,,Tak ja vim,
Ze nemusite.“ - ,Hmm ... ale nemusime, takZe nerfeknem!“
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U stalého odmitani je v pozadi i obviflovani otce podle ndvodd matky. Neprojevily ani zakladnf
Uctu ke svému otci. Jakoukoliv komunikaci odmitaji a pritom papouskuiji to, co jim matka nafidila,
Ze maji povidat.

8. Iradiace negativismu

vy

Nepratelstvi dité rozsifuje na dalsi pribuzné. Toto rozsifeni nepratelstvi na ¢leny plvodni rodiny
odcizeného rodice je typické.

Priklad : Postoj (starsi) dcery (7) je vadi otci i SirSi rodiné zcela negativisticky. Otec: ,,Babicka cekd
na telefonu, mate ji zavolat.“ - ,,Ne, ja ji volat nebudu. Ehm ... Otec: ,,To je vSechno, co umite
rfict? To toho moc neumite.“ - ,,Umime toho hodné, ale nebudeme to rikat Tobé.” Otec: ,,Kdyz
odchazim, alespori ahoj mi reknete ,, — ,,Ne...“ Dédecek: ,,Ahoj Radko.“ - ,,Dobry den.* Dédecek:
,,Dneska jsi sama?“ — dcera mlci. Otec: ,,Rad'o, alespori dédeckovi odpovis.“ Dédecek: ,,Byvalo
zvykem slusné vychovanych lidi se slusné chovat ke starsim lidem. Tak co, Rado, pdjdes s ndma za
babickou?“ - ,,Ne.“ Dédecek: ,,A pro¢ ne?* -, Protoze nechci.“ Dédecek: ,,Ale, Ty se chovas takhle?
Ze se nestydi3“ — , Nestydim.“ Dit& od dédecka utikd k bytu matky. Otec:“Pro¢ jsi posledné pred
tim dédeckem utekla?“ - ,,proto, ja se s nim tady bavit nechci.“

Popsané pfiznaky vcelku velmi dobfe vystihuji podstatu problému. | kdyZ se diagnéza SOR v CR
vSeobecné odborniky neuzndva, vrozporu stim jej jako diagndézu soudni znalci ve svych
posudcich pouzivaji. TakZze se vrozporu s vétsinou odbornikd v klinické praxi ,,diagnéza“ SOR
provadi, aniz se prihlizi k pozdéjSimu vymezeni tohoto pojmu R. Gardnerem (1996). Problém je
Uzce spojen s urc¢ovanim soudu, kdo z rodi¢d dostane dité do péce a také s posuzovanim styku
ditéte s rodi¢em, kterému se prisuzuje SOR. Styk s obéma rodici je zarucen zdkonem o rodiné a
podle tohoto zdkona je nespravné, aby bylo dité izolovdno od jednoho z rodict (Matéj¢ek 1996).

Centralnim problémem je tedy tzv. diagndza SOR. Je pro odbornika neobycejné slozité spravné
posoudit konkrétni pripady. Kazdy pfipad je jiny. Po posuzovateli se poZaduje citlivy pfistup,
zodpovédné prostudovani soudniho spisu, doplnéni poznatkd individuadlnim Fizenym rozhovorem
i zodpovédny vybér diagnostickych metod. (Matéjcek 1992, 1996, Gardner 1991, 1996. Bakalar
1986, 2001, 2002). Kromé toho je tfeba brat na zfetel, Ze je hodnocenf zatizeno subjektivnim
faktorem. Mnozi odbornici se striktné pridrzuji plvodniho vymezeni pojmu Gardnerem (Bakalar,
1996, 2002). Uplatriuji ho, aniz by podrobnéji a zamérené zkoumali, zda priznaky a vypovédi
nezletilého, pripadné pritomnost dalSich priznakd, skutecné naplriuje vsechny znaky ,,syndromu*.

Prabéh syndromu

Syndrom vznika v naruseném rodinném prostredi, kdy rozpory jsou prenaseny jednim z rodicl
formou domdciho ndsili na déti. Urceni diagndzy je velmi obtizné, protoze se tak déje
v uzavfeném rodinném prostfedi. Projevy mohou pozorovat v SirSim socidlnim kontextu sousedé,
ucitelé, socidlni pracovnici, policisté, dalsi svédci, soudni znalci a odbornici v krizovych centrech.
V soucasné praxi unikaji pfiznaky u ditéte ve vztahu k odcizenému rodi¢i vSem uvedenym
kontakttm.

Rodinné tymy

ReSenim mnohych problém@ mohou byt Rodinné tymy. Ty maji slouzit jako prostfednik mezi
rozvadéjicimi se nebo rozchdzejicimi se rodici, kdy se jedna také o nezletilé déti. Sestaveni
takovych rodinnych tym0( ajejich uvedeni do praxe ulehdi praci soudl a navic zprdhledni,
zefektivni a zkrati celé fizeni pred soudem. Struktura takovych rodinnych tymu by byla nasledujici:
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Obrézek 1- Schéma rodinnych tym

Organ socidlné-pravni

ochrany déti (OSPOD)
vedouci tymu
[ 1
Domy déti a mladeze, Policie CR,
odbornici z fad nevladni organizace, Méstska Policie
psychologfi, psychiatr( dal3i odbornici Statnf zastupitelstvi
lékard a medidtord dle potieby vy$&i soudni Grednici

z tymu soudce

Rodinné tymy maji za ukol zajiStovat mnohem SirSi sluzby a cinnosti, jako je napriklad reSeni
domdciho nasili, vychovnych problémi u mladistvych, pomoc v drogové problematice atp. Jedna
se vlastné o volné spojeni odbornikd z riznych oblasti a o jejich koordinovanou spolupréci pfi
reSeni konkrétnich pripadd. DdleZitou cinnosti rodinnych tymd by bylo rovnéz koordinované
reSeni problematiky rozvod( a rozchodt rodicd, u kterych jsou Géastny nezletilé déti, s pravomoci
poddvat podnéty a navrhy soudu kfeSeni, kdyz zjisti, Ze jsou ohroZeny z3jmy nezletilych déti.
Rodinné tymy by predevsim plsobily v oblasti kontroly dohod rodicd, kdy se na né mlze obratit
kterykoli rodi¢, ktery si mysli, Ze napf. neni dodrZzovana dohoda o vyZivném nebo pfi styku
s détmi.

Vedoucim tymu a jeho koordindatorem by byl vidy organ socidlné-pravni ochrany déti, ktery je
v soucasné dobé nejslabSim ¢lankem ochrany zajmu déti. Ten by také urcoval, ktery ¢len
rodinného tymu bude fesit jaky konkrétni Gkol. Psycholog tfeba zajisti pohovor s ditétem a rodidi,
OSPOD navstivi rodinu a prezkoumad placeni vyzivného a nevladni organizace zkontroluje
predavani déti.

Priklad pouZziti rodinného tymu: Soud schvali dohodu rodi¢i o styku s détmi a o vyZivhém na
nezletilé déti. Jedna strana dohodu nebude pinit bez zfejmého dlvodu, ktery by musel byt
vysvétlen rodinnému tymu, napf. prostfednictvim OSPOD. Zena napfiklad uvede, Ze otec tyra dit&
- a néktera ze slozek rodinného tymu si v kratké dobé predvold podezrelého rodice s ditétem
k odbornému pohovoru. Jiny pfiklad — matka prestane davat dité otci v dohodnutych terminech a
otec pozada OSPOD jako vedouciho rodinného tymu o spoluprdci. Situace se zacne FeSit v ramci
tydnd, maximdlné mésici. Rozhodné ne v radu let, jak je tomu v dnesni soudni praxi.

Rodinny tym, aby se nestal ,,zbrani jednoho rodi¢e proti druhému“, provede neohl3asenou
kontrolu nékolika preddani déti. V pfipadé, Ze se styk neuskutecni, odbornik z rodinného tymu
sepiSe zdpis, ze napriklad matka nepredala déti otci, anebo Ze si otec pro déti viibec nepfrisel.
Uvedend, pfedem neohldSend kontrola se jeSté& minimalné jednou zopakuje a vysledek je mozno
do tfi mésich odeslat prostrednictvim vedouciho rodinného tymu na soud. Samozrejmé, Ze
nejdrive se odbornici zrodinného tymu pokusi mezi rodi¢i nastolit smir a zajistit dodrZzovani
dohod.
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Rozpory

Rozporné diagnostikovani SZR je v praxi casté. Pritom k popisu dynamiky vztah( rozvracené
rodiny jsou vhodnéjsi bézné uzivané diagnostické kategorie. Prvni skupina odbornikd je
prfesvédcena casto o tom, Ze je dité systematicky'manipulovdno tak, aby u ného vznikl
nepratelsky postoj vici druhému rodici. Ne vzdy to doklddaji hodnovérné. Poukazuji na to, Ze
vétSinou pracuji pouze s obétmi. Déti se pak snaZi v krizovych centrech ,,prfedélat.”“ V takovych
pripadech se realizuje psychologickd pomoc (Krejc¢ova, 2008). Je ovsem otazkou, zda jsou do
krizovych center umistovany viechny pripady, které tam skutecné patfi. Odcizeni druhého rodice,
pokud se to prokdze, je disledkem podle ankety (Jansky, 2008) témér vzdy vysledkem
manipulace. Rodice proti ,,diagndze‘ syndromu protestuji, protoze se v uvadénych pripadech se
svym druhym rodi¢em vibec nevidélo dlouhou dobu, takZe strach nemohl u ditéte vzniknout,
nebo které svého otce vidélo tehdy, kdyz mu bylo nékolik mésicl. Strach proto nemdze vyplyvat
z jejich vlastni zkuSenosti, je vysoce pravdépodobné, Ze byl navozen druhym rodi¢em.

K problému zavrzeného rodice se vyjadrili v prizkumu K. Janského (2008) nékteri rodice, kterf
neuzndvali ndzev syndrom zavrzeni ani pouziti slova ,,odcizeni.*V diskusi o vztahu domaciho nasili
k syndromu ,,zavrzeného rodie* se angazovala Koordona . Zabyva se pfimou a nepfimou pomoci
Zenam, obétem DN. PoZaduje diferencovat pripady, kde je odpor nezletilého stykat se sjednim
rodicem oprdvnény a hodnovérné doloZzeny od téch, kdy je mozno syndrom hodnovérné
prokazat.

Zavér

Navrh na rodinné tymy vznikl na zakladé dvahy, Ze by bylo mozZno uvaZzovat o alternativhim feseni,
které by mohlo vést kzjednoduseni soucasné agendy soudl. Uvédomujeme si, Ze jde za
soucasnych podminek témér o utopii. Navrhujeme zorganizovat sestaveni tzv. rodinnych tymd.
Mohly by byt zakladnim komunikaénim prvkem mezi rozvadé&jicimi se rodici. Pfed zahajenim
soudniho jednani by usnadnily komunikaci a zajistily potfebné podklady pro soudce. Tykalo by se
to naroki a potfeb déti, vyd&le¢nych moznosti rodi¢i atp. Clenové rodinnych tyma (sloZeni:
pravnik, psycholog, socidlni pracovnik, nejméné dva az tfi pdary rodi¢l) by se méli podrobit
specidlnimu vycviku. Na rozvadéjici manzele by se preneslo daleko vice odpovédnosti. Povinnosti
rodicd by bylo resit problémy pred rodinnym tymem, za pomoci psychologa, pravnika, socidlniho
pracovnika. Mohlo by se to tykat nejen majetkového vyrovnani se, ale i vztahu k détem, pravidel
vychovy déti, dalSich problémd, a to jesté pred zahdjenim soudniho jednani. | kdyby se jeden z
partnerl na tato sezeni nedostavoval, stalo by se to zavaznym argumentem pro soud, aby tomuto
rodici styk s détmi vyrazné omezil. Urcity pocet osob, které takto Fesit nepujde. Tfeba proto, Ze se
jeden z rodi¢d rozvést nechce. To by pak Fesil soud, ktery na takovéto pripady bude mit daleko
vice ¢asu. A pokud ten rodi¢, kterému se svéfi déti do vychovy, nebude respektovat dohody a
bude navic branit détem ve styku s druhym rodi¢em, béhem nékolika mélo mésicll by se déti
svérily do péce druhého rodice. Bez jakychkoli soudné znaleckych posudkd, bez nadmiru sloZitych
jednani. Vuvedeném ndavrhu mame na mysli omezeni poctu casto snad zbyte¢né opakovaného
vypracovavani znaleckych posudkd. Pokud by napf. méla matka pochybnosti o vychovném
plsobeni otce, mohla by navstivit rodinny tym a tim Fesit problém ihned v podatcich.
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Romantické vzt'ahy v praci: priciny a skdsenosti
Romantic relationships at work: antecedents and experiences
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Abstrakt: V prispevku je venovand pozornost vztahom medzi dvoma kolegami na tom istom pracovisku,
obsahujucim prvky sexudlnej alebo fyzickej intimity. V prdci su skumané pripisované priciny
participovania v romantickom vztahu. Zaujimalo nds tieZ, aké maju respondenti a respondentky
skusenosti s nejakym typom romantického vztahu na pracovisku. Vysledky naznacuju, Ze respondenti
pripisuju vztahom dvoch kolegov s rovnakym statusom prevaZne ego motivy a vztahom medzi
nadriadenym a podriadenym motiv prdce.

Kracové slovad: romantické vztahy, vztahy na pracovisku, percipované motivy

Abstract: This study pays attention to relationships between two members of the same organization with some
elements of sexual or physical intimacy. Perceived antecedents of participating in a romantic
relationship are examined. Respondents’ experiences with some type of the workplace romances are
examined too. Results indicated that respondents more frequently attributed ego motive for
engaging in the workplace romance to the romantic couple of coworkers with the same status and
more likely attributed job motive for leader — coworker couple.

Keywords: workplace romance, relationships at the workplace, perceived motives

Uvod do problematiky

Vzhladom na ¢as, ktory fudia spolu trdvia v praci, zavSe medzi nimi vznikaju okrem vztahov
pracovnych aj neformalne vztahy réznej povahy - s pozitivnym ¢&i negativnym nabojom. MnoZstvo
Casu strdveného v prdci, spolocné zaujmy i znami moézu prispievat’ k tomu, Ze sa pracovisko stalo
prostredim vhodnym pre vznik romantickych vztahov. Vyraz romanticky vztah na pracovisku
popisuje vztah medzi dvoma zamestnancami, bez ohladu na ich pohlavie, pricom tento vztah je
obojstranne Ziadany a obsahuje v sebe isté prvky intimity, ¢i uz sexudlnej alebo fyzickej povahy
(Pierce, Byrne, Aguinis, 1996; Powell, Foley, 1998).

Ndrast poltu zamestnanych Zien aich prienik na pracoviskd viedol v sedemdesiatych rokoch
minulého storocia k podrobnejSiemu Stadiu vplyvu romantickych vztahov na pracovisku
a odportcaniam pre ich manazovanie (Quinn, 1977). Neskér boli realizované dalSie vyskumy
zamerané na motivy a mozné dosledky, s dérazom na sexudlne obtazovanie, ktorych vysledky
boli vyuZité pri tvorbe organizacnych pravidiel a etickych kédexov, najmd v Spojenych Statoch.
V nasej oblasti informacie o moznych rizikdch vztahu s kolegom alebo nadriadenym mozno ziskat’
prevazne z neakademickych zdrojov, konkrétne réznych webovych portdlov a asopisov pre Zeny.

Existuje mnoho faktorov, ktoré vedu k vzniku milostného vztahu medzi dvoma l'udmi. Podobne
bola venovana pozornost), aj ked mensia, i zakladnym charakteristikam vztahov, ktoré vznikaju na
pracovisku. C. A. Pierce aH. Aguinis (2003) zistili, Ze postoje zamestnancov kromantickym
vztahom a sexudlnej intimite na pracovisku predstavuju prediktory pre ich participovanie na
takomto vzt'ahu. Bolo identifikovanych mnoho dalsich faktorov, povazovanych za antecedenty
vztahu, zahffiajuc interpersondlnu atraktivitu, proximitu, hodnotenie zjavnych telesnych
charakteristik, normy pracovnej skupiny, organizacnd kulttru apracovnid autondmiu (Pierce,
Byrne, Aguinis, 1996; Powell, Foley, 1998). Za hlavny faktor prispievajtici k formovaniu vztahov v
praci R. E. Quinn (1977) oznaluje proximitu, ¢i uZz vzmysle geografickom, tykajicu sa
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pokracujucich pracovnych povinnosti (napr. konzultdcie, spolocenské aktivity v organizacii,
sluzobné cesty) alebo prilezitostny kontakt.

Vychddzajlc z potrieb, ktoré sa Gcastnici romance na pracovisku snazia naplnit, R. E. Quinn (1977)
na zaklade obsahovej analyzy vymedzil tri typy percipovanych motivov — motivy lasky, motivy ega
a motivy prace. Na zdklade kombindcie primarnych motivov u dvojice participujicich na
romantickom vztahu bolo vymedzenych pat najcastejSie sa vyskytujlucich typov vztahov:
kombinacia motivu lasky u oboch zamestnancov sa oznacuje ako verna laska; kombindcia motivov
ego ako povyrazenie si (z angl. fling); kombindacia sicasného vyskytu motivu ego a motivu lasky
uoboch zamestnancov ako vasnivd laska; kombindcia motivov prace ako vzajomné vyuZivanie
a kombindcia motivu prace a motivu ega ako utilitdrny vztah (Pierce, Aguins, 2001; Powell, Foley,
1998; Quinn, 1977).

Cielom tejto prace je zmapovat’ vyskyt romantickych vztahov na pracovisku, osobné skidsenosti
zamestnancov na ,,zmieSanych* pracoviskdch (t. j. pracoviskach, kde pracuji muzi izZeny)
a percipované motivy pre vznik romantickych vztahov v organizacii.

Vzorka

Vyskumu sa zucastnilo 140 zamestnancov réznych organizacii, pracujicich najma v oblasti verejnej
spravy (44.9 %), v sikromnom sektore (33.6 %) a v zdravotnictve (11.6 %). 64.3 % vzorky tvorili Zeny,
vacsina respondentov arespondentiek mala stredoskolské vzdelanie (47.86%) alebo
vysokoskolské vzdelanie druhého stupria (36.43 %); 30.7 % bolo slobodnych, 53.3 % bolo Zenatych
alebo vydatych a 6.43 % rozvedenych. Priemerny vek respondentov bol 38.6 roka (SD = 10.22;
vekové rozpatie od 21 do 60 rokov), zamestnani boli v priemere 16.5 roka (SD =10.92), pricom
18.1% bolo v riadiacej pozicii.

Metodika

Motivy vedtce ludi k tomu, aby mali vztah na pracovisku, boli zistované pomocou 11-polozkovej
skaly. Polozky boli hodnotené pomocou patbodovej skaly od 1 (dno) do 5 (nie). Pri vybere
poloZiek sme vychddzali z Quinnovej (1977) typoldgie motivov romantickych vztahov na
pracovisku (motivy ega, motivy prace a motivy lasky) a ich komponentov. Zaujimali nds dva typy
vztahov: vztah dvoch kolegov s rovnakym statusom (bez ohladu na ich pohlavie) a vztah medzi
nadriadenym a podriadenym, preto boli poloZky posudzované opakovane pre tieto dva typy
vztahu.

Osobné skusenosti s romantickymi vztahmi na pracovisku boli zistované pomocou siedmich
otdzok. Respondentov sme sa pytali na ich odhad, akd ¢ast’ zamestnancov mala vzt'ah v prdci, i
na ich pracovisku zaznamenali vztah medzi kolegami a ako na tento vztah reagovali kolegovia,
ako aj na to, ¢i oni sami sa v praci zalubili. Vzhfadom na to, Ze v prvych definicidch romantickych
vzt'ahov na pracovisku je akcentované vnimanie vztahu tretou stranou ako sexudlne intimneho
(Quinn, 1977), zaujimalo nas tiez, ¢i byva na pracovisku respondenta priatelstvo medzi muzom
a Zenou vnimané ako ,,aférka“ aj bez vazneho dévodu.

Vysledky

Respondenti sa domnievaju, Ze v priemere 19.04 % zamestnancov (SD = 18.02) malo na pracovisku
vztah, ktory sa da oznacit’ ako romanticky. Tento odhad sa pohybuje v rozmedzi od o do 70 %,
pri¢om Styria respondenti uviedli nulovy vyskyt a siedmi respondenti vyskyt vyssi ako 50 %. Jeden
zrespondentov, ktory podiel zamestnancov majucich v praci romanticky vztah oznacil ako nulovy,
vsak zdroven uviedol, Ze na svojom pracovisku zaznamenal u kolegov takyto vztah (on sam sa
v praci zal'ubil, no jeho city neboli opdtované).
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V d'alSej otdzke, zistujlic osobné skusenosti respondentov a respondentiek, 62.85 % z nich uviedlo,
Ze na svojom pracovisku zaznamenali vztah medzi kolegami (bez ohladu na ich pracovnu poziciu
vzmysle laterdlneho alebo horizontdlneho vztahu). Vadsina kolegov na pracovisku na takyto
vzt'ah reagovala podfa situdcie (71.13 %) alebo negativne (20.62 %). 4.12 % respondentov uviedlo, Ze
vzt'ah bol ich kolegami na pracovisku prijimany pozitivne a rovnaka ¢ast respondentov uviedla, zZe
kolegovia si par nevSimali. Pri vyjadreni vlastného nazoru na vztah kolegov respondenti prevazne
uvadzali, Ze to nie je ich starost’ (44.8 %) alebo reagovali podla situdcie (31.3%). Vyhranene
negativne vnimany vztah bol referovany u 14.6 % pripadov a pozitivny u 9.4 % respondentov.

Graf 1: Vnimanie priatel'stva na pracovisku medzi muzom a Zenou ako ,,aférky* (v %)

35+ 31,65

ano, ¢asto aj bez ano, ale iba ak je na nie neviem sa vyjadrit
vazneho dévodu to dévod

Na niektorych pracoviskach je aj priatel'stvo medzi muzom a Zenou povazované za intimny vztah,
oznacovany volne ako ,,aférka“. Takato skusenost ma 15.11 % respondentov arespondentiek.
31.65 % respondentov uviedlo, Ze vztah medzi muZom a Zenou v ich organizacii je povazovany za
aférku iba vtedy, ak je na to dobry dévod a iba 23.74 % respondentov uviedlo, Ze takéto priatelstvo
nie je vnimané ako sexudlne intimne (Graf 1).

Zaujimalo nas tiez, i sa respondenti zaltbili do niekoho na ich pracovisku, i uz si¢asnom alebo
minulom. Takuto skdsenost referovalo 42 respondentov, ¢o predstavuje 30-percentny podiel.
V 32.56 % pripadov iSlo iba o vztah platonicky, kedy objekt zaujmu nevedel o citoch respondenta.
16.28 % respondentov uviedlo, Ze objekt ich zaujmu o ich citoch vedel, no neopétoval ich. V 51.16 %
pripadov v3ak city respondenta boli opdtované.
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Graf 2: Percipované motivy romantickych vztahov dvoch kolegov s rovnakym statusom (od 1 = dno, do 5 = nie)
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V dalSej casti nds zaujimali percipované motivy participujicich na romantickom vztahu na
pracovisku. Pri prisudzovani motivov u lateralnych vzt'ahov, teda vztahov kolegov srovnakym
statusom (Graf 2), boli respondentmi a respondentkami ako hlavné motivy oznacené potvrdenie
vlastnej pritazlivosti (priemer 2.19), dobrodruZstvo (2.22), novd sexudlna skusenost (2.29)
a hladanie vzrusenia (2.31), ktoré mozno suhrne oznacit' ako motivy ega. Ttto skupinu motivov pri
priemernom hodnoteni nasledovali motivy hladanie partnera (2.58) auprimnd laska (2.72),
predstavujice komponenty motivu oznacovaného ako motiv lasky. BlizSie k pdlu oznacujicemu,
Ze posudzované polozky nepredstavuju hlavné motivy pre vznik romantického vztahu, boli
oznacované komponenty motivu préce, a to vyhody v praci (3.60), pridelenie lep3ej prace (3.75),
istota préce (3.82), financné vyhody (3.84) a moc (3.95).

Pri posudzovani motivov pre vznik vztahu horizontdlneho (vztahu medzi nadriadenym
a podriadenym) boli ako hlavné motivy percipované vyhody v préci (priemer pre polozku 1.82),
finan¢né vyhody (1.82), pridelenie lepSej prace (1.86), istota prace (1.96) amoc (2.24),
predstavujuce motivy prace. Nasledované boli motivmi ega — potvrdenie vlastnej pritazlivosti,
dobrodruzstvo, hladanie vzruSenia anova sexudlna skisenost. Na opacnom pdle 3kaly sa
nachddzaju motivy lasky, a to hladanie partnera (3.49) a Uprimna laska (3.68). Porovnanie poradia
percipovanych motivov pre sledované typy vztahu sa nachddza v Tabulke 1.
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Graf 3: Percipované motivy romantickych vztahov medzi nadriadenym a podriadenym (od 1= ano, do 5 = nie)
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Tabuflka 1: Poradie percipovanych motivov vzhladom na typ vzt'ahu

Kolegovia s rovhakym statusom Vzt'ah nadriadeny a podriadeny
poradie priemer poradie priemer
1. potvrdenie vlastnej pritaZlivosti 2.19 1. vyhody v praci 1.82

2. dobrodruzstvo 2.22 2. finan¢né vyhody 1.82

3. nova sexualna skisenost’ 2.29 3. pridelenie lepSej prace 1.86

10. finan<né vyhody 3.84 10. hladanie partnera 3.49

11. moc 3.95 11. Uprimna laska 3.68

Zoskupovanie motivov romantickych vztahov na pracovisku, ktoré naznacuju grafy 2 a3 je
nazorne zobrazené v Grafe 4. Dendrogram percipovanych motivov vytvoreny hierarchickymi
zhlukovacimi postupmi metddou priemernej vzdialenosti zretelne ukazuje tri zhluky,
korespondujice s motivmi lasky, motivmi ega a motivmi prace R. E. Quinna (1977). Dendrogram
podobnosti motivov pre horizontdlne vzt'ahy vykazuje podobnu Struktudru.
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Graf 4: Dendrogram percipovanych motivov romantickych vztahov laterdlneho charakteru
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Diskusia a zaver

Ciefom ndasho vyskumu bolo zmapovat’ vyskyt romantickych vztahov na pracovisku a percipované
motivy pre dva zdkladné typy vztahov - laterdiny a horizontdlny. C. M. Schaefer aT. R. Tudor
(2001) si kladu otazku, ¢i frekvencia vyskytu romanci na pracovisku je dostatocne vysokd na to,
aby naklady zamestnavatelov v snahe eliminovat’ negativne nasledky romantickych vztahov boli
efektivne. Takmer tretina naSich respondentov arespondentiek uviedla, Ze pocas svojho
pracovného zivota boli zalibeni do svojho kolegu alebo kolegyne. Vo vztahu k definovaniu
romantickych vztahov na pracovisku ako vztahov opdtovanych je dblezitejSim udaj vypovedajuci,
Ze priblizne v polovici pripadov iSlo o vztahy opdtované. MéZzeme teda konsStatovat, Ze 15.7 %
respondentov ma skusenosti s niektorym typom romantického vztahu v praci ako participant -
zlcastneny na vzt'ahu. Avsak az 62.9 % respondentov zaznamenalo na svojom pracovisku vztah
medzi ich kolegami.

Pracovné skupiny su citlivé na zmeny v spravani svojich spolupracovnikov a dokazu zaregistrovat’
aj vztah, ktory sa jedinci, zvlast' v pocliato¢nom Stadiu vztahu, snaZia utajit. Opakované spoloc¢né
obedy, dlh3ia konverzacia, ¢i stretdvanie sa aj mimo prace a mnoho inych signalov viak nemusia
znamenat’ len vznik romantického vztahu, ale m6zu byt prejavom priatel'stva. Priblizne 15 %
respondentov konstatovalo, Ze na ich pracovisku aj priatel'stvo mé6zZe byt niekedy vnimané ako
fyzicky intimny vzt'ah. Jedna tretina respondentov vSak uvadza, Ze na to, aby vztah medzi muzom
a zenou v ich organizacii bol vnimany ako romanticky, musia byt dobré dévody.

V Studii bolo vyuzité prevazne ziskavanie informdcii od ,,tretej strany®, a to aj napriek tomu, ze
niektori respondenti a respondentky nemali priamu skidsenost’ s romantickymi vztahmi na ich
sucasnom pracovisku (nevylucuje to mozZnost, Ze na predosSlom pracovisku takyto vztah
zaznamenali). Vzhlfadom na citlivy charakter informacii je naro¢né oslovit' priamo participujicich
na romantickom vztahu v praci a zistovat’ ich motivy veduce k vzt'ahu. Aj pri vyuziti dotaznikovej
metddy sme zaznamenali odmietnutie vyplnit' dotaznik urespondentiek, ktoré mali vztah so
svojim nadriadenym.

Na zdklade ziskanych informacii mézeme konstatovat, Ze tretia strana pripisuje vzniku vztahu
medzi dvoma kolegami s rovnakym statusom motivy ega (potvrdenie svojej pritazlivosti, tizba po
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dobrodruzstve a novych sexudlnych skisenostiach). Pri posudzovani vztahu medzi nadriadenym
a podriadenym respondenti za hlavné motivy povaZovali motivy prace; ide o negativnejsie
vnimané aspekty vztahu. G. N. Powell (2001) zistil, Ze pripisovanie motivu prace nizsie
postavenému z dvojice sa spdja s presvedlenim, Ze takyto romanticky vztah predstavuje pre
organizaciu zavazny problém. KedZe vo vztahu méze mat kazidy z dyddy r6zne motivy pre
participovanie na vztahu, zdd sa, Ze respondenti arespondentky vyraznejSie vnimaju motivy
podriadeného zamestnanca. Ukazuje sa tiez, Ze motivy lasky, tuzba ndjst na pracovisku
spolocnost’ alebo celoZivotného partnera, nie st tretou stranou vnimané ako primdarny motiv.
Romanticky vzt'ah na pracovisku predstavuje Specificky typ vztahu dvoch zamestnancov. R6zne
typy vztahov, vychadzajic z motivov jednotlivych participujicich na vztahu, mézu mat r6zne
dosledky pre organizaciu. Vzhladom na rozsirenost’ vyskytu romantickych vztahov v praci,
zasluhuju si pozornost’ nielen ako neformdlne vzt'ahy vSeobecne, ale ako osobitny typ vztahov
v organizacii.
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Abstrakt: PredloZend studie popisuje zdkladni typy modelii teorie odpovédi na polozku urcenych pro polozky
s polytomnim formdtem odpovédi. Popsdn je model odstupriovanych odpovédi a jeoho modifikace,
model pro stupriovany kredit, model pro posuzovaci skaly a model pro nomindlni odpovédi. Na
prikladu Rosenbergova dotazniku sebehodnoceni je ilustrovdno pouZiti modelu odstupriovanych
odpovédi a generalizovaného modelu pro stupriovany kredit. Ackoli se tyto modely lisi svou koncepci,
vysledny odhad rysu (sebehodnoceni) je pro oba modely v zdsadé totozZny.

Kli¢ovd slova: teorie odpovédi na polozku, polytomni poloZky, diagnostika osobnosti

Abstract: The presented study describes basic types IRT (item response theory) models for polytomous items.
Graded response model and its modifications, partial credit model, rating scale model, and nominal
response model are discussed. The usage of graded response model and generalized partial credit
model is illustrated on the example of Rosenberg’s self-esteem scale. Although these two models
differ in their concept, the actual trait estimates (self-esteem) are basically the same.

Keywords: item response theory, polytomous items, personality diagnostics

V psychologii jsou polytomni poloZzky reprezentovdny zejména posuzovacimi Skdlami Likertova
typu, typicky zastoupenymi v diagnostice osobnosti, postojd, apod. Takové typy skal jsou
pouzivany zejména proto, Ze jsou vice informativni areliabilnéjsi nez dichotomni polozky
(Urbéanek, 2002). Zakladnimi typy IRT modeld schopnymi pracovat s polytomnimi polozkami jsou:
model odstupriovanych odpovédi (Graded Response Model), model pro stupriovany kredit (Partial
Credit Model), model pro posuzovaci skaly (Rating Scale Model) a model pro nominalni odpovédi
(Nominal Response Model). Vzdsadé se utakovych modeld jednad orozsifeni dichotomnich
modell, jak bude popsano dale vtextu. Vybrané modely budou ilustrovidny za pomoci
Rosenbergovy skaly sebehodnoceni (viz Popis datovych souborl); vypocty byly provedeny
v programu Parscale 4.1 (Muraki, Bock, 2003).

Model odstupriovanych odpovédi (GRM)
Autorem GRM modelu je F. Samejima (1997). Model Ize aplikovat v pripadé polytomnich polozek

s usporaddanymi odpovédmi. Vyhoda modelu spociva v tom, Ze neni kladeno 2adné omezeni na
pocet odpovédovych kategorii vramci polozek, jednotlivé polozky urcitého testu se dokonce
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mohou liSit v poctu pouZitych kategorii. GRM model je pfimym rozsifenim 2PL modelu, a proto se
pfijeho popisu budeme o tento model opirat.
Pro kazdou poloZzku popsanou GRM modelem je odhadnut jeden parametr rozliSovaci u¢innosti a;.
V pripadé 2PL modelu bylo tfeba navic odhadnout parametr obtiZnosti b, ktery byva nazyvan také
prahem (threshold) vzhledem k tomu, Ze osoby s Urovni latentniho rysu mensi nez je hodnota
obtiZznosti pravdépodobnéji polozku nezvlddnou vyresit (respektive neodpovi diagnosticky),
zatimco osoby s urovni latentniho rysu vyssi takovou polozku pravdépodobné spravné vyresi
(respektive odpovi diagnosticky). Kazda dichotomni polozka je pak popsdna charakteristickou
funkci polozky, kterd je definovana pravé parametry g; a b;. Polytomni polozky vSak obsahuiji vice
nez dvé moznosti odpovédi, a proto je potrfeba odhadnout vice kategoridlnich prahd, jejichz
hodnoty podobné jako v pripad€ obtiznosti u 2PL modelu udavaji hodnotu latentniho rysu, u které
je 50% pravdépodobnost odpovédi nad i pod danym prahem. Pocet takovych prah( je roven poctu
kategorii méné 1. V pripadé Rosenbergovy skdly se ¢tyfmi moznostmi odpovédi je pocet prahl
roven 4-1 (v pripadé dichotomnich poloZek je vzdy jen jedna obtiZnost, neboli préh, nebot jsou jen
dvé moznosti odpovédi). Pro kaZzdou polozku je tedy odhadnuta jedna rozliSovaci tcinnost g;
a odpovidajici pocet praht bj, kde:

j=1...m; mi=pocet odpovédi-1
Pravdépodobnost, Ze odpovéd respondenta u bude nad urcitym prahem, Ize pak formalné zapsat
jako:
1

-Da; (0, -b;
1+e a; (0, ;,)

Piu(6,) =

kde jediny rozdil oproti 2PL modelu predstavuje ¢len b;.

Vrdmci GRM modelu je tedy polozka rozloZena do urcitého poctu dichotomii (u Rosenbergovy
Skaly tri- o vs. 1,2,3; 0,1vs. 2,3; 0,1,2 vs. 3) a pro kazdou takovou dichotomii je odhadnut 2PL model.
Na zakladé téchto modell Ize pak vypoditat pravdépodobnost kazdé z odpovédi na polozku na
zakladé vyrazu:

P,(6,) =P u(8,) - P i (6,)
V pripadé Rosenbergovy skdly Ize pravdépodobnost rdznych odpovédi na polozku zapsat jako:
Py(6,) =10~ P"u(8,)
P,(6,)=P"n(6,)~P"(6,)
P,(0,)=P"1(6,)~ P'(6,)
P4(6,) = P'(6,)- 0.0

Pravdépodobnost odpovédi o je ddna pravdépodobnosti jakékoli odpovédi (100%) aod ni
odectenou pravdépodobnosti, Ze za dané drovné latentniho rysu proband vybere jakoukoli vyssi
odpovéd (tedy 1,2,3). Naopak v pripadé odpovédi 3 je pravdépodobnost odpovédi ddna pouze
pravdépodobnosti odpovédi vyssinez je tfeti prah oddélujici odpovédio,1,2 a 3.

Modifikovany model odstupriovanych odpovédi (MGRM)

Modifikace modelu GRM byla navrhnuta E. Murakim (1990). Upraveny model je vhodny zejména
pro psychologické osobnostni a postojové dotazniky, které obsahuji sadu polozek s identickymi
posuzovacimi skalami ,,Likertova‘ typu. MGRM model podobné jako GRM odhaduje pro kazdou
polozku jednu rozliSovaci G¢innost a. Namisto sady prahl pro kazdou polozku je vsak nyni
odhadnut pro kaZzdou polozku jeden parametr obtiZnosti b; a sada pro celou skupinu poloZek
spolecnych kategorialnich prah( b;. Individudlni kategorialni prahy pro jednotlivé polozky pak jsou
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urceny vyrazem b;=b-b;. Pravdépodobnost, Zze odpovéd respondenta u bude nad urcitym prahem
Ize pak formdlné zapsat jako:

1

e-Da, (0,=(b;=b;))

P*iu (09 ) =
1+

Pravdépodobnost odpovédi v urdité kategorii je pak stejné€ jako u modelu GRM rovna
P,(0.)=P u(0,)- P iwmn(6,)

Vyhodou modelu MGRM je jednak jeho zjednoduSeni (je potfeba odhadnout mensi pocet
parametrd poloZek) ataké mozZnost prfimého porovnani polozek z hlediska jejich obtiznosti,
nebot’ obtiZnost je nyni jiz vyjddfena pouze jednim parametrem. Tyto vyhody v3ak s sebou prinasi
nevyhodu vétsi restriktivnosti modelu a tedy mozné neadekvatnosti aplikovaného modelu pro
urcitou sadu polozek.

Model pro stupriovany kredit (PCM)

Model PCM predstavuje rozsifeni 1PL modelu pro polozky s vice nez dvéma moznostmi odpovédi.
Plvodné byl navrzen Mastersem (Masters, Wright, 1997) pro ucely vykonového testovani, a to
konkrétné pro testy, jejichz polozky vyzaduji nékolik postupnych krokl v reseni, kdy kazdy
uplatnény krok je bodové ohodnocen. Tento model Ize vSak uplatnit také v oblasti osobnostnich
skal. Protoze se jedna o model patfici do skupiny tzv. Raschovych modeld, je pro vSechny polozky
predpokladan stejny vztah k latentnimu rysu a tedy stejnd rozliSovaci tcinnost.

Pro vysvétleni logiky vypoltu modelu PCM je mozZné predstavit si odstupriovanou Skalu
s verbalnim zakotvenim, jako je tomu u polozky Rosenbergova dotazniku ,,Mam k sobé& dobry
vztah®. Respondent md moZnost reagovat 4 moznostmi odpovédi: zcela neplati (0), spiSe neplati
(1), spise plati (2), zcela plati (3). V rdmci PCM modelu je uvazovdno, Ze respondent musi k tomu,
aby odpovédél nejvyssi moZznou odpovédi 3 provést tfi mentalni kroky, tedy rozhodnout mezi
mozZnosti 0 a1, 1 a2, akone¢né 2 a3. Pokud uvaZujeme o latentnim rysu (vtomto pripadé
sebehodnoceni) je pfi extrémné nizké Urovni pravdépodobné, Ze osoba odpovi 0. Pokud se vsak
urovni bude nejpravdépodobnéji osoba zcela s vyrokem souhlasit. Podminénda pravdépodobnost
odpovédi vyssi oproti odpovédi nizsi (podminénad zde znamend, Ze z(vahy jsou vylouleny
vSechny ostatni moZnosti kromé uvazovanych dvou) roste monoténné spole¢né s urovni
latentniho rysu. Pravdépodobnost urcité odpovédi je pak modelovana podobné jako v pripadé
Raschova 1PL modelu na zakladé vyrazu:

r@) 1
E”—l (08) + Piu (es) 1+ e_(g’"_d"f)

kde u predstavuje jednotlivé moznosti odpovédi, P,,(6;) je pravdépodobnost, Ze osoba s skdruje
urcitym zplsobem u na polozku i, Pi.(6s) je pravdépodobnost odpovédi o jedna nizsi ad;
predstavuje obtiznosti spojené s pfechodem od jedné odpovédi ke druhé. V pripadé d; se tak
jedna o droven latentniho rysu, kdy je urcitd odpovéd stejné pravdépodobna jako odpovéd
predchozi, a proto byva tento parametr nazyvan kategoridlni protnuti (category intersection).
V pfipadé dichotomniho 1PL modelu je kategoridlni protnuti nazyvano obtiZnosti polozky aje
definovdno jako takova uroveri latentniho rysu, kdy je odhadovand pravdépodobnost klicové
odpovédi rovna 50% (a pravdépodobnost opacné odpovédi je tak stejnd). Vramci PCM modelu
nemusi byt parametry d; u konkrétni polozky usporadany ordinalné. Pokud tomu tak neni, nazyva
se tento jev zvratem (reversal; Dodd a Koch, 1987). Zvrat u nékteré polozky znamen3, Ze existuje
alespori jedna moZnost odpovédi, kterd pro jakoukoli Uroven latentniho rysu neni nikdy
nejpravdépodobnéjsi (viz graf 13 dale v textu).

Na zavér popisu PCM modelu je tfeba poznamenat, Ze podobné jako v pfipadé 1PL modelu byva
v praxi pomérné obtiZzné splnitelny restriktivni pfedpoklad o konstantnosti rozliSovacich G¢innosti

122



jednotlivych polozek, coz mize vyustit v nevhodnost modelu vzhledem k datdim. Z toho d@vodu
byl E. Murakim (1992) vyvinut generalizovany PCM model, ktery umozriuje variabilni rozliSovaci
ucinnosti pro polozky urcitého testu.

Model pro posuzovaci skaly (RSM)

RSM model byl vyvinut D. Andrichem (1978) av podobné formé také E.B. Andersenem (1977).
Jednd se opét o rozsifeni Raschova modelu, a tak jsou rozliSovaci Ucinnosti jednotlivych polozek
povazovany za konstantni pro celou sadu poloZzek (napriklad Skalu dotazniku). Vramci RSM
modelu je uvazovdno podobné jako u modelu PCM o parametrech kategoridlnich protnuti. Rozdil
oproti modelu PCM v3ak spodiva vtom, Ze kategoridlni protnuti nejsou odhadovana volné pro
vSechny polozky, ale pro kazdou polozku je odhadnuta vZdy jedna obtiZnost, neboli pozice na
Skale latentniho rysu d; a pro vSechny polozky spolecnd kategoridlni protnuti dj. Individuadlnf
kategorialni protnuti d; Ize pak jednoduse vyjadrit jako dj=d-d;. Model RSM tedy predstavuje

Vv

jednodussi, vice restriktivni model oproti PCM (analogicky jako v pripadé modeld MGRM a GRM).

Model pro nominalni odpovédi (NRM)

Poslednim z polytomnich modeld, o kterém se v kratkosti zminime, je Bocklv (1972) NRM model.
Tento model se dd oznacit za nejvice volny ze vSech predchozich, nebot’ pro kazdou z moznosti
odpovédi na polozku je odhadnuta individudIni funkce (ktera je ur¢ena v podstaté neomezenymi
parametry) urcujici pravdépodobnost dané mozZnosti v zavislosti na udrovni latentniho rysu.
Formalné Ize model vyjadfFit jako:

(6,-b,"
e (65-b;, )

v
—

SN
N

I

m; N

2 eam (6, _hiu*)
U=

kde P;(9;) je pravdépodobnost odpovédi u na polozku i (s moznostmi odpovédi 0 az m;) aa;,’
ab;, jsou parametry polozky ivztahujici se k moznosti u. Model vznikl pivodné pro potieby
analyzy distraktor( vykonovych poloZek, nicméné obecné je vhodny pro polozky, jejichz moznosti
nejsou ordindIné usporadany.

GRM model a generalizovany PCM model v praxi

Z vyse popsanych polytomnich IRT modell je v psychologické diagnostice pravdépodobné nejvice
vyuzitelny model pro odstupriované odpovédi - GRM (pripadné jeho modifikace) a generalizovany
model pro stupriovany kredit PCM. Oba tyto modely nekladou pfiliSna omezeni na vlastnosti
poloZzek urcitého testu ajsou vhodné pro hojné vyuzivané skdly ,Likertova“ typu. Ackoli jsou
modely vypocetné odlisné, jejich konecné vysledky ve formé odhadu latentniho rysu jsou v zasadé
zaménitelné (Embretson, Reise, 2000).

Modely GRM a PCM budou prezentovany na zakladé Rosenbergovy 3kdly sebehodnoceni. Pro
Ucely porovnani modelt s klasickou testovou teorii jsou v tabulce 1 uvedeny deskriptivni statistiky
pro jednotlivé polozky.
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Tabulka 1: Deskripce polozek Rosenbergovy skaly sebehodnoceni

polozka
Kategorie 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
0 2,3 5,7 1,1 0,9 6,5 2,1 19,3 4,6 1,6 22,7
1 8,0 30,2 12,0 9,4 21,2 15,6 33,8 21,5 30,4 26,0
2 56,5 44,8 54,3 52,8 37,2 51,2 30,2 49,8 39,6 31,7
3 33,1 19,3 32,6 36,9 35,1 31,1 16,7 24,2 18,4 19,5

v tabulce jsou uvedena procenta respondentt pro kazdou kategorii jednotlivych polozek

Tabulka 2 prezentuje rozliSovaci uc¢innosti a kategorialni prahy pro 10 poloZzek Rosenbergovyskaly
odhadnuté na zakladé GRM modelu.

Tabulka 2: Parametry polozek Rosenbergovy skaly sebehodnoceni dle modelu GRM

polozka a se, b, b, bs S€h, S€hs S€p3
1 0,40 0,02 -5,79 -3,40 1,15 0,34 0,17 0,11
2 0,82 0,03 -2,56 -0,56 1,36 0,12 0,06 0,07
3 0,57 0,03 -5,14 -2,26 0,92 0,35 0,1 0,08
4 0,63 0,03 -4,96 -2,38 0,63 0,36 0,1 0,08
5 0,88 0,04 -2,33 -0,90 0,58 0,10 0,06 0,06
6 0,91 0,05 -3,17 -1,37 0,73 0,17 0,07 0,06
7 0,59 0,02 -1,71 0,12 1,88 0,09 0,08 0,10
8 1,05 0,05 -2,39 -0,89 0,97 0,10 0,05 0,06
9 0,97 0,04 -1,74 -0,32 1,28 0,08 0,05 0,06
10 0,84 0,04 -1,16 -0,06 1,33 0,07 0,06 0,07

a -rozliSovaci Gi¢innost polozky, b,, b,, b; - kategorialni prahy poloZek, se - odpovidajici standardni chyby
odhadu parametrd

Vyhodou modelu GRM je moznost individudlniho odhadu kategorialnich praht kazdé polozky (coz
vSak s sebou nese zna¢nou komplexnost modelu, nutnost odhadu velkého mnoZstvi parametrt
a tedy velké poZadavky na rozsah kalibraéniho souboru). Z (dajd, které odrazeji irovné latentniho
rysu odpovidajici kategoridlnim prahdm polozek, je patrné, Ze polozky lze charakterizovat
z hlediska obtiZnosti jako spisSe ,,jednoduché* (skdla latentniho rysu je fixovana tak, aby prdmér
odpovidal nulové hodnoté), coz je patrné také z deskripce poloZek v tabulce 5. Z celkové nizkych
hodnot kategorialnich prahl vyplyva, Ze test poskytuje nejvice informace o osobach s nizsi mirou
sebehodnoceni. Nase vysledky jsou v souladu se zavéry Halamy a Bie$¢ada (2006), ktefi ve své
studii analyzovali Rosenbergtv dotaznik za pomoci stejného IRT modelu.

Vtabulce 3 jsou uvedeny vysledky kalibrace stejné sady 10 poloZek, ato na zdakladé
generalizovaného PCM modelu.
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Tabulka 3: Parametry polozek Rosenbergovy skdly sebehodnoceni dle modelu GPCM

polozka a s€, d, d, d; S€qd S€ds S€q3
1 0,29 0,02 -3,27 -4,32 1,23 0,54 0,28 0,16
2 0,58 0,04 -2,54 -0,59 1,34 0,17 0,09 0,10
3 0,46 0,03 -4,11 -2,38 0,85 0,46 0,15 0,11
4 0,52 0,04 -3,90 -2,48 0,57 0,46 0,15 0,09
5 0,60 0,05 -2,10 -0,89 0,36 0,16 0,10 0,09
6 0,73 0,05 -2,85 -1,45 0,70 0,22 0,09 0,07
7 0,35 0,03 -1,38 0,21 1,49 0,17 0,15 0,18
8 0,82 0,05 -2,22 -0,96 0,96 0,14 0,07 0,07
9 0,69 0,05 -1,59 -0,34 1,24 0,1 0,08 0,09
10 0,53 0,05 -0,70 -0,22 1,12 0,12 0,1 0,12

a -rozliSovaci i¢innost polozky, d, d,, d; - kategoridIni protnuti polozek, se - odpovidajici standardni
chyby odhadu parametr

U polozky 1 (,,Mam pocit, Ze si uchovavdm svoji osobni ddstojnost nejméné v takové mire, jako
vétsina ostatnich lidi.“) je mozné si povsimnout, Ze doslo k tzv. zvratu, coZ znameng, Ze prechod
od moznosti 0 kmoznosti 1 (d;) je paradoxné dan vyssi Urovni latentniho rysu nez prechod od
moznosti 1 k moznosti 2 (d,) (viz graf 1). Toto zjisténi je v souladu s Gdaji v tabulce 5: u polozky 1
byla nejméné casto volena odpovéd o a1, aviak moznost 0 ma redlnou pravdépodobnost, Ze
bude zvolena u osob s extrémné nizkou urovni latentniho rysu (sebehodnoceni), zatimco pro
moznost 1 neexistuje Zadna, ani teoreticka uroven latentniho rysu, pro kterou by bylo

vevs

nejpravdépodobnéjsi volit tuto odpovéd.

Graf 1: Charakteristické krivky popisujici polozku dle modelu GPCM

1.0

0.8

4 -3 -2 - 0 1 2 3

Korelace mezi odhady latentnich rys(i respondent( provedenymi metodou Expected a Posteriori
(viz ddle) na zdkladé modelu GRM a GPCM je po zaokrouhleni na tfi desetinnd mista rovna 1,
z CehoZ plyne, Ze oba modely jsou z tohoto hlediska zcela srovnatelné.
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Vyuziti dotazniku pri studiu neurotickych poruch

Exploitation of questionnaires in research on neurotic disorders

Jezkova Veronika

Psychologicky Ustav Masarykovy Univerzity

jezura@mail.muni.cz

Abstrakt: V prispévku referujeme o vysledcich vyzkumu neurotickych poruch, konkrétné o vyuZiti kvantifikace
dotaznik( pri studiu patologie osobnosti, diagnostiky a psychoterapie u neuréz. Zabyvame se vyuZitim
Cattellova sestndcti faktorového dotazniku pri vyzkumu patologie neurotické , 0sobnosti“, faktorem
neuroticismu objevenym v 16 PF psychometrickym bdddnim, tvorbou novych ,Neurotickych
dotaznika” (,S I1” a ,,Objawowka” a ,Kwestionariusz Osobowosci Nerwicowej KON 2006“) na Institutu
Psychoterapie Jagelonské Univerzity, na jeho? pozvdni se do vyzkumu zapojil i Psychologicky Ustav
MU. Seznamujeme s prozatimnimi vysledky i plany do budoucna v dalsich vyzkumech.

Kli¢ovd slova: neurotické poruchy, dotazniky, 16 PF, osobnost

Abstract: In this report we refer about the results of the research on the neurotic disorders, in the concrete
about the utilization of the questionnaires in personality pathology studies, diagnosis and
psychotherapy of the neurosis. We deal with utilization of the Cattel’s 16 PF questionnaire in research
on the pathology of the neurotic “personality”; factor of neuroticism which was found by
psychometric exploration in 16 PF; generation of new “neurotic questionnaires” (“S II” and
“Objawowka” and , Kwestionariusz Osobowosci Nerwicowej KON 2006“) at institute of Jagelonian
University which has invited the Institute of Psychology MU to participate in the researches. We
introduce for the time being results and the plans for the future in following researches.

Keywords: neurotic disorders, questionnaire, 16 PF, personality

Dotazniky v praxi

V dnedni dobé jakoby se s dotazniky roztrhl pytel. Témér v kazdém populdrnim Casopise najdeme
pllstranku s nabidkou sebeotestovani, dvacet otdzek a zjistite, zda: ,,Jste asertivni®, ,,Umite
zvladat stres“, ,,Jaké je Vase EQ“, ,,Jste cholerik“ a podobné. | v literature je situace podobnj,
regdly s psychologickou literaturou se plnf ,,bestsellery typu: ,,Otestujte svoje 1Q%, ,,Poznejte
sam sebe za 20 minut“, ,,Zmérte svoji osobnost* apod..

V odborném svété je vSak situace témér obracend nez v populdrnim. V naSem pfispévku se
zabyvame vyuzitim dotaznikd urcenych k diagnéze neurotickych poruch. Vzhledem vzristajicimu
poctu neurotickych poruch v populaci je to téma aktualni a bohuzel v praxi a nejen v praxi, ale i
v teorii a metodologii, velmi opomijené. Jakoby s ndardstem neurotickych poruch paradoxné
ubyvalo pouzitelnych diagnostickych metod. Diagnosticka praxe je v souasnosti zamérena spise
na vykonové testy nebo testy méfici nepatologické rysy osobnosti. Dotazniky urlené pro
diagnostiku patologie jsou vétsinou orientované prevazné na diferencidlni diagnostiku a snazi se

.....

problematiku.

Z téchto ddavodd chceme upozornit na tolik opomijenou potrfebnost a uZite¢nost dotaznikl
zachycuijicich neurotickou patologii.

Dotaznikové metody se nejcastéji pouzivaji krychlé a presné diagnostice nebo diferencidlni
diagnostice, zjistovani rysd a vlastnosti osobnosti, vzorc chovani a podobné.

MozZnosti jejich aplikace v psychologii jsou vSak mnohem Sirsi.
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Jsou to napriklad epidemiologické vyzkumy, diky kterym mudzZeme sledovat prudky ndrdst
neurotickych onemocnéni v populaci. Profesor Aleksandrowicz (2006), ktery se touto
problematikou dlouhodobé zabyva na Institutu psychoterapie v Krakové, konstatoval, Ze za
poslednich 30 let vzrostl pocet neurdz v populaci z 5% na 30%.

S epidemiologickymi vyzkumy souvisi i studium patologie neurdz, zajimavé jsou vysledky
longitudinalnich Setreni, které ukazuji zménu symptoma v priibéhu let, nebo vyskyt neurotickych
symptom( u poruch osobnosti.

Dulezité pro klinickou praxi je hodnoceni vysledkd 1é¢by, kdy terapeut mlze porovnavat vysledky
pacienta v dotazniku exponovaném na zadatku svysledky vtom samém dotazniku na konci
terapie, nebo hodnotit faktory motivace na zac¢atku s vysledky na konci.

S tim souvisi i vyzkum pribéhu terapie, mizZeme sledovat vztah priznakl s pribéhem lIécby,
mapovani kli¢covych dn(, tydn( v terapii atd.

Dotazniky se daji vyuzit i psychometricky pro korelace s jinymi testy. Bohuzel v poslednich letech
,»neni moc co korelovat”, s politovanim musime konstatovat, ze ndm chybi mérné nastroje
primdarné urcené k diagnostice neurdz.

Dotazniky zamérené na diagnostiku neurdz prelozené do ceStiny a nejcastéji pouzivané u nas
vypadaji takto:

Skdlu manifestni Gzkosti (MAS) sestavila Taylorovd, vroce 1951,podstatou je 50 polozek
vybranych z MMPI podle kriterii odpovidajicich chronické uzkostné reaktivité. Maudsley Medical
Questinnaire (MMQ) vytvoril Eysenck, v roce 1953, sklada se z 30 poloZek zachycujicich neurotické
tendence osobnosti, je orientovany na somatickou symptomatologii, nebot’ neurotici ochotnéji
vypovidaji o svych télesnych obtiZich nez o psychickych problémech. IPAT Anxiety Scale autord
Cattella a Scheiera, vytvoreny v letech 1957-1963, na zdakladé péti skal Sestnactifaktorového
dotazniku vyselektovali 40 poloZzek uréenych pro diagnostiku tGzkosti. Neuroticky dotaznik N-5
zkonstruovali Knobloch a Hausner, obsahuje 33 polozek urlenych k vybéru a rozliSeni osob
s neurotickymi rysy, zachycuje rovnéz zmény neurotické symptomatologie v pribéhu terapie a
oznaluje intenzitu. Skalu klasické socidlné situaéni anxiety a trémy (KSAT) vytvoril Kondas v roce
1973, ve 31 polozkdach zachycuje pfedmétné a situacni strachy.

Tyto diagnostické metody spojuje nékolik spole¢nych charakteristik, ne vSechny jsou pozitivni.
Krom toho, Ze vSechny méri neurotické tendence, ¢i miru anxiety nebo tzkosti, jsou zpravidla jsou
zastaralé a to velmi. Jazykové neodpovidaji dnesni dobé, obsahuji archaismy a vétné skladby jsou
pfilis krkolomné. Ani symptomatologicky neodpovidaji aktudini situaci, nékteré neurotické projevy
se vyskytovali pred 5oti lety vjiné intenzité a nebo se jednalo o projevy uplné jiné. U téchto
dotaznikd Casto chybfi restandardizace, u nékterych i standardizace. Nevystihuji Siroké spektrum
neurotickych pfiznakd, jsou zpravidla zaméFené hlavné na somatizaci. Casto zachycuji jen vyskyt
symptomu bez méreni intenzity.

Bylo by mozné pouZzit i ,,Sirokospektralni osobnostni dotazniky jako jsou MMPI (550 polozZek, 26
oblasti), Big five (120 polozek, 5 dimenzi), 16 PF (187 polozek, 16 faktor() apod.

Jejich nevyhodou je, Ze jsou pro klinickou praxi pfili§ dlouhé, obsahuji mnoho poloZzek v mnoha
gkalach, coz pfi zaméreni isté na neurdzy jsou nadbyte¢né informace. Skaly majici uplatnéni v
méreni neurotické osobnosti tvori 10%-40% skdl téchto dotaznikd. Jejich vyhoda je v diferencidlni
diagnostice, nebot’ k ni jsou primdrné urceny.

Zajimavosti z psychometrickych vyzkumi neuréz

Problém nedostatku a nedostacivosti diagnostickych metod urcenych k diagnostice neurdz
nefesime jen my v Cechdch, ale i v dalich zemich. Na institutu psychoterapie jagelonské univerzity
méli kolegové snahu zkonstruovat novou aktudIni metodu, kterd by co nejpresnéji a zaroven
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dostatecné Siroce zachycovala neurotické tendence. Dlouhodobé snazeni v letech 1970 - 1985 pfi
hledani poloZzek a korelovani skal tehdejsi $éf institutu prof. Aleksandrowicz (2006, konzultace)
komentoval takto: ,,Pfi pokusu vytvofit diagnosticky dotaznik terapeuty z praxe, bylo zjisténo, ze
to nefunguje.” Bylo tedy nutno propojit vyzkum klinicky s psychometrickym. Z mnohaletého
badani vzeslo nékolik zajimavych objev(, nové metody a statistické (daje.

Faktor WDN

Jednim z nejzajimavéjsich objevl byl takzvany ,,WDN*, neboli faktor neuroticity v Cattellové
testu 16 PF. Poprvé jej vyzkumnici zaregistrovali pfi psychometrickém Setfeni v roce 1985, kdy bylo
otestovano 752 pacientl s neurézou. Zkoumani pacienti se ve 13ti ze 16ti $kal vyrazné odlisovali od
normalniho rozlozeni. Dosahovali krajni hodnoty 1-3 sten ve 8kalach B, C, E, F, H, N, Q1i Q3 a 8-10
sten ve skalach I, L, M, O i Q4. (Aleksandrowicz, Bierzyriski 1985)

Tabulka 1: Faktor neuroticity - ,,WDN“ v Cattellové 16 PF

Cynniki A '8l c|D|F|lG|H |1 |L|M|N|]O|at|a|as]| o

Sten: 10| 6% 5% 2% 1% 2% 3% 2% 16%§ 11%) 8%N 1%N 22%0 2% 2% 1%} 25%
6% 7% 0% 2% 1% 4% 1% 4%) 10%) 15%) 2%) 28%0 2%| 3% 1%f 29%
14% 8% 1% 3% 5% 15%| 4% 32%N 16%] 13%0 5% 22%0 3% 7% 2%f 13%

12% 9% 2% 5% 5% 23%| 6% 11% 17% 18%| 8% 14% 7% 18% 5% 15%
19%| 17%| 3% 17% 9%| 14%| 10%| 19% 19% 23%| 13%| 6% 16%| 24% 13%| 8%
12%| 9% 8% 12% 20%| 19%| 20%| 8% 12% 11%| 18%| 4% 16% 11% 11%| 5%
16%] 15%| 17%| 24% 20%| 12%| 18% 6% 7% 8%| 17% 2% 23%| 12% 23% 2%

6%) 13%] 26%Y 15%y 19%]Q 7%Q 12%4 2%| 6% 2%Q 16%4 1%} 11%Q 14%4 23%} 1%
5% 9%Q 13%Y 15%] 8%f 1%§ 15%F 2% 1%| 1% 10%Q 0%} 13%§ 6%} 12%] 1%
4% 8%J 27% 6% 10%f8 1%Q 12%] 0% 1% O0%Q 9%J 0%§ 5%y 4% 8%f 0%

= N W b O1 OO ~N_0 ©

Charakteristiky skal (1-3 sten)

B — méné inteligentni, konkrétné myslici, C - emoc¢né nestabilni, D — pokorny, prizplsobujici se, F -
strizlivy, opatrny, vdzny, H — plachy, ostychavy, bojacny, N — bezelstny, pfirozeny, naivni, Q1 -
konzervativni, respekt k ustalenému mysleni, Q3 — bezmySlenkovity, nedba zvyklosti, neporadny.
Charakteristiky skal (8-10 sten)

| — jemnocitny, zavisly, rozmazleny, senzitivni, L - podeziravy, tvrdohlavy, neda se podvést, M -
tvofivy, dd na vnitfni nutkdni, nedba praktickych véci Zivota, bohém, O - ustarany, plny obav,
depresivni, trapi se, Q4 — napjaty, uhnany, pfepracovany, popudlivy.

Tyto vysledky byli potvrzeny o 19 let pozdéji Setfenim 3586 pacientll s diagnézou neurdza,
porucha osobnosti, nebo porucha pfijmu potravy. (Sobariski 2004a,b)

Dotazniky ,,0¢ a,,SI1“ a vyskyt neurotickych pfiznaku
Béhem rozsahlych Setfeni se ukazala potfeba uchopit neurotické poruchy ze dvou stran a zamérit

se zvlast na fyziologické projevy a na druhé strané na chovani a prozivani, nebot’ béhem terapie
dochdzi v obou slozkdch krozdilnym mechanismdm. Aby bylo mozné sledovat zmény v obou
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slozkach zvlast’ byli zkonstruovany tri dotazniky. Dotazniky ,,0“ a ,,SII“ zamérené na télesné
projevy a dotaznik ,,KON 2006 zachycujici neurotické tendence osobnosti.

Symptomatické dotazniky ,,0“ a ,,SII* byly zkonstruovény v letech 1975 - 1978, od té doby jsou
pouzivany na Institutu Psychoterapie Jagelonské Univerzity nejen ve vyzkumu, ale i pfi bézné
praci s pacienty. Jsou ktémto uceldm vhodné, nebot umozriuji rychlou diagnostiku neuréz,
sledovani zmén intenzity symptomd, objektivni zhodnoceni efektivity 1é¢by v priibéhu ustupovani
priznakd apod. (Aleksandrowicz, Hamuda, 1994)

Z vyzkumd, pri kterych byli pouzity symptomatické dotazniky ,,0 a ,,SII* vysli zajimavé vysledky
tykajici se vyskytu pfiznakd, rozdill mezi muzi a Zenami a hlavné zmén vyskytu neurotickych
priznakd v populaci v pribéhu let.

V letech 1980 - 1993, bylo otestovano pres 4000 pacient.

Jako vyznamné se ukazali rozdily mezi muzi a Zenami ve frekvenci urcitych symptom(

Statisticky vyznamné rozdily mezi muzi a Zenami zachycuje graf 1.

Graf 1: Rozdily mezi muzi a Zenami
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Nejvyssi rozdil 46,9% byl zaznamenan u symptomu ,,plactivost®, ktery se vyskytoval u 76,5% Zen a
jen u 29,6% muzl. Dalsi vyznamny rozdil 16,8% se projevil u symptomu ,,strach o blizké, kterym nic
nehrozi“, kde jej Zeny oznacily v 71,8% a muzi v 55%. U ostatnich symptom byl rozdil mezi muzi a
Zenami méné nez 15%.

Je otdzkou zda z téchto statistickych (dajd miZzeme vyvodit zavér, Ze jsou urcité reakce, které
jsou charakteristické hlavné pro Zeny nebo hlavné pro muze.

Pri konstrukci testl a stanovovani norem je nutno brat na rozdily mezi muzi a Zenami ohled
(Aleksandrowicz, Hamuda, 1994).

Pro epidemiologické vyzkumy, badani v oblasti patologie neurdz i pro terapeutickou a klinickou

vvvvvv

zmén.

Nejcastéji se vyskytujici symptomy uvadime v tabulce 2, byli zaznamenany u vice nez 90% pacientd
(Sobariski, 2006).

Tabulka 2: Nejc¢astéjSi symptomy

Pacientl |% Priznak

3846 96% Pocit napéti

3830 95% Smutek, skli¢enost

3723 93% Nepokoj

3610 90% Tréma, nervozita pred udalostmi, setkanimi
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Dale se velké mife objevili pfiznaky jako intenzivni proZivani nepfijemnych udalosti, neustala
unava, problémy s koncentraci, nejistota, kterd narusuje kazdodenni Zivot a dalsi.

V tabulce 3 naopak uvadime nejméné Casté symptomy, které byli zaznamenany u méné nez 20%
pacientl (Sobariski, 2006).

Tabulka 3: Nejméné casté symptomy

Pacientl |% Priznak

587 15% Krece vedouci k neustdlym pohybm hlavy
511 13% Nepfijemné pocity spojené s masturbaci
499 12% Nadmérné uzivani alkoholu

177 4% Mimovolni tnik moci napf.:béhem spanku

Neni bez zajimavosti, Ze frekvence urcitych neurotickych projevi se za 15 let zménila. Pouze 56%
ze 73 symptomd(, které se objevovaly koncem 7o.let se vyskytovaly po celou dobu uzZivani
dotazniku.

Rovnéz bylo prokazano, Ze vysledky rdznych symptomatickych dotaznikd, napft. SCL-90, ,,0%, ,,S
vyplnénych tim samym pacientem ve stejném case, se mohou lisit s ohledem na riiznou sestavu
symptomd. V dalSich vyzkumech i klinické praxi je nutno brat ohled na tato zjiSténi.

Dotaznik KON 2006

Jednim z poslednich a zaroven nejpfinosnéjsich ,,objevid“ na poli vyzkumu neurdz byl Dotaznik
neurotické osobnosti KON 2006, neboli v origindle Kwestionariusz osobowosci nerwicowe;j.
Vznikal v letech1996-2006 z poloZek v IPIP bylo vybrdno pfes 900 poloZek, u kterych se
predpokladalo, Ze zachycuji neurotické tendence. Rozsdhlym testovanim pacientl a kontrolni
skupiny bylo vybrano 243 polozek rozdélenych do 24 3kal. Z dalSich Setrenf vysel faktor XKON -
Faktor neurotické dezintegrace osobnosti, celkovou miru ,,neuroticity“.

Na rozdil od symptomatickych dotaznikd ,,0“ a ,,SII“ je dotaznik KON 2006 zaméreny spiSe na
prozivani, chovani a fungovani ve spolecnosti, ¢ili osobnost neurotického pacienta bez hlubsiho
mapovani télesnych projevd, proto se vétsinou pouZivd spolecné se symptomatickymi dotazniky
»,0“ a ,,SlI“. Je vhodny pro epidemiologické vyzkumy, studium psychopatologie neurdz,
hodnoceni vysledkd 1é¢eni, vyzkum pribéhu terapie i korelace s jinymi testy. Blize o dotazniku
KON 2006 pojednava navazujici prispévek kolegyné Matulové.

Zavér

Ucelem naseho pfispévku je poukdzat na nedostate¢nost sou¢asnych metod pouzivanych v praxi
k diagnostice a vyzkumu neurdz. Referovat o vyzkumech probihajicich poslednich 30 let a
soucasném sméru, kterym by se mohla védecka i klinicka prace v oblasti neurdz ubirat.

Uvadime vysledky rozsahlych vyzkuma na poli neurotickych poruch jako je faktor neurocity WDN
v Cattellové Sestndctifaktorovém dotazniku, ,v oblasti tak ,,nudné“ jako jsou dotazniky a jejich
vyuziti v praxi, je stale co objevovat.

V budoucnu se chystdme navazat na predchozi studie a vypracovat nové korelacni studie, ovérit
v Ceskych podminkach reliabilitu a validitu a hlavné aplikovat vysledky v praxi a vyuZit ziskané data
i na poli teoretického badani.
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Abstrakt: Vo vyskume analyzujeme vztah ,Ja — Ono“ v ucitelskom prostredi, ktory popisal vo svojej prdci
kultdrny antropolég M. Buber. Vztah Ja a Ono povaZujeme za vztah s manipulativnou stratégiou.
Diagnostikovali sme ju na zdklade skaly machiavellizmu (M), ktoru vypracoval R. Christie. Koreldcie
medzi machiavellizmom a faktormi socidlnej inteligencie su vysoko negativne. Vysoko pozitivny vztah
je medzi mobbingom a manipuldciou. Rozdiely medzi skupinami s vysokym skére M a nizkym skére M
ndm naznacuju, Ze osoby smalou manipulativnou stratégiou su v socidlnych vztahoch
bezprostrednejsie, druhi ich vnimaju pozitivnejsSie a su odolnejsie vo¢i mobbingovému sprdvaniu. *
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Kracové slovd: manipuldcia, mobbing, socidlna inteligencia, motivacnd orientdcia, uditel'ské
prostredie

Abstract: This research analyzes the ,| — It” relationship in teaching environment described in the work of
a culture anthropologist M. Buber. The |and It relationship is regarded as a relationship with
manipulative strategy. It was diagnosed on the basis of Machiavelli scale (M) developed by R.
Christie. Correlations between Machiavellianism and social intelligence factors are highly negative.
Highly positive relationship is between mobbing and manipulation. Differences between the groups
with a high M score and a low M score signify that persons with little manipulative strategy are more
natural in social relations, others perceive them more positively and are more resistant to mobbing
behaviour.

Keywords: manipulation, mobbing, social intelligence, motivational orientation, teaching
environment

1 Vstup do problematiky

,»SVEt je pro ¢lovéka dvoji, nebot’ i jeho postoj je dvoji. Postoj ¢lovéka je dvoji, nebot’ i zakladni
slova, kterd mize pronést, jsou dvé. Zakladni slova nejsou jednotliva slova, nybrz slovni dvojice.
Jednim zakladnim slovem je slovni dvojice J&-Ty. Druhym zakladnim slovem je slovni dvojice Ja-
Ono, pricemz misto Ono lze fici i On nebo Ona, aniz by se tim z3akladni slovo ménilo. A tak je i
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lidské j& dvoji. Nebot' j& zdkladniho slova Ja-Ty je jiné neZ j& zakladniho slova J4-Ono.“ (Buber,
2004, str. 7).

Takto zacina svoju knihu Ja a Ty jeden z najvyznamnejSich kultdrnych antropolégov 20. storodia
Buber. Jeho prace in3pirovali viacerych vyznamnych psycholégov. Uzko koredponduiju s dielom
vyznamného predstavitela humanistickej psycholdgie Rogersa (1995). Rogersove vychodiskd v
mnohom sudzvudia s existencialistickymi  myslienkami Kierkegaarda a Bubera. ,,Jednota
prezivania“ terapeuta a pacienta (klienta), o ktorl opiera svoje postupy, koreSponduje s
Buberovym chdpanim ,,0zajstného vztahu JA - TY“. Rovnako ako Buber veri, Ze: ,,Len v Zivom
vztahu mozno bezprostredne poznat bytnost’ ¢loveka, vlastni len jemu.” (Buber, 2004, s. 52).

Moderna spolocnost’ je spolocnostiou organizacii, instittcii a odosobnenych vztahov. Je to svet
,»,Ja ao0no“. Vtychto osobnych vztahoch sme predmetom zdujmov a potrieb niekoho iného.
Niekto iny je predmetom a zaujmom naSich potrieb. Bez tychto vztahov by moderné institdcie
neexistovali, roztdpali by sa v pritomnosti a v citoch. Ako piSe Buber (2004, s. 29) ,, ...svet slova
,Ono“ je svet, vktorom sa da aj zZit. Tento svet mu ponuka rézne ldkadld, rézne cinnosti
a poznanie.“ Vo svete ,,Ja a Ty* sme zranitelni, vo svete ,,Ja a Ono“ sme manipulovatelni, ale
zdaroven aj chraneni.

Moderna spolocnost’ si vyZaduje isti davku manipulacie. VyZaduje si to od kazdého z nas. Ak
chceme prezit, musime existovat’ aj vo svete ,,Ono*, lebo Zivot ¢loveka je neustalym prelinanim
tychto dvoch svetov. Sveta,, Ja a Ty a sveta ,,Ja a Ono“. Prostredie skoly je charakteristické tym,
Ze medziludské vztahy medzi ucitelmi maju tendenciu k reprodukcii a nasledne ovplyviiuju aj
osobnost’ Ziaka. Ziaden vztah typu ,, Ja a Ono“ nie je idedlny. Je to pragmaticky vztah, zalozeny
na racionalite a pragmatizme. Preto je schopnost manipulacie sinymi l'udmi nevyhnutna pre
prezitie Cloveka.

Problematikou manipulacie sa zaoberal americky psycholdg Christie (1970). Pocas svojej vedeckej
drahy riesil problém, ktory bol po 2. svetovej vojne aktudlny a to vztah medzi osobnostnymi rysmi
a autoritarskou osobnostou. Na rozdiel od Adorna si zvolil iny pristup. Za vychodisko povazoval
dielo renesancného filozofa a politika Machiavelliho - Vladar (1999). Jeho vyskumy sa zamerali
hlavhe na osobnostnd vlastnost ,,machiavellizmus®. Vyvinul niekol’ko 3$kdl na meranie tejto
vlastnosti. Napr. Skala Mach 1 mala vyroky priamo z diela Vladar. Mach 2 diagnosticky nastroj
roz8irila az na 71 poloziek, Mach 3 a Mach 4 tento nastroj redukovala za ticelom zlep3enia validity
testu. Mach 5 obsahuje trojicu vyrokov, pricom respondent ma vybrat’ vyrok, ktory ho vystihuje
najlepSie. VnaSom vyskume sme pouZzili skratend verziu Mach IV. uverejnent na:
http://www.salon.com/books/it/1999/09/13 [machtest/.

Machiavellizmus (M) ako osobnostnd charakteristika je mordlne neutrdlna. Inymi slovami
povedané, osoby, ktoré vyssSie skéruji na Skale machiavellizmu, nie sd ani lep$i, ani horsi ako
ostatni ludia. Len ich pristup kinym je odliSny. Christie (1970) poukazuje na Styri zdkladné rysy
machiavellistickej osobnosti:

1. Relativny nedostatok empatie: Pochopenie iného, jeho emdcii a citov je pre ¢loveka, ktory
manipuluje na prekazku.

2. Nedostatok zaujmu o konvenéné normy a moralku: Manipuldtor neberie ohlady na
konvencné normy. Vie, Ze sa klamat' nem3, ale v pripade potreby klame.

3. Chybajlica vyrazna psychopatoldgia osobnosti: Manipuldtor je relativne psychicky zdravy
¢lovek. Neurotické a psychotické rysy by znemoznili efektivnu manipulaciu s inymi.

4. Mald oddanost’ ideoldgii: Manipuldtori st zamerani na konkrétne ciele a podla toho
vyzeraju aj prostriedky. Cudzie su im vzdialené ideologické ciele. Napriklad pocas svojej
kariéry su clenmi viacerych politickych stran. Ich &lenstvo sa neriadi ideoldgiou, ale
momentalnymi vyhodami.
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Manipulatori sa od ostatnych ludi neliSia drovriou vSeobecnej inteligencie a maju dobry zmysel pre
realitu. SU tu aj dalSie rozdiely, na ktoré upozorriuje Christie (1970). Osoby s vysokym skdre M skor
logicky a kognitivne zhodnocuju realitu, ich poznavacou znackou je chlad, racionalita a
ostrazitost. SU dobrymi manipuldtormi inych ludi, ¢o im umoZiiuje razit' cestu kchladnym
raciondlnym cielom.

Osoby s nizkym M su na druhej strane makki, zapdjaju sa do medziludskych interakcii, vZivaji sa
citovo do osudu tych druhych a tdto empatia im znemozriuje zneuZivat’ ich. V naSom prispevku
sme sa pokdsili transformovat’ myslienky Bubera. Osoby snizkym skdére machiavellizmu
povazujeme za osoby, ktoré preferuju vztah ,,Ja a Ty“. Osoby s vysokym skdére machiavelizmu
preferujd vzt'ah ,,Ja a Ono“.

2 Vyskumna cast’

2.1 Ciele vyskumu

Ciefom nasho vyskumu je analyzovat' vztahy medzi machiavellizmom, mobbingom, socidlnou
inteligenciou a motivacnou orientdciou. Zvlast délezity je vztah medzi socidlnou inteligenciou a
machiavellizmom. Obe premenné napomadhaji k efektivnejSej orientacii a spravaniu jedinca
v socidlnych vztahoch. Druhym ciefom vyskumu je analyzovat osoby svysokym skére
machiavellizmu (M) z hladiska uvedenych premennych a zodpovedat’ na otazku, Ze ¢im sa lisia
osoby s vysokym skére machiavellizmu (M) od 0séb s nizkym skére machiavellizmu (M).

V naSom vyskume sme sa zamerali na tieto problémy:
e (im sa liSia osoby s vysokym skdre v Skdle M od 0s6b s nizkym skdre v Skdle M,
* aky je vztah machiavellizmu s ostatnymi premennymi.

Zaujimalo nds, v ktorych charakteristikach sa dané osoby li3ia. Dal3im problémom, ktory sme riesili
je vztah manipuldcie a socidlnej inteligencie. Obe su charakteristické tym, Ze zefektivriuju
medziludské vztahy. Vyskumy vtejto oblasti ukazuju, Ze vztah medzi machiavellizmom a
socidlnou inteligenciou je neutralny, ale vyrazny je vztah medzi machiavellizmom a socidlnym
vydieranim (Reimers, 2002).

2.2 Priebeh vyskumu

Vyskum bol realizovany na zakladnych a strednych Skolach v PreSove v mesiacoch m3j - jul 2009.
Vyskumny stbor tvorilo 161 respondentov (29 muZov, 132 zZien). Pedagdgovia dostali
prostrednictvom riaditelov 3kol testovaciu batériu, ktord mali vyplnit do 10 dni. Testovacia
batéria sa skladala ztychto metodik: socidlna inteligencia — $kdla TSIS (The Tromso Social
Intelligence Scale; Silvera, Martinussen, Dahl, 2001), strach - 3kdala Zivotnych hrozieb
vyvoldvajucich strach (SZHS, Juhds, 2009), mobbing - dotaznik NAQ (Negative Acts
Questionnaire, Einarsen, Raknes, Matthiesen og Hellesgy, 1994; Hoel, 1999), test TMO verzia %
(TMO, Juhds, 2004) a skala machiavellizmu MACH IV. (Christie, 1970). Vysledky boli spracované
v Statistickom programe SPSS.

* Test motivacnej orientdcie (autor: Juhds, 2004), test prostrednictvom obrdzkov meria
zdkladnd motivacnu orientdciu ¢loveka a to orientdciu na medzifudské vztahy a moc.

» Skdla machiavellizmu (Mach 4, skratend verzia metodiky Christieho, probant md
odpovedat na 10 poloziek, ktoré st takmer totozné s vyrokmi Machiavelliho.)

* Test socidlnej inteligencie (autori: Silvera, Martinussen, Dahl, 2001), metodika meria tri
faktory socidlnej inteligencie: socidlne informdcie, socidlne spdsobilosti asocidlne
vhimanie.
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* NAQ - dotaznik negativnych ¢inov (autor: Einarsen, 1996). Dotaznik meria negativne ciny
voci tym druhym na pracovisku.

Test motivacnej orientacie (TMO), je konsStruovany ako kombindcia projektivneho testu
a klasického dotaznika. Test je momentdlne vo vyvoiji a vychadza z koncepcie TAT autora Muraja.
Miesto pribehov skiimané osoby hodnotia 29 emdcii a potrieb na 3kale od 1-5. V naSom vyskume
sme poutZili jeden obrdzok tykajuci sa bazdlneho vztahu ato vztahu matka a dieta. Faktorovou
analyzou sme vyabstrahovali 4 faktory.
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BlizSie informacie o dalSich metodikdch opisujeme v clanku Birknerova, Juhds, Litavcova:
Suvislosti medzi socidlnou inteligenciou, strachom amobbingom v prostredi Skoly, ktory je
publikovany v tomto zborniku.

2.3 Vysledky a interpretacia

2.3.1 Analyza vzt'ahov medzi machiavellizmom a ostatnymi premennymi

Prvym krokom analyzy bolo zistenie rozdielov medzi extrémnymi skupinami v 3kale
machiavellizmu. Extrémne skupiny sme dostali tak, Ze sme porovnavali prvy kvartil os6b na skale
SPSS so Stvrtym kvartilom. V prvom kvartile boli osoby, ktoré dosiahli skére do 20. V Stvrtom
kvartile boli osoby, ktoré dosiahli skére nad 29. Tieto osoby mali vysoké skére machiavellizmu.
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Tabufka ¢. 1 Korela¢na tabulka premennych

Machiavellizmus - | Socialna Socidlne Socidlne Mobbing -
skére vnimavost’ sposobilosti informacie skére
Machiavellizmus - r |1 -,289** -213%% -,052 ,299%*
skore P ,000 ,007 ,516 ,000
n [160 158 158 157 160
Socialna r [-,289*%* 1 ,383%* -,168% -,175%
vnimavost’ p |,000 ,000 ,035 ,028
n [158 159 158 157 159
Socidlne r|-213** ,383%* 1 ,395%% -,203%
sposobilosti p |,007 ,000 ,000 ,010
n (158 158 159 157 159
Socialne r |-,052 -,168% ,395%% 1 -,055
informacie p|,516 ,035 ,000 ,496
n (157 157 157 158 158
Mobbing - skére r (,299** -,175% -,203% -,055 1
p |,000 ,028 ,010 ,496
n (160 159 159 158 161

Korela¢nda matica poukazuje na merania socidlnej inteligencie. NajvysSie koreldcie si medzi
faktormi socidlnej vnimavosti a socidlnymi spdsobilostami a medzi faktormi socidlnych informacii
a socialnych spdsobilosti. Tento fakt naznacuje, Ze socidlne spoésobilosti si klti¢ovym faktorom
socialnej inteligencie.

Nas zaujima, ako koreluje machiavellizmus s faktormi socidlnej inteligencie a mobbingom.
V prvom riadku a v prvom stipci tabulky vidime, Ze aZ na korelciu so socidlnymi informaciami,
ktord je nevyznamnd, machiavellizmus vysoko negativne koreluje so socidlnou vnimavostou a so
socialnymi sposobilostami. Tento fakt by sme mohli vnimat’ tak, Ze tedria socidlnej inteligencie
vychddza zhumanistickych prddov. Do Uvahy berie nie len Uspesné fungovanie jedinca
v spolo¢nosti, ale aj Uspedné fungovanie socidlneho prostredia ako celku, kde je Uspech jedinca
podporovany socidlnym prostredim.

Tedria manipulativneho spravania je zalozend na egoistickom principe. Uspech jedinca je vysoko
individudlny av socidlnom prostredi mbéze vyvoldvat negativne emdcie a spravanie ako napr.
zavist, ohovdranie, intrigy apodobne. VySSia negativna koreldcia machiavellizmu a socidlnej
vhimavosti poukazuje na problematiku rozdielu medzi socidlnou a emocionalnou inteligenciou.

Vysoka pozitivha korelacia medzi mobbingom a machiavellizmom poukazuje, Ze osoby, ktoré
maju tendenciu k manipulativnemu sprdvaniu su velmi citlivé na mobbingové spravanie zo strany
inych. Manipulator je citlivy na manipuldciu, hoci ju v beZznom socidlnom styku vyuZiva.

2.3.2 Analyza rozdielov medzi osobami s nizkym skdére machiavellizmu avysokym skoére
machiavellizmu

Druhym krokom analyzy je zistenie rozdielov medzi osobami s nizkym skére M aosobami
s vysokym skére M ato prostrednictvom porovnania kontrastnych skupin. Prvd skupinu (osoby
s nizkym skére M) tvorilo 42 0sbb so skére od 1-20, druht skupinu tvorilo 34 0séb so skére nad 29
v 8kale machiavellizmu. Tieto skupiny sme vytvorili tak, Ze sibor sme rozdelili na kvartily. Prva
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skupinu (s nizkym skére M) vytvorili osoby, ktorych skére bolo v prvom kvartile. Druht skupinu (s
vysokym skére M) tvorili osoby, ktorych skére bolo v Stvrtom kvartile distribucie.

Tabulka ¢. 2 Rozdiely medzi osobami v jednotlivych premennych

Machiavellizmus Std. Std. Error t-test

- skére N | Mean Deviation Mean sig
Mobbing - skére <=20,00 42 | 43,7619 10,16644 1,56872 -2,21091

29,00+ 34 |49,9706 13,58137 2,32919 ,03088
Socialne informacie <=20,00 42 |33,0952 5,66034 ,87341 ,80680

29,00+ 34 31,8235 8,05463 1,38136 ,42237
Socialne sposobilosti <=20,00 42 |33,4762 6,64881 1,02593 2,06746

29,00+ 34 (30,4118 6,13543 1,05222 ,04219
Socialna vnimavost’  <=20,00 42 |34,9048 6,17552 ,95290 2,98326

29,00+ 34 |30,0882 7,90231 1,35524 ,00386
faktor dévery (TMO <=20,00 36 |4,0861 ,87445 ,14574 1,88258
1/2)

29,00+ 28 |3,6714 ,87384 ,16514 ,06445

Najvyssi rozdiel medzi

skupinami je vsocidlnej vnimavosti. Jednou zo =zakladnych ¢&ft

machiavellistickej osobnosti je nedostatok empatie a vnimania problémov inych. Tento poznatok
sa potvrdil aj vnaSom vyskume. Vysoky rozdiel medzi jednotlivymi skupinami je aj na Skale
mobbingu. Osoby s vysokym skdre machiavellizmu sa citia viac mobbované ako osoby s nizkym
skdére machiavellizmu. Osoby s vysokym skdére machiavellizmu su velmi citlivé na spravanie inych
v socidlnom prostredi. Vysledky ostatnych vyskumov tykajucich sa mobbingu ndm nemusia
hovorit o mobbingu ako oistej objektivnej realite, ale skér o citlivosti jednotlivych 0s6b na
negativne spravanie.

Dal3i vyznamny rozdiel je vo faktore socidlne spdsobilosti. Osoby s nizkym skdre M skoruju
vtomto faktore vyssie (33,47) neZz osoby svysokym skére M (30,41). Socidlne spdsobilosti
vyjadruju skor socidlnu istotu a sebavedomie a prijatie inymi takého, aky som, CiZe individudlnu
autenticitu. Manipuldtor v socidlnych vztahoch stdle musi rozmyslat’ nad rolou, ktord bude hrat.
Osoba, ktora ma vysoké skodre v socidlnych sposobilostiach vstupuje do vzt'ahov taka, aka je.

Medzi faktorom dévery a vzajomnosti v TMO % je dalsi vyznamny rozdiel. Tento faktor je syteny
polozkami: radost, dOvera, velkorysost, nadSenie, podpora, oddanost’ a pod. Vtomto faktore
skoéruju vyssie osoby z niz§im skdre machiavellizmu. KedZe ide o bazdlny vztah, je dost mozné, Ze
zdkladny plan manipulativneho spravania sa utvdra uz v rannom veku vo vztahu matka a dieta.

2.4 Zavery a diskusia

Manipulativne spravanie typu Ja a Ono v ucitelskom prostredi je neefektivne. Manipuldtor moze
mat’ sice kratkodoby uzitok, ale jeho pohlad na svet, na inych l'udi je sice racionadlny, ale vo svojej
podstate negativny. Aj tymto sp6ésobom mozno vysvetlit' vysokd negativnu koreldciu medzi
socidlnym vnimanim a machiavellizmom. Bezprostrednost, ktord je zdkladom vztahu Ja aTy
a zaroven aj predpokladom kvalitnych medzifudskych vztahov osobe, ktord manipuluje s inymi,
chyba. Svoju vlastnud prezentaciu v medziludskom styku hrd vzit' sa do role, ktora nemusi byt pre
danu osobu autentickad, a tak sa méze dostat’ do réznych rozporov.
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Ako sme uz spominali, osoby, ktoré manipulujd sinymi, su citlivé na manipuldciu so sebou.
Mobbing je jeden zo sp6sobov manipuldcie v pracovnom procese, skrytou formou nasilia, tyrania
a Sikanovania. Z nasho vyskumu vyplyva, Ze osoby, ktoré citia, Ze si mobbované, pouZivaji vo
svojom spravani manipulativne stratégie. Tento zaver hovori aj o relativnosti vyskumov, ktoré su
citlivé na rézne formy negativneho spravania. Mozno predpokladat, Ze v organizacidch, kde sa
vyuzivaju manipulativhe stratégie je vysSia citlivost mobbingu, neZ v organizacidch, kde sa
manipulativne stratégie nevyuZzivajd, hoci spravanie méze byt priblizne rovnaké.

Zaujimavy je aj vysledok vo faktore dovery (TMO). Rozdiel je na hranici Statistickej vyznamnosti.
Tento vysledok naznacuje, Ze manipulativne stratégie typu Ja a Ono nie su len produktom
momentalnej situdcie, ale svoje korene m6zu mat’ uz v rannom detstve vo vztahu matka a diet’a.

Literatura

Buber, M. (2005): Ja a Ty. Praha, Kalich, 2005, 164 s. ISBN 80-7017-020-4.
Christie, R., Geis, F. (1970): Studies in Machiavellianism. New York, Academic Press, 1970.
Einarsen, Raknes, Matthiesen og Hellesgy (1994): NAQ - Negative Acts Questionnaire, 1994.

Juhas, J. (2004): Test motivac¢nej orientacie - kvalitativny a kvantitativny pristup. Praha, Karlova Univerzita,
2004.

Machiavelli, N. (1999): Mach IV. [Vyhladané 21.5.2008 na http: //www.salon.com/books/it /1999
/o9/13/machtest/.].

Machiavelli, N. (1999): Vladar. Bratislava, Nestor, 1999, 332 s. ISBN 80-88801-79-6.

Reimers, J. M., Barbuto, J. E. (2002): The Machiavellian disposition and its moderating effect between
sources of motivation and influence tactics. Journal of Social Psychology, 101, 2002, 165-173.

Rogers, C. (1995): Ako byt sdm sebou. Bratislava, Iris, 1995, 353 s.

Silvera, D. H., Martinussen, M., Dahl, T. (2001): The Thomso Social Intelligence Scale, a self-report measure
of Social Intelligence. Scandinavian Journal of Psychology, 2001, 42, 313-319.

139



Emocdna a socidlna inteligencia adolescentov zdravotne
oslabenych a telesne postihnutych®

Emotional and social intelligence in health weakened
and disabled adolescents

Karaffova Eva

Psychologicky dstav AV CR, v.v.i.
karaffova@gmail.com

Baumgartner Frantisek

Psychologicky dstav AV CR, v.v.i.

baumgartner@psu.cas.cz

Abstrakt: V sucasnosti sa ku konceptu inteligencie viaZu rézne teoretické vyznamy, rovnako ako konceptudine
nejasnosti konstruktu. Poukazuje sa na dbéleZitost analyzy vztahu emocnej inteligencie v ponimani
modelu ako osobnostnej Crty iako schopnosti k socidlnym kompetenciam vyznamnym v rannej
adolescencii. Chdpanie konceptu emocnej inteligencie nie je jednotné a taktieZ je isté prekryvanie
s pojmom socidlna inteligencia. V tomto prispevku sa venujeme vztahu emocnej inteligencie ako
osobnostnej crty ksocidlnej inteligencii. Ddta boli ziskané vo vybere dospievajucich zdravotne
oslabenych a s telesnym postihnutim pomocou skdly crtovej emocnej inteligencie (TEIQue) a skdly
socidlnej inteligencie (TSIS). Niektoré z konceptov, ktoré studia predkladd, poukazuje na potrebu
predloZenia modelu integrujtceho viaceré pristupy, skuma tieZ désledky pre vyskum a prax.

Kli¢ovd slova emoénd a socidlna inteligencia, rannd adolescencia, telesné postihnutie

Abstract: The concept of intelligence is currently linked to different theoretical meanings, as well as conceptual
ambiguity of the construct. It is shown to the importance of the analysis of the relationships of
emotional intelligence in terms of the model as the personality feature and also to the abilities
towards social competences which are very important in early adolescence. Understanding the
concept of emotional intelligence is not uniform and there is some overlap with the concept of social
intelligence. This paper deals with relationships of emotional intelligence as personality feature and
social intelligence. The data were obtained in the selection of health weakened and disabled
adolescents through a Trait Emotional Intelligence Questionnaire (TEIQue) and the range of the
Tromso Social Intelligence Scale (TSIS). Some of the concepts presented in this study highlights the
need for delivering more inclusive model approaches. It also examines the consequences for research
and practice.

Keywords: emotional and social intelligence, early adolescence, disabled

Vychodiska vyskumu

Emocna inteligencia sa dostava do popredia pozornosti nielen psycholégov a pedagdgov, ale aj
inych odbornikov ako reakcia na prekonanie sucasnej ,kolektivnej emocnej krizy“. MozZno
konStatovat, Ze podla celosvetového trendu sucasné generdcie deti adospievajicich maju
omnoho viac citovych problémov ako predoslé generacie, castejSie trpia osamelostou
rodicia (Chansky, 2008). Dospievanie je citlivym vyvinovym obdobim v Zivote ¢loveka a
inStituciondlna starostlivost’ o postihnuté deti a mladeZ urcitou mierou socidlnej izolacie u nich

'8 Stadia vznikla v ramci vyskumného zameru Psychologického tstavu AV CR reg. ¢. AV0Z70250504 a grantového
projektu GA CR, ¢. 406/09/2096.
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vytvara osobitné prekazky rozvoja, ¢im kladie vacsie naroky na ich osobnostné rezervy (Karaffova,
2007). AZ v poslednych rokoch sa zacali skiumat’ konstrukty inteligencie vo vztahu k vyvinu
a Specificky v skupine spostihnutim si vyskumy ojedinelé. Pravdepodobne to vyplyva
z vyvinovych pristupov (Compas, 2001; McCubbin, 2001) i z problémov, tykajtcich sa teoretickych
zakladov.

Salovey a Mayer definovali emo¢nt inteligenciu ako ,,sticast’ socidlnej inteligencie, ktord zahfria
schopnost’ sledovat’ vlastné a cudzie pocity i emdcie, rozliSovat' ich a vyuzivat' tieto informacie vo
svojom mysleni a spravani (Salovey, Mayer, 1990, s. 185).

Emoc¢na inteligencia je vSak definovana réznymi badatelmi r6zne. Modely emocnej inteligencie
tvoria jadro, ktorého sucastou su intrapersonalne komponenty (napr. reguldcia nalad, zvladanie
stresu) ainterpersondlne komponenty (napr. vnimanie emdcii, socidlne schopnosti). Niektori
badatelia charakterizuji emo¢nu inteligenciu ako schopnost’ (zahrriujtce kognitivne spracovanie
emocdnych informdcii), ktoréi potom meraji testami schopnosti (Mayer, Caruso, Salovey, 2000).
Alternativny pristup predpokladd, Ze emocnd inteligencia predstavuje Sirokd konSteldciu
kognitivnych a nekognitivnych zloZiek, ktoré su zdkladom emdcii aktoré mozno merat
sebapopisnymi dotaznikmi (Bar-On, 2000). KrozliSeniu tejto nezrovnalosti navrhli Petrides
a Furnham (2001) oznacenie ¢rtovd emocdna inteligencia (sebapopisna) a emocna inteligencia ako
schopnost’ (vykonova).

Socidlna a emoc¢na inteligencia su multidimenziondlne, vzajomné na sebe zavisiace a prekryvajice
sa. Vyskum sa zameriava na rozliSujice komponenty konstruktov (znalost’ seba samého verzus
znalost’ ostatnych), vyvoj merania a skimanie otazok s nimi spojené.

Dal3ie podobnosti medzi oboma konstruktami objavime, ked skimame su¢asne Thorndikovu
definiciu socidlnej inteligencie, v ktorej je chdpana ako porozumenie druhym a mudre spravanie sa
v interakcii s ostatnymi, pod emocnou inteligenciou sa rozumie vnimanie a vyjadrovanie emdii,
porozumenie emdcidm a oddvodriovanie, regulovanie emdcii u seba ale aj inych (Mayer et al,,
2000). Vsnahe definovat’ akonceptualizovat’ socidlnu inteligenciu bolo pouzitych niekolko
pristupov, pricom definicie st rozsiahle a obsahuji komponenty kognitivne (napr. porozumenie
a vnimanie) aj behavioralne (napr. spravanie, regulovanie emdcii u druhych). V kazdej z definicif
vystupuju sudcasti kognitivnych i behaviordlnych komponent ako prelinajuce sa procesy.
Z chapania emocnej a socidlnej inteligencie je zrejmé, Ze sa budu do istej miery prekryvat, napriek
tomu v si¢asnej dobe je nedostatok studif, ktoré by priamo porovnavali tieto konstrukty.

Ciel vyskumu

Sucast'ou realizovaného rozsiahlejSieho vyskumu zameraného na mieru suvislosti emocnej
inteligencie so zvladanim zataZovych situacii (v akej miere sa podiefa emo¢nd inteligencia na
volbe stratégii copingu) sa sustredujeme aj na kompardciu pristupov kstudiu emocnej
inteligencie vo vztahu k socidlnej inteligencii, o je predmetom tejto Studie. Data su ziskavané
z niekolkych vyskumnych siborov zo zamerom zachytit’ vyvinové aspekty vztahov inteligencie
a copingu.

Zamerom prezentovanej Studie je odhalenie vztahov medzi zlozZkami dvoch metodik na zistovanie
emocnej a socidlnej inteligencie Specificky vskupine zdravotne oslabenych atelesne
postihnutych, kde postihnutie predstavuje primdrny zdroj neZiaducej zataze pre organizmus.
Predpokladame isté pozitivne suvislosti medzi obsahovo pribuznymi komponentami a zdroveri aj
isté odliSnosti v spominanych konstruktoch pri porovnani dievéat a chlapcov.

Vyskumny vyber a metédy

Spolu bolo oslovenych 68 Ziakov 2. stupfia ZS zo $pecializovaného zariadenia pre telesne
postihnutd a zdravotne oslabend mladez. Vyber vzorky bol podmieneny moZnost'ou a ochotou
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Skoly zrealizovat vyskum. Zo 68 telesne postihnutych bolo 31 chlapcov (priemerny vek 13,89
rokov; SD = 0,31) a 37 dievcat (priemerny vek 14,06 rokov; SD = 0,55).

Z testovych metdd sa pouzili Skaly: TEIQue - Dotaznik crtovej emocdnej inteligencie; Trait
Emotional Intelligence Questionnaire, Cronbach Alfa o, 85 (Petrides, Furnham, 2001). Vychddza
zmodelu emocnej inteligencie ako osobnostnej ¢rty, najnovsia verzia dlhej podoby dotaznika
obsahuje 153 poloZiek, zistuje skéry 15 subskal, Styri faktory aglobdlnu d&rtovd emocdnu
inteligenciu. Skratena verzia obsahuje 30 poloZiek. Poskytuje celkové skdre aumozZiiuje zistit
hodnoty Styroch faktorov, ato ,spokojnost*(well-being), ,,sebaovlddanie“(social control),
»emocné kompetencie“(emotionality) a ,,socidlne kompetencie‘“(sociability) (Pérez et al., 2007).
Polozky sa hodnotia na 7 bodovej $kdle (1-Uplne nesuhlasim az 7-Gplne sthlasim). TSIS — Skdla
socidlnej inteligencie z Tromsg — TSIS (The Tromsg Social Intelligence Scale; Silvera, Martinussen,
Dahl, 2001). Ide o 21 poloZkovu sebaposudzovaciu $kalu, ktorad obsahuje tri subskaly: ,,spracovanie
socidlnych informacii“ (social information processing — SP); ,,socidlne spdsobilosti‘ (social skills -
SS); ,,socidlna vnimavost* (social awareness — SA). Polozky sa hodnotia na 7 bodovej skale (1-
vystihuje ma to velmi slabo aZz 7-vystihuje ma to velmi dobre). Autori uvadzaji hodnoty
Cronbachovo Alfa pre jednotlivé subskaly: SP = 0,79; SS = 0,85; SA = 0,72 (Silvera, Martinussen,
Dahl, 2001).

Vysledky vyskumu

Udaje zjednotlivych 3$kal boli podrobené analyze deskriptivnej a inferenénej Statistiky v
Statistickom programe SPSS 15.0 verzia pre Windows. Studentovym t-testom sa zist'ovali rozdiely
a odlisnosti medzi porovnavanymi skupinami v jednotlivych sledovanych subskdlach a faktoroch z
hladiska pohlavia postihnutych. Pri zisteni suvislosti faktorov crtovej emocnej inteligencie
a socidlnej inteligencie sa pouzil Pearsonov korelac¢ny koeficient.

Vo vnimani stimulov z okolia zistujeme najmensie skdre, jednak v ramci socidlnej inteligencie, ale
aj v porovnani s faktormi emocnej inteligencie (tabulka 1). Zjej znakov sa ako najsilnejsia javi
emocionalita. Jednotlivci s vysokym skoére su presvedceni o svojich emocnych zrucnostiach. Sa
schopni vnimat’ a vyjadrovat’ emdcie a pouzivat’ tieto schopnosti v rozvijani a udrziavani uzkych
vzt'ahov s blizkymi osobami.

Tabulka 1: Aritmetické priemery jednotlivych faktorov socidlnej a emoc¢nej inteligencie v celej skiimanej vzorke

N Mean Std. Deviation
gf:;'s"i:g’rmat'on 68 |  4,8907 190502
Social skills 68 4,0757 ,53692
Social Awareness 68 3,5310 1,19000
Well being 68 3,9246 ,64302
Social Control 68 4,1397 ,86644
Emotionality 68 4,2151 ,65714
Sociability 68 3,8143 ,58967
Valid N (listwise) 68

V tabulke 2 a3 su vyznacené jednotlivé aritmetické priemery faktorov inteligencii vo vztahu
k pohlaviu. U dievcat s postihnutim sa ukazuju vysSie hodnoty emocnej inteligencie v porovnani
s chlapcami svynimkou preZivania spokojnosti. Osoby snizkym skdre vtejto subSkdle sa
vyznacuju nizkym sebavedomim. U dievcat sa potvrdilo aj nizke skdére vo faktore socidlnej
vnimavosti, ktoré moZzno interpretovat’ aj ako presvedcenie o obmedzenosti socidlnych zru¢nosti
sprevadzané pocitmi Uzkosti zneznameho prostredia snaslednym prejavenim sa vich
obmedzenych interpersondlnych zruc¢nostiach. Napriek nizkych hodnotdm tychto faktorov sa
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u dievcat ukazalo vyssie skdre v ,,self-control“, ktoré odhaluje mozZnosti v regulovani svojich
vlastnych emdcii narastajucich so stresovou epizédou — miera kontroly nad emdciami, ktord sa
prejavi vo flexibilite vich spravani. U chlapcov odhliadnuc od malého rozdielu vo faktore ,,Social
information Processing®, vysledky poukazuji na vyssie aritmetické hodnoty v socidlnej inteligencii
v porovnani s diev€atami. V emocnej inteligencii chlapci dosiahli vysoké skdére vo faktore
spokojnost, ¢o odrdza ich celkové pozitivne prezivanie. Naopak v sociabilite dosiahli nizke
hodnoty, ktoré potvrdzuju ich neistotu v socidlnych situdcidch avysledok takejto neistoty sa
prejavuje v rezervovanosti spravania.

Tabulka 2: Aritmetické priemery jednotlivych faktorov socidlnej a emoc¢nej inteligencie u chlapcov s postihnutim

Chlapci Mean Std. Deviation
gf:;'s"i:g’rmat'on 31 4,8245 81727
Social skills 31 4,1661 ,60408
Social Awareness 31 3,9210 1,39968
Well being 31 4,1039 , 33674
Social Control 31 3,6976 , 34727
Emotionality 31 4,2581 ,56452
Sociability 31 3,6210 47267
Valid N (listwise) 31

Tabulka 3: Aritmetické priemery jednotlivych faktorov socidlnej a emocnej inteligencie u dievcat s postihnutim

Dievcata Mean Std. Deviation
gf:;'s"i:g’rmat'on 37 | 49462 ,98021
Social skills 37 4,0000 ,46851
Social Awareness 37 3,2043 ,87308
Well being 37 3,7743 ,79002
Social Control 37 4,5101 ,99363
Emotionality 37 4,1791 ,73157
Sociability 37 3,9764 ,63385
Valid N (listwise) 37

Dalej sme jednotlivé faktory socidlnej a emo¢nej inteligencie podrobili t-testu, obojstrannému pre
nezavislé vybery (Studentovmu T-rozdeleniu), kde sa potvrdili viaceré Statisticky vyznamné
rozdiely v porovndvanych skupinach (tabulka 4). V socidlnej inteligencii sa ukdzali Statisticky
vyznamné rozdiely vo faktoroch - socidlna vnimavost’ a v emocnej inteligencii - spokojnost’ pre
chlapcov s postihnutim. Pokial ide o kontrolu a sociabilitu je rozdiel signifikantny v prospech
dievéat. V ostatnych faktoroch sa Statisticky vyznamné rozdiely v porovnavanych skupinich
nepreukdzali. Po tychto zdkladnych porovnaniach sme zistovali stvislosti jednotlivych faktorov
socidlnej inteligencie a emocnej inteligencie v celom skiimanom subore (tabulka 5).
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Tabulka 4: T-test faktorov socidlnej a emo¢nej inteligencie v skupine chlapcov a dievcat

Levene's Test for
Equality of Variances t-test for Equality of Means
95% Confidence
Interval of the
Mean Std. Error Difference
F Sig. t df Sig. (2-tailed) | Difference | Difference Lower Upper
Social Information Equal variances
Procesing assumed ,995 ,322 -,549 66 ,585 -,12170 ,22152 -,56397 ,32057
Equal variances
not assumed -,558 66,000 ,579 -,12170 ,21798 -,55690 ,31350
Social skills Equal variances
assumed A77 ,675 1,277 66 ,206 ,16613 ,13012 -,09367 ,42592
Equal variances
not assumed 1,249 56,004 ,217 ,16613 ,13306 -,10041 ,43267
Social Awareness  Equal variances 1,930 169 2,575 66 ,012 71664 27829 | 16103 | 1,27226
assumed
Equal variances
not assumed 2,476 48,457 ,017 ,71664 ,28948 ,13474 1,29854
Well being Equal variances
assumed 34,407 ,000 2,162 66 ,034 ,32955 ,15244 ,02519 ,63391
Equal variances
not assumed 2,300 50,458 ,026 ,32955 14327 ,04184 ,61725
Social Control Equal variances | o 369 000 | 4332 66 ,000 | 81255 18755 | 1,18702 | 43809
assumed
Equal variances
not assumed -4,647 46,087 ,000 -,81255 ,17485 | -1,16450 -,46061
Emotionality Equal variances
assumed 9,579 ,003 ,491 66 ,625 ,07901 ,16092 -,24227 ,40029
Equal variances
not assumed ,502 65,596 ,617 ,07901 ,15730 -,23509 ,39312
Sociability Equal variances
assumed 1,079 ,303 -2,577 66 ,012 -,35538 ,13789 -,63068 -,08008
Equal variances
not assumed -2,644 65,187 ,010 -,35538 ,13441 -,62380 -,08697
Tabulka 5: Pearsonov korela¢ny koeficient faktorov socidlnej a emocnej inteligencie v celom stibore
Social
Information Social
Procesing Socialskills Awareness Wellbeing | SocialControl | Emotionality | Sociability
Sociallnformation Pearson Correlation 1 -,030 ,034 ,161 ,302* ,366™ ,170
Procesing Sig. (2-tailed) ,807 ,782 ,189 ,012 ,002 ,165
N 68 68 68 68 68 68 68
Socialskills Pearson Correlation -,030 1 ,444* ,183 ,030 ,3851 ,265*
Sig. (2-tailed) ,807 ,000 ,135 ,806 ,001 ,029
N 68 68 68 68 68 68 68
SocialAwareness Pearson Correlation ,034 ,444* 1 ,283* -,149 ,068 ,224
Sig. (2-tailed) ,782 ,000 ,019 ,225 ,583 ,066
N 68 68 68 68 68 68 68
Wellbeing Pearson Correlation ,161 ,183 ,283* 1 ,068 ,013 ,135
Sig. (2-tailed) ,189 ,135 ,019 ,579 ,919 ,272
N 68 68 68 68 68 68 68
SocialControl Pearson Correlation ,302* ,030 -,149 ,068 1 ,283* ,687*
Sig. (2-tailed) ,012 ,806 ,225 ,579 ,019 ,000
N 68 68 68 68 68 68 68
Emotionality Pearson Correlation ,366* ,385*" ,068 ,013 ,283* 1 ,493*
Sig. (2-tailed) ,002 ,001 ,583 ,919 ,019 ,000
N 68 68 68 68 68 68 68
Sociability Pearson Correlation 170 ,265* ,224 ,135 ,687*1 ,493*1 1
Sig. (2-tailed) ,165 ,029 ,066 ,272 ,000 ,000
N 68 68 68 68 68 68 68

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Komponenty emodnej asocidlnej inteligencie spolu pomerne tesne sulvisia. Spracovanie
socidlnych informacii je v Statisticky vyznamnom vztahu s kontrolou a emocionalitou (faktory
emocnej inteligencie). Socidlne zru¢nosti ako aspekt socidlnej inteligencie st v tesnom vztahu
s emocionalitou a sociabilitou. Socidlna vnimavost’ signifikantne stvisi so spokojnost'ou. Vysledky
teda poukazuju na isté prekryvanie konStruktov emocnej a socidlnej inteligencie. Treba v3ak
poznamenat, Ze ¢lenenie emocnej inteligencie na 4 faktory v dotazniku TEIQue je preukdzané
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v dlhej verzii, vnami pouZitej kratkej sa nejavi ako stabilné. Zistenia je preto potrebné brat
s urcitou rezervou.

Diskusia

Pokial socidlna a emocna inteligencia existuju, je zrejmé, Ze sa prekryvaju a maju zlozky, ktoré su
na sebe vzdjomne zdvislé. Napriklad vnimanie emocnych stavov u druhych (socidlna a emocnd
percepcia) je individudlne odliSnd premennd, ktord hodnotia oba vyskumné pristupy. Spravne
vhimanie pocitov druhych ludi je nutnym predpokladom citlivych socidlnych reakcii, a preto sa ho
vyskum socidlnej inteligencie snazi merat’. A predsa je mozné spravne vnimanie emdcii druhych
konceptualizovat’ presnejSie ako komponentu emocnej inteligencie, i ked je to stranka emocnej
inteligencie, ktorou sa formuju usudky otom, ako reagovat socidlne a emocne inteligentnym
sp6sobom. Podobne je mozné konceptualizovat' socidlne vedomosti najlepSie ako komponentu
socidlnej inteligencie, ktord mdze zlepsit uvedomenie si a porozumenie emodnym reakcidam
druhym. Pokial sa socidlna a emo¢na inteligencia prekryvaju a je medzi nimi vzajomna suvislost,
ako sa ndm ukazalo v studii, prave diskusia o podobnostiach a rozdieloch medzi tymito dvoma
formami inteligencie by pomobhla objasnit’ a rozsirit' konceptualizaciu a meranie oboch foriem.
Existuju Studie, ktoré nezistili Ziadne vyznamné koreldcie medzi meranymi inteligenciami (Davies,
Stakov, Roberts, 1998) ale aj Studie, kde ukazovatele emocnej asocidlnej inteligencie
iimplicitnych znalosti sytia teoreticky interpretovatelnym sp6sobom faktory socidlneho
porozumenia, socidlnej pamati a socidlnych schopnosti (Mayer et al., 2008).

V niektorych diskusidch o socidlnej a emocnej inteligencii sa objavuje implicitny predpoklad, zZe
ludia ktori sa sami dobre poznaju, budd mat rozsiahle vedomosti i o druhych. Niektori l'udia mézu
byt schopni pruzne uplatrfiovat’ svoje znalosti u seba, ale nie u ostatnych.

Kangovd a Shaver (2004) hodnotili predpoklad, Ze fudia s rozsiahlejSimi emocnymi znalostami
seba samych budu tiez velmi empaticky voci ostatnym a budd mat’ velmi kvalitné medziludské
vztahy s ostatnymi. Vyvinuli a hodnotili konStrukt validity sebapopisnej metédy merania emocnej
zloZitosti.

Emocnd inteligencia je definovanad ako konsStrukt sinter- aintrapersondlnymi komponentami.
Emocna inteligencia sa javi ako silnejsi konstrukt nez socidlna inteligencia. Socidlna inteligencia je
primdrne definovand ako subor interpersondlnych schopnosti, takZze sa zda, Ze sa prekryva
s interpersondlnymi aspektami emocnej inteligencie. Medzi socidlnou a emocnou inteligenciou je
vsak urcité vakum, ktoré naznacuju zistenia tykajlce sa roznych suvislosti s konfliktnym spravanim
(Mayer et al., 2008).

Konsenzus tykajuci sa Struktury psychometrickej inteligencie bol vysledkom rozsiahlej Studie
individudlnych rozdielov v schopnostiach (Carroll, 1993). Mayer a kol. tvrdi, Ze vykon v emocnej
inteligencii moZno operacionalizovat ako subor schopnosti, podobne ako je tomu
u psychometrickej inteligencie iked je potrebné uviest, Ze problémy s metédami skdrovania
emocdného vykonu vyvoldvaju protichodné nazory a nesuthlas (Mayer et al., 2008).

Stidie Leea, Wonga, Dayovej, Maxwella a Thorpea (2000) priniesli dékazy, Ze sa socidlna
inteligencia deli na oblasti socidlne-kognitivhu (porozumenie ludom, znalost’ spolocenskych
pravidiel) a socidlne-behaviordlnu (umenie komunikovat' s fTudmi). Tato Studia tiez potvrdzuje, Ze
socialna inteligencia ma svoje miesto v hierarchii inteligencie a Ze meranie socidlnej inteligencie
primerane koreluje s akademickou inteligenciou.

Sticasné vyskumné snahy by sa mali zamerat’ na izolovanie faktorov socidlnej a emocnej
inteligencie s potrebou preukazania vyznamu pre popis individudlnych rozdielov.

Z vyskumov (Koubekova, 2000; Shields et al., 2006) vyplyva, Ze zdravotné postihnutie dievcata
spracovavaju ovela intenzivnejsie. Vysledky nasej Stidie poukazuji na dzkostlivost’ a depresivne
ladenie dievcat s postihnutim v problémovych situdcidch v porovnani s chlapcami. Osobnostné
charakteristiky (nizke sebaocenenie, Uzkostlivost, depresivita, agresivita) sa viac podielaju na
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neefektivnosti copingovych stratégii, kde dievcatd CcastejSie uddvaju pocit osamotenosti,
nedostatok socidlnej a emocnej podpory (Koubekovd, 2000). R6zne kompenzacné prostriedky
a osobné zdroje dokdzu chlapci efektivnejsie vyuzivat' k elimindcii nedostatkov i obmedzenf
vyplyvajucich z telesného postihnutia.

Zaver

Predmetom tejto Stldie bolo zistovanie kvality emo¢nej a socidlnej inteligencie u dospievajucich
zdravotne oslabenych a s telesnym postihnutim. Poukazali sme vo faktoroch emocnej a socidlnej
inteligencie na medzipohlavné rozdiely, ako aj na konkrétne stvislosti a odliSnosti vo faktoroch
inteligencie ako zameranej na seba idruhych. V pripade socidlnej inteligencie sa potvrdilo
prekryvanie niektorych faktorov s interpersonalnymi faktormi emoc¢nej inteligencie.

Koncepcie emocnej asocidlnej inteligencie sa sudstreduji na medziludské vztahy, ich tvorbu
a spOsob, akym neprimerané medziludské vztahy anegativhe emdcie ohrozuju nase fyzické
a psychické zdravie. Ak sa vrannom detstve, v obdobi dospievania nepodari zvladnut' citovu
stranku osobnosti, potom nedostatok emocnej a socidlnej inteligencie vystavi cloveka velkym
rizikdm, kde tieto nedostatky v zakladnych emocnych zrucnostiach mézu ovplyvnit' rozvoj
komplexnejsich copingovych stratégii v zataZzovych situdciach. V dalSom skimani by bolo vhodné
preskdmat’ stvislosti emocnej a socidlnej inteligencie vo vztahu k volenym stratégiam zvladania.
Je preto potrebné rozliSovat, o je v reakcidach postihnutého skutocne vyplyvajice z postihnutia, a
¢o je dosledkom urcitého spdsobu, akym sa vyrovndva so svojim postihnutim.
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Abstrakt: ZkuSenosti s psychoterapii specielné u obéti domdciho ndsili u nds odbornici publikuji sporadicky.
Trestni fizeni je zaméreno predevsim na domdciho agresora. Zejména se to tykd ochranného léceni.
Ceské soudy nevyuZivaji moznosti nafidit psychologické programy s vyjimkou ochranného léceni.
Pritom se psychoterapie v riznych modifikacich béZné pouZivd v poradenské praxi. Chybi zobecnéni
dosavadnich zkusenosti odbornikd, ktefi ji tam provddéji. Priklad kazuistiky, kdy se u obéti domdciho
ndsili postupné zmirnily priznaky posttraumatické stresové poruchy. Obét se postupné zapojila do
béznych aktivit Zivota, véetné zaméstndni.
Kli¢ovd slova: posttraumatickd stresovd porucha, vliv psychoterapie u obéti domdciho ndsili.

Abstract: Experience with psychotherapy in victims of HV in this country is published sporadically by experts.
Criminal proceedings are concentrated above all on the home aggressor. It concerns above all the
protective curing. Czech courts do not take advantage of the possibility of ordering psychological
programmes besides protective curing. At the same time psychotherapy in various modifications is
used currently in counselling practice. What is missing is the generalisation of hitherto experience of
specialists who carry it out it. An example of casuistic, when in the victim of home violence the
symptoms of posttraumatic stress derangement were gradually moderated. The victim gradually
joined the current life activities, including employment.

Keywords: posttraumatic stress disorder, the effect of psychotherapy in victims of home violence.

Uvod

Psychoterapie se povazuje za soubor verbdlnich, nonverbalnich a paraverbdlnich individudlnich
nebo skupinovych i hromadnych komunikacnich technik, které jsou pouZivané psychoterapeuty
k zlepSeni dusevniho zdravi klientl nebo ke zlepseni vztahl a interakci uvnitf skupiny, napfr.
rodiny. Psychoterapie obéti domaciho nasili (dale jen DN) jako [é¢ebnd metoda a technika mize
byt v podstaté raciondlni, sugestivni, abreaktivni, tréninkovd, imaginativnhi nebo kombinovana,
individudIni nebo skupinova. V psychoterapii je osobnost psychoterapeuta centrdlni proménnou
(Kohoutek, 2007, Halmesova, 2007, Svoboda, 2003).

Moznosti odborného psychologa.

Kdyz obét DN vporadné popisuje svoje zkuSenosti snasilnikem, zvySuje se ji hladina
progesteronu. Jde o hormon, ktery zvySuje Uzkost a stres. Napf. nabidka poradny zahrnuje pro
obé&t DN: 1. ¢as na rozhovor, 2. prdvni informace, 3. setkdni s psychologem, 4. mordini a
emocionalni podpora, 5. pomoc pri odSkodnéni. Obét’ by méla védét, Ze v nékterych pripadech je
mozZno pfinutit partnera na kratkou dobu k tomu, aby si pocinal vici ni ohleduplné. Také Ze
prakticky nem3 moznost zménit celkovou situaci. Ze sice m(ize pred agresorem nafikat, kficet,
domdhat se svych prdv, Ze mUze plakat. PIa¢ obvykle nasilnik posuzuje jako vydirani a z toho
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dlvodu je to prostfedek velmi mdalo ucinny. Obét by se méla v poradné dozvédét, Ze nema
v podstaté Zadny prostfedek, aby pfinutila partnera kzodpovédnosti a sluSnému chovani. Jiz
v poradné by tedy méli odbornici obét’ nejen: klidnit. To se vzdy provadi. Zanedbavaji se viak dalsi
moznosti, jako napf. seznamit obét’ ve zkratce s celym cyklem feSeni, upozornit ji na tskali cyklu
feSeni, poradit jak pfipadnym uskalim celit. Obét’ by méla byt v poradné€ minimalné pfipravena na
verbalni dtoky nasilnika. Je mozZno ji poradit, aby se na nic pfed agresorem nevymlouvala, aby se
neomlouvala, aby jeho slovni (toky komentovala jen dvouslabi¢né nebo vibec ne, ale je-li to
vhodné, reagovala otazkou, aby s nasilnikem udrzovala o¢ni kontakt, aby napf. neklopila zrak, aby
udrzovala optimalni vzddlenost. Obét' byvd v poradné plactiva, stresovana. Vypovi o svych
zkuSenostech, casto letitych, se svym partnerem. Pfitomny prdvnik poradi, co by méla udélat.
Spolu s psychologem se snazi v prvé fazi obét’ uklidnit. V druhé fazi informovat o moznostech
bezpecnostnich opatfeni. Spolu s obéti se vypracuje tzv. bezpecnostni plan. Rozhodnuti na tom,
zda podnikne obét’ praktické kroky a bud poda trestni oznameni, nebo od nasilnika odejde,
ponechavaji odbornici na rozhodnuti obéti (Holad 2009).

Co se déje v terapeutickém vztahu

Obét se do poradny dostdva se znaky psychickych a dalSich obtizi, které vétSinou intenzivné
proziva. Psycholog se bé&Zzné setkdva s priznaky posttraumatické stresové poruchy. Snizuje to jeji
Zivotni kvality. Byva to nékdy zavaznéjsi, nez si to ob&ét' uvédomuje. Nechova se proto asertivné, je
inkongruentni, podridivd, nechdva se ndsilnikem manipulovat. Ma ulpivavé chovani i mysleni.
Podceriuje se, nevéfi si, ma pocity strachu, tzkosti, smutku, je kriatkodobé nebo vétSinou
dlouhodobé psychicky oslabena. Projevuje se to hlavné v socidlnich vztazich. U obéti se mohou
vysledovat nespecifické symptomy, napr. vykyvy v kvalité i kvantité vykonnosti, poruchy paméti a
pozornosti, zmény hmotnosti, zdvady a poruchy spanku, regrese chovani, navykl a dovednosti,
sebeposkozovani. Je oslabend nejen raciondlni, ale i emoc¢ni strdnka osobnosti. Obét neznd
obranu proti nasilnostem a manipulacim (PospiSil, 2008). Bez odborného vedeni neni obét
schopna obrany. U nékteré obéti je na prekazku nizka intelektova kapacita a nizka frustracnf
tolerance.

Postup komunikace s obé&ti DN i metodu pdsobeni uréuje v poradné odborny psycholog. V CR
existuji zastanci integrativniho pojeti psychoterapie (napf. Sipek, Vymétal, Kunes, Zatloukal,
Zakovsky, ale &4ste¢né i Prasko, Mozny, sr. Kratochvil, 2009). Ti vychdzeji pfedeviim z kognitivné
behaviordlniho pfistupu. ZkuSeni odbornici doporucuji, pouzit na zacatku sezeni empaticky
pfistup, kdy se terapeut béhem rozhovoru snaZi, aby klient dospél k sebeodhaleni, k
sebeexploraci a abreakci. Pozdéji nékteri autori (Kratochvil 1999, 2009) doporudu;ji pouzit aktivni
vedeni ,,k ndhledu“ o socidlnich existujicich vztazich, aby bylo mozno dojit k zdvérdm a k
doporuceni. Potom by mohl ndsledovat nacvik Zddouciho chovani a optimalniho Feseni problémi
(Skorunka, 2009, Dudova a spol., 2009, Fiirst, 2009). Na to nejsou poradny zabyvajici se specidlné
obé&tmi DN pripraveny a ani to nemaji v popisu své prace. Nemohou do svého programu zaradit
napf. ani hodinovy diagnosticky rozhovor, ani terapeutické postupy. Vlastni terapii lze zavézt az
ve specializovanych zafizenich jako je napf. Krizové centrum nebo soukromé psychologické
poradny. V nich by bylo mozno pouZit napf. symptomatickou relaxacné sugestivni terapii. Jindy by
se mohl aplikovat napf. pokus zvladnout potiZe tak, Ze se zalne ndcvikovymi a sugestivnimi
postupy, provede se hlubsi analyza vztah(, minulych zazitk( a to zvlast tehdy, kdyz se objevi
bloky, které znesnadriuji dosazeni Gspé&chu. Takové diagnostické a terapeutické postupy maji ve
svém programu terapeuticka klinicka pracovisté.

Projekce fyzického, psychického a socidlniho straddni v psychice obéti DN je stile malo
prozkoumana. Soudasné poznatky jsou parcidlni. Kromé toho je odborny psycholog v poradné pfi
styku s obé&ti DN ¢asové omezen. Neni divu, Ze ne vzdy rozpozna psychickou pficinu somatickych
obtizi, kterymi se pfiznak v psychice obé&ti DN projevuje. Proto ma aplikace psychoterapie
v poradné svoje specifické rysy. Vytvorit si pro ni dostatek prostoru neni snadné. Jde vétsinou
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vyluéné o kratkodobou individudini racionalni psychoterapii. O skupinové psychoterapii si mize
poradensky psycholog nechat zdat (Sedlak, 1985, Sedlak a spol., 1985, Sedldk, Duri¢ekova, 1990).
Urcité pokusy se ovSem tu a tam v nékterych poradnach a spiSe v krizovych centrech realizuji, jsou
to nékdy izolované pokusy, které se jednotné na dalSich mistech neaplikuji. Odhalovat vSechny
relevantni souvislosti a pokusy neni mozZné. Zdikladem kontaktu obéti DN s psychologem
v poradné je promyS$lené zaméfend psychoterapie. Systematickou psychoterapii [ze obét’ i vhodné
motivovat, ale obvykle ne v poradné specializované na obéti nasili ¢i specializované na obéti DN.
VétSinou nastupuji soukromé psychologické poradny. Ty v3ak pracuji za Uplatu, a protoZe je nutné
vice sezeni, obéti si to nemohou dovolit.

V soucasné psychoterapii obéti DN dochdzi k integraci nejriiznéjsich psychoterapeutickych skol a
konceptl. Tyka se to nejen rodinné terapie, ale i systemické praxe. V nasem pfipadé jsme pouzili
terapii, zamérenou na clovéka podle Carla Rogerse (1970). Psychoterapeutické skoly obvykle
vychdzely zurditych predpokladl. Teoretické modely tvorily vychodiska pro jejich aplikaci
v praktickém vycviku (Alexander, Frenche, 1946, Dollard, Miller, 1950, Turcekovd, 2009). Spole¢né
rysy vedly kintegraci riznych Skol. Nékteri autori hovori ve vztahu k obétem DN o tzv. krizové
psychoterapii. Jsou presvédceni o tom, Ze je u obéti plné indikovana. Takze rdzné
psychoterapeutické sméry, pomahaji klientovi orientovat se v naruSeném sebevédomi.

Ohlasovaci povinnost

BohuZel v sou¢asné dobé porad prevldda mytus o tom, Ze neexistuje povinnost ohl3sit a v praxi
uplatriovat v pripadé fyzického nebo psychického napadeni obéti DN ohlasovaci povinnost.
Pritom jde o povinnost danou zdkonem. Ohlasovaci povinnost se tykad nejen obecné pripadl nasili
ve fyzické oblasti, ale i pripadd, kdy jde i jen o podezreni z pachani trestného ¢inu DN. Nikdo z
téch, ktefi se setkavaji s DN, nevédi nic o této povinnosti nebo ji neplni. Tykd se to i povinnosti
pracovnikd poraden. Novela zdkona 290/1993 s tcinnosti od 1. ledna 1994 stanovi, Ze ten, kdo se
hodnovérnym zplsobem dozvi, Ze jiny pacha trestny ¢in podle paragrafu 215 trestniho zdkona a
neprekazi spachani nebo dokonceni takového trestného cinu, mlze byt potrestdn odnétim
svobody az na tfi [éta za trestny ¢in neprekazeni trestného cinu podle paragrafu 167 odst. 1 tr. zak.
Za nesplnéni uvedené povinnosti hrozi spravni Setfeni s mozZnosti uloZit pokutu az do vySe
50.000,-K¢. Neznalost a nedodrzovani ohlasovaci povinnosti trestnych ¢ind, schvalenych v roce
1994 zplsobuje témér nulovy vyskyt oznamovani trestnych cind DN ze strany psychologd,
poraden obcanskych sdruzeni a dalSich dobrovolnych pracovnikli i organd. Snad jedinou a
nejpocetnéjsi skupinou jsou Iékari, ktefi jsou schopni diagnostikovat déti jako obéti nasili a
oznamovat to policii. Postupuji podle § 38 novely zakona o socidlné-pravni ochrané déti. Méné
zévazné pripady fyzického ndsili Fe3i pak komise socidln& pravni ochrany v obcich. Urazy se
zaznamenadvaji podle § 10 odst. 5 a 6 novely, a to pfi pouhém podezieni z tyrani ditéte nebo ze
zanedbani ditéte.

Individualni psychoterapie

Cilem je u obéti DN redukovat psychické napéti z cetnych psychotraumatizujicich situaci, zvysit jeji
sebevédomi a sebeddvéru, odstranit pocity viny (intropunitivnich tendencf), prijmout odbornou
oporu, pomoci zménit Zivotni stereotyp, kooperovat s dal$imi odbornymi institucemi (napf. s
oddé&lenimi socidlné pravni ochrany ditéte, PCR, pravniky). Déle je pro obé&t vhodné obratit se o
pomoc na organizace, které pomahaji obé&tem DN. Individudini psychoterapie je pro aplikaci u
obéti DN vhodn3d a Casto se pouziva.
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Racionalni psychoterapie

Pfevazné na rozumu zaloZena psychoterapie se zabyva adekvatnim a pro obét srozumitelnym,
logickym vykladem, poucenim (persuazi), explikaci a klarifikaci podstaty a pfricin jejich potizi a
pokracuje doporucenim mentdlné hygienickych opatfeni a postupd. MiZe byt obohacena o
dlouhodobé regulacni &i psychagogické vedeni ke spravnému Zivotnimu stylu a k adekvatnimu
systému hodnot. Vede obét’ DN k efektivnimu zpUlsobu reseni jeji obtizné situace. Ma blizko
k vychové, vzdélavani a duSevni hygiené. Pro obéti DN je vhodnd. V ramci individudlni terapie ji
psychologové davaji pfednost.

Ukazka

Obét DN se dostavila do nasi soukromé poradny, kterd poskytuje komplexni psychologické
sluzby. Po pétiletém akreditovaném vycviku a po osmileté praxi jsme na psychoterapii pfijimali i
obéti DN. Klientka (42) se nachdzela ve fazi, kdy se uz od nasilnika odstéhovala. Kazdodenni
stresory jiz na ni ve vétsi intenzité nepUsobily. Zjistili jsme u ni posttraumatickou stresovou
poruchu s kratkodobou pracovni neschopnosti, poruchy v oblasti socidlnich vztahl. Vypovédéla:
ManzZel mé tyral psychicky. Nadaval mi, i pfed cizimi lidmi. PoniZzoval mne. Nékolikrat mi dal
porfddnou facku. Také mi vyhroZoval a omezoval vsocidlnich stycich. Snizoval moje
sebev&domi.“... Casto mne zastraoval: slovy: ,,Pfijdes o misto. Zni&im t&, pfipravim té& o dité& (6).“
Rikal ji:“Ty nic nezvlddas, jsi neschopnd, beze mne si s ni¢im nemdze$ poradit, jsi neschopnd jako
matka, neumis dité zajistit.” Uvedla ndm také, Ze se ,,pfedtim obratila na socialni dtvar a na policii,
kterd véc Setfi, ale Ze vSechno trva pfilis dlouho a vysledek je nejisty.

Klientka pozadala o pomoc. Situaci, ktera trvala Ctyfi roky, uz nezvladala. Od manzela se sice
odstéhovala, ale i kdyz spolec¢né podnikani pokracuje, jeji tyrani také pokracuje. Chtéla by
v podnikani pokracovat. Potfebuje viak pomoc v komunikaci s manZzelem i pomoc pfidohodé o
vychové ditéte, i pomoc zvlddat své emoce. Pozadala, aby byly jeji konzultace uchovany v tajnosti,
aby se to manzel nedozvédél. Ubezpedili jsme ji, Ze ji vyhovime, a Ze je to nase povinnost. Poradnu
navstivila Sestkrat. Provadéli jsme s ni krizovou psychoterapii.

Vysledkem po Sesti sezenich bylo postupné zmirfiovani nékterych ze znakl posttraumatické
stresové poruchy. Plvodné byla klientka depresivni a Uzkostnd, pozdéji po odstéhovani od
manzela se u ni objevily pfiznaky posttraumatické stresové poruchy. Tykaly se jejich predstav,
prozivala Uzkost. Kdyz se setkala osobné s manzelem, trasla se a méla strach, ,,co on zas udéla.”
Méla obsedantni problémy, poruchy spanku (usindni, probouzeni v noci, nespavost) Pokousela se
péstovat fyzické aktivity, ale ty ji nestacily, nepomahaly ji vyresit strachové reakce. Postupné
béhem psychoterapeutickych sezeni se mohla zapojit do béznych aktivit, véetné zaméstnani. Byla
schopna objektivnéji hodnotit akce nasilnika a také byla schopna zadit hledat zplsoby Feseni své
situace. Nékteré strachové reakce se vyrazné zklidnily.

Zavér

V poradenské praxi prfevazuje pfi aplikaci psychoterapie u obéti DN eklekticky pfistup. Jde o
kombinaci rdznych vykladovych principl a metod a jejich vybéru podle zkuSenosti konkrétniho
psychoterapeuta. Postup rozhoduje psycholog na z3dkladé svych teoretickych znalosti i
praktickych zkuSenosti a také na zdkladé konkrétni situace. V oblasti prozivani je citlivd nejen
k psychickym staviim obéti DN, ale také k objevovani novych zdroji adaptace. Jak ukazala praxe,
psychoterapie je jen jednim z prostfedkd, jak priznivé ovliviiovat psychiku obéti, i kdyZ je jen
kratkodoba. Pfedevsim se domnivame, Ze by méli byt odborni psychologové specializovani, at’ uz
z oboru klinické nebo socidlni psychologie. Mé&li by byt obezndmeni s typickou problematikou
rdznych druhd postizeni zmén psychiky ¢i somatickych zmén. Méli by znat hlavné symptomy,
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které jsou u obéti typické po ndsilném kondni agresort. V sou¢asné dobé je znamo, Ze takovymi
specidlnimi poznatky odbornici nedisponuji nebo disponuji jen ¢astecné. Vede to ktomu, Ze
mnohdy obéti nechténé poskozuji. Jsme presvédceni o tom, Ze je tfeba nasadit komplexnéjsi péci.
Déle by méla byt zorganizovana velmi Gizkd a koordinovana spoluprace odbornikd z jinych obort.
Pro celkovy uUspéch je nezbytna spoluprdce mezi poradenskymi, socidlnimi a klinickymi
psychology. | kdyZ jsou pripady obéti velmi rGzné, existuji u nich pro psychoterapii nékteré
spolecné rysy, které by umoznily zkonstruovat obecnéjsi manudl pro poradny.
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Diet’'a na ceste zivotom - rizik3, vyzvy, ak sa rodicia rozvedu

The Child on the Road of Life - the Risk, the Challenges,
in Case when the parents are divorces

Kopasova Dorota

VUDPaP, Bratislava
kopasova@inethome.sk

Abstrakt: Ide o kazustické longitudindlne psycho-logické sledovanie N= 19 deti, ktorych rodicia sa rozviedli.Su
zranené bojom rodicov o ich priazeri, bojom o rodica, ktory si hladd, alebo Zije s dalsim partnerom.
Deti su svedkami hddok rodicov, ktoré sa ich nemusia tykat, ale citia sa ohrozené. V désledku toho,
maju ¢asto neurotické prejavy spravania, Trpia enurézou, su negativistické voci celému svetu. Preto
mnohé z nich potrebuju longituddnalnu psychologicku starostlivost.

Kli¢ovd slova: dité, rozvod, otec, matka

Abstract: The Child did not divorces. The Divorce indroduce psychic stress for every members of the Family,
without ages differences. It is go about casuistics longitudinal psychological following N= 14 children,
which the Parents are divorces. The Children had often nervous manifest our show behaviour. They
are: nervous, balbutics, mutistics, enuresis nocturna,they are negativistic for all the Word, they have
tics, they have school unsuccessful. In our select 71% are positive solved cases. And sorrow, 29% had
negative solved cases. | say once more: The Child did not divorces”

Keywords: child, divorce, father, mother

Rozvod predstavuje psychickd zat'az pre kazdého ¢lena rodiny bez rozdielu veku. Pokial rodicia
ponizuju jeden druhého, alebo proti sebe bojuju, dopadaju ,, rakety vystrelené na byvalého
manzela, ¢i manzelku najcastejsie do srdca deti, desia ich a zrariujd ich ,, ( RySdnkovd, 2002).

.....

nedosiahnu svoj ciel.

Treba si uvedomit, Ze vzt'ah rodicov je pre dieta modelom ludskych vzt'ahov, podla ktorych bude
v buddcnosti nadvédzovat svoje vlastné. Rodic¢ia su pre dieta vzor identifikdcie sprdvania
muzského i Zenského. Rodina zabezpecuje dietata pocit istoty, bezpecdia a zdzemia. Skér, nez sa
rodicia rozvedu, odpordcam, aby sa v myslienkach vratili do obdobia, kedy obaja splodili svoje
diet’a, ako vysledok svojej lasky a hladali znovu to, o ich spdja a nie to, ¢o ich rozdeluje. Diet’a sa
nerozvdadza ( Kopasovd, 2007 ).

Ide o kauzistické, longitudindlne psychologické sledovanie N = 14 deti, ktorych rodicia sa rozviedli.
Su zranené bojom rodi¢ov o ziskavanie ich priazne, bojom o rodica, ktory si hlada, alebo Zije
s dalSim partnerom. Su svedkovia hadok rodi¢ov, ktoré sa ich nemusia tykat , ale citia sa
ohrozené. V dbsledku toho maju ¢asto neurotické prejavy spravania, si mutistické, balbutické,
maju tiky, enuresis nocturna, Skolskd netdspesnost, su negativistické vodi celému svetu. Preto
mnohé z nich potrebuju longitudindlnu psychologicki starostlivost, ako dokazuje nasledovnych
14 psychologickych kazuistik.

1. kazuistika, dievca, N. M., FV =5, 06

V mojej psychologickej starostlivosti v Psychologickej poradni VUDPaP je na ziadost matky
od 9. 5.2008, z ddvodu neurotickych prejavov spravania ( Enuresis nocturna, ktoré sa uz
u nej neprejavovalo; cumlanie prstov ); negativistickych prejavov sprdvania; v niektorych
prejavoch sprdvania nastal regres, akoby stracala mnohé schopnosti a zru¢nosti, ktoré uz
predtym dokonale ovladala. Chcela na noc papmpersky — plienky, hoci ich uz predtym
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davno nepotrebovala. Chcela cumlat’ cumel, hoci uz cumel ddvno nemala. Chcela robit’
iba to, ¢o ona chcela. Niekedy mala prejavy spravania detinské , akoby bola malicka,
Suslavo sa rozpravala, akoby bola dvojro¢né babatko. Nechcela zo zacdiatku ostat’ so mnou
sama, iba za pritomnosti mamy. To vSetko sa dialo v désledku rozvodu rodi¢ov, nevedela
sa s tym zmierit’. Ide o diet’a s vysoko nadpriemernou drovrnou intelektu. Krasne kresli. Vie
pisat’ tla¢enym pismo. Vie Citat’ pismena. Chodi na hippoterapiu. Velmi rada a dobre jazdi
na koni. Emociondlne saturovand vo vztahu matka dieta. Ma rada i otca, chyba jej, ale jej
vztah knemu nie je emociondlne saturovany. Vysoko pozitivny je aj jej vztah k starSej
sestre. Niektoré z nevhodnych prejavov spravania uz vymizli ( cumel, negativistické
prejavy spravania, spolupracuje so mnou uz aj bez pritomnosti matky. Atd. ). Ale
neurotické prejavy sprdvania - enuresis nocturna acumlanie prstov pretrvdva. Preto
potrebuje zazivat pocit Uspednosti , ktory sa jej dari zaZivat’ pri realizacii hippoterapie,
ktorej hlavhym cielom je podpora sebadbvery dietata. . K6 pre fiu znamena krasu, silu,
slobodu, nezavislost. Ato potrebuje, aby neurotické prejavy spravania vymizli. V mojej
psychologickej a psychoterapeutickej starostlivosti bude potial, pokial to bude
potrebovat’. Prognosticky vnimam jej vyvin a rozvoj intelektovy, osobnostny, emociondiny
vysoko pozitivne, ak rodicia budui akceptovat nase odporucenia.

kazuistika, dievca, M. M., FV =10, 03

Ide o starSiu sestru dievcatka N. M., z prvej kazuistiky. Je to prvé dieta spolocnej matky
oboch sestier, ktord ju v8ak mala ako slobodna matka. Avsak dievcatko otom nevie.
Napriek naSemu odporuceniu , matka jej to doteraz nepovedala. Niekedy chce, aby tatino
odisSiel od nich. Zacala ku mne chodit’ skér, ako mladsia sestra. Chodi ku mne na spolocné
sedenia od 5. 10. 2007.Prvotny dovod psychologickej starostlivosti bolo Sikanovanie zo
strany spoluziakov vo forme tahania za vlasy, sotenia, podnozky a pod. Jej vyjadrenie
znelo : ,, V6bec nemam rada spoluziakov ,,. Skor islo o to, Ze sa svojim spoluziakom paci,
ide o nesmierne pévabné dievcatko, zaroven mudre a akceptujice druhych. V noci mava
vidiny a boji sa. Intelektovd droven je v pasme nadpriemeru. Rada tancuje, chce byt
baletkou. Chodi na hippoterapiu.. Naddherne jazdi na koni. Chodi do ZUS na klavir ina
flautu. V ZS iv ZUS md samé jednotky. Chodi aj plavat. Po rozvode rodi¢ov konstatuje: ,,
M3ame klud. Mdm lepSie znamky. Hadali sa. Maminka s tatinom sa strasne hadali. Bol s nim
stres. ,, Enuresis nocturna obcas. V stcasnosti je vyrazne zlepSend. Jej sa odchodom tatina
ulavilo. Vymizli vidiny, v Skole vymizla Sikana, je vyrazne pokojnejSia. Prognosticky jej
psychicky vyvin vhimam pozitivne.

kazuistika, chlapec, H. B., FV = 8, 03

Ide o mladSieho sdrodenca starSej sestry, ktorej kazuistiku si ozrejmime v poradi ako
Stvrtd. Chlapec je v mojej psychologickej starostlivosti v Psychologickej poradni VUDPaPu
evidovany od 26. 8. 2005 na Ziadost’ matky. Pri tomto prvom vySetreni isSlo o zistenie jeho
prognostickych predpokladov Skolskej ispeSnosti abolo to naraz, sjeho sestrou, pred
jej vstupom do prvej triedy. Po vstupe do ZS so prejavili uneho nevhodné prejavy
spravania v Skole a rusi vychovno - vzdeldvaci proces. Jeho intelektova droveri je v pasme
vysokého nadpriemeru. Mentdlny vek je vy3si vzhladom k fyzickému veku o tri roky
ajeden mesiac. Matka odmietla ,aby navitevoval ZS pre deti s vysoko nadpriemernou
uroviou intelektu. Je Zivy, rychly, impulzivny, vZdy so zaujmom o vSetko nové. V tomto
Skolskom roku vyhral Skolské kolo v matematike - Klokan a vyhral aj Skolské kolo v speve.
V 3kole bol Sikanovany svojimi spoluZiakmi. Dokonca na WC zraneny do pohlavnych
organov, az bol hospitalizovany. Z tohto zaZitku zneurotizovany. Cumle si prsty. NavySe
emociondlne prezival aspracovaval rozvod rodiCov anajma to, Ze otec, sktorym si
vynikajico rozumel a mal ho rdd uz patri do druhej rodiny. Nevadi mu to, Ze otec ma
druzku, ale vadi mu to, Ze jej dcéra z predchadzajiceho manzelstva, hovori jeho ockovi



ocko. Atak sa nechce stretdvat s otcom. Stretnutia s otcom sa stali velmi sporadické,
a ako sa kedysi tesil na otca, dnes je opak pravdou, tesi sa, ked sa s nim nestretne. V mojej
psychologickej starostlivosti bude potial, pokial to bude potrebovat.

kazuistika, dievca, P: B., FV =10, 00

Dievatko nepotrebuje psychologickud starostlivost, ale kedZe brat chodi ku mne, chce
chodit’ aj ona ku mne. Porozprdvat sa, ako tomu hovori ona. U nej nebola dominantna
vdzba na otca, ale na matku. Ma iné osobnostné vlastnosti, ako brat, je vyrovnanejsia.
Intelektova Uroven je nadpriemernad, ale nie vysoko nadpriemerna.

kazuistika,, dievcata, tri sestry, D. N., FV =13, 04; A. N., FV =8,10; M. N,, FV =8, 10

Rozvedeni rodicia. NajstarSie diev€atko ma droven intelektu v ramci normy amladsie
dievlatka, dvojicky, maju droven intelektu vo vySSom priemere. Navstevuju pravidelne
otca, chodia snim v lete na dovolenku. SU vyrovnané, spokojné. Pytala som sa matky,
preco chcela psychologické vySetrenie vSetkych troch dcér, ked je vSetko v poriadku.
Odpovedala mi, Ze chcela psychologicky posudok, aby otec viac platil na dievcata.
Vysvetlila so jej, Ze najdblezitejSie je, Ze vo vztahu sobomi rodimi su dievcata
emociondlne saturované aspokojné. Netreba tuto pohodu vzdjomnych vztahov nic¢im
rusit. Ao potrebnych veciach sa sotcom deti porozpravat medzi Styrmi ocami.
V sti¢asnosti je vSetko v poriadku.

kazuistika, dievca, B. T., FV =10, 01

Zacalo to riadenym interview smamickou diev¢atka, ktord odporudil ku mne od
salezidnov dbstojny pan. Je veriaca, rozvedena s jednym dietatom a tGzi po usporiadanej
rodine. Je tu v3ak problém, nechce Zit' s niekym ako druzZka a druh aproblém je, Ze
katolicka viera neumoZriuje druhé manZelstvo. Mamicka ma priatela, ktory je tiez
rozvedeny amad jednu dcéru, ktord je, starSia, ako jej dcéra ajej dcéru autoritativhe
diriguje, aZ Sikanuje. Jej dcéra odmieta jeho ijeho dcéru a matka je z toho smutnd. Dcéra
Ziarli na matku. Potom ma navstivili obaja, a partner mamicky posunul skér problém
k tomu, aby dva byty vymenili za jeden spolo¢ny a potom to bude klapat. Domnievam sa,
Ze v slcasnosti toto nie je najddlezZitejsi problém ich medziludskych vztahov. A napokon
prislo diev¢atko. Urover intelektu je nadpriemerna. Neurotické prejavy spravania. Kresba
rodiny zdbrazruje neurotické prejavy spravania Spolo¢né sedenia trvali od 13. 11. 2006 do
8. 6. 2007.Pocet realizovanych sedeni 8. Vztah matky s nddejnym druhym manZelom
skondil. Dievcatko je spokojné. V sucasnosti psychologickd starostlivost’ nepotrebuje.
Otazne je, Ci matka bude spokojna, bez Zivotného partnera. V stii¢asnosti uprednostnila
Zelanie svojej dcéry.

kazuistika, dievéa, D. S., FV = 6, 05

Rodicia rozvedeni. Dievcatko Zije s matkou, ale aj otca velmi I'dbi. Matka s dcérou sa po
rozvode prest'ahovali na dedinu, pre diet'a do Uplne nového prostredia. Matka sa citi velmi
viazand dcérou, ktord nechce s nikym inym zostat, len s fiou, alebo s otcom. Dievcatko je
Gzkostlivé. Casto place. V 3kole i po¢as vyucovania sa pyta domov, Ze ju boli hlava, brugko,
chce sa jej vracat’ a pod. Intelektova uroven je v pasme vysSieho priemeru. V Skole velmi
uspesnd. Kresba rodiny dokresluje emociondlnu zavislost’ na matke. Matka ju prehlasila na
ind Skolu. Matka sa domnievala, Ze mensi pocet deti v triede je pre dcéru vyhodnejsi. So
mnou sa neradila. To tiez nebol Stastny tah. PretoZe znovu si hladala umiestnenie
v kolektive ivo vzt'ahu k pani ulitelke. V mojej psychologickej starostlivosti bola od 23. 11.
2007 do13. 3. 2009. Poclet sedeni tri. Boli to nepravidelné sedenia. AvSak v sticasnosti je
vietko v poriadku. Je to aj tym, Ze matka akceptovala moje odporucenia, je srtiou,
pripadne s otcom, ale s nikym inym, ak ona nechce. Zo Skoly ju nevyberat, ked si ona
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10.

zmysli. Vysvetlit' dcérke, Ze dochadzka do Skoly je povinna a ak by jej to mama dovolila,
odist’ zo Skoly kedy ona chce, mama by mohla byt pravne stihana. A navySe, ona je
mudra, samé nové informdacie sav Skole dozvie.

kazuistika, dievca, D. H., FV =10, 05

Rodicia rozvedeni. Dvoj¢atd, dve dievcatd zverené do starostlivosti matky. Matka
s dvojc¢atami sa prest'ahovala k svojim rodicom, do trojizbového bytu, kde v sicasnosti zZije
8 o0sOb. Rodicia matky, ich tri deti aich Stvrté dieta s dvoj¢atami . O sukromi sa neda
v tejto zostave hovorit. Dvojcatd sa stretdvaji s otcom, on ich mda rad. Matka je skér
dominantna, autoritativna , direktivna. Otec prichadza s dcérou ku mne, na zdaklade
odporucenia detského psychiatra, s diagndzou : anxiézne fdébicky syndrém. Uziva liek
Spitomin. Matka nemd ¢&as, vraj je pracovne vytazend. Dievéatko chodi do 5. triedy ZS.
Zatial md iba jednu dvojku z matematiky. Druhd dvojicka nemd Ziadne problémy.
Dievé&atko nechce chodit' samo do ZS, prosi, aby ju zaviedli do $koly a prisli po vyu¢ovani
pre fiu. Matka ani otec, ani stari rodicia, ani dve tety a ujo dievcatka to odmietli robit.
Vysvetlovala som, Ze kazidy sme inakSi aona prave tuto starostlivost’ v sucasnosti
potrebuje. Nie je to dozivotne. Intelektova uroveri je v pdsme normy, priemeru populacie
nasich deti jej veku. Vahava, neista, ticho hovori Vzdava sa bez boja. Neurotické prejavy
spravania. Tie dokresluje kresba rodiny, v ktorej Zije. V teste emociondlnych vztahov B-A,
nedala tam svoje dve tety aani seba. Nie je dostato¢ne emociondlne sytend vramci
rodiny. V mojej psychologickej starostlivosti bola od 12. 9. 2008 do 2. 1. 2009. Celkove islo
odve sedenia. nie , Ze by nepotrebovala systematickd, pravidelnd , raz mesacnu
psychologicki a psychoterapeuticku starostlivost, ale nemal kto s fou ku mne prist. Aj tie
dve sedenia realizovali podla moznosti rodicov a nie, ako to diev¢atko potrebovalo. Zial,
¢o je s flou dnes, neviem.

kazuistika, chlapec, M. M., FV =14, 11

V mojej psychologickej starostlivosti od 1. triedy ZS, na odporuenie pani ulitelky triednej.
Rusi vraj vychovno vzdeldvaci proces iked ide o velmi mudre dieta. Prisli obaja rodicia.
Psychologicku starostlivost som realizovala s prestavkami, az doteraz, podla potreby,
rodicia sa ozvali. V priebehu tych 6smych rokov sa rodicia rozviedli. Matka sa odst'ahovala
na ubytovriy, v ktorej podla moZnosti Zije s jednym Zenatym muZom .Intelektova droven
chlapca je vysoko nadpriemernd. Skolska uspe$nost’ viak klesa. Najprv aj $portoval, hral
futbal za Ziakov. Teraz uz ni¢. Zije v konstelacii otec, on a matka otca. TG nema vobec rad,
lebo ho napomina, chce ho sku3at, chce, aby jej pomdhal vdomdacnosti. Otec sa chcel
s nim prestahovat’ do iného mesta a Ze by stard mama bola v penziéne. Chlapec odmietol.
On chce ostat’ v meste, kde Zije matka. Je impulzivny, vzrusivy, v prejavoch spravania.
Neakceptuje autoritu dospelého. Ale osobnostny test, Nedokoncené vety ukazuje aj
nieco iné.: ,, Trapi ma, Ze mam iba polku rodiny, o ktord sa mézem opriet’ ,,. ,, Sdm
neviem, preco niekedy robim zle. ,, ,, Za svoju sicasnu situdciu mdéZem najviac dakovat’
mame! ,,Pre moje konanie je najdélezitejSie obecenstvo. ,, ,, Bolo by dobre, keby sa
¢lenovia rodiny vrétili. ,, ,,Nikdy drogy!“A tento chlapec, v stcasnosti faj¢i marihuanu aje
v ambulantnej starostlivosti Centra drogovej zdvislosti Ked” som sa ho opytala, preco,
odpovedal: ,, Ked mama moze robit ¢o chce, aj ja mdézem robit’ ¢o chcem.*

kazuistika, dievca, D. Sch., FV=14, 04

V mojej psychologickej starostlivosti je na odporucenie svojej triednej profesorky. Urover
intelektu je vysoko nadpriemernd. Navstevuje Osemrocné gymndzium pre vysoko
nadpriemerne nadané deti Mama je vysvetlila, Ze ,musi ,, ku mne chodit. Chodi
s nendvist'ou. K Skolskému psycholdgovi odmietla chodit. Rodicia rozvedeni. Je zverena
do starostlivosti matky, ktord nenavidi. Otca nevyslovne miluje. Je vSak nezamestnany
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Zaver

ama frajerku, uktorej byva. Matka ma frajera, ktory je vacsinu ¢asu unich amama sa
venuje len jemu. Emociondlnu nesaturovanost vramci vztahu dievéa - matka
dokumentuje kresba rodiny. Test osobnosti, Nedokoncené vety dokumentuje jej vztahy
v ramci rodiny, ale i celej spolocnosti, v ktorej sa pohybuje. St to nasledovné vyjadrenia:
Som rada, ked m6zem byt s otcom; NajlepSia vec na svete by bol, keby sa moji rodicia mali
znovu radi; Najviac ma trdpi rozvod arozchod; Najvacsiu zlost mam, ked ma poslu do
kelu, aby mohli byt spolu. Matka ju ku mne doviedla po prvy raz a potom uz neprisla. Vraj
sa nemoéze uvolnit. Spolo¢né nase sedenia sa zacali realizovat’ 11. 9. 2006 a ukoncili sme
ich 28. 9. 2007. Nie, Ze by to nepotrebovala, ale ona nechcela chodit’ ku mne a ani nebude.
Negativisticka, zranitelnda. Bolo lepSie skoncit' stretnutia. Celkove sme realizovali 11
spolocnych sedeni.

kazuistika, chlapec, J. M., FV =17, 10

Rodicia rozvedeni. Je v starostlivosti otca. Matka sa odst'ahoval, lebo otec si do rodinného
domu pristahoval priatelku. V rodinnom dome , ktory patri starym rodi¢com, rodi¢om otca,
byvaju v lukrativnej Stvrti vtomto zloZeni: otec, jeho priatelka, stary otec, stara mama
a on. Bolo to“ dobré riesenie ,,, lebo tento dom bude v budicnosti patrit’ jemu. Prisiel ku
mne s matkou, nie, Ze by chcel, ale mama sa o neho bdla, lebo jeho kamarat si podrezal
zily. Chlapec nevychadza so starou mamou, lebo reviduje jeho osobné veci a zistila, Ze
fajci. V Skole zlepsSeny. V mojej psychologickej starostlivosti od 19. 12. 2008 do 3. 4. 2009.
Celkove tri sedenia, nepravidelné. Ale tvari sa, Ze to uz vSetko zvlddne sam. Dohodli sme
sa, ze v pripade potreby sa ozve on sam, ale cez mamu.

Z celkovo uvedenych 14. kazuistik Je 71% pozitivne vyrieSenych arieSenych azZial 29% nema
pozitivny zaver. Ale i tak sa domnievam, ak sme pomohli 10. zo 14. n3djst rieSenia, je to pozitivne.
A o to nam ide. Av3ak aj tak, skér, nez sa rodicia rozvedu, odporicam, aby sa v mySlienkach vratili
do obdobia, kedy obaja splodili diet'a, ako vysledok svojej lasky a hladali znovu to, o ich spdja
a nie to, ¢o ich rozdeluje. A nech sa vratia k spoluzitiu, ak sa to len trochu da. Preco? Treba si
uvedomit, ze diet'a sa nerozvadza.

Odporucenia -

1.

Kazdy stirodenec zndsa rozvod svojich rodicov inym spdsobom. Nemusi byt kazdé diet’a

ranené.

2. Nenazyvat novych partnerov otec, mama, ale ujo, teta, alebo krstnym menom. Dieta ma
len jedného otca a matkuy, i ked s nevlastnym rodicom si dieta mbze rozumiet’ viac. Ide
o vztah diet'a dospely, nie o oslovenie.

3. Velakrat sa rodicia obracaju na psycholdga iba preto, Ze chcu zvysit vySku vyZivného na
diet'a a nejde im v podstate o dieta a Ziadaju psychologicky posudok tohto znenia a ni¢ iné.

4. Velakrat jeden zrodicov zZiada psychologicky posudok , aby si vymohol zdkaz stretdvania
s druhym rodi¢om. Tu skér plati, dat’ prednost’ Zelaniu svojho dietat’a, pred splnenim svojho
vlastného Zelania.

5. Akceptovat tizbu dietata byt's obomirodi¢mi.
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Normativne presvedcenia tykajuce sa agresie v prostredi
pocitacovych hier a redlnom zivote.
Co sa smie vo virtudalnom svete pocitacovych hier?

Normative beliefs about aggression in videogames and in real life.
What is allowed in virtual life of videogames?

Kovacova Holevova Bibiana

Univerzita P.J. Saférika v Kosiciach, Filozofickd fakulta, Katedra psycholégie
bibiana.holevova@centrum.cz

Abstrakt: Virtudlny svet mnohych pocitacovych hier ponuka moZnost agresivneho sprdvania, ktord nie je
v beZznom Zivote takd samozrejmd. Cielom ndsho vyskumu bolo zistit, ¢i existuju rozdiely medzi
normativnymi presvedceniami (injunktivnymi, deskriptivnymi a persondlnymi normami) tykajucimi sa
agresivneho sprdvania (fyzickej, verbdlne, reaktivnej agresie a agresie v pripade nejednoznacnej
situdcie) v kontexte virtudlneho sveta pocitacovej hry a v kontexte bezného Zivota. Nasho vyskumu sa
zucastnili stredoskolski studenti/tky z Kosic a Presova, ktorych normativne presvedcenia boli
zistované prostrednictvom dotaznika skonstruovaného v sulade s Modelom diferencidcie socidlnych
a persondlnych noriem (model IDP). Zistili sme, Ze svet pocitacovej hry je vnimany ako prostredie,
v ktorom je akdkolvek agresia oprdvnend, naopak v beZnom Zivote sa agresivne spravat skér nesmie.
Osobné presvedcenia respondentov/tiek tykajice sa toho na ¢o maju, resp. nemaju prdvo
(persondlne normy) boli silne spdté s presvedceniami o tom c¢o sa smie, resp. nesmie (injunktivne
normy), ¢o méZe suvisiet i s tym, Ze problematika agresie je oblastou implikujiucou socidlne Ziaduce
odpovede.

Kracové slova: pocitacové hry, agresia, normativne presvedcenia, IDP model

Abstract: Virtual world of many computer games offer a possibility to behave aggressively, which is not, in
ordinary life, so evident. The aim of our study was to find out, whether exist differences among
normative beliefs (injunctive, descriptive and personal norms) concerning aggressive behavior
(physical, verbal, reactive aggression and aggression in ambiguous situation) in context of virtual and
real life. Participants of our research were high school students from KoSice and PresSov. Their
normative beliefs were measured by our questionnaire constructed in accordance with the
differentiation of injunctive, descriptive and personal norms (IDP Model). Our participants perceived
virtual world of video games as place where the aggression is enabled, in real life they mustn’t
behave aggressively. Beliefs about what our respondents are or are not entitled to (personal norms)
are connected with beliefs what they may or mustn’t (injunctive norms). It can also mean that
aggression is an area, which implicates social desirable responds.

Keywords: computer games, aggression, normative beliefs, IDP Model

Pocitacové hry su dnes neprehliadnutelnou sicast'ou Zivota mnohych l'udi.

Prvda hra sa na trhu objavila zaciatkom sedemdesiatych rokov minulého storodia, no
v devat'desiatych rokoch sa raz vaésiny z nich dramaticky zmenil. Dominantnut rolu v hrach prebrali
Coraz realistickejsi hlavni hrdinovia vyobrazeni v réznych podobach boja (Dill, Anderson, 2000).
S uvedenym suvisi prirodzeny zaujem o skimanie vplyvu, ktory mé6ze takyto nasilny virtudiny svet
zanechat’ na mysleni, citeni a najma spravani ¢loveka.

O pocitacovych hrach existuje prevazne v zahrani¢i velmi vela Stadii. Anderson a kol. (Dill,
Anderson, 2000) prostrednictvom svojho Vseobecného modelu agresivity - The general
aggression model (GAM) vysvetluju kratkodobé idlhodobé nasledky vystavenia nasiliu
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v pocitacovych hrach. Kratkodobé efekty nasilnych pocitacovych hier su signifikantne spojené s
narastom agresivneho spravania, agresivnych myslienok, agresivnych emdcii, kardiovaskuldarneho
vzrusenia a znizenim ,,pomdhajliceho* (prosocidlneho) spravania (Anderson, 2004, Anderson,
Bushman, 2001). DIhodobé efekty vyplyvaji z vyvinu, naucenia a posilnenia vedomostnych
Struktur tykajucich sa agresivity, a teda dlhodobé vystavenie nasiliu (i v rdmci pocitacovych hier)
,Vytvdra agresivnu osobnost* (Dill, Anderson, 2000).

Jednym z dlhodobych dopadov hrania nasilnych pocitacovych hier m6zu byt napriklad i zmeny
v normativnych presvedceniach tykajucich sa agresie.

Socidlne normy su vSeobecne ponimané ako pravidld, predpisy ¢i socidlne ocakavania, ktoré
determinuju spésoby sprdvania pozadované spolo¢nostou. (Lovas, 1998). Ich primarnou funkciou,
ktord plnia na udrovni spolocnosti, je kontrola areguldcia vzajomnych vztahov medzi f'udmi.
Socidlne normy sa utvaraji a podsobia aj na urovni konkrétneho jedinca-ako normativne
presvedcenia. V nadej praci vychadzame z Tedrie kognitivnych reprezentacii, ktora predklada, Ze v
kognitivnom aparate jednotlivca st normy reprezentované ako viacuroviiova Struktura. Tvori ju
reprezentacia injunktivnej normy (predpis, ¢o sa md robit), deskriptivna norma ako
vyabstrahované pravidlo skuto¢ného spravania fudi v danej situdcii (hlavne tam, kde sa fudia
spravaju obvykle inak ako to ukladd norma) a persondlna norma ako jednotlivcom prijaté jeho
osobné pravidlo (zdsada) rieSenia danej situacie (Lovas, 1998). Model diferencidcie socidlnych a
personalnych noriem (d'alej len model IDP) bol empiricky overovany (napr. Vyrost, Lovas, 1998),
pricom persondlna norma bola v stvislosti s vysvetlfovanim ludského spravania dominantnd (napr.
Réczova, 2000).

Jednotlivé normativne presvedlenia tykajlice sa uskutolriovania agresivneho sprdvania, resp.
jeho protikladu inhibicie agresivneho spravania su z hladiska kontextu, teda v prostredi PC hry
avredlnom svete v opozicii. V beznej realite st ujednotlivych ludi predpokladané normativne
presvedcenia tykajuce sa inhibicie agresivneho spravania. V kontexte nasilnej hry (ak v nej ma byt’
jedinec Uspesny) je naopak normou prave uskutocriovanie agresivneho spravania. V nasilnej
pocitacovej hre je teda injunktivnou i deskriptivnou normou - konat’ agresivne. V beZznom Zivote je
injunktivnou a relativne i deskriptivnou normou toto agresivne spravanie inhibovat, kontrolovat’.

Cielom nasho vyskumu bolo v prvom rade zistit,, ¢i respondenti/tky diferencuju prostrednictvom
jednotlivych normativnych presvedceni tykajucich sa agresie jednotlivé prostredia (virtudlny svet
hier a bezny Zivot).

Uéastnicky a Géastnici vyskumu.

Respondentmi nasho vyskumu bolo 172 Studentiek a Studentov réznych strednych $kél 2 krajskych
miest — PreSova a Kosic. Vek respondentov/tiek sa pohyboval od 15 do 18 rokov (X = 17,13, SD =

0,92)

Tabulka 1: Rozdelenie tcastnikov vyskumu podl'a rodu a druhu strednych 3kol

Muzi Zeny Spolu
Sukromné gymnazium, Katkin park 2 23 31 54
Kosice
Obchodnd akadémia, Polarna 1 1 40 51
PreSov | Obchodna akadémia, Volgogradska 3 26 41 67
Spolu 60 12 172
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Metddy zist'ovania jednotlivych premennych.

K zistovaniu normativnych presvedéeni sme vyuZzili nami skonStruovali dotaznik. Bol koncipovany
v sulade s principmi modelu IDP. Z3aklad pozostava z troch otdazok a ku kazdej je priradend 7 -
bodovd intervalovad Skala s verbalnym zakotvenim ,urcite nie“ (1), ,,nie“ (2), ,,asi nie“ (3),
»neviem“ (4), ,asi ano“ (5), ,,ano“ (6), ,urcite ano“ (7). Prvd zotdzok sa tyka zistovania
injunktivnej normy (nesmie sa to - 1, smie sa to - 7), druha zistovania deskriptivnej normy (nestava
sa to-1, stdva sa to-7) atretia sleduje persondlnu normu (nemam pravo -1, mam pravo -7).
Ulohou respondenta/tky bolo vyjadrit’ mieru svojho suhlasu, resp. nesuhlasu s poloZzenou otdzkou.
Jednotlivé normativne presvedcenia boli zistované v prostredi virtudlneho sveta pocitacovej hry
av prostredi kazdodennej reality atykali sa réznych druhov agresie (fyzickej — buchnutie,
odstrlenie, verbdlnej - kri¢anie, naddvanie, agresie v pripade nejednoznacnej situdcie — ked sa
niekam velmi ponahlate a niekto vam nahle skriZi cestu a reaktivnej — ochrana Zivota ¢i majetku).

Z3kladny problém, na ktory sa vo vyskume zameriavame, mozno vyjadrit’ otazkou:

Akym spdsobom jedinec (v nasom pripade adolescent/-tka) vnima normy a i, resp. ako sa jeho
normativne presvedcenia (tykajlce sa roznych druhov agresie) odlisuju v rdmci urcitych prostredi,
konkrétne virtudlneho sveta pocitacovej hry a beznej kaZzdodennej reality?

Hypotézy:

1. Predpokladdme rozdiely v percepcii injunktivnej, deskriptivnej a personalnej normy
u respondentov/-tiek.

2. Predpokladame rozdiely v percepcii injunktivnej, deskriptivnej a persondinej normy
u respondentov/-tiek v stvislosti s roznym kontextom - prostredim (hra vs. Zivot).

3. Predpokladame rozdiely v percepcii injunktivnej, deskriptivnej a persondinej normy
urespondentov/-tiek v stvislosti sréznym typom agresie (fyzickd, verbdlna, reaktivna,
agresia v pripade nejednoznacnej situacie).

4. Predpokladame rozdiely v percepcii injunktivnej, deskriptivnej a persondinej normy
urespondentov/-tiek v stvislosti sréznym typom agresie (fyzickd, verbdlna, reaktivna,
agresia v pripade nejednoznacnej situacie) v ramci jednotlivych prostredi (hra vs. Zivot).

Data boli Statisticky spracované pomocou Statistického programu STATISTICA. Vyznamnost
rozdielov medzi jednotlivymi drovriami noriem bola zistovana ako vplyv vnutrosubjektového
faktora formou MANOVA (2 x3 x 4).

Faktor ,kontext“, resp. prostredie pozostdval z2 Urovni — virtudlny svet pocitacovej hry
a kazdodenna realita, faktor ,,typ normy“ z 3 trovni: injunktivnej (smie sa to), deskriptivnej (robi
sa to) a persondlnej (mam na to pravo) a napokon faktor ,,druh agresie® zo 4 uUrovni: fyzickej,
verbadlnej, agresie v pripade nejednoznacnej situdcie a reaktivnej agresie.

Vysledky.

Nezistili sme Statisticky vyznamné rozdiely medzi jednotlivymi normativhymi presvedlenia
respondentov/tiek nasho vyskumu ani v zdvislosti od veku (p > ,05), ani v zavislosti od druhu
strednej skoly (p > ,05), ztoho dovodu boli jednotlivé normativne presvedcenia analyzované
spolocne.

Vynimku tvoria Statisticky vyznamné rozdiely medzi chlapcami a diev¢atami (tieto analyzy su vsak
sucast'ou dalsieho, hibsieho skimania).
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Jeden z hlavnych predpokladov, ktory sme v tejto Studii overovali, vyjadroval, Ze adolescentni
jedinci diferencuju jednotlivé Grovne noriem v stlade s modelom IDP. Zdkladné informdcie nam
poskytuju aritmetické priemery IDP noriem.

Jednotlivé urovne noriem nadobudli nasledovné hodnoty: injunktivnha norma (porusit normu sa
smie vs. nesmie) - 4,019; deskriptivna norma (stava sa to vs. nestdva sa to) - 4,948; persondlna
norma (mam pravo vs. nemam pravo) - 3,867.

Vplyv faktora ,,typ normy* sa ukazal ako vyznamny (hodnota Raovho R (2, 170) = 19, 85; p <,001).
Post hoc test (LSD) nasledne potvrdil, Ze rozdiel je Statisticky vyznamny na hladine 0,001 medzi 2
kombindciami IDP noriem: injunktivhou (smie sa to) a deskriptivnou (robi sa to) atiez medzi
deskriptivnou (robf sa to) a persondlnou (mam pravo), no nie medzi normami persondlnou (mdm
pravo) a injunktivnou (smie sa to). Respondenti/tky ndsho vyskumu deklarovali svoje prava viac -
menej v stlade s tym, ¢o sa smie, resp. nesmie. Tieto zistenia su len Ciastone v sulade s prvym
predpokladom, ktory hovori o fungovani modelu IDP.

Vplyv faktora ,,typ normy x kontext/prostredie’ sa ukdzal ako rovnako vyznamny (hodnota
Raovho R (2, 170) = 9, 11; p < ,001). Jednotlivé Urovne noriem nadobudli nasledovné hodnoty:
injunktivna norma (smie sa to) — 4,947 (v PC hre) a 3,091 (v realite); deskriptivna norma (robi sa
to) - 5,359 (v PC hre) a 4,537 (v realite); persondlna norma (mam pravo) - 4,662 (v PC hre) a 3,071
(vrealite).

Graf 1: Normativne presveddenia v zavislosti od kontextu (hra vs. realita)

"typ normy x kontext"
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Post hoc test (LSD) ndsledne potvrdil, Ze rozdiel je signifikantny na hladine 0,001 medzi vietkymi
normativnymi presvedceniami pri porovnani prostredia PC hry a kaZzdodennej reality. V prostredi
PC hry sa podla respondentov/tiek ndsho vyskumu skoér smie spravat’ agresivne, kym v beznom
Zivote sa chlapci a dievcata priklonili skor k ndzoru ,,neviem®, vo virtualnom svete hry vnimaju
agresivne spravanie ostatnych hracov ako agresivnejSie, nez je to vich kazdodennom prostredi
av prostredi hry vyjadrili respondenti/tky pravo spravat sa skor agresivne, kym v beznom zivote
sa priklonili k ndzoru ,,neviem*.

Dalo by sa teda zhrnut, Ze vredlnom svete respondentiftky vnimaji svoje prdvo spravat’ sa
agresivne v sulade s injunktivnou normou, ktord takéto spravanie zakazuje, kym vo virtudlnom
svete pocitacovej hry deklaruju svoje pravo spravat’ sa agresivne, pricom sa domnievaju, zZe v hre
sa smie spravat’ este agresivnejsie a ini hraci sa i agresivnejsie (p <,001) spravaju. Tieto zistenia su
¢iastocne v sulade s nasim druhym predpokladom.
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Pre Uplnost sme zist'ovali fungovanie IDP modelu v rdmci prostredia hry a reality.. Post hoc test
(LSD) potvrdil statisticky vyznamné rozdiely vo vacsine pripadov na hladine 0,001 (v prostredi PC
hry bol rozdiel medzi injunktivnou a deskriptivnou normou na hladine vyznamnosti 0,05), ato
medzi injunktivnou (smie sa to) a deskriptivhou normou (robi sa to) a tiez medzi deskriptivnou
(robi sa to) a personalnou (mam prdvo) normou bez ohladu na kontext/prostredie.

Vplyv faktora ,,typ normy x druh agresie‘ bol rovnako vyznamny (hodnota Raovho R (6, 166) = 16,
04; p <,001).

Tabulka 2: Aritmetické priemery normativnych presvedceni v stvislosti s jednotlivymi druhmi agresie

IN (smie sa to) DN (robisa to) PN (mdm pravo)
Fyzickd agresia 3,80 5,35 3,76
Verbdlna agresia 3,86 5,29 3,69
Nejednoznacnej sit. 3,67 3,89 3,47
Reaktivna agresia 4,73 5,25 4,53

Graf 2: Normativne presvedcenia v suvislosti s jednotlivymi druhmi agresie

"t druh ie"
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Buchnutie, odstrcenie, ¢&i vynadanie niekomu (fyzickd averbdlna agresia), resp. agresivne
spravanie v pripade neistej, nejednoznacnej situdcie sa podla nasich respondentov/tiek (bez
ohladu na kontext) skér nesmie, pricom respondenti/tky vnimaju i svoje osobné pravo v suvislosti
s touto injunktivnou normou. Yo svojom okoli v3ak takéhoto spravania vnimaju signifikantne viac
(s vynimkou nejednoznacnych situdcii). V pripade reaktivnej agresie (ochrana Zivota ¢i majetku)
v8ak chlapci a dievéatd vnimaju takdto agresiu ako opravnend, deklaruji svoje pravo takto sa
zachovat, pricom ostatnych lfudi vnimaju v pripade takejto situdcie ako eSte agresivnejSich. Tieto
nase zistenia su Ciasto¢ne v sulade s tretim predpokladom.

Fungovanie IDP modelu v stvislosti s jednotlivymi druhmi agresie mal podobny trend, ako uz
naznacili predchadzajuice analyzy. Vyznamné rozdiely sme zistili len v pripade fyzickej a verbdlnej
agresie, a to medzi presvedcenim, ¢o sa smie (injunktivna norma), resp. v nasom pripade, ¢o sa
nesmie a ¢o sa zvycajne robfi (deskriptivnha norma) a tiez medzi presvedcenim, ¢o sa zvycajne robi
(deskriptivna norma) a osobnym presvedcenim ¢loveka, na ¢o md, resp. v nasom pripade nema
pravo (personalna norma).
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Vplyv faktora ,,typ normy x typ agresie x kontext/prostredie’ sa ukazal rovnako vyznamny
(hodnota Raovho R (6, 166) = 22, 17; p <,0001).

Tabulka 3: Aritmetické priemery normativnych presvedceni v suvislosti sjednotlivymi druhmi agresie vrdmci
jednotlivych prostredi

Typ normy Druh agresie PChra Realita Statistickd
vyznamnost’ post hoc
testov (LSD)

IN (smie sa to) Fyzicka agr. 5,17 2,44 i
Verbdlna agr. 4,65 3,08 **
Nejednozn. sit. 4,59 2,75 **
Reaktivna agr. 5,37 4,09 **

DN (robi sa to) Fyzickd agr. 5,63 5,07
Verbdlna agr. 5,42 5,17
Nejednozn. sit. 4,70 3,08 **
Reaktivna agr. 5,69 4,82 *

PN (mdm pravo) Fyzickd agr. 5,03 2,50 **
Verbdlna agr. 4,22 3,17 **
Nejednozn. sit. 4,38 2,56 **
Reaktivna agr. 5,02 4,05 **

**p<,001,* p<,05

Graf 3: Normativne presvedcenia tykajuce sa jednotlivych druhov agresie v zavislosti od kontextu.
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PC HRA REALITA

Respondenti/tky nasho vyskumu vnimaju vsetky druhy agresie (fyzickd, verbdlnu, agresiu
v pripade nejednoznacnej situdcie areaktivhu agresiu) ako opravnené v kontexte PC hry
v porovnani s beZnou realitou a tieZ deklaruju i svoje pravo spravat’ sa tak vo virtudlnom svete.
Vnimanie agresivneho sprdvania inych [ludi je ako v prostredi virtudlneho sveta, tak
i v bezprostrednom okoli dost vysoké (vynimku tvoria nejednoznacné situacie, v ktorych
respondenti nepovazuju spravanie inych fudi v beznom Zivote za agresivne).

V pripade virtualne sveta PC hier sa najviac smie byt agresivny v pripade ochrany Zivota ¢i majetku
(reaktivna agresia) atiez fyzicky agresivny (o pravdepodobne suvisi s podstatou hier, kde je
prave takdto stratégia, takéto sprdvanie nevyhnutné a poZzadované), pricom s tym koresponduje
i deklarované prdvo respondentov/tiek takto konat'.
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V beZnom Zivote sa najviac smie byt agresivny rovnako v pripade ochrany Zivota &i majetku, no
toto presvedcenie je len mierne. Najmenej sa smie byt fyzicky agresivny a agresivny v pripade
nejednoznacnych situacii. Stymito normativhymi presvedceniami koreSponduju ideklarované
prava respondentovy/tiek, Ze na takéto spravanie pravo nemaju.

Tieto zistenia sCasti potvrdili nas Stvrty predpoklad.

Fungovanie IDP modelu v sdvislosti s roznymi druhmi agresie a prostredim sa potvrdil rovnako
ako v predchdadzajucich pripadoch medzi normami injunktivhymi a deskriptivnymi a tieZ medzi
normami deskriptivnymi a personalnymi. V prostredi virtudlneho sveta hier to bolo len v pripade
verbalnej agresie, v pripade kazdodennej reality v pripade agresie fyzickej, verbalnej a reaktivnej.

Zaver.

Virtudlny svet pocitacovej hry je vnimany ako prostredie, vktorom je akakolvek agresie
oprdvnend, naopak v beznom Zivote sa agresivne sprdvat’ skor nesmie (vynimkou je agresia
v pripade reakcie na Utok niekoho iného, kedy sa respondentiftky priklaniaja skér k nazoru
neviem).

Vnimanie agresivneho sprdvania inych [udi je ako vprostredi virtudlneho sveta, tak
i v bezprostrednom okoli dost’ vysoké (vynimku tvoria nejednoznacné situacie).

Persondlne normy (osobné presvedcenie ¢loveka tykajlice sa toho na ¢o ma, resp. nema pravo) su
spdté s normami injunktivnymi (teda tym, ¢o sa smie, resp. nesmie) ako v prostredi hry, tak
i beznej reality. Uvedend skutocnost’ pravdepodobne suvisi s problematikou agresie a natiska sa
otdzka, ¢i okrem prijatia injunktivnych noriem za svoje, nie su jednotlivé odpovede ovplyvnené
socidlne Ziaducimi odpovedami, resp. & vsitudcii citlivej na socidlne Ziaducu odpoved sa
respondentiftky jednoducho nepridizali toho, o povazovali resp. nepovazovali za spravne a o z
uvedenych situdcii vyplynulo ako viac - menej zjavné.

Nase vysledky mohol ovplyvnit’ i fakt pomerne vyssieho zastipenia dievcat, preto by sme chceli
vyskumnu vzorku rozsirit. Ndsledne by sme sa chceli vo svojom vyskume zamerat’ i na analyzu
suvislosti s niektorymi dispozi¢nymi (miera agresivity, sebakontroly) a situa¢nymi (miera hrania
ndsilnych hier) faktormi.
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Abstrakt: Studia prezentuje vysledky exploracného vyskumu troch vybranych socidlnych skupin z hladiska
preferencie triedy automobilov, vybavy a kritéria vyberu automobilu v suvislosti s osobnostnymi
dimenziami (Cattell, R. B. et. kol.). Tri kategdrie participantov (manaZéri, beZni uZivatelia a studenti
VS), spolu N = 100 participantov vyplnilo polozky vybranych dimenzii Sestndstfaktorového
osobnostného dotaznika (16PF), Skdlu na meranie pesimizmu a optimizmu (LOPS) a viastny dotaznik.
V prvej Casti Studie sme dosli k zaveru, Ze vyber triedy automobilu a kritérium vyberu automobilu sa
medzi kategdriami liSia, na rozdiel od preferencie vybavy. V druhej casti sme zistili, Ze vo velkom
mnoZstve vztahov medzi vybranymi dimenziami Sestndstfaktorového osobnostného dotaznika a skdly
LOPS na strane jednej a troch kategorii vybranych participantov, preferencie triedy automobilov,
preferencie vybavy, kritérii vyberu automobilu a veku participantov na strane druhej, v 6smych
pripadoch existuju zaujimavé suvislosti.

Kracové slovd: preferencia automobilu, volba vybavy, kritéria vyberu, skupinové rozdiely,
osobnostné dimenzie.

Abstract: Study presents the results of explorative research of three chosen social group from the view of car
preference, series option, car choice criterion in connection with personality features (Cattell R. B. et.
kol.). Three categories of participants (managers, common users, university students), together N =
100 participants filled in chosen items from the 16 PF, LOPS (optimismus vs. pesimizmus scale) and
own questionnaire. In the very first half of our study we were satisfied that car class preference and
car choice criterion between our categories differentiate in contrast to series option. In the second
part of our research we found very close relations between some dimensions in 16 PF and LOPS scale
on the one hand; and a certain realtion between three categories chosen by the participants — car
class preference, car features, selection criteria and the age of participants on the other hand. There
are very interesting findings in 8 points.

Keywords: car preference, car series option, choice criterion, group differences, personality
features.

Uvod

V porovnani s minulostou, kedy sme na cestach mali mozZnost’ zazriet' automobily ,,troch znaciek
v Styroch farebnych odtierioch’ sa sticasnost’ diametralne liSi. V tUlohe vodicov, ale aj chodcov 21.
storocia sa v cestnej premdvke stretdvame s automobilmi najréznejSich znaciek. Niektoré z nich su
priestranné, vykonné, luxusné; iné zas mensie, menej vykonné. Jedni jazdia na automobiloch
tmavsich odtiefiov, ini vlastnia svetlejsie automobily. Co podmieriuje volbu zo Sirokého segmentu
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automobilovych znaciek? Je to osobnostnad Struktura aisté vystupujice crty, ktoré cloveku
napovedaju, ¢o by si mal volit’ a ¢o nie?

V americkej literature sa nachadza mnozZstvo Studii, v ktorych sa autori pokdsili najst’ relevantné
suvislosti medzi osobnostnymi ¢rtami a preferenciou zdkaznikov pri kipe automobilov. Evans
(1959) v USA zrealizoval vyskum majitefov automobilovych znaciek Ford a Chevrolet. Pohnutkou
pre vznik Studie sa stala skutocnost, Ze modely oboch znadiek boli po technickej aj dizajnovej
stranke takmer identické. Napriek tomu marketéri znacky Ford buducich zakaznikov zobrazovali
ako nezdvislych, sebavedomych, impulzivhych a muznych, zatial ¢o marketéri znacky Chevrolet
svojich priaznivcov vykreslovali ako konzervativnych, Setrnych, menej maskulinnych, viac
rozvaznych. Evans prezentované osobnostné dimenzia prislichajice majitelom jednotlivych
znaciek overil Standardizovanym osobnostnym testom (the Edwards Personal Preference
Schedule). Administracie testu sa zucastnilo 71 majiteloch automobilov Ford a 69 majiteloch
znacky Chevrolet. Na zdklade dosiahnutého skdére vteste Evans dokdzal v 63% sprdvne
identifikovat’ majitefov jednotlivych znaciek. Druhotnou analyzou dat na zéklade sociometrickych
ukazovatelov Uspesnost’ predikcie vzrastla na 70%. Westfall v roku 1962 nadviazal na vysledky
Evansovej prace, s pouzitim Thurstonovej Skdly temperamentu sa pokusal preukazat’ markantné
vztahy medzi volbou automobilov znaciek Ford a Chevrolet a osobnostnymi ¢rtami. Jeho vyskum
sa tykal majitelov automobilov s,,pevnou strechou (hardtop)* akabrioletov (convertible). Na
zdklade analyz dat vyskumu dospel k zaveru, Ze participanti, ktori nizko skdrovali v premennych
aktivita, vitalita, impulzivnost, spoloCenskost’ mali podpriemernd Sancu vlastnit’ kabriolet. Oba
prezentované vyskumy dosahovali nizku droven reliability.

Vrozmedzi rokov 1960 - 1970 sa viacero autorov pokuSalo preukazat sudvislosti medzi
osobnostnymi ¢rtami a spotrebitel'skym spravanim. Vysledkom bolo mnozstvo dékazov existencie
suvislosti medzi uvedenymi premennymi, Zial snizkou vypovednou hodnotou (koeficient
koreldcie max. 0,3) (Foxall, Goldsmith, Brown, 1998). Kassarjian v roku 1971 (in Govers, P.C.M.,
Schoormans, J.P.L., 2005, s.193) pri hodnoteni vyskumu dodal: ,,Preukdzat’ relevantny vplyv
osobnosti pri pdsobeni velkého mnoZstva sticasne pbsobiacich premennych je urdite poziadavkou

.....

potesenim, ako slaba relevantnost’ konecnych vysledkov (Foxall and Goldsmith, 1988).

Vyskumnd Stadia ma snahu preukdzat’ suvislost medzi osobnost'ou a preferenciou automobilu.
Tento vztah sledujeme vo viacerych cielovych kategdriach. Do vyskumu sme zaradili kategdriu
manazérov, pretoze pre mnohych z nich je automobil bonusom k ich povolaniu, dalej beznych
uzivatelov a Studentov.

Nas vyskumny problém mozno vyjadrit’ nasledujicimi otazkami:

Je rozdiel medzi distriblciami preferencii triedy automobilov z hladiska troch skimanych kategérii
participantov?

Je rozdiel medzi distriblciami preferencii vybavy automobilov z hladiska troch kategérii
participantov?

Je rozdiel medzi distribuciami kritérii vyberu automobilu z hladiska troch kategdrii participantov?

Je rozdiel v Grovni vybranych dimenzii Sestndstfaktorového osobnostného dotaznika a 3kdly
LOPS z hladiska troch kategdrii vybranych participantov, preferencie triedy automobilov,
preferencie vybavy, kritérii vyberu automobilu a veku participantov?

Metody
Nas vyskum je komparacno-korelacny. Bol realizovany na troch vyskumnych vzorkach. Prvy

vyskumny subor tvorili fudia, ktori mali riadiacu ¢innost’ v naplni prace, zodpovedali za tim
najmenej 5 fudi a vyber automobilu na zaklade vlastnej preferencie bol benefitom ich povolania.
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Do tejto skupiny sme zaradili: majitelov firiem, manazérov stredného a vysSieho manazmentu a
¢lenov predstavenstiev roznych firiem. Zber dat vtejto skupine bol najproblematickejsim
vzhladom na pracovnu vytaZzenost a zaneprazdnenost’ oslovenych respondentov. Jeho realizacia
prebiehala vo vSetkych 3 krajoch Slovenskej republiky. Pomer participantov v tejto sledovanej
vzorke bol 20 muzov k 10 Zendm.

Druht &ast’ skimanej vzorky tvorili bezni uzivatelia motorovych vozidiel. Do tejto skupiny sme
zaradili respondentov patriacich do vrstvy obyvatelstva, ktord zastava nizSie pracovné pozicie
v porovnani s manazérmi a nevykonava Ziadnu riadiacu cinnost. V tejto vzorke sme dosiahli
vyvazeny pomer medzi pohlaviami: 20 muZov a 20 Zien.

Posledny treti vyskumny sdbor tvorilo 40 Studentov vysokych 8kél, v ktorom sme dosiahli
homogenitu pohlavi v pomere 20 muzov a 20 Zien. Skupinu vysokoSkoldkov tvorili Studenti vysSich
rocnikov, pri ktorych je pravdepodobne vysSia zrelost' avyhranenost ndzorov na skdmanu
problematiku. Zber dat tejto vzorky bol realizovany na Studentoch humanitnych atechnickych
odborov v Trnave (vid tabulka ¢.1).

Celkovo sa na vyskume zucastnilo 110 participantov, pricom vekové rozpdtie celej vyskumnej
vzorky bolo uré¢ené spodnou hranicou 18 a hornou hranicou 60 rokov.

Tabulka 1: Priemerny vek kategdrii participantov podla pohlavia

N (pocet) M (vek)
Kategdria participantov muZi Zeny spolu muZi Zeny spolu
Studenti 20 20 40 22,9 21,7 22,4
bezZni uzivatelia 20 20 40 46,6 44,0 45,3
manazéri 20 10 30 41,0 40,0 40,7

Preferencie skimame nasledujicimi indikatormi:

Indikdtor preferencie triedy automobilov vyjadruje otdzka dotaznika v zneni: ,,Ak by ste mali na
vyber, ktord trieda automobilom by sa stala Vami preferovanou? Participanti mali moznost’
vyberu jednej z nasledujlcich moznosti: A. miniautomobily, B. malé automobily, C. nizSia strednd
trieda, D. stredna trieda, E. vysSia stredna trieda, F. luxusné automobily, G. Sportové automobily,
H. kabriolety, I. SUV, J. VAN. Ku kaZdej z uvedenych tried automobilov sme priradili niekolko
typickych zastupcov danej kategdrie.

Indikdtor preferencie vybavy automobilu je v dotazniku vyjadreny otazkou: ,,Akd vybava by mala
byt vo Vami preferovanom automobile? Na vyber sme ponukli jednu z nasledujicich moznosti: A.
zdkladna vybava, B. doplnkova vybava, C. pIna vybava.

Indikator kritéria vyberu automobilu je v dotazniku vyjadreny otazkou: ,,Aky ukazovatel je pre Vas
najdélezitejSi pri vybere automobilu? Participanti mali mozZnost' vyberu jednej zo siedmych
odpovedi: A. cena, B. bezpecnost, C. spotreba, D. servis, E. moZnost’ odpoctu DPH, F. celkovy
vzhlad a G. Iné.

Vo vyskume sme pouzili sedem vybranych dimenzii Sestndstfaktorového osobnostného dotaznika,
ktoré meraju vrelost, emodcnu stabilitu, dominanciu, zdsadovost, senzitivitu, snivost’ a tenziu
(Cattell, R. B., Cattell, A. K. S., Cattell, H. E. P., 1994).

Pouzili sme tiez Skdlu na meranie optimizmu a pesimizmu ,,LOPS* pozostévajlicu zo 16-tich
poloZiek vo forme jednoduchych tvrdeni. Participant na Sestbodovej Skdle zaznamendva tu
odpoved, ktord najlepSie vystihuje jeho celkovy postoj v danej oblasti anapokon ztejto
informdcie sme vytvorili sumacny index, pricom vysoké hrubé skére indikuje pesimizmus, nizke
optimizmus (Levy, 1985).
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V analyze dat sme pouzili Statistické metddy komparacie distribucii (Chi-kvadrat test a Cramerov
koeficient V). Na porovnavanie trovne kvantitativnych premennych medzi réznymi klasifikacnymi
triedami participantov sme pouZili ANOVU, odhad priemerov, Standardnd chybu priemerov a
interval spolahlivosti priemerov.

Vysledky

O1: Je rozdiel medzi distribaciami preferencii triedy automobilov z hladiska troch skimanych
kategdrii participantov?

Medzi distribuciami preferencii triedy automobilov z hladiska troch skimanych kategdrii
participantov je Statisticky (Chi-kvadrat(12) = 33,771; p < 0,001), aj vecny (V = 0,39) vyznamny
rozdiel. Ako ukazuje tabulka 2, je takmer tridsatpercentny rozdiel v podiely preferencie triedy
automobilov B (malé automobily) medzi beznymi uZivatemi a manazérmi. Vyrazny rozdiel
v podiely je tiez medzi Studentmi a manazérmi v preferencii triedy automobilov D (stredna trieda
automobilov).

Tabulka 2: Distribucia preferencif triedy automobilov v troch skimanych kategériach (v %)

KATEGORIA PARTICIPANTOV

Spolu

Studenti |beZni uZivatelia [manazéri
Bf 15,0% 32,5% 3,3% 18,2%
Cl 15,0% 22,5% 3,3% 14,5%
Df 15,0% 20,0% 40,0% 23,6%

PREFERENCIA
TRIEDY Ef 15,0% 10,0% 10,0% 11,8%
AUTOMOBILOV

Fl 10,0% 0,0% 13,3% 7,3%

G| 17,5% 12,5% 3,3% 11,8%

| 12,5% 2,5% 26,7% 12,7%
Spolu 100,0% 100,0% 100,0% [100,0%

Poznamka: Vysvetlenie symbolov kategdrii pozri vyssie.

02: Je rozdiel medzi distribticiami preferencii vybavy automobilov z hladiska troch skiimanych
kategdrii participantov?

Medzi distribiciami preferencii vybavy automobilov z hladiska troch skdmanych kategdrif
participantov nie je ani Statisticky (Chi-kvadrat(4) = 7,171; p = 0,124), ani vecny (V = 0,18)
signifikantny rozdiel. Napriek tomu je medzi beznymi uzivatelmi amanazérmi je takmer
dvadsat'percentny rozdiel v podiely preferencie plne vybavy (pozri tabulku 3).
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Tabulka 3: Distribucia preferencii vybavy automobilov v troch skimanych kategériach (v %)

KATEGORIA PARTICIPANTOV
Spolu
Studenti | bezni uzivatelia fmanazéri

zakladnd vybava 22,5% 37,5% 10,0% 24,5%
PREFERENCIA TonIkova vb y ” y y
, oplnkova vybava| 20,0% 15,0% 23,3% 19,1%

VYBAVY p y ’ 5, 3,3 9,
pInd vybava 57,5% 47,5% 66,7% | 56,4%
Spolu 100,0% 100,0% 100,0% [100,0%

03: Je rozdiel medzi distribdciami kritérii vyberu automobilu z hladiska troch skimanych kategdrif
participantov?

Medzi distribtciami kritérii vyberu automobilu z hladiska troch skiimanych kategdrii participantov
je Statisticky (Chi-kvadrat(12) = 23,049; p = 0,018), aj vecny (V = 0,32) vyznamny rozdiel. Ako
mozno vidiet' vtabulke 4, bezni uZivatelia cenu (A) v porovnani s manazérmi hodnotia ako
vyraznejsie kritérium vyberu automobilu, pricom vzhlad automobilu (F) nie je pre tlto kategdriu
participantov tak prioritnym ako pre Studentov a manazérov.

Tabulka 4: Distribucia kritérii vyberu automobilu v troch skiimanych kategériach (v %)

KATEGORIA PARTICIPANTOV
Spolu
Studenti [|beZni uzivatelia | manazéri

Al 22,5% 32,5% 10,0% 22,7%

B 25,0% 27,5% 33,3% 28,2%

KRITERIUM C 2)5/’ 17}5/’ OIOSA 773/’

VYBERU D 2,5% 5,0% 6,7% 4,5%
AUTOMOBIL

UTOMOBILU E 5,0% 0,0% 10,0% 4,5%

F{| 35,0% 15,0% 36,7% 28,2%

Gl 7,5% 2,5% 3,3% 4,5%

Spolu 100,0% 100,0% 100,0% [100,0%

04: Je rozdiel v Grovni vybranych dimenzii Sestndstfaktorového osobnostného dotaznika a $kaly
LOPS z hladiska troch kategdrii vybranych participantov, preferencie triedy automobilov,
preferencie vybavy, kritérii vyberu automobilu a veku participantov?

Tato otdzka generuje 24 modelov typu ANOVA rozdelenych do troch skupin modelov.

Prvid skupinu tvori osem viacvchodovych analyz rozptylu, ktoré sa medzi sebou odliSuji 6smymi
zavislymi premennymi (vybrané osobnostné dimenzie + LOPS), kategorizované nezdvislé
premenné su dve: preferencia triedy automobilov a kategdrie participantov. Ako kovariacna
premennd v modeloch vystupuje vek (kvantitativna premennd). V dalSich dvoch skupinach
modelov sa meni nezdvisle premennd preferencia triedy automobilov na premennt preferencie
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vybavy (v druhom pripade), respektive na premennd kritérium vyberu automobilu (v tretom
pripade).

V takto konsStruovanych modeloch sme analyzou dat dosli k prvému zisteniu, Ze vek nesuvisi s
vybranymi osobnostnymi dimenaziami a LOPS-om. NizSie budeme referovat’ len o tych modeloch,
kde medzi zavislou premennou a dvomi nezdvisle premennymi, resp. ich interakciou (pozri nizsie
napr. tabulka 10) existuje signifikantny vztah.

Tabulka 5 ukazuje ako sa meni Uroveri LOPS-u podla kategdrii preferencie triedy automobilov.
Medzi tymito uUrovriami existuje vyznamny kvantitativny rozdiel. Participanti preferujici malé
automobily sa preukazali ako vyrazne pesimistickejsi v porovnani s participantmi preferujtcimi
luxusné automobily.

Tabulka 5: Uroveri LOPS-u v kategdridch preferencie triedy automobilov

PREFERENCIA . . 95%Cl

TRIEDY AUTOMOBILOV doln hranica | horna hranica
malé automobily 54,7 13,92 46,9 62,5
nizsia stredna trieda 45,0 [ 4,07 37,1 52,9
stredna trieda 40,8 2,26 36,5 45,1
vysSia strednd trieda 43,0 3,17 36,9 49,1
luxusné automobily 33,1 (3,87 25,6 40,6
Sportové automobily 47,2 4,17 39,1 55,2
Suv 49,3 [ 4,16 41,2 57,3

F(6, 20) = 3,054; p = 0,009
Vysvetlivky:

M - priemer, SE - Standardnd chyba, Cl - interval spolahlivosti

V tabulke 6 vidime, Ze skimané kategérie participantov diferencuju droveri dominancie. Studenti
a bezni uZivatelia dosahuju podobné skdre, zatial ¢o manaZéri presahuji priemerné hodnoty
zvySnych dvoch kategdrii participantov.

Tabulka 6: Uroveri dominancie v skimanych kategériach participantov

KATEGORIA 95% Cl

M | SE
PARTICIPANTOV Dolnd hranica [[Horna hranica
Studenti 12,7 1,80 11,2 14,3
bezni uzivatelia [ 11,5 f,72 10,1 13,0
manazéri 14,8 ,84 13,1 16,4

F(2;9) =5,027; p = 0,008
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Ako mozno vidiet' vtabulke 7, premennd preferencia vybavy diferencuje Uroveri zdsadovosti.
Participanti preferujici zakladny stuperi vybavy dosahuji vyssie skére v dimenzii zdsadovost’
v porovnani s ostatnymi dvoma kategdriami participantov.

Tabulka 7: Uroveni zdsadovosti v kategdriach preferencie vybavy

] 95% Cl
PREFERENCIAVYBAVY| M | SE

Dolnéd hranica [Horna hranica

zakladnd vybava 15,7 1,90 13,9 17,5
doplnkova vybava 12,4 {,83 10,8 14,1
plnd vybava 13,0 [,48 12,0 13,9

F(2,9) = 4,235; p=0,017

Dalsie vysledky preukazali, ze:

A.) skiimané kategdrie participantov diferencuju uroven senzitivity (F(2,9) = 3,560; p = 0,032).
ManaZzéri v porovnani s ostatnymi kategdriami participantov vykazuju nizSie bodové skdre
v uvedenej osobnostnej dimenzii, teda si menej zavislymi, hdZevnatejsimi a ,,pevnejsie stoja na
zemi‘.

B.) sa meni Urover tenzie podla kategdrie preferencia vybavy (F(2,9) = 3,437; p = 0,036).
Participanti preferujuci doplnkovu vybavu vykazuju najnizsie skére v dimenzii tenzia. Je pre

nich prizna¢na vyrovnanost, uspokojenost, relax (Svoboda, 1999).

Vtabulke 10 redlne pracujeme s devatnastimi kategdriami participantov skonStruovanymi
prienikom kategdrii participantov a kategdrii kritérii vyberu automobilu. Hfaddme teda odpoved,
¢i v nich existuje rozlicnd drovert emocnej stability. Celkovo moZno uviest’ pozitivhu odpoved.
Studenti, preferujuci ako kritérium vyberu automobilu spotrebu a servis, dosahovali v dimenzii
emocdna stabilita vel'mi nizku droveri (prizna¢na menlivost’ ndlad, citova instabilta). Naopak vyssie
(stabilnejsi) skoérujuci Studenti nasSej vzorky za kritérium vyberu automobilu povazuju jeho
bezpeclnost. Zaujimavostou je, Ze kategdria manazérov v takmer vietkych ukazovateloch danej
premennej v porovnani so Studentmi abeZnymi uZivatelmi vykazovala vysSie hodnoty, teda
mozno ich povaZovat za zrelSich, stabilnejSich a pokojnejSich.
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Tabulka 10: Uroveri emoénej stability v prieniku kategérif participantov a kategdrii kritérii vyberu automobilu

KATEGORIA KRITERIUM VYBERU AUTOMOBILU | M | SE e

PARTICIPANTOV Dolné hranica | Horna hranica
cena 13,5 [ 1,44 10,7 16,4
bezpecnost’ 14,5 [/ 1,40 11,8 17,3
spotreba 3,3 [3,96 4,5 1,2

Studenti servis 4,3 |3,96 3,5 12,2
moznost odpoctu DPH 7,8 2,82 2,2 13,4
celkovy vzhlad 12,3 [ 1,24 9,9 14,8
Iné 13,7 [ 2,34 9,0 18,3
cena 94 [ 1,19 7,0 1,7
bezpeénost 12,3 1,30 9,7 14,8
spotreba 12,3 1,57 9,2 15,4

beZni uZivatelia |servis 12,3 | 2,82 6,7 17,9
moznost odpoctu DPH
celkovy vzhlad 11,9 [ 1,65 8,7 15,2
Iné 11,7 3,95 3,8 19,5
cena 14,9 [ 2,26 10,4 19,4
bezpecnost’ 13,5 (1,28 11,0 16,1
spotreba

manazéri servis 15,4 (2,76 9,9 20,9
moznost odpoctu DPH 12,4 (2,30 7,9 17,0
celkovy vzhlad 1,1 | 1,18 8,8 13,5
Iné 16,9 (3,90 9,2 24,7

F(10,19) = 2,004; p = 0,042

V tabulke 11 dokumentujeme udroveri LOPS-u podla kritéria vyberu automobilu. Medzi tymito
Participanti preferujici spotrebu ako
podstatné kritérium vyberu automobilu dosahovali v LOPS-e najvyssie hodnoty, prejavili sa ako
vyrazne pesimisticki. Za najoptimistickejSich mozno povaZovat' participantov povazujucich za
kritérium vyberu mozZnost Iné (ktord sa pre rozmanitost odpovedi nedala podrobnejsie

uroviiami existuje vyznamny kvantitativny rozdiel.

kvantifikovat).
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Tabulka 11: Uroveri LOPS v kategdriach kritérif vyberu automobilu

KRITERIUM VYBERU AUTOMOBILU| M | SE i
Dolna hranica [|[Horna hranica

cena 49,2 | 49,19 2,5 44,3
bezpecnost’ 41,6 || 41,55 1,9 37,8
spotreba 56,0 [[56,00 5,5 45,0
servis 52,9 [ 52,85 5,0 43,0
moznost odpoctu DPH 52,7 | 52,67 4,7 43,3
celkovy vzhlad 45,5 (45,54 2,0 41,6
Iné 32,9 (32,89 5,3 22,4

F(6,19) = 3,244; p = 0,006

Podobne ako v urovni emociondlnej stability, aj v irovni LOPS-u je zaujimavy vztah k tym istym
devatndstim kategdriam participantov skonStruovanymi prienikom kategdrii participantov a
kategorii kritéria vyberu automobilu. Hl'adame teda odpoved, ¢&i v nich existuje rozli¢nd droven
LOPS-u. Celkovo mozno uviest’ pozitivnu odpoved. V prieniku kategdrii participantov a kategorii
kritérii vyberu automobilu za najpesimistickejSich mozno pokladat’ Studentov povazujicich za
dolezité kritérium vyberu spotrebu aservis. NajoptimistickejSi participanti vSetkych troch
kategdrii si vyberaju automobil na zaklade kritéria ,,Iné*.

Zhrnutie

V prispevku prezentujeme len cast’ vysledkov z ndSho vyskumu. Sdstredili sme sa na skdmanie
vztahu troch kategdrii participantov (Studenti, bezni uZivatelia, manazéri) a preferencie
automobilu. Dosli sme k zaveru, Ze vyber triedy automobilu a kritérium vyberu automobilu sa liSia
na rozdiel od preferencie vybavy.

V druhej casti sme zistili Ze vo velkom mnozZstve vztahov medzi vybranymi dimenziami
Sestnastfaktorového osobnostného dotaznika a $kaly LOPS na strane jednej a troch kategdrii
vybranych participantov, preferencie triedy automobilov, preferencie vybavy, kritérii vyberu
automobilu a veku participantov na strane druhej, v 6smych pripadoch sme identifikovali
zaujimavé suvislosti.

Nasimi zisteniami je moZné nadviazat’ na vysledky autorov prezentovanych v Uvodnej Casti nasej
Studie. Tak ako Evansovi (1959) a Westfallovi (1962) aj ndm sa podarilo preukdzat’ niektoré
Statisticky a vecne vyznamne suvislosti medzi osobnostnymi ¢rtami a preferenciou automobilu
platnymi pre vyskumnu vzorku pouZitd zaradend do nasho vyskumu. Zdaroven si uvedomuje
a stihlasime s autormi Foxallom a Goldsmithom (1988), Ze vzhladom na obrovské mnoZstvo
sti¢asne pOsobiacich premennych v interakcii osobnost’ spotrebitela — preferencia automobily, je
vacsim poteSenim preukdzanie akéhokolvek pozitivneho vztahu parcidlnych vysledkov, ako nizka
relevantnost celkovych vysledkov.
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Analyza extenzivneho vyuzivania pracovného casu
ucitelmi vysokych skél

Analysis of the extensive use of working time university teachers
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Abstrakt: Predmetom prispevku je prdca ucitela vysokej skoly, ktord bola analyzovand z extenzivnej stranky.
Prezentované su vysledky vyskumu zistujuceho mieru casovej ndrocnosti pracovnych uloh a mieru
subjektivnej vyznamnosti tychto uloh u ucitelov eskych a slovenskych vysokych skél.

Kracové slovd: Design pracovného miesta. Pracovné miesto ucitela vysokej Skoly. Extenzivne vyuZzitie
fondu pracovného casu.

Abstract: The focus of this article is work of university teachers which was analized from extensive view. In the
article are presented results of research which was focused on determination of work tasks time
intensity and rate of subjective significance of these tasks performed by tearchers in slovak and czech
universities.

Keywords: Design of work place. Work place of university teacher. Extensive utilization of working
time fond.

Uvod

Design pracovného miesta suvisi so schopnostou organizacie (aj verejnej vysokej skoly) obsadit’
toto pracovné miesto kompetentnym pracovnikom atiez suvisi s efektivitou vykonavania
pracovnych uloh pridelenych pracovnému miestu. Toto sU zdsadné poZiadavky determinujice
excelentnost’ organizacie, pretoze vypovedaju o kvalite fudskych zdrojov.

Pracovné miesto

Pracovné miesto ma byt vytvorené az ked v organizdcii existuje jeho zmyslupny a zdévodneny
Ucel (poslanie). Tvorba pracovného miesta je chdpand ako vytvaranie profilu (designu)
pracovného miesta. V priebehu tohto procesu sa definuji konkrétne pracovné ulohy a zoskupuju
sa do pracovnych miest. Konkrétne ide o tvorbu obsahu prace (¢o sa ma robit), o vypracovanie
postupu prace (ako a kedy sa maji pracovné Ulohy vykonavat), o vymedzenie pravomoci a
zodpovednosti pracovnému miestu, o umiestnenie pracoviska a tvorbu pracovného prostredia.
Nasledne sa kreuje profil drzitela tohto pracovného miesta.

Pracovné miesto ucitel'a vysokej Skoly

Tvorba designu pracovného miesta vysokoskolského ucitela vykazuje isté Specifikd. Obsah prace
urcuje zakon ¢. 175/2008 Z. z. o vysokych Skoldch a o zmene adoplneni niektorych zdkonov.
Vysokoskolski ucitelia pdsobia vo funkcidch profesor, docent, odborny asistent, asistent a lektor.
Ucitel je zaradeny do funkcie na zadklade posudenia zdkladnych a osobitnych kvalifikacnych
predpokladov ana zaklade vykondvanej najndrocnejdej pracovnej povinnosti. Struktdru

pracovnych dloh vysokoskolskych ucitelov zobrazuje tabulka 1.
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Tabulka 1 Pracovné tlohy vysokoskolskych ucitelov podra funkcif

Funkcia Pracovné ulohy

Profesor | Zodpovednost za vyskum a vzdeldvanie v Studijnom odbore. Garantovanie, resp.
kogarantovanie $tudijného programu. Ulohy v oblasti vzdelavania: vedenie
prednasok a seminarov, hodnotenie Studentov vratane skdsania na Statnych
skuskach, vedenie doktorandov, vedenie a oponovanie zaverec¢nych prac, tvorba
Studijnych materidlov. V oblasti vedy — formovanie trendov a koncepcii, vyskumna
a vyvojova ¢innost’ a zverejiiovanie jej vysledkov na medzindrodnej drovni, vedenie
vyskumnych timov.

Docent Garantovanie, resp. kogarantovanie bakalarskeho $tudijného programu. Ulohy

v oblasti vzdeldvania: vedenie prednasok a seminarov, hodnotenie Studentov
vratane skdsania na statnych skdskach, vedenie doktorandov, vedenie a oponovanie
zaverelnych prac, tvorba Studijnych materidlov. V oblasti vedy — vyskumna,
vyvojova alebo umeleckd ¢innost’ na rozvoj poznania v Studijnom odbore Cinnost’

a zverejriovanie jej vysledkov, vedenie vyskumnych timov, organizovanie vedeckych
alebo umeleckych podujati.

Odborny | Ulohy v oblasti vzdeldvania: vedenie prednasok z vybranych kapitol, vedenie
asistent | semindrov a cvi¢eni, hodnotenie Studentov, vedenie a oponovanie zdverecnych prac
v prvych dvoch stuprioch VS vzdeldvania, konzulticie, zabezpelovanie exkurzi

a praxi. V oblasti vedy — Ucast’ na vyskumnej a vyvojovej Cinnosti pracoviska

a zverejriovanie jej vysledkov, spoluprdca pri organizovani vedeckych alebo
umeleckych podujati.

Odborny asistent s PhD. skd3a aj na Statnych skidskach v bakaladrskych Studijnych
programoch.

Asistent | Ulohy v oblasti vzdeldvania: vedenie cvi¢eni, hodnotenie $tudentov, G¢ast’ na
zabezpedovani ostatnych vzdeldvacich ¢innosti a icast’ na tvorbe Studijnych
materidlov. V oblasti vedy — ic¢ast’ na vyskumnej a vyvojovej ¢innosti a zverejiiovanie
jej vysledkov, Gcast’ na organizovani vedeckych, odbornych alebo umeleckych
podujati.

Lektor Ulohy v oblasti vzdeldvania: vedenie cvi¢eni, hodnotenie $tudentov, G¢ast’ na
zabezpeclovani ostatnych vzdeldvacich ¢innosti a Gcast’ na tvorbe Studijnych
materialov.

Zdroj: Zakon €. 175/2008 Z. z. o0 vysokych Skolach

Struktiru pracovnych dloh vysokoskolského ucitela uréuje zadkon len rdmcovo, pri¢om
predpokladd, Ze d'alSie povinnosti urci vnatorny predpis vysokej Skoly.

Pracovné Ulohy su vykondvané v fase. Podla § 85 ods. 5 Zakonnika prdce je pracovny cas
zamestnanca najviac 40 hodin tyZzdenne. Pracovny Cas ucitelov vysokej Skoly je zvycajne 37,5
hodin tyZzdenne. Z toho logicky vyplyva, Ze zamestnavatel' (vysoka $kola) md pracovnému miestu
priradit’ z hladiska kvantity a ndro¢nosti také pracovné ulohy, ktorych zabezpecdenie mézZe ucitel
vykonat' za stanoveny pracovny ¢as.

Fond pracovného casu vysokoSkolského ucitela sihrne predstavuje 2000 hodin za akademicky
rok. Vjeho priebehu ucitel vykonava cinnosti v pedagogickej oblasti, vo vedecko-vyskumnej
oblasti atiez vykondva cinnosti, ktoré nazyvame ostatné cinnosti a popisujeme ich vvtomto
prispevku v Casti vysledky a diskusia.

Pri tvorbe designu pracovného miesta je logickou poZiadavkou, Ze pracovné ulohy si maju byt
dostatocne podobné, maju na seba nadvazovat, maju tvorit zmysluplny celok, atd. V opacnom
pripade dochadza k nezdravej zatazi organizmu. Ak je pracovna zataz redlna, resp. subjektivhe
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vnimana dlhodobo, zhor3uje to kvalitu pracovného Zivota a kvalitu Zivota ako takud. Ak su stdcasne
pracovné ulohy, ktorym pracovnik venuje vela casu, nim povazZované za nedoélezité, kvalita
pracovného zZivota rychlejsie klesa. Uvedené ma samozrejme negativny vplyv na pracovny vykon
(napr. Jeleriovd, ., 2007). Pracovny vykon ucitela vysokej Skoly je podla zdkona o vysokych
Skolach orientovany na rozvoj harmonickej osobnosti, vedomosti, mudrosti, dobra a tvorivosti
v Cloveku, preto je dblezité venovat pozornost’ pracovnym podmienkam a v tom aj pracovnému
Casu ucitelov vysokej Skoly. Ztohto dbévodu povaZujeme realizaciu analyz extenzivneho
a intenzivneho vyuZzitia pracovnikov za potrebnu.

Pri analyze intenzivneho vyuZitia pracovnikov ide o analyzu produktivity prace. Pri analyze
extenzivneho vyuZitia pracovnikov ide o analyzu vyuZitia fondu pracovného ¢asu. Skimanie méze
zabezpecit' zistenie nielen kvantitativnych, ale aj kvalitativnych ddajov, pricom existuje niekolko
zdrojov dat (napr. drzitel pracovného miesta, nadriadeny pracovnik, klient a pod.).

Praca je pre ¢loveka zdrojom prijmov, moZnost’ sebarealizacie a uspokojovania mnohych dalSich
potrieb. Praca ucitela je povolanim, no ¢asto sa onej hovori aj ako o poslani. Nezriedka sa
stretdvame s nazorom, Ze prdca vysokoskolského uditela je ndro¢nad z hladiska obsahu i z hladiska
Casu, Ze vyvolava stres a choroby stym spojené, Ze je nedostatocne ocenend, Ze spololensky
status ucitela je neadekvatny vystupu, ktory vykazuje jeho praca, atd. Ale kazdy drzitel tohto
pracovného miesta svoju pracu vnima inak, subjektivne. Autorku vyskumu zaujimal prave nazor
drzitelov pracovného miesta vysokoSkolsky ucitel na pracu, ktord vykonavaju.

Metodika vyskumu

Ciefom vyskumu bolo zistit' ¢asovd naroc¢nost’ pracovnych uloh, ktoré vykonava vysokoskolsky
ucitel verejnej vysokej $koly zo SR azCR azistit subjektivne percipovani vyznamnost
vykondvanych pracovnych tloh.

Taziskovou technikou bol autorsky Dotaznik o praci ulitela vysokej skoly, rozdeleny do $tyroch
Casti. Prva Cast’ dotaznika, ktorej vysledky st prezentované v tomto texte, je nazvand Popis prace
aje zamerand na priamu anepriamu pedagogicku cinnost’ ucitela vysokej Skoly, na vedecko-
vyskumnu a publikacnt ¢innost’ a ostatnu ¢innost’ ucitela vysokej Skoly. Kazda z uvedenych oblasti
(subskdl) obsahuje ulohy, ktoré vykondva ucitel vysokej Skoly. Vyskumnym zdmerom bolo
zmapovat’ pracu vysokoSkolskych ucitelov za obdobie roku 2008, t. j. za letny semester
akademického roku 2007/2008 a zimny semester akademického roku 2008/2009. Respondent mal
oznacit’ Ulohy, ktoré vykondva a vyjadrit’ sa k ¢asovej narocnosti tychto uloh (tzn. mal odhadndt
a uviest’ priemerny pocet hodin za tyzder, semester, alebo akademicky rok potrebny na vykon
danej tlohy). Stcasne sa mal respondent vyjadrit’ k Grovni subjektivnej vyznamnosti vykonavanej
pracovnej Ulohy. Vyznamnost’ pracovnej tlohy bola zistovand na 5-stupriovej Skdle. Kotvy skdly sa
pohybovali od 5 - rozhodne ano az po 1 - rozhodne nie. Tuto ¢ast’ dotaznika mozno povazovat za
roz8ireny checklist.
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Obrazok 1: Struktura prvej ¢asti Dotaznika o praci ucitela vysokej $koly

Clenenie dotaznika Oblast’ (subskala)

A — Priama pedagogicka ¢innost’

1. ¢ast’ - Popis prace B — Nepriama pedagogicka Cinnost’
1. faktor - postgradual

2. faktor — vyucba

3. faktor- absolutérium

C - Vedecko-vyskumna a publika¢na ¢innost’

D — Ostatné Cinnosti

Dotaznik bol vytvoreny ako formuldr na webovej stranke. Respondenti boli osloveni motivujicim
listom zaslanym na ich e-mailové adresy. Navratnost' dotaznika bola 26 %. Vyskumnu vzorku
tvorilo 205 respondentov (z toho 148 respondentov zo SR a 57 respondentov z CR).

Vysledky vyskumu boli spracované v Statistickom programe Statistica. Na overenie zdkladnej
Struktdry prvej Casti dotaznika nazvanej Popis price bola realizovanad exploracna faktorova
analyza na zaklade udajov vyjadrujucich vyznamnost' jednotlivych udloh. Pre spracovanie bola
pouzitd metdda maximalnej vierohodnosti nasledovand normalizovanou rotaciou faktorov
varimax. Pri posudzovani Struktdry jednotlivych oblasti prvej casti dotaznika, ato A — Priama
pedagogicka cinnost, C — Vedecko-vyskumna cinnost’ a D — Ostatné cinnosti bola identifikovana
jednofaktorovd Struktura, tzn. bola potvrdend homogenita sub3kdl. V oblasti B - Nepriama
pedagogicka ¢innost boli identifikované 3 faktory (obrazok 1).

Reliabilita Dotaznika o praci udlitela vysokej Skoly bola zistovand ako vnutornd konzistencia
poloziek. Hodnoty Cronbachovej alfy potvrdili vnitornu konzistenciu jednotlivych subskal.

Vysledky vyskumu a diskusia

Pri kazdej polozke dotaznika bola zistovana Casova narocnost’ pracovnej dlohy a v pripade, Ze ju
ucitel vykonava, aj subjektivhe percipovand vyznamnost. Na analyzu vysledkov bol pouZity
aritmeticky priemer. Na zistenie rozdielov medzi {asovou ndrocnostou pracovnej ulohy
a subjektivne percipovanou vyznamnostou, bol pouZity t-test pre nezdvislé vybery. Na overenie
tesnosti vztahu medzi premennymi bol pouzity korelacny koeficient gama.

Pracovné ulohy vysokoskolského ucitela st clenené na Ulohy v oblasti pedagogickej, v
oblasti vedecko-vyskumnej atretiu skupinu tvoria ostatné cinnosti vysokoskolského ucitela.
Pedagogicka oblast’ zahfria ulohy realizované ako priama a nepriama pedagogicka cinnost'.

Priama pedagogicka cinnost je praca, v priebehu ktorej udlitel vysokej Skoly vedie prednasky,
semindre (cvi¢enia), konzultacie, resp. zabezpeluje praxe aexkurzie. Zvycajne je vykonavana
v ucebni, resp. v na to urenom priestore za priamej Ucasti ucitela a Studentov.
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Tabulka 2: Priama pedagogicka ¢innost' - priemerna ¢asova naro¢nost pracovnych tloh (hod. / ak. rok)

PRACOVNA ULOHA PRIEMER t-test
SR CR
Vedenie prednasok na DS 146,03 124,56 1,11
Vedenie semindrov / cvi¢eni na DS 221,28 229,82 - 0,37
Konzultacie na PhD. $tudiu 8,65 12,60 -0,78°
Konzultacie na externom Studiu 26,42 21,58 0,89
Vedenie exkurzii a praxi Studentov 6,22 19,54 -1,24°
Legenda:

a - t-test pre nehomogénne rozptyly

Najviac pracovného casu v oblasti priamej pedagogickej Cinnosti venuju vysokoskolski ucitelia zo
SR a z CR vedeniu seminarov, resp. cvi¢eni na dennej forme $tddia. Statisticky vyznamné rozdiely
pri zabezpecovani priamej pedagogickej ¢innosti neboli preukazané.

NajvysSia miera subjektivnej vyznamnosti podla ndzoru uditeflov zo SR je priradend vedeniu
prednd3ok na dennej forme 3tadia (4,71) a podla nézoru uditelov z CR zabezpeleniu vzdeldvania
vtretom stupni vysoko$kolského vzdeldvania (doktorandské 3tadium) - 4,77. Statisticky
vyznamny rozdiel sa nepreukazal.

Nepriamu pedagogickd ¢innost mozno charakterizovat’ prostrednictvom uloh zameranych na
pripravu na zabezpelenie pedagogického procesu ana odbornd ametodicki pomoc pre
Studentov, resp. kolegov (napr. konzultacné hodiny, vedenie zaverecnych prac). Objektom
nepriamej pedagogickej cinnosti su Studenti dennej aexternej formy S$tudia, Studenti
doktorandského Studia a kolegovia, ktori usiluji o kvalifikacny rast.

179



Tabulka 3: Nepriama pedagogicka ¢innost’ — priemernd ¢asova naro¢nost pracovnych tloh (hod. / ak. rok)

PRACOVNA ULOHA PRIEMER t-test
SR CR
Priprava prednasok na DS 146,03 142,98 0,14
Priprava semindrov / cvi¢eni na DS 133,02 152,63 -1,03
Konzulta¢né hod. pre Studentov 108,95 89,47 2,03 °
Priprava konzultdcii na PhD. $tddiu 1,77 22,14 -0,89°
Priprava konzultdcii na externej forme 11,47 10,39 0,47
studia
Priprava testov na priebezné a zaverecné 23,61 37,86 -1,23°
hodnotenie Studentov
PriebeZné hodnotenie Studentov pocas 43,99 44,56 -0,07°
semestra
Zaverecné hodnotenie Studentov 69,80 79,72 -0,85
Skusanie doktorandov na zaver vyucby 3,16 2,67 0,37
predmetu
Clen $tatnicovej komisie 52,81 33,89 2,76 °*
Clen rigoréznej komisie 5,11 2,00 2,79 °*
Clen komisie pre doktorandské skusky 5,30 3,51 1,142
Vedenie bakaldarskych prac 41,20 51,12 -1,03°
Vedenie diplomovych prac 42,93 42,46 0,06 °
Vedenie rigordznych prac 4,03 3,30 0,45
Vedenie dizertacnych prac 15,03 1,49 0,55 °
Oponovanie bakalarskych prac 20,20 17,02 1,07
Oponovanie diplomovych prac 15,65 12,40 1,33
Oponovanie rigoréznych prac 3,91 1,97 1,69 °
Oponovanie dizertacnych prac 7,77 6,26 0,62
Recenzie habilita¢nych a inaugura¢nych 3,10 1,58 1,50 °
prac
Vedenie SVOC 5,93 3,68 1,08 ?
Ostatné prace (zapisovanie vysledkov, 41,64 46,47 -0,65°
tvorba tém na zaverecné prace, priprava
pisomnych mater., atd’.)

Legenda:

a - t-test pre nehomogénne rozptyly
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Vysokoskolski ucitelia zo SR venujd v priemere najviac pracovného ¢asu priprave prednasok na
dennej forme Stddia. Ucitelia z CR venuji najviac &asu priprave semindrov, resp. cvicen.
V priemere najmenej pracovného ¢asu za akademicky rok venuju vysokoskolski ucitelia recenziam
habilita¢nych ainauguraénych prac. Voblasti nepriamej pedagogickej &innosti sa potvrdili
Statisticky vyznamné rozdiely pri Cinnosti Clen Statnicovej komisie a ¢len komisie pre rigordzne
pokracovanie. Obom pracovnym tlohdm viac ¢asu venuju uditelia zo SR.

Pracovné ulohy uditelia subjektivne percipuju viac za rozhodne vyznamné avyznamné. Miera
vyznamnosti pri hodnoteni Gdajov ziskanych od uditelov zo SR sa pohybovala od 4,86 (recenzie
habilitacnych ainauguracnych prac) po 3,55 (ostatné prace) andsledne 3,61 (oponovanie
bakalédrskych prac). Najvyssiu mieru vyznamnosti pristdili uc¢itelia z CR vedeniu doktorandskych
prac arecenzidam habilita¢nych a dizertaénych prac (5,00) a najnizsiu ostatnym prdcam (3,45)
anasledne vedeniu SVOUC (3,75). Statisticky vyznamny rozdiel sa potvrdil pri percipovani
subjektivnej vyznamnosti pracovnych uloh vedenie bakaldrkych a diplomovych prac. Vy$Siu mieru
vyznamnosti tymto Gloham prisudzuju uéitelia z CR.

Ucitel vysokej Skoly je nielen pedagogicky pracovnik, ale aj vecko-vyskumny pracovnik. Takze
druh ¢ast’ jeho prace tvori vedecko-vyskumna ¢innost’. V rdmci vedecko-vyskumnej Cinnosti ucitel
pracuje na vyskumnych dlohach, ktorych vysledky publikuje. RieSenie vyskumnych Uuloh
zabezpeluje vramci zdkladného aaplikovaného vyskumu pre rbézne subjekty, napr. pre
spolocnost’ (VEGA, KEGA, APV), pre prax (objednavky podnikov) a pre zamestnavatela (fakultny
vyskum).

Ucitelia zo SR v priemere najviac pracovného casu za akademicky rok venuju tvorbe vedeckej
monografie a najmenej pracovného ¢asu im zabera ¢lenstvo vo vedeckych komisidch, napr. VEGA,
KEGA. Ucitelia z CR v priemere najviac pracovného &asu za akademicky rok venuju tiez tvorbe
vedeckej monografie. Pri tejto pracovnej Ulohe sa ale potvrdil Statisticky vyznamny rozdiel -
0 125,19 hodin za akademicky rok sa tejto aktivite venuju viac ucitelia zo SR. Statisticky vyznamny
rozdiel sa potvrdil aj pri aktivitdch tvorba kapitol vo vysokoskolskych ulebniciach arealizacia
vyskumnych aktivit. Obom ¢innostiam viac ¢asu venuju ucitelia zo SR (tabulka 4).

Podla subjektivneho hodnotenia uditelov zo SR bola najvy3Sia miera vyznamnosti priradena
tvorbe vedeckej monografie (4,75) a najnizsia miera vyznamnosti ¢lenstvu vo vedeckych
komisidch (3,43). Uditelia z CR za najviac vyznamné povaZzuji autorské osvedlenia, patenty
a objavy (5,00) a za najmenej vyznamné tvorbu ucebnic pre zakladné skoly (3,71). V tomto pripade
bol preukazany aj $tatisticky vyznamny rozdiel (SR: 3,86 — CR:1,00).
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Tabulka 4: Vedecko-vyskumna ¢innost’ - priemernd ¢asova naro¢nost pracovnych dloh (hod. / ak. rok)
PRACOVNA ULOHA PRIEMER t-test
SR CR
Tvorba vedeckej monografie 261,28 135,09 2,60 %%
Kapitoly vo vedeckych monografiach 41,03 20,14 2,29°
Tvorba vysokoSkolskej uebnice 91,25 78,07 0,58
Kapitoly vo vysokoSkolskych ucebniciach 16,01 4,82 3,32 %
Vedecké prace v ¢asopisoch, zbor., 85,56 81,33 0,21°
monografiach
Prispevky na konferenciach 46,07 38,98 1,03
Spravy o vedecko-vyskumnych tlohach 22,39 15,04 1,74
Autorské osvedcenia, patenty, objavy 2,77 1,75 0,43 °
Odborné knizné prace 12,45 5,61 1,44 °
Kapitoly v odbornych knihdch 4,18 2,98 0,49
Ucebnice pre ZS a stredné skoly 12,97 o] 1,35
Skriptd a uc¢ebné texty 50,20 53,81 -0,30
Kapitoly v skriptdch a u¢ebnych textoch 14,01 7,23 1,73 °
Odborné prace v ¢asopisoch a zbornikoch 35,17 25,61 1,10
Ostatné: abstrakty, postery, hesla, preklady, 21,36 30,25 -1,22°
atd.
Vedenie autorského kolektivu pri tvorbe 5,88 3,00 1,19 2
monografie, ucebnice, skript, u¢ebnych textov
Realizacia vyskumnych aktivit 109,41 57,37 3,31°%
Veduci grantu (VEGA, KEGA, APV a pod.) 111,96 63,33 1,95
Clenstvo vo vedeckej rade skoly 4,13 3,44 0,35
Clenstvo v odborovej (spolo¢nej odbor.) 4,13 3,61 0,29
komisii
Clenstvo v komisii VEGA, KEGA a pod. 1,45 0 1,17
Clenstvo v redakénej rade ¢asopisu 5,16 2,30 1,85°
Ostatné (tvorba projektov, organizacia 30,10 22,16 1,50
konferencii, a pod.)

Legenda: a - t-test pre nehomogénne rozptyly

Ucitel vysokej Skoly pIni aj pracovné ulohy, ktoré zdanlivo nesuvisia s jeho hlavnou pedagogickou

a vedecko-vyskumnou ¢innost'ou.

Statisticky vyznamny rozdiel v po¢te hodin za akademicky rok sa preukazal pri aktivite $tddium
novych poznatkov a vedenie katedry (v priemere viac pracovného ¢asu za akademicky rok venuju
tymto Ulohdm uditelia zo SR). Dalej sa Statisticky vyznamny rozdiel preukdzal pri aktivitdch
suvisiacich s pracou zastupcu vediceho katedry a pri lektorskej ¢innosti (v priemere viac ¢asu

tymto tlohdm venuijud uditelia z CR).

Najvy3siu mieru subjektivnej vyznamnosti u¢itelia zo SR a z CR priradili $tidiu novych poznatkov
(4,77)- Najnizsiu mieru pristdili ucitelia zo SR funkcii v odborovej organizacii (3,40) a ulitelia z CR
Clenstvu v kolégiu rektora, resp. dekana (3,56). Statisticky vyznamny rozdiel vo vyznamnosti tloh
sa preukdzal pri praci stvisiacej s ¢innostou zastupcu veduceho katedry (SR: 3,74 — CR: 4,55).
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Tabulka 5: Ostatna Cinnost — priemerna casova naroc¢nost pracovnych uloh

PRACOVNA ULOHA PRIEMER t-test
SR CR
Stadium novych poznatkov 327,36 219,74 2,70 **
Garant Studijného programu 6,26 7,00 - 0,32
Gestor predmetu 9,57 10,00 -0,17
Clen kolégia rektora, dekana 6,15 7,72 - 0,55
Clen akredita¢nej komisie 5,14 0,53 1,31°
Clen akademického sendtu 3,25 6,82 -1,30°
Funkcia v odborovej organizacii 0,26 1,05 -0,87°
Veduci katedry 26,91 3,16 3,44 °*
Zastupca veduceho katedry (tajomnik) 11,28 28,25 -1,68 7
Lektorskd cinnost’ organizovana fakultou (kurzy) 6,45 12,02 -1,77 °%
Porady (napr. zasadnutia katedry) 22,73 18,11 1,70
Veduci (koordinator) projektu ESF 6,82 14,74 -0,68°
Legenda:
a - t-test pre nehomogénne rozptyly
Tabulka 6: Priemernd ¢asova naro¢nost pracovnych dloh — celkom (hod. / ak. rok)
PRACOVNA OBLAST PRIEMER t-test
SR CR
A — Priama pedagogicka ¢innost’ 408,60 408,11 0,01°
B — Nepriama pedagogicka Cinnost’ 816,41 819,58 -0,05°
1. faktor - postgradudl 153,42 150,65 0,17°
2. faktor - vyucba 578,51 604,09 -0,45°
3. faktor- absolutérium 212,81 193,89 2,76 “*
C - Vedecko-vyskumna ¢innost’ 988,92 655,93 3,39 *
D - Ostatné Cinnosti 432,18 329,12 2,16 °
SPOLU:A+B+C 2.213,93 1.883,61 2,60 *
SPOLU:A+B+C+D 2.646,10 2.212,74 2,01 %

Legenda:

a - t-test pre nehomogénne rozptyly

Celkové vysledky sthrne prezentuje tabulka 6. Statisticky vyznamny rozdiel bol preukdzany medzi
priemernou ¢asovou naro¢nost'ou pracovnych uloh v oblasti vedy a vyskumu a tieZ pri nepriamej
pedagogickej Cinnosti pri faktore 3 nazvanom absolutérium. Tento faktor zahffia ulohy: ¢len
Statnicovej komisie, vedenie bakaldrskych adiplomovych prac, oponovanie bakaldrskych
a diplomovych prac.
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Nasledne boli zistované stvislosti medzi mnozZstvom casu, ktory venuju uditelia pracovnej tlohe
a percipovanou vyznamnostou danej ulohy. Existuje vyrazne tesny korela¢ny vztah medzi
casovou narocnostou asubjektivnou vyznamnostou pracovnych Uloh. Vyznamnost sa
priamoumerne zvySuje snarastom mnoZstva casu pri tychto pracovnych dlohach: vedenie
seminarov, zabezpeclenie vzdeldvania na doktorandskom Studiu, ¢len komisie pre doktorandské
skusky, tvorba vedeckej monografie, ¢len akademického senatu a veddci katedry.

Zaver

Predmetom prispevku je extenzivne vyuzitie pracovného casu vysokoskolského ucitela, pricom
zdrojom dat bol samotny drZitel' tohto pracovného miesta. Podla vypovedi vysokoskolskych
uitelov mozno konstatovat, ze fond pracovného ¢asu prekracuju ucitelia zo SR, aj uditelia z CR.
V priemere viac hodin za akademicky rok venujd pracovnym udloham uditelia zo SR. V kazdom
pripade ale moZno vyjadrit nazor, Ze analyza extenzivneho vyuZitia pracovnikov preukdzala
pracovné zat'aZenie vysokoskolskych uditelov zticastnenych vyskumu. Toto zistenie povaZujeme
za negativne, pricom nepriaznivé (cinky pracovnej zataze sa mozu prejavit' na fungovani vysokej
Skoly a tieZ na praci vysokoSkolského ucitela.

Prispevok je ¢iastkovym vystupom vyskumnej tlohy VEGA ¢. 1/0865/08 pod ndzvom Determinanty,
kritérid a hodnotenie duSevnej prace.

Literatura

AntoSovd, M. (2005). Riadenie fudskych zdrojov a personalny manazment. KoSice: AMS. ISBN 80-8073-402-
X

Jeleriova, I. (2007): Organizac¢né devidcie: preco poddavat’ vykon, ked nemusim? In: Fedakova, D., Kentos, M.,
Vyrost, J. (Eds.) Socidlne procesy a osobnost' 2006. Kosice: Spolocenskovedny tstav SAV.

Tej, J (2007). Sprava a manazment. PreSov: ManaCon, 2007. ISBN 978-80-89040-33-9
Zakon ¢. 175/2008 Z. z. o vysokych skoldch a o zmene a doplneni niektorych zdkonov

Zakon ¢. 311/2001 Z. z. Zakonnik prace

184



Vyvoj socidlnich dovednosti v obdobi
nastupujici dospélosti®

Social Skills Development at the Period of Emerging Adulthood

Krejcova Lenka

Univerzita Karlova v Praze, Filozofickd fakulta, Katedra psychologie
lenka.krejcova@ff.cuni.cz

Gillernova llona

Univerzita Karlova v Praze, Filozofickd fakulta, Katedra psychologie
ilona.gillernova@ff.cuni.cz

Abstrakt: Text prezentuje vysledky Cdsti vyzkumného projektu zaméreného na mapovdni vyznamnych
psychologickych charakteristik vyvojového obdobi nastupujici dospélosti. Prispévek vénuje pozornost
rozvoji socidlnich dovednosti. Vyzkumny soubor tvofilo vice neZ tri tisice respondenti ve véku
nastupujici dospélosti, jimZ byl administrovan dotaznik socidlnich dovednosti (SSI) a dotaznik dimenzi
nastupujici dospélosti (IDEA). Vysledky byly zpracovdny prostiednictvim Pearsonova korelaéniho
koeficientu a naznacily signifikantni souvislosti mezi jednotlivymi projevy socidlnich dovednosti a
charakteristickymi rysy nastupujici dospélosti.

Kli¢ovd slova: nastupujici dospélost, socidini dovednosti, vyjadfovdni, sensitivita, kontrola, dimenze
nastupujici dospélosti

Abstract: The text introduces a part of a research project on crucial psychological characteristics of emerging
adulthood. It particularly focuses on social skills development in the course of this developmental
period. The sample consisted of more than three thousand respondents who filled in the Social Skills
Inventory (SSI) and the Inventory of the Dimensions of Emerging Adulthood (IDEA). Results were
analyzed via Pearson’s correlation coefficient and they implicated links between certain social skills
abilities and typical features of the emerging adulthood.

Keywords: emerging adulthood, social skills, expressivity, sensitivity, control, emerging adulthood
dimensions

Vyznamné charakteristiky nastupujici dospélosti

Na pocatku nového tisicileti predstavil J. J. Arnett odborné verejnosti svoji teorii tzv. nastupujici
dospélosti (emerging adulthood), tedy vyvojového obdobi, které zahrnuje priblizné vék 18-25 let,
resp. zacina ukoncenim stfedoskolské dochazky a pokracuje v tfetim desetileti Zivota jedince. Na
rozdil od vétsiny dalSich vyvojovych obdobi, je tato etapa specifickd svoji sociokulturni
determinaci. Nejednd se o vyvojové obdobi, které nastava automaticky ve vSech kulturach, ale
naopak o Zivotni etapu, k niz vytvofily podminky tzv. vyspélé spolecnosti, které umoznily mladym
lidem vyznamné prodlouzit vstup do plné dospélosti a nabizeji jim zna¢né mnoZstvi podnétl ke
zpUsobu Zivota, ktery se odliSuje jak od adolescence, tak od plné dospélosti (Arnett, 2000; Arnett,
Tanner, 2006).

Na zakladé svych vyzkumd J. J. Arnett konstatoval pét kli€ovych charakteristik nastupujici
dospélosti, které jsou pro uvedené vyvojové obdobf specifické (Arnett, 2000):

1. Explorace identity - v ndvaznosti na tradi¢ni pojeti E. Eriksona (1974) - ti, ktefi se

nachdzeji v obdobi nastupujici dospélosti, na rozdil od dospivajicich, spisSe zamérfuji svoji

'9 Podpoteno GAAV IAA 700250702
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pozornost na definovani své identity z hlediska svého potencidlu, svého dalsiho vyvoje a
nalezeni uplatnéni v rdznych socialnich institucich.

2. Prozivani nestability, které Ize pozorovat na urovni intraindividualni (zmény rozhodnuti,
zmény Zivotnich plan(), interindividudlni (nachdzeni novych pratel a novych vrstevnickych
skupin po ukondeni stfedni skoly, hleddni a zmény partnerd) i zcela praktické (casté
zmény zaméstndni, zmény oboru studia na vysoké 3Skole, zmény bydlisté a casté
stéhovan).

3. Presvédceni o mnozstvi moznosti, které davaji mladi lidé najevo planovanim riznorodych
aktivit i Zivotnich cild.

4. Zaméreni na sebe, které je starSimi generacemi poklddano nezfidka za narcistni a
egocentrické (Trzenskiewski, Donnelan, 2009), avsak J. J. Arnett (2009) argumentuje, Ze
se jednad o pfirozeny projev daného vyvojového obdobi, nikoli osobnostni rys, a Ize
predpokladat, Ze v pribéhu dalsiho vyvoje dojde kjeho zmirnéni vlivem Zivotnich
okolnosti. Mezi nejvyznamnéjSimi udalostmi zmifjuje vytvofeni trvalého partnerského
vztahu a zaloZeni rodiny. Zaméreni na sebe se vSak také projevuje intenzivnim studiem,
dalsi profesni pripravou i osobnim rozvojem, kterym se mladi lidé vtomto vyvojovém
obdobi mohou ve znac¢ném rozsahu vénovat.

5. Posledni charakteristika nastupujici dospélosti vyplynula z odpovédi Arnettovych
respondentl na dotaz, zda se pokladaji za pIné dospélé. Vétsina mladych lidi uvadi, Ze do
urcité miry se za dospélé povaZzuji, avSak v mnoha ohledech doposud ne. Autor proto
hovofi o prozivani uréitého ,,mezidobi, kdy dospivani jiz skoncilo, avSak plnd dospélost
jesté nenastoupila.

V této souvislosti stoji za pozornost vysledky vyzkumd, které si kladly za cil zmapovat, za jakych
okolnosti se mladi lidé pokladaji za dospélé, resp. které momenty ve svém vyvoji oznacuji za
vyznamné pro prechod od dospivani do dospélosti ¢ nastupujici dospélosti. Na rozdil od
tradi¢nich transitornich Zivotnich udalosti jako svatba nebo zaloZeni rodiny, se v souc¢asné dobé
ukazuje, Ze mladi lidé pokladaji za kli€cové nabyti nezavislosti na rodicich a soucasné s tim moznost
samostatné rozhodovat o sobé i o dalSich vyznamnych otazkach jejich Zivota. Mimo to kladou
ddraz na financni nezavislost a pozdéji v pribéhu dalsich let také na prevzeti zodpovédnosti nejen
za sebe, ale i za druhé osoby (Arnett, 1998, 2000; Molgat, 2007).

Vyznam socidlnich dovednosti v obdobi nastupujici dospélosti

Dovednosti byvaiji zpravidla chapany jako predpoklady pro vykon urcité ¢innosti a jejich rozvoj je
ovliviiovan jednak vychovnym plsobenim z okoli jedince, jednak drovni vyvoje schopnosti. Ty jsou
poklddany za dovednostem nadFazené, jsou osobnostnimi dispozicemi (Cap, 1997; Smékal, 2002).
Socialni dovednosti predstavuji specificky typ zminéné kategorie dovednosti jedince a v soucasné
dobé Ize v odborné literature vysledovat radu riznych trendd, které se snazi socidlni dovednosti
vymezovat, predvést vycet jejich dil¢ich projevil a poukazat na jejich vyznamnost z hlediska
rozvoje jedince.

F. M. Gresham a S. N. Elliott (1987) zmiriuji tri pFistupy k definovani socidlnich dovednosti:

* Definice, které kladou dliraz na akceptaci vrstevnickou skupinou a za socidlné zdatné
pokladaji jedince, ktefijsou skupinou akceptovani, resp. jsou v ni populdrni.

* Behavioralni definice, které popisuji socidlni dovednosti jako situacné specifické projevy
chovani, které maximalizuji pravdépodobnost dspéchu v socidlni interakci a minimalizuji
pravdépodobnost odmitnuti i trestu.

* Socidlné validni definice, které charakterizuji socidlni dovednosti jako takové formy
chovdni, které v dané situaci predikuji dtlezité socidlni zisky z hlediska jedince.
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Jeden z konkrétnich vyctd socidlnich dovednosti mladych lidi v Zivotni fazi nastupujici dospélosti
nabizeji M. T. Hawkins s kolegy (2009). Radi mezi né& projevy zodpovédnosti, sebekontroly a
empatie. Soucasné ve svych vyzkumech konstatuji, Ze rozvinuté a adekvatné vyuzivané socidlni
dovednosti predstavuji vyznamny predpoklad pozitivniho vyvoje v této Zivotni etapé. Podobné
také G. I. Roisman s kolegy (2004) zjistili, Ze vedle akademickych dovednosti pfispivaji socidlni
dovednosti k UspéSnosti mladych lidi vinterakci s druhymi osobami v jejich okoli i v oblasti
profesnich vykon(. Vyznam socidlnich dovednosti pro vykon profese je zd(razriovan i dalSimi
autory (Belz, Siegrist, 2001; Bidlova, 2005; Gillernova, 2005). Aclkoli se tedy zda, Ze rozvoji
socidlnich dovednosti byva vénovana detailnéjsi pozornost predevsim v pfedchozich vyvojovych
etapach (Gresham, Elliott, 1987), jejich vyznam a predevsim snaha o jejich rozvoj se ukazuji
nezanedbatelné i v kterékoli fazi dospivani a dospélosti.

Vyzkumny projekt

Prezentovana studie je soulasti rozsahlého vyzkumného projektu, ktery si klade za cil zmapovat
charakteristiky nastupujici dospé&losti v populaci mladych lidi v Ceské republice. Za timto ucelem
byla vytvorena testova baterie, kterd zjistuje riznorodé aspekty vyvoje uvedené cilové skupiny.
Jeji souddsti byl rovnéz vyzkum drovné socidlnich dovednosti mladych lidi a potazmo hledani
souvislosti mezi projevy nastupujici dospélosti jako specifického vyvojového obdobi a intenzitou
rozvoje socidlnich dovednosti. Na zakladé dosavadnich tuzemskych i zahrani¢nich zjiSténi jsme
predpokladali, Ze urcité projevy socidlnich dovednosti budou u mladych dospélych vyraznéji
rozvinuté (napr. expresivita) nez jiné (napfr. sensitivita ¢i sebekontrola).

Respondenti a jejich stru¢ny popis

Vyzkumny vzorek tvofilo 3 311 respondentl (1104 muZzd, 2207 Zen). Data byla sbirdna on-line za
vyuziti elektronického formulare a osloveni byli primarné studenti Masarykovy Univerzity v Brné a
Karlovy Univerzity v Praze. Zpracovani dat se tykalo pouze vypovédi respondent, kteri uvedli vék
vrozmezi 20-29 let. 92,6% respondentl ve vyzkumném souboru vsak predstavovala vékova
kategorie 20-25 let. 38,4% respondentt uvedlo, Ze jsou svobodni a nemaji stalého partnera, 19,9%
respondent( konstatovalo, Ze maji stalého partnera, avsak neziji ve spole¢né domacnosti, 36,9%
respondentt mélo stalého partnera, s nimz sdileli spole¢nou domacnost, 2,8% respondentl bylo
Zenatych ¢i vdanych a 0,1% respondent bylo rozvedenych (1,9% respondent( stav neuvedlo).
Vétsina respondentd rovnéz uvedla, Ze jsou zcela (42,1%) nebo zc&asti (41,5%) financné zavisli na
rodicich. Pouze 10,2% respondentd konstatovalo, Ze jsou finan¢né zcela nezavisli (zbyvaji ¢ast bud
zdroj neuvedla nebo zminili jiny druh finan¢ni podpory).

Metoda

Pro zjiStovani urovné socidlnich dovednosti byl vyuzit dotaznik R. Riggia — Social Skills Inventory
(SSI) (2003). Jednd se o sebehodnotici techniku, kterd devadesdti polozkami zjiStuje miru
socidlnich dovednosti v Sesti samostatnych, avSak tématicky propojenych Skalach:

* socidlni expresivita

* socidlni sensitivita

* socidlni kontrola

* emocionalni expresivita
* emocionalni sensitivita

* emocionalni kontrola
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Respondenti se vyjadfuji k jednotlivym polozkam na pétibodové Skale Likertova typu. Tfi Skaly
oznacené adjektivem socidIni se zaméFuji na oblast verbalni komunikace a zpracovani verbalnich
sdéleni. Naopak $kaly oznacené adjektivem emociondlni se vénuji neverbalnim aspektim
komunikace. Expresivita na obou Urovnich vyjadfuje dovednost jedince presné a srozumitelné se
vyjadrit. Sensitivita naopak vyjadfuje dovednosti naslouchat a adekvatné prijimat informace ze
socidlniho okoli. Skaly kontroly zjistuji dovednost regulovat své verbalni i neverbalni projevy
v interakcich s druhymi osobami. Dotaznik nebyl na ceské populaci doposud standardizovan,
avsak vysledky ¢eskych respondent( v soucasné dobé naznaduji podobné skdry, jaké byly ziskany
pfi standardizaci na americké populaci. Vnitfni konzistence 3kal prfi zpracovani dat ceského
souboru se pohybuje v rozmezi Cronbachova a 0,74-0,90.
Druhou pouzitou technikou vtéto casti vyzkumu byl pdvodni dotaznik zjistovani projevd
nastupujici dospélosti Inventory of the Dimensions of Emerging Adulthood (IDEA) autorl A.
Reifmana, J. J. Arnetta, M. J. Colwella (2007). Jedna se rovnéz o sebehodnotici dotaznik, v némz
se respondenti k polozkdm vyjadfuji rovnéz na sSkale Likertova typu. Zahrnuje 29 poloZek, které
jsou ¢lenény do péti skal:

* explorace identity

* reflektovani riznorodych moznosti

* vnimani nestability

* zaméfeni na sebe

* zaméfeni na druhé v okoli jedince
Skaly do zna¢né miry kopiruiji rysy nastupujici dospélosti popsané J. J. Arnettem, avsak je zde
navic uvedena Skdla zaméreni na druhé, coz nebylo popsdno jako typicky projev mladych
dospélych. Naopak vnimdni Zivotni etapy mezidobi je zjiStovdno pouze jednou, zdvérecnou
otdzkou, kterd tedy nesyti Zadnou Skdlu. Ve vyzkumném souboru byla vnitfni konzistence $kal
je tvorena velmi nizkym poctem polozek).
Vysledky obou metod jsou vsoucasné dobé zpracovany pouze v podobé hrubych skérd. Pri
zpracovani dil¢ich vysledkl pro obé metody byla provedena multivaria¢ni analyza variance
(MANOVA), pro vzdjemné porovnani vysledkl byl vyuZit Pearsonlv koeficient korelace.
Nasledujici kapitola bude prezentovat pouze druhou uvedenou ¢ast analyzy dat.

Vysledky

NiZze uvedené tabulky (1 a 2) prezentuji vysledky korelace mezi skdlami dotazniku SSI a dotazniku
IDEA, zvlast pro soubor Zen a pro soubor muzl. Zvyraznéné buriky poukazuji na vysledky, které
jsou signifikantni a vzajemna vazba mezi skéry prislusnych skl je silngjsi.
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Tabulka 4 - Pearsontv koeficient korelace mezi SSI a IDEA (Zeny).

Explorace . - - Zamérenina Zamérenina
identity Experimentovani Nestabilita druhé cebe
. £ .. r= ,00 14 503 ,07 ,19
Emocionalni expresivita
p= 1,99 ,00 »21 ,01 ,00
. s e . r= )17 ,16 ,04 ,»15 12
Emociondlni sensitivita
p= |,00 ,00 ,12 ,00 ,00
g = 905
Emociondlni kontrola
p= 1,04
oy, .. r= 502
Socidlni expresivita
p= |,36
T e = 18
Socidlni sensitivita
p= 1,00
s = |-06
Socidlni kontrola
p= 1,02

.Explo.race Nestabilita Zame,renl na Zaméreni na
identity druhé sebe
. .. r= 1,09 ,01 »12 ,09
Emocionalni expresivita
p= ,00
Emociondlni sensitivita
p =
. Ve Ve r =
Emociondlni kontrola
p =
Socidlni expresivita
p =
Socidlni sensitivita
p =
.7 re r =
Socidlni kontrola
p =

Vysledky naznacuji silnéjsi korelace ve skupiné muzd, avsak pfi pohledu na vysledky Zen se
zpravidla ukazuje stejny vzorec zavislosti mezi skéry obou metod. Korelace byly rovnéz statisticky
vyznamné, avsak nikoli tak silné, jak se ukazalo u muzd.

Prehled dalSich vysledka:

* Zhlediska explorace identity se ukazuje jako vyznamna predevsim sloZka senzitivity, tedy
schopnosti registrovat a reflektovat sdéleni ze socidlniho okoli jedince. Za pozornost
rovnéz stoji, Ze ve skupiné muzl se v této dimenzi nastupujici dospélosti ukazala jako
signifikantni (a¢ velmi slabé) také dovednost verbalniho vyjadrfovani, kterd u Zen
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s pfislusnou dimenzi vibec nekorelovala. Naopak v jejich souboru s exploraci identity
zaporné korelovala dovednost sociadlni kontroly (a¢ opét velmi slabé), kterd se jevi u muzd
v této souvislosti nepodstatnd. Jinymi slovy, zatimco muzi pri definovani své identity
vyraznéji vyuZzivaji dovednost verbalné se prosadit v interakcich s druhymi, Zeny naopak ve
stejné situaci prilis své projevy nekontroluji a nesnazi se své chovani regulovat.

* Velmi vyznamné se ukazuji socidlni dovednosti pro dimenzi experimentovani tedy
prozkoumavani rdznorodych moznosti a planovani budoucnosti. Ve skupiné muzi
koreloval vysoky skér v této dimenzi signifikantné se viemi skdlami socidlnich dovednosti.
Pritom s vyjimkou skaly socidlni senzitivity se jednalo o kladné korelace (v tomto pripadé
tedy vysledky naznaduji, Ze jejich ochota brat ohledy na druhé osoby se spiSe snizuje,
pokud se sami snaZi hledat své moznosti). Podobny vzorec se ukazal také u Zen, avSak
v jejich souboru se na rozdil od muzd nejevi jako podstatnd schopnost emocionalni
kontroly.

* Jestlize respondenti hodnotili své soucasné Zivotni obdobi jako vyrazné€ nestabilni,
soucasné bez ohledu na pohlavi deklarovali vy38i miru socidlni senzitivity. Naopak zaporna
korelace se ukdzala mezi percipovdnim nestability a socidlni kontrolou. Tedy ¢&im vice

nestability, tim méné byli respondenti schopni korigovat své verbdlni projevy vici okoli.

* Vsouladu se zdkladnimi charakteristikami Skal sensitivity, tj. dovednosti pfijimat a
zpracovavat informace ze socidlniho okoli, se ukdzala signifikantni pozitivni korelace
téchto 3kal s dimenzi zaméreni na druhé osoby v obou sledovanych souborech mladych
lidi.

* Naopak pfi vyS§im skéru zaméreni na sebe, tedy jedné ztradicnich charakteristik
vyvojového obdobi nastupujici dospélosti, se ukdzal klesat skér socidlni sensitivity u muzl
i Zen. Socidlni expresivita i socidlni kontrola v3ak koreluji se skdrem v uvedené dimenzi
signifikantné pozitivné.

Shrnuti a diskuse

Vysledky potvrdily, Ze mira socidlnich dovednosti v mnoha ohledech souvisi s projevy typickych
ryst nastupujici dospélosti. Za pozornost stoji napriklad vyznam socialnich dovednosti pro ochotu
experimentovat, vyuZivat rliznorodé mozZnosti, které se mladym lidem v obdobi nastupujici
dospélosti nabizeji i hledat a stanovovat si budouci cile. Naopak se jevi jako logické, Ze vnimana
nestabilita negativné koreluje s drovni socidlni kontroly, kterd byva tradi¢né pokladana za nepfilis
rozvinutou v tomto vékovém obdobi (Arnett, 2006). Pokles dovednosti kontrolovat své projevy
chovani se ostatné ukdzal také u nékolika dalSich dimenzi nastupujici dospélosti. Je naopak
prekvapuijici, Ze v souvislosti se zaméfenim na sebe vykazuji respondenti v naSem souboru spisSe
vy3Si skéry socidlni kontroly. Lze se vSak domnivat, Ze vétSi pozornost vénovana vlastni osobé
mdzZe v této souvislosti pro mnohé znamenat také sledovani vlastnich projevl chovani, proto
Skdla kontroly korelovala pozitivné. Na druhou stranu se jevi pochopitelné, Ze tato charakteristika
nastupujici dospélosti negativné koreluje se socidlni sensitivitou, tedy dovednosti prijimat a
primérené reagovat na informace ze socidlniho okoli.

Pri svych vyzkumech jiz na konci minulého stoleti poukdzal J. J. Arnett (1998) na v té dobé nové a
doposud méné obvyklé pojeti pfechodu do dospélosti v populaci mladych lidi. Primarni ddraz
kladli na rozvoj individualismu a nezavislosti, zatimco v predchozich generacich byvaly castéji
zddrazriovany zZivotni udalosti souvisejici se souZitim s druhymi lidmi (tradicné napr. svatba).
V této souvislosti se Ize tedy domnivat, Ze mira vnimavosti viici socidlnimu okoli predstavuje jednu
z dovednosti, kterd se bude rozvijet v pribéhu dalsiho vyvoje a s nastupem novych vyvojovych
ukold.
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Vzhledem ke skutecnosti, Ze popsany vyzkumny projekt planuje dal$i pokracovani ve formé
longitudindini prospektivni studie, bude jisté zajimavé sledovat zmény v projevech socidlnich
dovednosti po vstupu respondent(l do pIné dospélosti a v jejim pribéhu.

Soucasné vyvstava otazka, do jaké miry socidlni dovednosti souviseji se Zivotni spokojenosti, coz
naznaduji soucasné zahrani¢ni vyzkumy (Hawkins et al., 2009). Vzhledem ke skutecnosti, Ze
metody vénované této problematice tvofi soucdst testové baterie, je Zadouci, aby dalsi vyzkum
sméroval také do této oblasti.

Prezentovana studie si je védoma rady omezeni, mezi néz patfi mimo jiné vybér respondentd.
Soucasny vyzkumny soubor, a¢ znacné rozsahly, zahrnuje predevsim vysokoskolské studenty, a
tak nevénuje pozornost neméné vyznamné skupiné populace, kterd je v pfislusném véku jiz
zaclenéna do pracovniho procesu.

Vyznamné omezeni predstavuje také volba metod, které jsou zaloZeny na sebehodnoticim
principu. Pro dalsi vyzkum by bylo bezpochyby zajimavé rozpracovat vyzkumny design, ktery
umozni sledovat vyvoj socialnich dovednosti v nastupujici dospélosti za vyuZiti také jinych metod.

Zavér

Navzdory zminénym omezenim vysledky naznacuji zajimavy trend ve vyvoji socidlnich dovednosti
mladych lidi. Ukazuje se, Ze nékteré projevy vyvojového obdobi nastupujici dospélosti zjevné
tlumi projevy urcitych socidlnich dovednost (zejména vnimavost vici socidlnimu okoli a mnohdy
také sebekontrolu), vjinych pripadech se naopak zda jako Zadouci umét pfislusné dovednosti
vhodné vyuzivat (snaha vyuZivat riznorodé moznosti a experimentovat ve svém soucasném
Zivoté rozhodné vyZaduji dostatecné rozvinuté socialni dovednosti). Jevi se tedy jako smyslupiné
sledovat dalsi vyvoj socidlnich dovednosti mladych lidi, nebot miZeme predpokladat, Ze nové
Zivotni situace i budouci vyvojové (koly budou klast na jejich rozvoj i vyuziti stale vétsi dlraz.
Mimo to se Ize domnivat, Ze kontinuadlni rozvoj socidlnich dovednosti i jejich podpora v rdmci
rtznorodych forem prace s mladymi lidmi v etapé nastupujici dospélosti jsou stale zZadouci.
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Abstrakt: V nasem vyzkumu jsme porovndvali rozdily mezi sportovci a nesportovci v adolescentnim véku
v oblasti vyvojové psychopatologie. K vyzkumu jsme pouZili dotaznik SAHA, ktery mapuje rizika vyvoje
u dospivajicich. K nasim ucelim jsme z néj vybrali skdly z oblasti externalizované a internalizované
psychopatologie. Oblast sportovci v nasem vyzkumu reprezentoval vzorek 103 Zdka zdkladnich Skol
s rozsifenou vyukou ledniho hokeje z vybranych krajskych mést. BéZnou populaci reprezentoval vzorek
567 stejné starych respondent(i z podobnych kraji ziskany administraci dotazniku SAHA v roce 2004.
Ke zjisténi rozdili mezi obéma skupinami jsme pouZili neparametrickou podobu t-testu, Mann-
Whitneyho test. Na Skdldch z oblasti externalizované psychopatologie zahrnujici problémové a
delikventni chovdni skdérovali hokejisté vice neZ kontrolni skupina. V oblasti internalizované
psychopatologie byly zjistény vyznamné rozdily mezi obéma skupinami na Skdldch mapujicich
prosocidlni chovdni, skdle somatické anxiety a skdle problémi s prijmem potravy, kde hokejisté
skorovali méné nezZ kontrolni skupina.

Kli¢ovd slova: adolescence, sport, delikvence, vyvojovd psychopatologie, rizikové chovdni, volny as,
ledni hokej

Abstract: In our research we have compared the differencies in the area of developmental psychpatology
between adolescent sportsmen and common adolescent, who do not do any kind of sport. In this
research we have used the SAHA questionnaire, that surveys hazards of adolescent development. We
have chosen spectra from the area of externalized and internalized psychopatology that were
suitable for our purposes. Specimen of 103 pupils of the regional elementary schools focused on
extended ice-hockey training represented the group of sportsmen. Specimen of 567 coevals from the
same regions obtained by administration of SAHA questionnaire in 2004 represented the group of
common population. In our research we have used Mann-Whitney test, that is non-parametric form
of t- test, to find out the differencies between both groups. Ice-hockey players scored on the spectra
of the area of externalized psychopatology including the problematical and deliquent behaviour more
than the representants of common population. Significant differencies between these two groups
were found in the area of internalized psychopatology in particular on spectra reflexing antisocial
behavior, in which ice hockey players scored less then common pupils. Similarly on the spectra of
somatic anxiety and problems with digesting the ice hockey players scored less then the common

pupils.
Keywords: deliquency, ice-hockey, adolescence, sport, deliquent behaviour, developmental
psychpatology

Uvod

Adolescence je velice citlivym obdobim pro rozvoj rizikového a problémového chovani. Toto
chovéni mlze mit rzné projevy, objevuje se napriklad ve formé delikvence, agrese a nasili,
poruch pfijmu potravy nebo sebevrazedného chovani. Pozitivni vliv na spravny vyvoj
v adolescenci ma fungujici rodinné prostredi, vztahy s vrstevniky a kvalitni ndplri volného casu.
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Pozitivni vliv sportu na spravny vyvoj adolescenta byl popsan jiz v mnoha vyzkumech. Celkova
pohybova aktivita ovliviiuje postoj dospivajiciho kvlastnimu télu a potazmo ksob& sama
(Mackovad, 2003). Dalsi vyzkumy potvrzuji vztah mezi Zivotni spokojenosti a pravidelnou télesnou
aktivitou (Valois a kol., 2004). Je také znamo, Ze télesnd aktivita souvisi se zménou ndlad
(Laneovd, 2001).

Zvysledkll vyzkum@ tedy vyplyva, Ze spravnad napli a kvalitni organizace volného casu
adolescenta ma pozitivni vliv na jeho vyvoij.

V nasem vyzkumu jsme porovnavali rozdily mezi sportovci a nesportovci v adolescentnim véku
v oblasti vyvojové psychopatologie. Hlavnim cilem naseho zkumu bylo zjistit, zda mlze byt sport
prediktorem spravného vyvoje v adolescentnim véku a zda se tedy vlivem pravidelné sportovni
aktivity liSi zkoumany vzorek hokejist od béZzné populace v oblasti vyvojové psychopatologie.

Metoda vyzkumu

V naSem vyzkumu jsme vychazeli z mezindrodniho vyzkumného projektu SAHA, ktery se zaméfuje
na podrobné zkoumani dusevniho zdravi, socidlnich vztah@ a podminek Zivota u skolni mladeze. V
Ceské republice byl pGvodni vyzkum proveden v roce 2004 Psychologickym dstavem Akademie
véd CR v Brné& ve spolupréci s Détskou psychiatrickou klinikou 2.lékaFské fakulty UK (Blatny a kol.,
2004).

K nasim vyzkumnym uceldim jsme pouzili vybrané polozky dotazniku SAHA, tykajici se oblasti
externalizované a oblasti internalizované psychopatologie.

Hypotézy

V naSem vyzkumu jsme se rozhodli odpovédét na otdzku, jak sport ovliviiuje kvalitu Zivota
adolescent. Zamérili jsme se na oblast problémového chovani a internalizované
psychopatologie. Predpokladali jsme, Ze mezi hokejisty a nesportovci v adolescentnim véku bude
rozdil na Skdlach z oblasti vyvojové psychopatologie. Dale jsme predpokladali, Ze adolescentni
hokejisté budou vykazovat nizsi vysledky na Skalach v oblasti internalizované psychopatologie.
Treti hypotéza byla, Ze adolescentni hokejisté budou vykazovat nizsi vysledky na skdlach v oblasti
externalizované psychopatologie.

Vyzkumny soubor

Vyzkumny soubor se skladal ze studentl sedmych, osmych a devatych tfid sportovnich skol se
zamé&Fenim na ledni hokej v Brng, Prost&jové a Ceskych Budé&jovicich. Vyzkumny soubor tvofilo 103
24kl téchto skol ve véku od 12-15 let.

Kontrolni soubor jsme zvolili co nejpodobnéjsi nasi vyzkumné skupin€, abychom zarucili co
nejvyssi homogenitu obou vzorkl. Z plvodnich 4980 osob jsme vybrali 567 chlapcd ve
vékovych kohortach - 7.tridy (vék 12 let) a 9.tfidy zakladnich Skol (vék 14 let), ze stejnych nebo
blizkych krajskych mést (Brno, Ceské Budg&jovice a Olomouc).

Tabulka 1

N
Kontrolni skupina 567
Hokejisté 103
Celkem 670
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Zpracovani dat

Z dotazniku SAHA, ktery obsahuje 10 tématickych okruhl jsme si vybrali polozky tykajici se
externalizované a internalizované psychopatologie.

VSechny tyto polozky jsme srovndvali neparametrickou podobou T-testu, kterd neni zaloZend na
prdmeérech, ale na poradi, protoZe zde neslo o bézné rozloZeni. Na porovnani téchto dvou skupin
jsme pouzili Mann-Whitneyho Test.

Vysledky vyzkumu

Srovnani obou skupin v oblasi externalizované psychopatologie

Byly zjiStény statisticky vyznamné rozdily mezi adolescentnimi sportovci a nesportovci v oblasti
externalizované psychopatologie, jak zobrazuje tabulka 2. Sportovci vykazovali vy3si skdre na
Skale tykajici se problémového chovani i na Skdle mapuijici zavaznou delikvenci. U Skdly zahrnuijici
méné zavaznou delikvenci nebyly zjiStény vyznamné rozdily mezi obéma skupinami.

Tabulka 2
Problémové Méné zdvaznd Zavazna
chovani delikvence delikvence
Mann-Whitney U 22381,500 27004,500 23855,000
Wilcoxon W 183977,500 31660,500 184883,000
YA -2,973 -,200 -2,929
Asymp. Sig. (2-ailed) ,003 ,841 ,003

Srovnani obou skupin v oblasi internalizované psychopatologie

Z prvni skupiny $kdl z oblasti internalizované psychopatologie (tabulka 3) jasné vyplyvd, Ze ani
vjedné ze srovnavanych 3kal neni vyznamny statisticky rozdil mezi ob&ma skupinami. Nejvétsi
rozdil mezi obéma skupinami vykazuje Skala emocionalnich problémd, u které se rozdil blizi
pétiprocentni hladiné vyznamnosti.

Tabulka 3
| Problémy $kala $kala
Posttraumaticky souvisejici . .
. problémi emocionalnich
stres s traumatickou ., .
, s chovanim problému
reakci
Mann-Whitney U 27576,500 27337,500 25094,000 24807,500
Wilcoxon W 32727,500 32287,500 186122,000 29757,500
z -619 ~474 1,713 1,863
Asymp. Sig. (2-
8 2
ailed) »536 ,636 ,067 ,06

Tabulka 4 zahrnuje dalsi 4 Skaly oblasti internalizované psychopatologie. Jsou to S3kala
hyperaktivity, Skdla problému s vrstevniky, skdla prosocidlniho chovéni a celkové skére problémd.
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Z tabulky vyplyvd, Ze na skdle hyperaktivity ani na skale mapujici celkové skére problémd nejsou
mezi obéma skupinami statisticky vyznamné rozdily. Jinak je tomu na Skale prosocialniho chovani,
kde je rozdil mezi ob&€ma skupinami na 1% hladin€ vyznamnosti. K 1% hladiné vyznamnosti se blizi
rozdily mezi obéma skupinami ve skale problém s vrstevniky.

Tabulka 4
Skdla Skdla probléma | Skdla prosocidlniho | Celkové skére
hyperaktivity s vrstevniky chovani probléma
Mann-Whitney U 27598,000 23790,000 20841,000 27573,500
Wilcoxon W 187493,000 183120,000 25791,000 187468,500
VA -,050 -2,400 -4,119 224
Asymp. Sig. (2-
8
ailed) ,960 ,016 ,000 ,823

Dalsi porovnavané Skaly z oblasti internalizované psychopatologie zahrnuji depresivni symptomy,
poloZzky mapujici depresivni symptomy s pozitivnimi polozkami , Skdlu Stésti a somatické
symptomy. Z tabulky 5 vyplyva, Ze mezi skupinami neni vyznamny rozdil ani v jedné z téchto 3kal,
pouze rozdil ve Skale Stésti je na 5% hladiné vyznamnosti.

Tabulka 5
Depresivni | Depresivni symptomy | & . siasti | Somatické symptomy
symptomy | s pozitivnimi poloZkami
Mann-Whitney U 25777,000 27415,500 24131,500 25692,000
Wilcoxon W 30727,000 188443,500 29081,500 30642,000
VA -1,306 -,369 -2,227 -1,428
';TZ:BP' Sig. (> ,191 ,712 ,026 ,153

Posledni porovndvanou oblasti internalizované psychopatologie byly skaly tykajici se probléma
s pfijmem potravy, Skala Uzkosti a Skala somatické anxiety. Z tabulky 6 vyplyva, Ze jsou statisticky
vyznamné rozdily mezi obéma skupinami na skale probléma s prijmem potravy a skdle somatické
anxiety a to na 1% hladiné vyznamnosti. Skala Gzkosti vykazuje rozdily mezi obéma skupinami na
5% hladin€ vyznamnosti.

Tabulka 6

Problémy s pfijmem potravy | Skdla tizkosti Skala somatické anxiety
Mann-Whitney U 22378,000 23717,500 22794,500
Wilcoxon W 27328,000 28470,500 27744,500
VA -3,371 -2,218 -3,074
Asymp. Sig. (2-ailed) ,001 ,027 ,002
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Zavér

Pokusime se formulovat zavéry vychazejici z vysledkd naseho vyzkumu, ktery porovnaval rozdily
mezi adolescentnimi hokejisty a nesportovci v oblasti vyvojové psychopatologie.

Na zakladé vysledki nasich vyzkum usuzujeme, Ze se mladi hokejisté ¢astéji dopousti delikventni
¢innosti neZ nesportovci. Protoze hokejisté skérovali mnohem vice na skale problém( s chovanim
a Skale zavazné delikvence neZ nesportovci, pfedpokladdame, Ze maji Castéji problémy s chovanim
a Castéji se dopousti trestné ¢innosti.

Tohle zjiSténi potvrzuji i rozdily na Skale prosocidlniho chovani, kde hokejisté naopak skdérovali
méné nez kontrolni skupina. Hokejisté se tedy oproti béZzné populaci stejného véku chovaji méné
Casto tak, jak je socidlné Zadouci, jsou méné empaticti a ohleduplini k potfebam druhych. Hokejisté
maji také castéji problémy s v vrstevniky.

Je potfeba zminit, Ze vysledky se vztahuji pouze na hrace ledniho hokeje v adolescentnim véku.
Podobné vysledky by se daly také predpokladat u dalSich agresivné zamérenych kolektivnich
sportd, ovsem vyzkum mapuijici individudIni sportovce by mohl prinést Uplné odlisné vysledky.
Predpokladame, Ze podobné vysledky bychom zjistili i u mladych fotbalistl nebo basketbalist,
ovsem jinak by tomu bylo napfiklad u atletd nebo plavcd. Bylo by tedy velice pfinosné vyzkum
rozsitit o skupiny adolescentich sportovc vénujicich se individudlnimi sportu, abychom
zmapovali komplexni vliv vrcholového sportu v obdobi adolescence na vyvoj jedince v tomto
obdobi.

V adolescentnim véku je patrny negativni vliv sportu na problémové chovani a delikvenci. V této
souvislosti by bylo uZite¢né rozsitit vyzkum i na dospélou populaci sportovcl a porovnat vysledky
v externalizované psychopatologii mezi dospélymi sportovci a nesportovci. Mohli bychom potom
urcit, nakolik jsou problémy s chovanim sportovci vztaZzeny jen na obdobi adolescence a na kolik
jde o celoZivotni negativni vliv kolektivni sportovni ¢innosti typu ledniho hokeje.

V oblasti internalizované psychopatologie mizeme konstatovat, Ze adolescentni hokejisté se
méné zabyvaji svym télem, méné somatizuji a nemaji problémy s poruchami pfijmu potravy.
Z vysledk skérovani obou skupin na téchto skaldch mizeme tvrdit, Ze sport ma pozitivni vliv na
tvorbu sebeobrazu a Ze sportujici dospivajici chlapci jsou vice spokojeni stim, jak vypadaji a
celkové se po té&lesné strance citi 1épe. Uzkost a trdpeni nejsou u hokejistl spojeny s t&lesnymi
projevy tak ¢asto jako u bézné populace.
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Abstrakt: Prispévek je zaméren na vybrané aspekty vyuZiti rukopisného zdznamu pri diagnostice osobnostnich
charakteristik jeho pisatele. Seznamuje zejména s parametry a vysledky vyzkumu PORP (Projekce
osobnostnich ryst v pismu, PF JU, 2007), ktery podrobil testovdni pivodni metodiku rozboru rukopisu,
tzv. PORP-GRAF. Formadt vystupl byl pro vyzkum urcen pétidimenziondlnim modelem osobnosti,
podle struktury inventdri NEO-PI-R a NEO-FFI.

Klicova slova: pismo, rukopis, grafologie, diagnostika, vyzkum, osobnost, osobnostni rys, projekce,
PORP, NEO, big five, inventdr

Abstract: The article is focused on selected aspects of use of handwritten record in diagnosis of personality traits
of its writer. In particular it presents parameters and results of the POPR Research (Projection of
Personality Traits in Handwriting), which examined the original methodology of handwriting analysis,
so called PORP-GRAF. The “Big Five” personality model, based on the structure of the NEO-PI-R and
NEO-FFI inventories, has been set as a target output data format.

Keywords: Handwriting, script, graphology, diagnostics, research, personality, personality traits,
projection, PORP, NEO, big five, inventory

1.0 Uvod

Rukopisem, jako zdrojem nesémantického informacniho materidlu, se zabyvd celd rada obort.
Jako nejvyraznéjsi proud (alespori co do poctu publikaci a polemik) bychom vsak jisté mohli
oznadit grafologii, zabyvajici se psychologickym vyznamem rukopisu, predevsim vramci jeho
rozboru a tvorby osobnostniho profilu jeho autora (Kucera M., 1991). Tento smér, pohybujici se
v prostfedi motoricky-expresivnich projektivnich metod, také jako jediny aspiruje na moZznost

N4

komplexné&jsiho pohledu na osobnost pisatele® skrze jeho rukopisny materidl.

Pfes bohatou historii a mnohd ocekdvani se grafologie stdle radi k ponékud okrajovym
diagnostickym smértm a pro radu psychologli dodnes predstavuje zcela pseudovédecky obor,
pohybujici se daleko v oblasti sympatetické magie (Beyerstein, 1992). K tomu také prispiva fakt, ze
se specializaci nepodafilo zaradit ani mezi obecné pfijimané psychodiagnostické sméry, ani mezi
Uredné uznavané znalecké discipliny. Ddvodu je celd Fada; nejenom, Ze neexistuje Zadny obecné
pfijimany testovy material i reprezentativni manudl k jeji seridézni aplikaci, ale také spontanni

%%V textu je pro struénost vyuZzivano generickych maskulin.
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vysledky metody jsou ¢asto pomérné diskutabilni a obtizné prokazatelné. Otazka zda ,,opravdu
funguje“ totiz nebyla, navzdory trvalé snaze a mnoha vyzkumim, zatim uspokojivé zodpovézena.
Vétsina vystupl je navic publikovdana pouze vkomercnich tiskovindch ¢ populdrnich (a
nerecenzovanych) publikacich, coZz znesnadriuje mozZnost na né navazat ¢i je podrobit
konstruktivni kritice (napr. Goldberg, 1986).

Tento ¢lanek se proto vénuje dokumentaci zcela konkrétni a transparentni aplikace klicovych
grafologickych tezi ve vyzkumném Setreni. Je vhodné doplinit, Ze zakladni teoretickd vychodiska
vyzkumu, zejména pak jeho metodologie, reprezentuji pouze jeden z moznych pfistup(, kterych
je mozné vyuZit v psychologickém pohledu na rukopis. Pfesto je mozné stanoveny smér oznacit za
relevantni rozvijeni klicovych tezi v kontextu soucasné grafologie a ji pribuznych projektivnich
technik.

2.0 Vyzkum PORP: Projekce osobnostnich ryst v pismu

V letech 2006-2007 prob&hl na Jihoceské univerzité v Ceskych Budé&jovicich vyzkum ,,Projekce
osobnostnich ryst v pismu‘“ (PORP), realizovany jako soucdst diplomové prace na katedre
pedagogiky a psychologie, pod vedenim prof. PaedDr. Ivy Stuchlikové, CSc (Kucera, Stuchlikova,
2007). Jeho hlavnim cilem bylo podrobit praktickému testovani pdvodni metodiku rozboru
rukopisu, tzv. PORP-GRAF. Tato metodika obsahuje komplexni sadu (predevsim metodickych)
pokynt a informaci, pouzitelnych pri vyvozovani psychodiagnostickych tivah o osobnosti pisatele,
resp. pri snaze o stukturovany postup kvalitativniho zhodnoceni nékterych specifickych
osobnostnich rysd touto formou. Metodika byla navrzena s ohledem na celkovou prehlednost a
srozumitelnost diagnostického postupu a ve snaze zajistit co nejvyssi reprezentativnost ziskanych
vysledk, napr. diky ddérazu na metrickd hodnoceni pisma a na vysokou systemati¢nost procesu;
pochopitelné na ukor dojmové-intuitivniho aspektu hodnoceni. Cilovd forma vystupnich dat
(osobnostniho profilu pisatele) byla definovdna modelem Big Five, resp. strukturou osobnostnich
skal v inventdrich NEO-FFI a NEO-PI-R (Hrebickova, 2004), se kterymi byly také vysledky
(grafologického) rozboru v zavéru porovnavany. Dlivodem pro vyuziti téchto inventdrd, a celkové
modelu Big Five, byla zejména jejich rozsifenost a znacné teoretické zazemi.

Vyzkumu PORP se v prvni fazi zicastnilo 97 studentd rliznych aprobaci PF JU (prdmérné ve véku
22 let, s prevladajicim podilem Zen), kterym byl predloZen testovy materidl NEO-FFI. Ve fazi druhé
pak 10 vybranych studentd, ktefi v tomto testu dosahli Zadanych hodnot (7 proband s vysokou
polaritou vysledkd ve Skalach Neuroticismus, Extraverze, Otevienost vici zkusenosti, Privétivost a
Svédomitost a 3 probandi s velmi vyrovnanym skdére ve vSech polozkach). Ti nasledné obdrzeli
zadani k vyplnéni dotazniku NEO-PI-R a k vypracovani nékolika stran rukopisného textu, resp. k
odevzdani dalSich rukopisnych zdznam(; vSe podle predem danych kritérii. Doplriujeme, Ze
komunikace s tcastniky vyzkumu probihala pouze pfes osobu zprostrfedkovatele a vyhodnocovani
veskerych materiadld (vcetné rozboru rukopisu) bylo realizovdno ve vzdjemné izolaci, bez
moznosti porovndni testl ¢i dil¢ich vysledkl posuzovatelem (do konce vyhodnocovani byli
probandi i jednotlivé testy oznaceny rliznymi kédy).

Je tfeba zminit, Ze samotna koncepce vyzkumu si od pocatku vyzadala nékolik kompromisd, které
ponékud snizuji jeji védeckou korektnost. Jednim z nich je napriklad format cilovych vystupd, kdy
byla porovnavana data ziskand projektivni metodou, tj. operantni (rukopisy zpracované
metodikou PORP-GRAF), svysledky zminénych osobnostnich dotaznik(, tj. respondentni
(inventare NEO-FFI a NEO-PI-R ve varianté S). Dalsim prvkem pak bylo samotné vychodisko
grafologického vyhodnocovani, tedy predevsim grafologické teze, tykajici se vykladu jednotlivych
znakd rukopisu v psychologickych hodnocenich a terminech. Pomineme-li jejich ¢astou obsahovou
nesourodost ¢i vagnost, zUstava faktem jejich védecka spekulativnost. Jednotlivé postuldty byly
formulovény predevsim osobni zkuSenosti grafologll (kterd by zrejmé stézi obstdla pred
soucasnymi vyzkumnymi kritérii), ackoliv se ¢asem staly Sirsim konsenzem.
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Podobné skutecCnosti samozfejmé provazely realizaci vyzkumu castéji. Presto je vhodné
poznamenat, ze vyzkumny zamér byl vice méné ,,prvnim krokem* v aplikaci védeckych pristupt
na (v tomto sméru znacné problematickou) grafologickou metodu, coz miiZze uvedené nedostatky
ponékud vyvazit.

3.0 Metodika PORP-GRAF

Metodiku PORP-GRAF je mozné predstavit jako celek tfi zakladnich oddilG: Inventdr znakd di
parametrd rukopisu (tzv. GPZ, viz poznamka), systém jejich skérovani a metodické pokyny
k vyhodnocovani ziskanych dat.

Poznamka k pouzité terminologii:

" GPZ: Kli¢ovym elementem rukopisu se pro tuto metodiku stal ,,graficky/grafologicky parametr a
graficky/grafologicky znak* (tzv. GPZ, viz nize), tedy jakysi specificky jev ¢i projev. V rozboru
rukopisu (napf. GPZ ,,psaci tlak ve formé ,,silny psaci tlak‘), a kterd s sebou nese urcity priznak. v
metodice tento pfiznak nazyvédme ,,vyklad‘“.

2 Vyklad: ,,Vyklad“ je v podstaté slovni charakteristika osobnosti pisatele, se kterou je konkrétni
graficky/grafologicky parametr ¢i znak (GPZ)' v grafologické literatufe nejé¢astéji spojen.

3.1 Inventaf znaki/parametr rukopisu (GPZ)'

Tento inventdF predstavuje soubor 146 znakd (tzv. GPZ), kterych je moZné vyuZit ke
grafologickému zhodnoceni rukopisu. Jednotlivé znaky jsou zatrfidéné do Sesti kategorii, zejména
podle jejich formdlnich charakteristik, a doplnéné vybranymi a dale strukturovanymi
diagnostickymi vyklady® (model ,,rys v rukopisu = jeden ¢i vice rysii osobnosti“, viz Tabulka 1).
Tento komplex eklekticky cerpd zteorie a dil¢i klasifikace uvedené v ceskych grafologickych
publikacich, vyhradné v3ak na zakladé jejich konsenzu a na vyznamové nekonfliktnim doplriovani.

3.2 Systém skérovani GPZ'

Skérovani znakd je vmetodice PORP-GRAF charakterizovdno vyuZivanim dvou zakladnich
variabilnich hodnot, které se do jisté miry pokouSeji nahradit intuitivni pfistup v hodnoceni
rukopisu. Prvni proménou je tzv. ,,hodnota V¥ (tedy urcita ,,vykladova hodnota‘), ktera predem
definuje vyznamovou hodnotu kazdého znaku; celkem ve ctyrech 3kalach (velmi ddlezity -
dalezity - uzite¢ny - dopliujici). Cilem této proménné je odlisit a odstupriovat parcialni
charakteristiky rukopisu od charakteristik komplexnich, zasadnéjsich (napfr. pouzity psaci tlak ma
v klasifikaci vyssi hodnotu nez pritomnost podepreného arkddového vdazani). Druhou proménou
predstavuje tzv. ,,hodnota IK“ (tedy ,,hodnota intenzity a kvantity®), jejiz klasifikaci provadi (ke
kazdému znaku v konkrétnim rukopisu zcela jedine¢né) sdm posuzovatel. Zde urcuje kvalitu
vybraného znaku (predevsim priznacnost jeho provedeni), ale také celkovou kvantitu jeho
projevl v rukopisu. Oba parametry se pak souhrnné porovnavaji v SirSim kontextu rukopisu a
s obecnou normou (vzorovym pismem). Diky prirazené skale (nepozorovatelny - pozorovatelny -
viditelny — silny - velmi vyrazny - dominantni) tak mudZe posuzovatel obohatit a zpresnit
zjednodusujici bipolaritu (znak neni pritomen - znak je pritomen).

201



3.3 Vyhodnocovani ziskanych dat

Vyhodnocovani ziskanych dat probiha celkem ve ¢tyfech krocich; tvorbou tzv. ,,Prvnich, Druhych a
Tretich zavéra“, doplnénych o zavérecny prevod do struktury Big Five. Zjednodusené Ize tyto faze
popsat jako praci s mnoha slovnimi osobnostnimi charakteristikami (zejména se substantivy a
adjektivy) ziskanymi z interpretovanych znak( rukopisu, kdy se tyto vyznamové relevantni
vyklady® vZdy pfifazuji k ur¢ité 3kdle ¢&i sub3kdle inventafe NEO, pFip. k vice $kalam (napf. vyklad®
,vitalita® ke 3kdle Extraverze a subskdle Aktivnost). Ndsledné se vyklady® (v roviné stejné skaly)
vzdjemné sjednocuji - tedy vyznamové syntetizuji u synonym, resp. konfrontuji a selektuji v
pfipadé antonym. Pro tento postup je kliCcovy zejména vliv vySe zmifiovanych proménnych hodnot
,V“a , IKY které byly k vykladu (vykladdm)® kazdého znaku pfifazeny (viz vy3e). Po obsahovém
zaplnéni jednotlivych (sub)skdl je zarovern mozné subjektivné uréit miru shody s definici
(sub)skaly, uvedenou v inventari NEO, pripadné alespori podobnost s dil¢imi charakteristikami ve
vybraném spektru pétifaktorového modelu.

Tabulka 1: Ukézka klasifikace konkrétniho GPZ', v&. uvedeni pFisludnych vykladd®.

Dimenze (,,dimenzionalni kategorie*): 3. Dimenze morfologicka

oddil: 3.3 Rozdilnost délek
Nazev GPZ: 3.3.1 Celkova rozdilnost zén
Pfifazena hodnota V: A

Charakteristika GPZ:

Kladny vyskyt:
Vysoka mira celkové rozdilnosti ve velikostech zdn.

Pozndmka (GPZ):

1) Viditelné na prvni pohled.
2) Kladny vyskyt: Viz. obr. 3.3.1

»Alternativa vyskytu:

Kladny vyskyt Zaporny vyskyt

Velké rozdily ve velikosti Malé rozdily ve velikosti

,,Charakter vykladu“:

Pozitivni / Neur¢eno Negativni ‘ Pozitivni / Neur¢eno Negativni

,,Hodnota vykladu‘: Dominantnf

Dynamika, Zivost,
energicnost, aktivita,
Cinorodost,
iniciativnost, potfeba
sebeprosazeni,
rozhodnost, bohatstvi
osobnosti, vSestranné
z3jmy

Neklid, vnitini napéti,
excentri¢nost, sklon k
extrémam, radost z
dobyvani a vedeni,
dominance,
kariérismus,
nedostatek soucitu

Stabilita, klid,
stfidmost,
umirnénost,
vyrovnanost,
pohodilnost,
submisivnost,
tolerantnost, vécnost,
realnost v pohledu na
svét

Pasivita, nedostatek
iniciativy, lenost,
nedostatek ctizadosti,
lhostejnost, nudnost,
nezdjem o okoli,
sebepodceriovdni,
konzervatismus
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4.0 Vysledky vyzkumu PORP

Vysledky vyzkumu PORP jsou zde uvedeny v hodnotach vyjadfujicich miru shody (rozdilnosti) s
hodnocenimi testd NEO (FFI, PI-R). Ta byla mérena jednak v ramci vSech probandl (n=10) a skal
(viz Graf 1 a Graf 2), jednak individudlné, s ohledem na rysovou polaritu, na zakladé které byli
probandi do vyzkumu vybrani (viz Tabulka 2). Pravé v této roviné si byly vysledky obou metod
pomérné blizké - na stejném (vysoce saturovaném rysu) se oba testy shodovaly v péti ze sedmi
pripadd. V pripadé celkového zhodnoceni metodiky (bez ohledu na polarizaci probandi) je vsak
patrné, Ze hodnoty ve Skalach Neuroticismus a Svédomitost se pohybuiji spiSe na urovni ndhodné
souvztaznosti. Naopak skdre ve skdlach Otevrenost vidi zkuSenosti a Privétivost vykazuje jistou
spojitost mezi obéma metodami a nékde mezi té€mito pdly se pohybuji vysledky ve 3Skale
Extraverze (Kucera, Stuchlikova, 2007).

Graf 1: Primérnd procentualni shoda vysledkd mezi testy NEO-PI-R a PORP-GRAF u vSech probandid (n = 10) (vyssi
sloupec = vyssi shoda).

B Praimérna shoda
B Neuroticis mus
B Extraverze

E Otevienost

M Privétivost

B Svédomitost

Prumérna % shoda NEO-PI-R a PORP-GRAF

Graf 2: Procentudlni shoda mezi vysledky testd NEO-PI-R a PORP-GRAF u jednotlivych 3kal - v polarité “shoduje se |
neshoduje se” (tolerance odchylky v hodnoceni shody = 20%, n=10) (vyssi sloupec = vy3si shoda).

@ Prumérna shoda

B Neuroticismus

O Extraverze
B Otevienost
B Privétivost

B Svédomitost

% Shoda NEO-PI-R a PORP-GRAF v
jednotlivych hodnocenich
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Tabulka 2: Vysledky testd NEO a PORP-GRAF v konkrétnich polaritnich rysech (znak ,,+“ vyjadfuje shodu) (vysledky NEO

jsou uvedeny v percentilech, vysledky PORP-GRAF v procentech).

Skala Cilova ID Vysledek | Vysledek | Vysledek | Zavér
(dimenze charakteristika | probanda | NEO-FFI NEO- POPR-
osobnosti) PI-R GRAF
N | Neuroticism. Neuroticismus 1 96 99 20 -
N | Neuroticismus | Emocionalni 8 9 22 20 +
stabilita
E | Extraverze Extraverze 89 87 75 +
E | Extraverze Introverze 6 20 75 -
O | Otevrenost Otevrenost viéi | 6 94 81 85 +
ild zkuSenosti
zkuSenosti
Privétivost Privétivost 10 95 98 75 +
Svédomitost Svédomitost 7 96 87 60 +
- |- nesignifikantni | 3 n n N +
- |- nesignifikantni 4 n n N -
- |- nesignifikantni 5 n n N -

5.0 Zavér

Pres vSechna omezeni &i problémy spojené s realizaci vyzkumu PORP, resp. pfes problemati¢nost
diagnostického vyuzivani rukopisu obecné, ma predstavenda metoda jisté potencidl k dalSimu
rozvoji. Podoba rukopisu je informacné bohatd a rozmanitd a jeji popis obecné vysoce prikazny
(grafické prvky jsou viditelné, méritelné a trvalé). Navic mlze byt témér jakykoliv konkrétni znak
bez problém porovndvdan s plvodni Skolni pisemnou predlohou a je tak mozné zachytit presny
charakter odliSnosti v projevu pisatele od vychozi normy. Napfiklad také tim se metoda odlisuje
od jinych projektivnich technik; ma jednoznac¢né stanoveny a kodifikovany vzor standardniho
projevu, navic viceméné zvladnuty kazdym gramotnym clovékem (alespori v obdobi Skolniho
véku). Podobnych vylu¢nych charakteristik bychom pfi pohledu na grafologii nalezli nepochybné
mnohem vice.

NejvyraznéjsSim omezenim tedy zUOstdvd (vuivodu zminénd) spekulativnost dostupného
vyhodnocovani - tedy jakym zplsobem znaky v rukopisu interpretovat a jakym zplsobem tuto
interpretaci védecky ovérit. Vyzkum PORP by vsak mohl byt povazovan za jeden zkrokd,
smérujicich ke korektnéjSimu uchopenii dalSimu rozvoji této metody.

Literatura

Beyerstein, B. (1992): The origins of graphology in sympathetic magic. In: Beyerstein B., Beyerstein D. (Ed.).
The Write Stuff: Evaluations of Graphology — The Study of Handwriting Analysis. Amherst (NY),
Prometheus Books, 163-200.

Blatny, M., Plhdkova, A (2003): Temperament, inteligence, sebepojeti: nové pohledy na tradi¢ni témata
psychologického vyzkumu. Brno, Psychologicky ustav Akademie v&d CR. Tisnov, Sdruzeni SCAN.

Eysenck, M. W., et al. (2003): Psychology for A2 Level. East Sussex GB, Psychology Press.
Eysenck, M. W., Keane, M. T. (2008): Kognitivni psychologie. Praha, Academia.

204




Goldberg L. (1986): Some Informal Explorations and Ruminations About Graphology. In: Nevo B. (Ed.).
Scientific Aspects of Graphology. Springfield, Charles Thomas, 281-293.

Hrebickova, M. (2004): NEO osobnostni inventar. Praha, Testcentrum.

Hrebickova, M., Urbanek, T. (2001): NEO pétifaktorovy osobnostni inventar. Praha, Testcentrum.
Jerabek, J. (1999): Grafologie : vice neZ diagnostika osobnosti. Praha, Argo.

Klages, L. (1989): Handschrift und Charakter. Bonn, Bouvier.

Koukolik, F. (2004): O vztahu lidského mozku a chovani: strukturalni a funk¢ni predpoklady nékterych
neuropsychiatrickych chorob. Praha, UK.

Kuéera, D., Stuchlikovd, I. (2007): Projekce osobnostnich rysd v pismu (diplomova préce). Ceské Budé&jovice,
PF JU.

Kucera, M. (1991): Mluvi pismo: Pro¢, kdy, jak a ke komu. Praha, Avicenum.
Kulka, J. (2001): Grafologie : systém a technické terminy. Brno, Arcana.
Kulka, J. (1991): Grafologie. Brno, Svata Mahatma.

Margolin, D. I. (1984): The neuropsychology of writing and spelling: Semantic, phonological, motor and
perceptual process. In: Quarterly journal of experimental psychology: Human Experimental
Psychology. Psychology Press, 459-489.

Ri¢an, P., Zenaty, J.(1988): K teorii a praxi projektivnich technik. Bratislava, Psychologické a didaktické testy.
Sedlakova, M. (2004): Vybrané kapitoly z kognitivni psychologie. Praha, Grada.

Sternberg, R. J. (2002): Kognitivni psychologie. Praha, Portal.

Stuchlikova, I. (2002): Zaklady psychologie emoci. Praha, Portal.

Sipek, J. (2000): Projektivni metody. Praha, ISV.

Teulings, H.-L. (1994): Bewegungssteuerung beim Schreiben. In: Heuer H., Steven W. (Eds.), Psychomotorik.
Goettingen, Katholieke Universiteit Nijmegen, Hogrefe, 703-772.

Van Galen, G. P. (1990): Handwriting: Issues for a psychomotor theory. In: Human Movement Science.
Elsevier, 165-191.

Wallner, T., Sandahl, Ch. (1993): Pragmatische Schriftpsychologie in der Praxis. In: Zeitschrift-fuer-
Menschenkunde 57(2). Bagarnossen, 87-101.

205



Scendre vzajomnosti a
obrazy socialneho sveta muzov a zien
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Abstrakt: Scendre ako sucast socidlneho pozndvania reprezentuju kognitivne Struktury, ktoré su produktom
opakujcich sa situdcii. Psychologickd vzdjomnost v zmysle skibenej zdvislosti dcastnikov situdcie je
chdpand ako ekvivalent socidlnych alebo interpersondlnych vztahov tak, ako su vnimané ucastnikmi
situdcie (Deutsch, 1985). Vyskumné otdzky vychddzaju z odliSnosti muZského a Zenského videnia
sveta vdimenzidch vzdjomnosti. Cielovymi javmi prezentovaného vyskumu su dva scendre
vzdjomnosti: (1) hierarchicky svet, kde ludia hodnotia nerovnomernost socidlnych statusov; (2)
superivy svet, kde ludia hodnotia Zivot ako hru , kto z koho“ s nerovhomernym delenim ziskov a strdt.
Zistovali sa hodnotenia muZov a Zien, resp. vplyv psychologickej muZskosti a Zenskosti na vnimavost
k obsahom socidlnej hierarchie a superenia. Vysledky naznacuju vyraznejsiu polarizaciu a
konzistentnost v Zenskych hodnoteniach sveta ako hierarchického a superivého, ¢im podporuju
odlisnost obrazov sveta muZov a Zien.

Kriacové slovd: vzdjomnost, socidlna hierarchia, stiperenie, maskulinita, feminita

Vzajomnost’ a obrazy socialneho sveta

Vzdjomnost' ako produkt socidlneho poznavania je chdpand ako psychologicky fenomén.
Oznacluje vnimavost poznavajicej osoby na motivy apotreby inych ludi, a to vo vztahu
k vlastnym motivom apotrebam. Inak povedané, psychologickd vzdjomnost spodiva na
individudlnej optike, ktord l'udia uplatriuju pri utvdrani obrazov socidlneho sveta.

Vzajomnost’ ako sucast’ interpersonalnej reality je mozné vysvetlit' v pojmoch skibenej zavislosti
Ucastnikov situacie. ,,Ti druhi“ a ,,ja“ nie st vnimani ako od seba oddelené, na sebe nezdvislé
bytosti, ale ako navzajom prepojeni aktéri socidlnych situacii, v ktorych osobné volby kazdého
z aktérov s skibené (viac alebo menej) s volbami inych Gcastnikov situacie (Deutsch, 1985,
Rusbult, Van Lange, 2003).

Psychologicka povaha vzajomnosti oprdvriuje krodovym otdzkam, kskdmaniu osobitosti
v socidlnom poznavani muzov a Zien a z neho vyplyvajucich obrazov, ktoré si muZzi a Zeny utvaraju
0 socidlnom svete. Predpoklad odliSnosti muzskej aZenskej optiky, chdapany ako muzska
nezavislost’ s orientdciou na seba a Zenska vzajomnost’ s orientaciou na vztahy, ramcuje klasické
aj novsie pohlady na socidlnost muzov a Zien. Po¢nuc tedriami moralneho vyvinu L.Kohlberga
a C.Gilliganovej a konciac sucasnymi analyzami socidlnej povahy moci (Baumeister, Sommer, 1997,
), femininneho vodcovstva (Johanson, 2008), vyznamu moralnych kvalit vo vnimani inych Fudi
(Wojciszke, 2005), st to muzskd oddelenost’ od inych a Zenska prepojenost’ s inymi, ktoré patria
k opornym bodom rodovych dvah.

Rodovy ramec vyskumu vzajomnosti zuZzujeme na otazky o dvoch scendroch vzajomnosti -
hierarchicky svet a stperivy svet — v hodnotiacich pohladoch muZov a Zien. V jadre su to otazky
suvisiace s hodnotiacou funkciou socidlneho pozndvania, svnimavostou a hodnotenim
prospesnosti alebo Skodlivosti ,,tych druhych® vzhladom na motivy apotreby poznavajucej
osoby.
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METODA

Vzorka

Studenti vysokych 8kél: muzi N= 61, vek AM =22,98
Zeny N =109, vek AM =21,73

Metodiky

(1) Rodové seba-poniatie:
Skdla maskulinity a feminity (Kusd, 2002)
obsahuje rodovo stereotypové adjektiva/vlastnosti — 15 maskulinnych a 15 femininnych adjektiv.

(2) Hierarchicky svet:
Dotaznik interpersondlnej hierarchie (Schmid Mast, 2005)
Obsahuje 8 vyrokov typu
, VO vSeobecnosti je nevyhnutné, aby sa niektori l'udia podriadili ¢loveku, ktory je vodcom*

(3) Superivy svet
Skala Zivot ako hra (Wojciszke, 2005)
Obsahuje 3 subskaly:
(a) Zivot ako hra ,,kto z koho*
10 vyrokov typu
,,Zivot“ je ako tenisovd hra - ¢lovek vyhrd iba ked druhi prehraji“

(b) Dovera v ludi
5 vyrokov typu
,Vacsina ludi je schopnd nezistne pomdct ¢loveku v nidzi“

© Reciprocita/rovnovaha v socidlnej vymene
7 vyrokov typu
,»Moje vztahy s inymi fudmi st pre mra dobré‘

V kazdej z metodik sa na 6-bodovej Skale vyjadroval stuperi suhlasu/nesthlasu pre jednotlivé
polozky/vyroky, bod 6 pre najvyssi sthlas. V rodovej metodike to bol sthlas/nesthlas pre seba-
identifikaciu s danou vlastnostou.
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VYSLEDKY

I. Rodové seba-poriatie muZov a Zien (tab.1):

- vysoko vyznamné rozdiely medzi muzmi aZenami v maskulinite a feminite, ktoré su
konzistentné s tradi¢cnymi rodovymi stereotypmi, t.j. vy$Sia maskulinita u muzov a vyssia
feminita u Zien;

- priemerné hodnoty vrodovom seba-ponati nie si extrémne, t.j. nezistila sa vyrazne
vysokd maskulinita muzov ani vysoka feminita zZien;

- najvyssia priemernad hodnota v rodovom seba-poriati sa zistila vo feminite Zien (4,066),
najnizsia v maskulinite Zien (3,3134), rozdiely medzi maskulinitou a feminitou u muzov boli
mierne;

* Vrodovych seba-charakteristikach boli rozdiely medzi muzmi aZenami spdsobené
vyraznejSou polarizaciou rodového seba-ponatia u zien

Il. Vzajomnost’ v hodnoteniach muzmi a Zenami
(tab.2 - rozdiely; tab.3 - korelacie):

(1) hierarchicky svet:

(a) vyznam socidlnej hierarchie bol hodnoteny rovnako vysoko muzmi aj Zenami (p=0.121);

(b) vyznamné korelacné vztahy so zlozkami superivého sveta sa ukazali iba pre Zenské
hodnotenia: pozitivna korelacia so Zivotom ako hrou ,,kto z koho* (r=.235++) a

negativna koreldcia s reciprocitou/rovnovahou v socidlnej vymene (r= -.195+);

(2) superivy svet:

(@) vyznamné rozdiely medzi muZmi azZenami vsubskalach Zivot ako hra ,kto
z koho*(p=.004++) a reciprocita/rovnovdha v socidlnej vymene (p=.001++); v hodnoteni dévery v
ludi bol rozdiel medzi muzmi a Zenami na hranici vyznamnosti (p=.056);

- najnizsia priemerna hodnota sa zistila pre Zivot ako hra ,,kto z koho*

(3, 2903), najvyssia priemerna hodnota pre reciprocitu/rovnovdhu v socidlnej vymene (4,1414) -
obidve v Zenskych hodnoteniach; muzské hodnotenia sa v jednotlivych subskdlach stperivého
sveta odliSovali menej vyrazne;

(b) korela¢nd analyza ukdazala

- vyznamnejSie vztahy v Zenskych hodnoteniach: pozitivnu koreldciu medzi déverou v ludi
areciprocitou (r=.452++) a negativne koreldcie medzi doéverou v fudi a Zivotom ako hrou ,,kto
z koho* (r=-.546++) a medzi reciprocitou a Zivotom ako hrou ,,kto z koho* (r=-.405++);

- korelacie pre muzZské hodnotenia boli nizSie, ale v smere Zenskych hodnoteni: pozitivna
koreldcia medzi doverou v ludi areciprocitou/rovnovdhou v socidlnej vymene (r= .306+)
a negativna koreldcia medzi déverou v 'udi a Zivotom ako hrou ,,kto z koho* (r=.408++).

* Vhodnoteni stperivého sveta boli rozdiely medzi muZmi a Zenami sp6sobené vac¢sou
vnimavost'ou Zien na odliSnost’ medzi rovnovahou v socialnej vymene ako Zivotom ako
hrou ,,kto z koho*

* Zenské hodnotenia smerovali kvyhranenej$im azéarover pozitivnejsim obrazom
socidlneho sveta
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lll. Vzajomnost’ a rodové seba-poriatie muzov a Zien (tab.4):

- rozdiely medzi maskulinnymi muzmi a femininnymi Zenami v hodnoteniach hierarchického
a superivého sveta neboli Statisticky vyznamné;

- priemerné hodnoty boli v smere hodndt zistenych v celkovej vzorke, t.j.v hodnoteniach
femininnymi Zenami boli vyraznejSie odliSené obsahy superivého sveta v subskdlach Zivot
ako hra ,,kto z koho* a reciprocita;

*  Maskulinita a feminita sa javia ako latentné zdroje muzskych a Zenskych hodnoteni, ich
vplyv je dotvarany opakovanou skisenost'ou, v ktorej muzsky svet je viac hierarchicky
a superivy v porovnani so svetom zZien.
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Tab. 1: Maskulinne a femininne seba-poriatie u muzov (N=61) a zien (N=109)

Muzskost’ Zenskost
AM SD AM SD
muzi 3.7519 .7662 3.5519 .6699
Zeny 3.3134 .6494 4.0660 .5362
t 3-939 5.317
p .000 .000
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Tab. 2: Hierarchicky a stperivy svet: rozdiely medzi muzskymi (N=61) a Zenskymi (N=109) o¢akavaniami

Hierarchia Zivot ako hra ,,kto z koho*
AM SD AM SD
Muzi 3.9271 4718 3.5517 .5542
Zeny 3.8060 .4844 3.2903 .5384
T 1.560 2.952
P 121 .004++
Interpersondlna dévera Pozitivna reciporcita
AM SD AM SD
Muzi 3.6203 .7453 3.8519 .5202
Zeny 3.8537 7494 4.1414 5016
T 1.927 3:399
P .056 .001+++

Tab.3 : Hierarchicky a superivy svet: koreldcie muzskych (N=61) a Zenskych (N=109) o¢akavani

Hierarchia Zivot ako hra | Interpersondlna | Pozitivna
,,ktoz koho* dbvera reciprocita

Hierarchia Muzi 119 140 176

Zeny 2354+ -.053 195+
Zivot ako hra | Muzi -408++ -192
»kto z koho Zeny -.546++ -.405++
Interpersondlna | Muzi .306+
dbvera Zeny 452++

Tab. 4: Hierarchicky a stperivy svet: koreldcie s rodovym seba-poriatim u maskulinnych muzov (N=10) a femininnych

zien (N=11)
Muzskost’ Zenskost’
muzi Zeny muzi Zeny
Hierarchia 005 146 -223+ -162
Zivot ako hra ,,kto z koho* .041 -.034 -233+ -156
Interpersondlna dévera -.080 .022 .056 .079
Pozitivna reciprocita .027 -182+ .013 .026
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Abstrakt: Vela sa piSe o pozitivnom vplyve dynamického testovania na vykon intelektovych testoch deti
z minoritnych skupin a/alebo socidlne znevyhodneného prostredia, menej sa vSak vyskumy zaoberali
kvalitou podania intervencie a jej ucinkom na vykon deti. V ramci overovania pozitivneho vplyvu
dynamického testovania na vykon deti sme skumali to, ako sa individudlne podanie intervencie odrazi
na zmenenom vykone deti. Vyskumu sa zucastnilo 48 romskych a 40 nerémskych deti s priemernym
vekom 9,09 rokov. PouZité metddy tvorili testy TEKO, ktoré boli detom z experimentdlnych skupin
administrované dynamicky. Vysledky nasvedcuju o signifikantnom vplyve administrdtora na vykon
deti a prispevok na zdver predkladd mozné odporucania pre dalSie pouZitie dynamického testovania.

Kracové slovad: dynamické testovanie, intervencia, vplyv administrdtora

Abstract: Recently there was a lot of research work done within the area of performence in dynamic intelectual
testing of children from minority groups and/ or socially disadvantaget environment, less attention
was paid to research of quality of intervention provided and the influence of it on children'
performence. Within the verification of positive influence of dynamic testing on children' performance
we studied how the individual submission of intervention reflects on children' altered perfomence. 48
gypsy and 40 non-gypsy children with average age of 9,09 years participated in the research. We
used TEKO test that were administrated to the participants dynamically. The effects are showing
significant influence of administrator on children' performence and additional report is proposing
suggestions for further use of dynamic testing.

Keywords: dynamic testing, intervention, influence of administrator

Dynamické testovanie ako moznost’ objektivneho odhadu intelektového potencialu minoritnych
skupin

Dynamické testovanie, ktoré vzniklo ako alternativa ku klasickému konvenénému testovaniu je
povazované za dalSiu moZnost’ objektivnejSieho testovania intelektového potencidlnu rémskych
deti. MoZno prave preto, Ze dynamicky testovaci pristup umozrnuje prekonat’ niektoré kultdrne
obmedzenia poskytnutim sprostredkovania ako sa vyrovnat skognitivnymi, situa¢nymi,
motivacnymi a postojovymi faktormi, ktoré si zodpovedné za relativne nizky kognitivny vykon
deti, pochadzajtcich z odlisného socio-kulttirneho prostredia (Tzuriel a Kaufman, 1999).

Dynamické testovanie sa viak netyka inej, novej, odliSnej schopnosti od inteligencie, je len novou
metodickou paradigmou jej merania (hodnotenia, testovania). Je teda zrejmé, Ze schopnost’ deti
ucit’ sa meraju aj testy inteligencie, no lepSou cestou ako zmerat' schopnost’ deti udit’ sa, je
trénovat’ ich v ueni sa a zistit' aky pokrok sd schopné urobit. KedZe prostrednictvom tréningu
mozno najlepSie odhalit, ako je uciaci sa schopny s podporou pomahajiceho naudit’ sa to, o sdm
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pri prvom pokuse nezvlddne. Takyto pristup kzistovaniu ulebnej schopnosti je v oblasti
psychodiagnostiky znamy dlhSiu dobu a pouZivaju sa prer rézne pomenovania: ucebné testy,
diagnostika zény najblizSieho vyvinu, testovanie limitov alebo dynamické hodnotenie ¢i testovanie
(DZuka, Kovalcikova 2008b).

Ako wuvadza Tzuriel (2000) dynamické, resp. interaktivne testovanie bolo motivované
nedostatocnost'ou konvencnych statickych testov v poskytovani presnych informdcii o schopnosti
uCenia sa jednotlivca, o 3Specifickych deficientnych  funkcidach, zmene procesov
a sprostredkovanych stratégidch, ktoré si zodpovedné za kognitivnu modifikovatelnost.
Dynamické testovanie bolo pouzité urdznych klinickych avzdelanostnych skupin, pricom sa
zistilo, Ze je presnejSie vreflektovani potencidlu ucenia udeti, ako statické testy, ato
predovsetkym u deti z minorit ¢i poruchami ucenia.

Aj podla Sternberga a Grigorenkovej (2002) by dynamické testovanie malo vijeho spravnej
aplikacii redukovat vzdelanostné nerovnosti (ako forma spravodlivého prostriedku pre
hodnotenie ucebnych kapacit Studentov), kedZe ako uvddza MesaroSova (2008) ideovym
zdrojom vzniku dynamického testovania bola myslienka socidlne akultdrne spravodlivého
hodnotenia ucebného potencidlu Ziakov, ktoré neumoZriuju Standardizované statické testy.
A prave tieto fakty nas presvedcili vhodnosti dynamického spdsobu testovania v naSom vyskume,
kedZe cielovou skupinou boli deti z rdmskej minority, a zaroven zo socidlne znevyhodriujliceho
prostredia.

Co sa tyka samotného dynamického testovania, Sternberg a Grigorenko (2002) ho opisuju ako
spojenie medzi testovanim aintervenciou, ktoré sasnazi odhalit' procesy ucenia ako aj jeho
produkty. Ked zasadzujeme ucenie do hodnotenia, dynamické testovanie predpoklad3d, Ze
testovany moéze zacat' na ,,nulovom (takmer nulovom) bode* doteraz vyvinutych zruénosti, ktoré
su testované stym, Ze ucenie mu poskytne vSetky nevyhnutné informacie na zvlddnutie
testovanych zrucnosti. Inymi slovami, to Co je testované nie su len predoslé nadobudnuté
zrucnosti, ale aj kapacita zvladnut, pouzit' a znovu-vyuzit' zru¢nosti, ktoré sa naudil v situdcii
dynamického testovania. Tento pohlad na postup testovania zvyrazriuje pouZitie terminu, test
potencialu ucenia, ktory je Casto pouzivany v dynamickom testovani.

KedZe Kozulin a Garb (2001) predpokladali, Ze rézni administratori dynamického testu s odlisSnym
spbsobom sprostredkovania (intervencie) m6zu odhalit’ trosku iny vzorec schopnosti ucenia sa, aj
nas zaujimalo, ¢i sa kvalita podania intervencie vyskumnikmi odrazi na vykone jednotlivych deti.

Vyskumna vzorka

Celého vyskumu sa zucastnilo spolu 88 deti navstevujtcich 1.stuperi zakladnej skoly (s vynimkou
prvdkov), z toho bolo 48 neintegrovanych a polointegrovanych rémskych deti a 40 nerémskych,
pochddzajucich z majoritnej populdcie. Deti tvoriace nasu vyskumnu vzorku boli rozdelené do 4
skupin, blizsie popisanych v tabulke 1, a to na zdklade toho, ¢i ide o rémske/nerémske diet’a, di
experimentalnu/kontrolnt skupinu. Pre UGcely tohto prispevku sa budeme zaoberat’ len detmi
patriacimi do experimentdlnych skupin, vzhfadom na to, Ze nasim ciefom je odhadndt vplyv
odliSnej intervencie. Deskriptivne Udaje tykajuce sa tychto deti uvddzame v tabulke 1:
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Tabulka 1: Vyskumné rozdelenie deti

y DYNAMICKE
DETI ZS N VEK
TESTOVANIE
EXPERIMENTALNA ) Bystrany . )
Rémske » 26 10,19 - s intervenciou
SKUPINA 1 (Spis)
EXPERIMENTALNA . Topolova . .
Nerémske . 20 7,80 - sintervenciou
SKUPINA 2 (Nitra)
KONTROLNA ] Marku3ovce ) )
Rémske . 22 10,09 -bez intervencie
SKUPINA 1 (Spis)
KONTROLNA Nerémsk Golianova g bex int _
2 -
SKUPINA 2 eromske (Nitra) 0 7,85 ez intervencie

Pouzité metody

TEKO nie je klasicky test inteligencie, ale meria Specifické fenomény vyvoja. Subtesty TEKO maju
merat’ prechod od predoperacného myslenia v obrazoch apredstavach ku konkrétnemu
logickému mysleniu. TEKO diferencuje asi do vekovej kategdrie 9 rokov, neskor uz nie, ked’ze to
uz ma diet'a osvojenu vacsinu konkrétnych kognitivnych operdacii.

Testovd batéria TEKO sa skladad z deviatych subtesov, ktoré su charakterizované nasledovne
(podra Varyova, Mikulajova, 1996):

Zachovanie mnoZstva tekutiny (SE)
Zachovanie poctu (ZE)
Zaradenie do tried (KI)

iv.  Matrice (MA)

v.  Polohav priestore (RL)

vi.  Asymetrické zoradovanie (AS)
vii.  Jednoduché priradovanie (0Z)
viii.  Zachovanie poradia (RF)

ix.  Meranie (ME)

Vzhladom k tomu, Ze sme vo vyskume vyuZzili dynamicky sp&sob administracie testu TEKO, bolo
nevyhnutné rozdelit' test na dve dcasti, resp. dva subory uloh, kedZe dynamické testovanie
vyzaduje paradigmu pre-test — intervencia — post-test. Dva subory uloh sme vytvorili tak, Ze im boli
rozdelené a pridelené niektoré povodné ulohy subtestov v kombinacii s dlohami, ktoré sme
analogicky vymysleli k niektorym subtestom. Napokon sme ziskali dva r6zne subory uloh jeden
ako pre-test a druhy ako post-test, ktoré st spolu s jednotlivymi tlohami uvedené v tabulke 2.
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Tabulka 2. Stbor tloh v pre-teste a post-teste

1. Stbor tloh administrovany v pre-teste:

2. Subor dloh administrovany v post-teste:

* zachovanie mnoZzstva tekutiny (SE):

dlohy1,3,5,7, 9,
* zachovanie poctu (ZE):

analogické ulohy nami vytvorené,

*  zaradenie do tried (KI):
analogické ulohy nami vytvorené,
* matrice (MA):

ulohy 1,2, 3,5, 7,

* poloha v priestore (RL):

analogické ulohy nami vytvorené,

* asymetrické zorad'ovanie (AS):
ulohy 1, 2, 4, 5,7, 9, 1,

* jednoduché priradovanie (0Z):

analogické ulohy nami vytvorené,

* zachovanie poradia (RF):
ulohy 1, 3, 4, 6, 8, 10,12,
* meranie (ME):

analogické ulohy nami vytvorené,

* zachovanie mnoZstva tekutiny (SE):

ulohy 1, 2, 4, 6, 8,
* zachovanie poctu (ZE):

ulohy 1- 6,

* zaradenie do tried (KI):
ulohy 1-6,

* matrice (MA):

ulohy 1, 2, 4, 6, 8,

* polohayv priestore (RL):

ulohy 1-6,
* asymetrické zorad'ovanie (AS):

dlohy1, 3, 5, 6, 8, 10, 12,
* jednoduché priradovanie (0Z):

ulohy 1-9,

* zachovanie poradia (RF):
ulohy 2, 3, 5,7, 9,11, 12,

* meranie (ME):

ulohy 1-7,

Administracia testu TEKO dynamickym sp6sobom

V nasom experimente sme sa drzali tzv. sendvicovej formy dynamického testovania, a tak bolo
testovanie romskych aj nerémskych deti prostrednictvom dynamickej administracie testu TEKO
(resp. dva subory uloh, ktoré sme z neho vytvorili) rozdelené do troch nasledovnych casti, resp.
faz uvedenych v tabulke 2.4. Vzhladom k danému roz¢leneniu testovania, ziskame tri druhy skdre:
a) skore pre-testu
b) skodre post-testu- ktoré povazujeme za ukazovatel mentalnych schopnosti dietata
¢) skdre potencidlu ucenia sa (zalozené na rozdiely medzi pre- a post-testom)- je odrazom
dynamiky vyvoja azaroveri ukazovatelom efektu dynamickej administracie testu, teda
ucinnosti intervencie

214



Tabulka 3: Tri fadzy dynamického testovania

1. faza:
PRE-TEST

Vprvd faza dynamického testovania je charakterizovana
individudlnym administrovanim pre-testu a to Standardnym sp6sobom
ako vacsina statickych testov. To znamend, Ze dieta rieSilo vSetky
ulohy samostatne, pricom sme sa <o najviac pridrziavali presnych
inStrukcii jednotlivych subtestov vsulade s manudlom testu TEKO.
Rémskym aj nerédmskym detom bol vtejto faze administrovany
nasledovny subor tloh vytvoreny pre pre-test, ktory je blizSie popisany
v tabulke 2.3.

2. faza:
INTERVENCIA

Druhd fazu v naSom vyskume tvorila intervencia, ako klicovy prvok
dynamického testovania. Po dokoncleni pre-testu, sme si
s testovanymi detmi znova presli administrovany pre-test, stym, Ze
sme im podakovali za spoluprdcu, ocenili ich snahu a pochvdlili
Sikovnost’ a potom sme sa zastavili pri tych sdboroch uloh resp.
jednotlivych dlohach, ktoré deti nezvladli, pripadne im robili tazkosti
Problematické miesta testu sme sa snazili rieSit' spolu s detmi, a to tak,
Ze sme najskoér odhalili v ¢om tkvie zlyhanie a potom pomohli dietat'u
dospiet k spradvnemu rieSeniu a to réznymi sp6sobmi. Vyuzivali sme pri
tom hravé spbsoby vedenia dietata, imaginativne prirovnania na
ufahlenie rieSenia, ako aj praktické pomédcky (pohdre s vodou).
Nasledne sme si na dalSej ulohe overili, ¢ dieta skutocne pochopilo
princip rieSenia, avie ho aplikovat’ aj vinom pripade, teda nakolko
diet'a prakticky vyuZilo pomoc, ktord mu bola poskytnutd. Instrukcia
trvala tak dlho, ako to dieta potrebovalo, teda kym si testator nebol
isty, Ze dieta pochopilo princip rieenia.

Intervencia nebola presne zadefinovana, v zmysle presného znenia, i
postupu podania, ale bola prispésobend Specifickym potrebam
a problémom jednotlivych deti.

3. faza:
POST-TEST

V tejto faze bol administrovany post-test ato rovnakym spdsobom
ako pre-test, teda individudlne, stym Ze deti z experimentdinej
skupiny mohli vyuzit' vplyv intervencie pri rieSeni podobnych tloh ako
v pre-teste, prejavi sa teda ich schopnost’ profitovat’ z poucenia, ktora
zdroven vypovedd ozdéne najblizSieho vyvinu. Zatial <o deti
z kontrolnej skupiny riesili uUlohy bez vplyvu intervencie, teda
podobnym sp6sobom ako v pre-teste. Post-test obsahoval sibor dloh,
uvedeny v tabulke 2.3.
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Vysledky
Zaujimalo nas, ¢i budd rozdiely vo velkosti zmeny skdére medzi pre-testom a post-testom na

zdaklade toho, ktory testator podaval dietat'u intervenciu. Vysledky Fisherovho F-testu st zhrnuté
v tabulke 4:

Tabulka 4. Rozdiely medzi testatormi v skdre deti potencidlu ucit sa — odrazajicom vplyv intervencie

POTENCIAL UCIT SA
F df sig. Mean
(ES SPOLU) Square
MEDZI TESTATORMI
4,621 4 ,004 461,28
17 2’ 3’ 4’ 5

LEGENDA: POTENCIAL UCIT SA - skdre rozdielu TEKO 2 a TEKO 1
ES - Experimentdlna skupina (rémske aj nerémske deti)

Tabulka 4 ilustruje viacndsobnu komparaciu testatorov, resp. k nim prislichajice skdre potencidlu
ucit’ sa deti, ktorym dany testator administroval test, kedZe prdve skdre potencidlu udit sa
odzrkadl'uje vplyv intervencie, ktoru testator poskytol detom.

Zistili sme, Ze v skdre potencidlu udit’ sa, teda v poskytnutej intervencii je Statisticky vyznamny
rozdiel medzi jednotlivymi testatormi navzajom (t (4) = 4,621; p< 0,01).

KedZe sme zaznamenali existujlici, Statisticky vyznamny rozdiel medzi testatormi v podani
intervencie, rozhodli sme sa bliZSie pozriet na rozdiely medzi testatormi navzdjom, ktoré ilustruje
tabulka 5. Ztabulky vyplyva, Ze Statisticky vyznamny rozdiel v skdre potencidlu ucit sa v
prislusnej skupine deti bol predovsetkym medzi testatorom 1 a testadtorom 4 (p < 0,001) a zaroven
medzi testatorom 1 a testdtorom 5 (p < 0,01). Statisticky vyznamny rozdiel sme zaznamenali aj
v skdre potencidlu udit’ sa v skupine deti testovanych testdtorom 3 a testatorom 4 (p < 0,05).
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Tabulka 5. Rozdiel medzi jednotlivymi testadtormi navzajom v skdre potencidlu ucit’ sa - odrdzajicom vplyv intervencie

ES -ROMSKE DETI

95%-ny interval spol'ahlivosti

N= 46 Mean Dif. Sig. - - - -
ES - NEROMSKE DETI Dolna hranica | Horna hranica
T2 6753 t193 '3;43 16749
; T 6, ,098 -1, 15,20
TESTATOR 1 3 93 K4 33 >
T4 15,51 ,000 7,43 23,59
Ts 16,81 ,005 5,27 28,35
T1 -6,53 ,193 -16,49 3,43
T3 0,41 , -9,8 10,6
TESTATOR 2 4 937 9,3 >
T4 8,98 ,079 -1,1 19,07
T5 10,28 ,118 2,74 23,31
T1 -6,93 ,098 -15,20 1,33
T2 -0,41 , -10,6 ,8
TESTATOR 3 4 937 > 9,3
T4 8,58 ,046 0,15 17,00
T5 9,88 ,098 -1,90 21,66
T1 -15,51 ,000 -23,59 -7,43
’ T2 -8,98 ,0 -19,0 1,11
TESTATOR 4 ks 79 9,07
T3 -8,58 ,046 -17,00 -15
TS5 1,30 ,823 -10,35 12,95
T1 -16,81 ,005 -28,35 -5,27
T2 -10,28 ,118 -23,31 2,
TESTATOR 5 >3 4
T3 -9,88 ,098 -21,66 1,90
T4 -1,30 ,823 -12,95 10,35

LEGENDA: ES - experimentdlna skupina

Vzhladom ktomu, Ze medzi testatormi boli zaznamenané Statisticky vyznamné rozdiely
v poskytnuti intervencie, zaznamenanej prostrednictvom skdre potencidlu udit’ sa testovanych
deti, rozhodli sme sa pozriet’ blizSie na vykon deti, patriacich do skupiny testatora, ktory im
poskytol intervenciu, aby sme tak odhalili, ¢i sa na vykone deti odrazil vplyv testatora, jeho spésob
podania intervencie, pomoci aosobnosti ako takej alebo sa jednalo o deti, ktoré podavali
vSeobecne nizky vykon aj v pre-teste a zaroveri dokazali menej vytazit z intervencie, ktord im bola

poskytnuta.
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Tabulka 6. Deskripcia skére vykonu deti v skupine testdtora, ktory poskytoval intervenciu

ES ~-ROMSKE DETI MIN MAX M POTENCIAL
N=46 N -

ES - NEROMSKE DETI PRE-TEST | PRE-TEST | PRE-TEST UCITSA
TESTATOR 1 13 21 63 50,25 8,76
TESTATOR 2 6 14 62 35,83 2,23
TESTATOR 3 11 18 74 44,16 1,83
TESTATOR 4 12 50 74 61,36 -6,75
TESTATOR 5 4 30 62 50,03 -8,05

LEGENDA: MIN PRE-TEST — minimalna hodnota hrubého skére dosiahnuta v teste TEKO 1
MAX PRE-TEST — maximalna hodnota hrubého skére dosiahnutd v teste TEKO 1
POTENCIAL UCIT SA - skére rozdielu TEKO 2 a TEKO 1
ES - Experimentdlna skupina

Na zdklade udajov uvedenych v tabulke 6, mdZeme konStatovat, Ze na vykone deti sa
pravdepodobne odrazil vplyv testatora. Dékazom je skutolnost, Ze testdtori 1, 2 a3, poskytli
detom intervenciu, z ktorej dokazali tazit’ aj pri rieSeni post-testu, kedZze hodnoty potencidlu ucit’
sa, teda rozdielu medzi pre- a post-testom, boli plusové a pohybovali sa v rozmedzi od 8,76 do
1,83. V pripade testatora 4 a5 sme v3ak zaznamenali negativny trend, teta vykon deti sa po
intervencii v post-teste zhorsil, ddkazom ¢oho je minusovd hodnota potencialu u¢it’ sa od -6,75 az
-8,05. Ked'Ze priemerné skoére pre-testu deti testatora 4 a5 nebolo podpriemerné, mbéZeme sa
domnievat, Ze sa nejednalo o deti so znizenym pociato¢nym vykonom.

Diskusia

Vzhladom na rozsah vyskumu sa na testovani deti podielalo niekolko testatorov, ktori zaroven
poskytovali intervenciu v ramci dynamického testovania a kedZe intervencia nebola Struktirovana
mohol sa v nej odrazit' l'udsky faktor, teda vplyv samotného testatora. Kozulin a Garb (2001)
vyslovili vo svojej praci predpoklad o vplyve kvality podania intervencie na vykon testovanych deti
a tak sme sa aj my rozhodli explorovat, ¢i spésob a kvalita intervencie ovplyvni vykon testovanych
deti, vzhladom na jednotlivych testatorov, ktory intervenciu poskytli.

Viacnasobnou komparaciou jednotlivych testatorov a k nim prislichajicemu potencidlu ucit’ sa
testovanych deti z experimentdinych skupin sme zistili, Ze medzi testdtormi existuje signifikantny
rozdiel v tejto premennej, ktora odraza vplyv intervencie na vykon dietat’a, kedZze uddva posun
z pre-testu na post-test. Pri podrobnejSej analyze rozdielov medzi testatormi sme zistili, Ze
Statisticky vyznamny rozdiel v potencidli ucit’ sa deti bol medzi testatorom 1 a 4, testatormi1a 5 aj
testatormi 3 a 4. rozdiely sme zaznamenali aj medzi d'alSimi testatormi, av3ak tie neboli Statisticky
vyznamné.

Pri hlbSej analyze vykonu deti, rozdelenych podla testatora, ktory ich testoval, teda poskytol
intervenciu, sme zistili, Ze testatori 1, 2 a 3 poskytli detom intervenciu, z ktorej dokazali pri rieSeni
post-testu profitovat, kedZe sa ich vykon ndsledne posunul. Tu sme v3ak zaznamenali rozdiel
v rozsahu potencidlu ucit’ sa, konkrétne sme zistili, Ze testator 1 v porovnani s ostatnymi poskytol
najefektivnejsiu intervenciu.
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Avsak v pripade testatorov 4 a 5 doslo k zhorSeniu vykonu nimi testovanych deti, kedZze hodnota
potencialu udit’ sa tu bola minusova. Pri hladani priin sme zvazovali moZnost, Ze testdtori 4 a5
testovali deti s uz znizenym pociato¢nym vykonom a tak nedokazali tazit’ z intervencie, no pri
pre-testu deti v skupine jednotlivych testatorov sme tito moZnost zamietli. Atak sa zd3, Ze
intervencia podand testatormi 4 a 5 nebola pre deti postacujlica, pripadne vhodne podana a tak
z nej nemohli profitovat tak ako ostatné deti testované inymi testatormi. Vysvetlenim moze byt aj
skutocnost, Ze v skupine testatorov 4 a 5 sa nachdadzali deti s extrémnymi minusovymi hodnotami
potencidlu udit sa, ktoré mohli priemernd hodnotu potencidlu ucit sa skreslit. Rozdiely
vintervencii vSak mohli byt spésobné rbéznymi pedagogickymi zru¢nostami testatorov, di
skdsenostami v prdci v teréne.

Zaver

V naSom prispevku sme potvrdili predpoklad, Ze osoba ¢loveka podavajliceho intervenciu ma
vyznamny vplyv na to, ¢i dieta zintervencie profituje alebo nie. Heterogénnost testatorov
pouzitych v naSom vyskume pravdepodobne negativhe ovplyvnila celkové vysledky — ak berieme
do uUvahy priemerné skére deti v postteste aich priemerné zlepsenie, efekt dynamického
testovania je ,,zriedeny’ tym, Ze podla nasich vysledkov nie vsetci testatori podali uzito¢nu
intervenciu.

Domnievame sa, Ze by bolo vhodné spdtne kvalitativne preskimat v om sa intervencie
jednotlivych testatorov IiSili a aké konkrétne pripadne Specidlne intervencie Uspesnejsi testatori
pouzivali. Na zaklade tychto vysledkov by sme mohli diferencovat, aké charakteristiky ma dobra
intervencia v pripade rémskych deti atento poznatok aplikovat do zacielenejSej pripravy
administratorov dynamického testovania v budtcnosti.
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Pracovna spokojnost’ a vek

Job satisfaction and age

Lovas Ladislav
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ladislav.lovas@upjs.sk

Abstrakt: Cielom prispevku je prezentovat niektoré zistenia z oblasti spokojnosti s pracou s vyuZitim udajov z 3.
kola Eurdpskej socidlne sondy (European Social Survey - ESS). Konkrétne ide o suvislost veku
a pohlavia so spokojnostou so zamestnanim a s platom ako zdvomi ukazovatelmi pracovnej
spokojnosti. Sekunddrnym cielom bolo prezentovanie porovnania udajov zo Slovenska a ostatnych
eurdpskych krajin v uvedenych ukazovateloch.

KlGcovd slova: Spokojnost's prdcou, vek, pohlavie

Abstract: Aim of this paper is presentation of some findings from the sphere of job satisfaction based on the
data from 3rd round of European Social Survey (ESS). Analysed was interconnection of age and
gender with two indicators of job satisfaction: global rating of job satisfaction and satisfaction with
salary. Secondary aim was presentation of results of comparison of data obtained from Slovak
sample with data form other EU countries which participanted on ESS.

Keywords Job satisfaction, age , gender

Uvod

Spokojnost’ s pracou je jednou z najtradi¢nejSich a najcastejSich tém publikovanych prac z oblasti
psycholdgia prace a organizacii. Napriek tomu aj tu je cely rad otdzok, ktoré su rieSené r6znym
spb6sobom. V naSom pripade nie st v centre pozornosti teoretické aspekty a rozdiely v pristupoch
a zistovani spokojnosti s pracou. Nasim zamerom bolo vyuZit' Gdaje, ktoré boli zozbierané v ramci
3. kola ESS, ktorych nesporna hodnota spociva v rozsiahlej reprezentativnej vyskumnej vzorke.
V tomto kole bola spokojnost’ s pracou zaradena do jedného z rotujlucich modulov 3. kola ESS
(Vyrost akol., 2008). Bola okrajovou témou, preto jej bolo venovanych len niekolko otédzok.
Z otazok, ktoré boli sucastou vyskumného dotaznika sme vybrali dve, ktoré akceptovatelnym
spbsobom reprezentuju globalny pohlad na spokojnost s pracou ajeden znajdblezitejSich
faktorov (resp. jednu zo zloZiek) spokojnosti s pracou - spokojnost’ s platom (Rymes, 1998,
Spector, 1985).

V tomto prispevku sd uvedené vysledky analyzy spokojnosti so zamestnanim a s platom z hladiska
veku a rodu. Unikatnu vyskumnu vzorku (zasttpenie viacerych krajin, velkost, reprezentativnost’)
povazujeme za ponukajicu sa moznost’ overit’ doterajsie zistenia, ziskané spravidla na relativne
zisteny pozitivny vztah medzi vekom a spokojnostou s pracou (Kong et al., 1993). Tento vztah sa
neprejavil vo vSetkych vyskumoch, niektory autori poukazuji na moZznost’ jeho kurvilinedrneho
charakteru (Luthans, Thomas, 1989). Vzt'ah rodu a spokojnosti s pracou nie jednoznacny, aj ked
dominuju prace poukazujlice na vyssiu trover spokojnosti s pracou u Zien (Sloan, Williams, 2000).
Okrem porovnania spokojnosti so zamestnanim a platom respondentov rbéznych vekovych
kategdrii a muzov a Zien, sme vyuZili mozZnost’ prezentovat typicky potenciadl ESS - porovnanie
udajov z réznych krajin. V tomto smere nds zaujimalo porovnanie Slovenska s ostatnymi krajinami,
ktoré sa zucastnili 3. kola ESS.
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Metéda

Vyber vzorky

Prezentované Udaje boli ziskané vramci 3. kola ESS, analyzované boli informdcie zo 43 000
dotaznikov z 23 krajin. Vsilade s poZiadavkami ESS mal byt vyskumny sdbor z kazdej krajiny
reprezentativny. U&astnici vyskumu boli osoby star3ie ako 15 rokov, boli to obyvatelia danej
krajiny bez ohladu na ich narodnostnu prisludnost’ alebo jazykovu orientéciu. Udaje 3. kola boli
zozbierané v obdobi september — december 2006.

Dotaznik

Cely dotaznik pre 3. kolo ESS obsahoval viac ako 400 otazok. Ako pre kazdé kolo, aj tento
dotaznik md zdkladny modul (ktory sa nemenf) a tzv. rotujice moduly (ktoré sa v jednotlivych
koldch menia). Spokojnost’ spracou bola stcastou modulu, ktory je venovany osobnej
a subjektivnej pohode. V tomto prispevku su spracované Udaje z dvoch poloZiek, ktoré sa tykaju
spokojnosti so zamestnanim a spokojnosti s platom. Spokojnost’ so zamestnanim bola zistovand
otdzkou: , Ak vezmete do uvahy vSetky okolnosti, nakolko ste spokojny svaSim terajSim
zamestnanim?“. Odpovedovu skdlu tvorila 10-bodova skéla s pélmi ,,Extrémne spokojny (0) a
,Extrémne nespokojny“ (10). Spokojnost’ s platom bola zistovand polozkou s nasledovnym
textom: ,,Ak zvazim vSetku vynaloZenu snahu a vSetko, ¢o som v prdci dosiahol, domnievam sa, Ze
som primerane tomu aj plateny‘ Odpovedovu Skdlu tvorila 5-bodova Skdla s pdimi: ,,Rozhodne
sthlasim (1) a ,,Rozhodne nesthlasim“ (5).

Vysledky

Vplyv veku arodu na spokojnost’ so zamestnanim bol zistovany ako ANOVA 6 (vek) x 2 (rod).
Vyznamny bol aj vplyv faktora vek (F=19,650, p=0,000), aj vplyv faktora rod (10,892, p=0,001).
Interakcia oboch faktorov nebola vyznamnd. Podla Udajov tab. s vekom stipa spokojnost’ so
zamestnanim a to rovnako u muzov, ako u Zien. Muzi st pritom vyznamne spokojnejsi so svojim
zamestnanim.

Tab. ¢. 1: Spokojnost’ so zamestnanim z hladiska veku a rodu.

Vek Muzi Zeny Celkove
15 -25 6,99 6,96 6,98
26 -35 7,10 6,97 7,04
36 -45 7,15 7,09 7,12
46 - 55 7,15 7,07 7,11
56 - 65 7,50 7,35 7,43
65 - 7,90 7,46 7,72
Celkove 7,18 7,08 7,13

Indikator spokojnosti so zamestnanim:
»Ak vezmete do Uvahy vSetky okolnosti, nakolko ste spokojny s Vasim terajSim zamestnanim?*
PSly moznosti odpovede: ,,Extrémne nespokojny‘ (0) a ,,Extrémne spokojny‘ (10)

Graf ¢.1:
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Rovnako bol zistovany vplyv veku arodu na spokojnost’ s platom. Aj tu bol zisteny vyznamny
vplyv veku (F=11,410; p=0,010), rovnako bol vyznamny aj vplyv faktora rod (39,539; 0,000).
Vyznamnd bola aj interakcia oboch faktorov (2,561, 0,026). Rozdielne hodnoty spokojnosti
s platom v réznych vekovych kategdridch maju v tomto pripade charakter poklesu spokojnosti so
v mladSom veku, ktory vo vy$Som veku strieda narast spokojnosti. Zistena interakcia veku a rodu
sa prejavila k odliSnosti vrcholu poklesu spokojnosti s platom - u Zien neskor, v obdobi 46-55
rokov fyzického veku. Pritom celkove st Zeny vyznamne menej spokojné so svojimi platmi ako

muzi.

Tab. ¢. 2: Spokojnost’s platom z hl'adiska veku a rodu

Vek Muzi Zeny Celkove
15 - 25 2,80 2,89 2,85
26 - 35 2,91 3,02 2,96
36 -45 2,87 3,04 2,96
46 - 55 2,88 3,13 3,01
56 - 65 2,77 2,94 2,85
65 - 2,51 2,63 2,56
Celkove 2,85 3,02 2,94

Indikator spokojnosti s platom:

,»Ak zvazim vSetku vynaloZend snahu a vSetko, ¢o som v praci dosiahol, domnievam sa, Ze som

primerane tomu aj plateny“.

PSly moznosti odpovedi: ,,rozhodne sthlasim“ (1), ,,rozhodne nesdhlasim“ (5).
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Aj ked porovnanie spokojnosti so zamestnanim as platom podla odpovedi respondentov zo
Slovenska a ostatnych zucastnenych krajin ma vzhlfadom tému prispevku doplnkovy charakter,
zistenia su zaujimavé. Pri zistenych vyznamnych rozdieloch medzi krajinami (ANOVA F=45,912,
p=0,000 pre spokojnost so zamestnanim aF=66,473, p=0,000 pre spokojnost’ s platmi) sa
Slovensko zaradilo medzi krajiny s nizSou drovriou spokojnosti so zamestnanim a nizkou drovriou
spokojnosti s platmi.
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PSly moznosti odpovede: ,,Extrémne nespokojny* (0) a ,,Extrémne spokojny* (10)
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Zavery

Hlavné zistenia z uskutocnenych analyz sa tykaju nasledovnych suvislosti. Ukazalo sa, Ze muzi su
spokojnejsi so svojim zamestnanim ako Zeny. S postupujicim vekom sa zvySuje spokojnost’ so
zamestnanim. Aj s platmi su spokojnejSi muzi ako Zeny. Pritom spokojnost’s platom je v réznych
vekovych kategdriach odliSna. Z uvedeného je najzaujimavejsim zistenie vy33ej irovne spokojnosti
so zamestnanim muZov v porovnani so Zzenami. Toto zistenie je mozné overit’ prostrednictvom
dalSich udajov z predchadzajucich kol ESS, k ¢omu by malo déjst’ v nasledujicom obdobi.

Graf & 4:
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Indikdtor spokojnosti s platom:

,»Ak zvazim vSetku vynaloZend snahu a vSetko, ¢o som v praci dosiahol, domnievam sa, Ze som
primerane tomu aj plateny“.

PSly moznosti odpovedi: ,,rozhodne sihlasim“ (1), ,,rozhodne nesthlasim* (5).

Prezentované udaje tykajluce sa porovnania spokojnosti so zamestnanim a s platom poukazali na
to, Ze Slovensko je tesne nad krajinami s najnizSou uUroviiou spokojnosti v uvedenej oblasti.
V pripade spokojnosti so zamestnanim ma blizko ku krajindm ako je Estdnsko, Polsko, ale aj
Nemecko, Francuizsko, ¢i Spojené kralovstvo. Spokojnost, ¢i skér nespokojnost’ sa platmi je na
Slovensku priblizne na drovni porovnatelnej sFrancizskom, Madarskom, Portugalskom
a Esténskom.
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Abstrakt: Overovany bol vztah socidlnej inteligencie a sebakontroly vo vsSeobecnej rovine a s ohladom na
situacné a vztahové kontexty sebakontroly. Socidlna inteligencia bola chdpand a zistovand v
intencidch TSIS (Tromsg Social Intelligence Scale). Sebakontrola bola zistovand dotaznikom
sebakontroly (Tangney, Baumeister, Boone, 2004) a situacnym dotaznikom sebakontroly. Korelacna
analyza poukdzala na tesny vztah globdlne chdpanej sebakontroly a socidlnej inteligencie a jej
zloZiek. Zdaroveri boli isté zistené rozdiely vo vztahu socidlnej inteligencie a situacne Specifikovanej
sebakontroly. Tieto zistenia naznacuju potrebu zohladriovat situacné kontexty sebakontroly v jej
vyskume.

Kracové slova: Socidlna inteligencia, sebakontrola, situacnd sebakontrola

Abstract: Relationship of social intelligence and self-control with respect to some situational and relational
context was verified. Social intelligence was identified by TSIS (Troms? Social Intelligence Scale). Self
control was measured by Self-Control Scale (SCS; Tangney, Baumeister, Boone, 2004), and by new
Situational self-control scale. Correlational analysis showed close relationship between social
intelligence and general self-control (SCS). In the same time was observed different relationship
among components of social intelligence (TSIS) and situational self-control. Results confirm the
importance of situational context of self--control in its research.

Keywords: Social intelligence, self-control, situational self-control

Vztah socidlnej inteligencie asebakontroly sa zda byt zrejmy. Podla pbvodnej Thorndikovej
definicie je socidlna inteligencia ,,schopnost porozumiet ariadit muzov azeny, chlapcov
a dievcatd, teda konat rozumne v fudskych vztahoch* (Ruisel, 2000, s. 46). Sebakontrola sa
najjednoduchsie charakterizuje ako kontrola jednotlivca nad sebou - podla Muravena
a Baumeistera je sebakontrola sebou uplatriovana kontrola nad sebou (Muraven, Baumeister,
2000). Podobne ako socidlna inteligencia (a inteligencia vobec), aj sebakontrola sa ddva do suvisu
s prispdsobovanim sa prostrediu.

vvvvv

dosiahnut’ potrebny sulad jednotlivca s prostredim prispésobenim seba. Jej zakladnou funkciou je
schopnost’ zmenit’ a prispOsobit’ seba tak, aby sa dosiahol lepsi, optimalnejsi silad medzi sebou
asvetom (Rothbaum et al.,, 1982, Tangney et al., 2004). Tvori tak protipdl prispésobovaniu
prostredia sebe. V danych suvislostiach znamend uplatrfiovat’ kontrolu nad sebou znamend mat’
pod kontrolou svoje sprdvanie, Zelania, tuzby i emociondlnu sféru (svoju mysel). Z uvedeného
vyplyva, Ze kontrola seba uUzko suvisi so sebaregulaciou a sebaovlddanim. Najmd pojem
sebaregulacia pouzivaju niektori autori prakticky takmer ako synonymum sebakontroly.

*! Prispevok je vystupom z riedenia projektu VEGA 1/0785/09
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Sebaregulacia sa v zasade chape ako schopnost modifikovat’ svoje spravanie, prispdsobovat’ ho
urc¢itym poziadavkdm (Gailliot, Baumeister, 2007).

Pokial vo vSeobecnej rovine sa zd3a byt vztah socidlnej inteligencie asebakontroly zrejmy,
v konceptualizacii zloZiek socidlnej inteligencii sa so sebakontrolou spravidla nestretdvame
(Ruisel, 2000, Baumgartner, IStvanikova, 2007). Zaujimavy je vtomto smere rozdiel medzi
socidlnou inteligenciou asocidlnou kompetenciou a emociondlnou inteligenciou, kde sa
sebakontrola radi ku komponentom socidlnej kompetencie, ¢ emocionalnej inteligencie. Aj tieto
okolnosti vyvolali nas zdujem o empirické overenie tesnosti vztahu sebakontroly a socidlnej
inteligencie, pri zistovani ktorej sme sa orientovali na vyuzitie skdly TSIS (Tromsg Social
Intelligence Scale), ktorej autormi st Silvera, Martinussenovd a Dahl (2001).

Zamer overit’ vztah medzi sebakontrolou asocidlnou inteligenciou sme rozsirili o overenie
vyznamu situacno-vztahového kontextu sebakontroly. Vychadzali sme pritom z nasledovnej
uvahy. Sebakontrola a s flou suvisiaca sebareguldcia je schopnostou utlmit’ tendencie spravat sa
sposobom, ktory je vzhlfadom na vzdialené ciele, resp. vzhladom na situacné kontexty nevhodné
a zaroven schopnostou aktivizovat sa vsmere ciefovych asituaénych poZiadaviek. V oblasti
prispbdsobovania sa v socidlnych situdcidch v8ak méze byt aktualna otdzka, ¢o je alebo mdze byt
kritériom posudzovania vhodnosti spravania, o mo6ze byt faktorom, kvéli ktorému sa jednotlivec
zaktivizuje. Z hladiska noriem sa to moéZe tykat odliSenia injunktivnych, deskriptivhych a
personalnych noriem (Lovas$, 2000). Délezité Ulohu tu moéze mat aj pritomnost inych osob.
Z viacerych moZnosti sme sa rozhodli overit, akd uUlohu ma v danych suvislostiach to, ¢i sa
jednotlivec dokaZze =zaktivizovat' v situaciach, ktoré sa tykaju jeho osoby, ktoré stykaju
dodrziavania vSeobecnych noriem a v situdcidch, ktoré sa tykaju blizkej osoby.

Metéda

Socidlnu inteligenciu sme zistovali slovenskou verziou dotaznika TSIS (Tromsg Social Intelligence
Scale; Silvera, Martinussen, Dahl, 2001). Tento dotaznik md 21 poloziek, ktoré tvoria tri 7-
polozkové subskaly: spracovanie socidlnych informacii, socidlne spdsobilosti, socidlna vnimavost.

Sebakontrola bola zistovand slovenskou verziou dotaznika Self-control Scale (Tangney,
Baumeister, Boone, 2004) a situa¢nym dotaznikom sebakontroly. SCS md 35 poloZiek. Slovensky
preklad SCS ma 35 poloziek (povodnd skala ma 36 poloziek). Jeho reliabilitu sme overovali
v predchadzajicom vyskume Cronbachovym koeficientom a, jeho zistend hodnota bola 0,8651.

Dotaznik Situacnad sebakontrola (SSK) ma 24 poloZiek, ktoré sa pytaju ochotu urobit nieco
v konkrétnych situdcidch v troch socidlnych kontextoch - kvéli sebe, kvoli blizkej osobe, alebo v
sulade so socidlnymi normami. Dotaznik ma uspokojivd vnatornd konzistenciu, hodnota
koeficientu alfa pre celt skdlu bola 0,8298. Faktorovou analyzou bola overend jeho vnutorna
Struktdra. ldentifikovali sme 2 faktory, ktoré bola nazvané sebakontrola v oblasti socidlnych
noriem (SSK SN) a sebakontrola v situdcidch tykajucich sa blizkych os6b (SSK BO). Z poloziek,
ktoré sytia uvedené faktory (0,5 avyssie) boli vytvorené rovnomerné subskaly. Ich vnutorna
konzistencia bola nasledovna (hodnoty alfy): SSK SN 0,7504, SSK BO 0,7045. Subskalu SSK SN
tvoria poloZky tykajice dodrziavania socidlnych noriem, sub3kalu SSK BO tvoria polozky tykajtce
situdcii, ktoré sa tykaju blizkych oséb.

Vyskumnu vzorku tvorilo 200 adolescentov Studentov gymnazia vo veku 16 - 19 rokov (priemerny
vek 16,6), z toho 100 chlapcov a 100 dievcat.

Vysledky
Ako prvy krok sme realizovali korelacnd analyzu vztahu socidlnej inteligencie zistovanej

dotaznikom TSIS (celkové skdre a skdre v jeho faktoroch) a sebakontroly zistovanej dotaznikom
SCS. Vsulade socakavaniami sme zistili vyznamny pozitivny vztah medzi zistovanymi
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premennymi (tab. ¢. 1). Istym prekvapenim je najtesnejsi vzt'ah sebakontroly a faktora socialna
vnimavost. Nepotvrdili sa teda naSe ocakavania tykajlce sa tesnosti vztahu sebakontroly
a faktora socidlne spdsobilosti.

Tab. ¢. 1: Korela¢nad analyza vzt'ahu socidlnej inteligencie (dotaznik TSIS a jeho faktory) a sebakontroly (dotaznik SCS).

TSIS SSI SS SV

SCS 0,40% 0,30%* 0,21* 0,39*

Legenda: TSIS - celkové skdre, SSI — faktor spracovanie socidlnych informacii. SS - faktor socidlne spdsobilosti, SV —
faktor socidlna vSimavost, SCS - Self-control Scale.

Pred zistovanim tesnosti vztahu socidlnej inteligencie a sebakontroly zistovanej dotaznikom SSK
sme zistili tesnost’ vztahu dotaznika SSK a dotaznika SCS ako overenej metodiky na zistovanie
miery sebakontroly. Hodnota korela¢ného koeficientu celkového skére SSK a SCS bola 0,59%,
s SCS korelovali vyznamne aj subskaly SSK SN (0,50%) a SKS BO (0,32%).

Vysledky korela¢nej analyza vztahu socidlnej inteligencie a sebakontroly zistovanej dotaznikom
SSK st uvedené v tabulke €. 2. Vtomto pripade nebola zistend vyznamnd koreldcia na drovni
celkového skdre pouzitych metodik. Z idajov uvedenych v tabulke je zrejmé, Ze to suvisi najma
so vzt'ahom situacne Specifikovanej sebakontroly a skére socidlnych spdsobilosti v tej podobe ako
ich identifikuje prislusny faktor TSIS. Prekvapujica je najma pozitivna koreldcia subskdly
socidlnych spdsobilosti TSIS ssituacnou sebakontrolou v situacidach s blizkymi osobami
anegativna koreldcia socidlnych spodsobilosti asitua¢nou sebakontrolou tykajicou sa

dodrziavania noriem.

Tab. ¢ 2: Korelacnd analyza vztahu sebakontroly zistovanej dotaznikom SSK asocidlnej inteligencie zistovanej
dotaznikom TSIS.

TSIS SSI SS SV
SSK 0,1 0,19% -0,04 0,14%
SSK SN 0,06 0,16* -0,10 0,09
SSK BO 0,15% 0,12 0,10 0,11

Diskusia

Pouzitie znamych metodik na zistovanie socidlnej inteligencie a sebakontroly prinieslo zistenie ich
tesného vztahu. MozZno vtom vidiet podnet venovat tejto problematike vacSiu pozornost.
Pravda, zakladnou otdzkou pritom je pohlad na socidlnu inteligenciu a perspektivu jej dalSieho
vyskumu.
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Za zaujimavé povazujeme vysledky tykajuce sa nového postupu pri zistovani sebakontroly.
Vysledky faktorovej analyzy a identifikované faktory poukazuju na opodstatnenost’ predpokladu
vyznamu situa¢no-vztahového kontextu vo vztahu k sebakontrole. Zistenia znamenaiju, Ze ochota
aktivizovat’ sa v zistovanom smere zdvisi od toho, Coho sa konkrétna situacia tyka - i ide
o sprdvanie v sdlade so socidlnymi normami, alebo ¢i ide o situdciu, ktora sa tyka blizkej osoby.
Potvrdzuje to aj zisteny vyznamny rozdiel medzi skére pouzitych subskal (t=16,6176, p=0,0001).
Podla neho Gcastnici vyskumu by sa zaktivizovali vtedy, ked' ide o blizku osobu (priemerné skére
na urovni Skdlovej hodnoty 6 - 5,8), ale priemerné skére ochoty dodrzZiavat' vieobecné pravidla
bolo na drovni neutrdlnej odpovede (skdlova hodnota 4,2).
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Abstrakt: Cielom vyskumu je hodnotenie edukacného dosahu projektu ,Notebook pre kaZdého Ziaka” a
identifikovanie prinosov projektu pre jednotlivé zucastnené cielové skupiny. Projekt prebiehal na
dvoch slovenskych zdkladnych skoldch. Nds vyskum sa zameral na zistovanie, ako tento projekt
obohatil pedagogicky pristup ucitelov, aké mal prinosy pre Ziakov pouZivajucich informacné a
komunikacné technoldgie oproti Ziakom rovnakého veku bez pristupu k technolégiam, a sucasne aj
sirsi dosah projektu v ramci Slovenska. Prispevok porovndva ziskané kvantitativne a kvalitativne dadta.
Okrem rozvoja specifickych domén zvysuje takyto pristup motivdciu Ziakov, a zvysuje ich zdujem o
prdcu v Skole.

Kricové slova: informacné a komunikacné technolégie, hodnotenie dosahu, motivdcia Ziakov

Abstract: The objective of the project is to evaluate educational impact of the “Notebook for Every Pupil”
project, and to identify benefits of this project for individual target groups. The project was
implemented in two Slovak elementary schools. Our research was focused on identifying how the
project enriched educational strategies of teachers, which benefits it had for pupils using information
and communication technologies compared to pupils of similar age with no such access, and review
wider impact of the project within Slovakia. The paper compares quantitative and qualitative data
collected in the field. In addition to developing specific domains this educational approach increases
motivation in pupils, and increases their interest in schoolwork.

Keywords: Information and Communication Technologies, Impact Assessment, Pupil Motivation

1. Uvod

Projekt Notebook pre kaZzdého Ziaka prebieha na Zakladnej Skole v Trstenej a v BoSanoch. VyuZiva
koncept ,,vzdeldvacieho prostredia bohatého na technoldgie pre individudlne vyucovanie“ (1:1
Technology Rich Learning Environment, 1:1 TRLE). V praxi to znameng, Ze Ziaci pracuju v rdmci
vyucovacieho procesu s notebookmi, ktoré sa stdvaju ich vlastnictvom a nosia si ich aj domov.
Triedy dalej vyuZivaju bezdrbtové pripojenie do internetu, virtudlnu tabulu, vizualizér, triedny
server a dalSiu technologicku infrastrukturu. Kld¢ovym prvkom v tychto triedach je aj projektové
vyu¢ovanie, inovativne pedagogické pristupy a individudlne tempo vzdeldvania. Dalsie
podrobnosti o projekte st na webovej stranke www.notebookprekazdehoziaka.sk.

Ucelom nasej 3tadie bolo preskdmat, ako koncept 1:1 TRLE vplyva na edukaény proces. Cielmi
vyskumu bolo predovSetkym preskdmanie dosahu projektu na postoje primarnej cielovej skupiny
(ziakov) k technolégidm a vyhodnotenie dosahu na sekunddrne ciefové skupiny (rodicia, ucitelia).

*? Realizaciu $tudie iniciovala a financovala spolo¢nost’ Microsoft Slovakia s.r.o., ktord je partnerom projektu Notebook
pre kazdého ziaka.
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2. Ciel'ové skupiny vyskumu

Primdrnou cielovou skupinou boli Ziaci a Ziacky zakladnych 3$kél v Trstenej a BoSanoch, ktori
participovali na projekte ,,Notebook pre kazdého Ziaka“. Prva kontrolnt skupinu tvorili Ziaci
a zZiacky v tradi¢ne vedenej, beZnej triede; druhd kontrolnd skupinu Ziaci a Ziacky v triede, v ktorej
sa vyuzivaju prvky projektového pristupu k vyucovaniu; tato kontrolna skupina bola len v jednej
z dvoch lokalit a jej zmyslom bolo odliSit’ (pripadné) zmeny dosiahnuté v ramci projektu od zmien
dosiahnutych klasickym projektovym vyucdovanim, bez pouZitia technoldgii individudlneho
vyucovania s novymi technoldgiami. Sekunddarnou ciefovou skupinou boli ucitelia a rodicia tychto
Ziakov. Jadrom vyskumu teda boli dve experimentadlne triedy na zakladnych Skolach v Trstenej
a BoSanoch.

Zakladna 3Skola Rudolfa Dilonga v Trstenej bola prvd slovenskd Skola zapojend do projektu;
v sucasnosti je experimentalna trieda uzZ v tretom rocniku. Zahffia 18 Ziakov a ZiaCok vybavenych
notebookmi. Projekt prebieha od akademického roka 2007/2008.

Zakladnd 3kola Skolskd 14 v Bo3anoch bola druhou zapojenou 3kolou; v stcasnosti je
experimentalna trieda v Siestom ro¢niku. S notebookmi pracuje 21 Ziakov a Ziacok s notebookmi
(+8 ucitelov/uciteliek). Projekt prebieha od akademického roka 2008/2009.

3. Metddy

3.1 Dotazniky a testy

* Dotaznik Skolského sebahodnotenia dietata (Matéjcek & Vagnerova, 1992)

* Test kognitivnych schopnosti (Thorndike, Hagen & Vonkomer, 1997)

* Vlastny dotaznik s postojovymi Skalami.
Dotazniky a sme administrovali Ziakom a Ziackam troch tried v Trstenej (trieda s notebookmi,
trieda vyuZivajuca projektovy pristup, beznd trieda) advom tried vBoSanoch (trieda

s notebookmi, bezn3 trieda). Dalej sme vlastny dotaznik distribuovali rodi¢om (Trstend, Bo3any)
a ucitefom a ucitelkdm (Bosany).

3.2 Individualne rozhovory:

Viedli sme 10 rozhovorov so ziakmi/Ziackami v Trstenej a 10 rozhovorov so ziakmi/Ziackami
v BoSanoch.

3.3 Fokusové skupiny:

Jedna fdékusovd skupina s uditelmifucitelkami v Trstenej ajedna fdkusovd skupina
s ucitelmi/uditel’kami v Bosanoch.

Aj ked pbévodny plan zahfiial analyzu zndmok, napokon sme sa rozhodli tieto data nezbierat.
Mladsi rocnik nedavno dostal svoje prvé hodnotenie, takZze porovnanie nebolo mozné. Starsia
trieda zacala s projektom len pred tromi mesiacmi, takze ich ostatné hodnotenie pochdadzalo
z obdobia pred projektom a Ziadne dalSie znamky k dispozicii zatial nie si. NavySe naSe Skoly
nevyuzivaju Standardizované techniky hodnotenia Ziakov, takZe nie je mozZné porovndvat
hodnotenie od viacerych ucitelov.
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4. Popis suboru

Tabulka 1: Popis stuboru Ziakov a Ziacok.

Priem.
Trieda N vek Modus | Median| Min | Max SD | % dievcata | % chlapci
Trstend
notebook 17 9,16 8,92 9,08 8,50 | 10,00 | 0,42 47 53
Trstend
bezna 22 9,08 9,00 9,00 8,50 | 9,58 | 0,30 41 59
Trstend
projektova 20 9,19 9,58 9,17 8,58 | 9,92 | 0,35 30 70
BoSany
notebook 20 12,32 12,00 | 12,46 | 11,67 | 13,17 | 0,42 45 55
BoSany
beznd 14 12,27 12,00 12,13 | 11,75 | 13,75 | 0,48 36 64

Rodi¢ov sme oslovili v Trstenej 15 a v Bo3anoch 21 (spolu 36). Dalej sme v sibore mali ucitelov
a ucitelky - 7 ucitelia a ucitelky v BoSanoch (2 ucitelky anglictiny, geografia/informatika, bioldgia,
matematika, dejepis, obcianska nauka/hudobna vychova); 4 uditelia a ucitelky v Trstenej (ucitel
a ucitelky troch sledovanych tried, a Specidlna pedagogicka pracujica so Ziakmi so Specidlnymi
potrebami).

5. Vysledky

5.1 Kvantitativne metdody

Standardizovanymi nastrojmi sme porovnavali profily kognitivych schopnosti (Test kognitivnych
schopnosti, Thorndike, Hagen & Vonkomer, 1997) experimentalnych akontrolnych tried.
V porovnani so slovenskymi normami boli vysledky vSetkych tried v kategérii priemeru alebo
mierne podpriemerné. Pri vzajomnom porovnani tried bola experimentdlna (notebookova) trieda
v Trstenej v niektorych kategdridch mierne pod priemerom, Statisticki vyznamnost sme
netestovali. Ako ndm vysvetlili ucitelia, experimentdlna trieda v Trstenej pozostava z viacerych
Studentov zo socidlne znevyhodnenych rodin, atdto trieda bola vybrana pre projekt aj z toho
dovodu, Ze z neho mozu prave tito Ziaci viac profitovat. Kedze skére v teste tohto typu byvaju
relativne stabilné, povazujeme ich za reflexiu rozdelenia Ziakov do tried, nie za vysledok
edukacnych stratégii.

Nepotvrdili sme vztah medzi poditaCovymi technoldgiami a vykonom v kognitivnych testoch,
a zaroven nepredpokladdme moznost’ vztah medzi tymito dvomi premennymi dokazat. Merané
kognitivne schopnosti nepodliehaji zmendm v ¢ase (mozno ich chapat aj ako dispozicné faktory
pre vykon v dlhodobejsom horizonte). Rozdiel experimentdlnych tried oproti beznym triedam ci
triedam s projektovym vyucovanim sa prejavil predovsetkym v dimenzii motivacie, ktord sme
sledovali Dotaznikom 3kolského sebahodnotenia dietata (Matéjcek & Vagnerovd, 1992),
dotaznikom svlastnymi Skdlami arozhovormi [ fékusovymi skupinami. Skére v Dotaznikoch
Skolského sebahodnotenia dietata porovnava stenové hodnoty (modusy) pre jednotlivé triedy
v oblastiach VSeobecné schopnosti a Sebadbvera. VysSie hodnoty v notebookovej triede moéZzu
poukazovat na vy$siu motivéciu aspokojnost so 3kolskym vykonom. V parametri ,,Citanie
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dosiahla vyrazne lepsi vysledok trieda s projektovym vyucovanim bez notebookov, ¢o mdze
suvisiet’ so Specifickym vplyvom triednej ucitelky danej triedy.

Graf 1: Skdre v Dotaznikoch Skolského sebahodnotenia dietata, Trstena. PT - projektovd trieda, NT - notebookova
trieda, BT - bezna trieda.
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Graf 2: Skére v Dotaznikoch Skolského sebahodnotenia dietata, Bosany. NT - notebookova trieda, BT - bezna trieda.
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V Trstenej Ziaci notebookovej triedy dosiahli vysSie skére takmer vo vSetkych oblastiach motivacie
- viac ich bavi ucenie a ulohy, zvladaju podla svojich slov Skolu bez problémov, bavi ich ucenie
v Skole ako také, bavi ich matematika a uc¢enie s pocitaCom. Vysledky pre matematiku boli vo
vietkych triedach velmi podobné. Co je najvyznamnejSie, 100% Ziakov notebookovej triedy
uviedlo, Ze ich bavi ulenie vSkole ako také. V dalSich otdzkach urlenych uz vylu¢ne pre
notebookovd triedu tito Ziaci uviedli, Ze ich vykon v Skole sa zlepSil po zavedeni projektu - to viak
sveddi skér o ich vysSej motivacii nez o objektivnom zhodnoteni ich vykonu, kedZze metakognicia
nie je vtomto veku esSte plne rozvinuta. V BoSanoch bola napriek celkovo nizsej drovni Skolskej
motivacie (charakteristika ranej adolescencie) v experimentalnej skupine vyrazne vyssia motivacia
kpraci v3kole oproti kontrolnej. Vyznamné rozdiely zahffiaji domény ucenia auloh,
a matematiky. Ked' Ziaci hodnotia svoj vykon pred a po projektom, takisto hovoria o zlepSeni. Aj
ked existuje tendencia diStancovat’ sa od Skoly na deklarativnej drovni, test nedokoncenych viet
zaradeny do nasho vlastného dotaznika jasne naznacuje spojenie medzi ich Skolskym prospechom
a notebookovym projektom.
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5.2 Rozhovory so ziakmi

Vietci Ziaci v Trstenej v rozhovoroch spominali notebooky, vidy v pozitivnom kontexte. Casto
spominali pouZivanie notebookov ako vec, na ktoru sa v Skole teSia — anieCo, o robi Skolu
zaujimavejSou. Niektoré konkrétne vyroky Ziakov, s ktorymi sme robili rozhovor (10 réznych
Ziakov):
1. ,,Tie notebooky nam viac pomohli v uceni - u¢i sa mi lepsie.
2. ,,Ked neboli notebooky, Skola nebola zabavnd, iba stdle pero drzat, nemohli sme nic
vyhladavat’ na internete, nejaké obrdzky, vSetko sme museli robit’ normalne, pisat’ perom.
Teraz ma Skola bavi viac.

,,Pomohol mi pochopit’ aj matematiku, to som vébec nevedel.*
4. ,,Do Skoly sa teSim, najviac na notebook.*

5. ,Na Skole sa mi najviac pac¢i notebook. MézZeme hrat' matematiku, slovencinu, vyukové
program, ludské telo.*

6. ,,Mame notebooky a nie len pisanie. M6Zeme na nich poditat matematiku, doplfiovat
vybrané slova, skladat’ kostlivca. TeSim sa, Ze na notebookoch robime.*

7. ,,Mala som problém s matematikou, potom som ju uz vdaka notebooku pochopila. Stalo
sa, ze ked som nevedela, napisala som ucitelovi.”

8. ,,Napriklad matematiku mi to pomohlo pochopit, mi to program vysvetlil, ¢o som
nevedel.

9. ,,Vtedy sme museli furt pisat, teraz nie. Pre mnia je l'ahsie robit' na notebooku ako pisat’.
10. ,,Na notebooku sa to rychlejsie nau¢ime, vietko.*

Ziaci nezaznamenali Ziadne negativne reakcie rodicov ¢&i inych Ziakov v $kole, nemali problém
prispdsobit’ sa odliSnému Stylu prace. Uddvaju mnohé dalSie zaujmy okrem pocitacov.
Nezaznamenali sme vyznamné rozdiely medzi Ziakmi, ktori uz mali pocita¢ doma pred projektom
a tymi, pre ktorych bol projekt prvym stretnutim s pocitaCom. Vnimanie notebookov Ziakmi nie je
centrované len okolo konceptu zabavy ¢i hier, ani nie je vnimany vyhradne ako pracovny nastroj -
skor je vnimany ako niec¢o medzi tymito kategdriami, ako ,,zabavny pracovny nastroj.

Aj v Bo3anoch vnimali vietci Ziaci notebooky pozitivne. Casto ich uvadzali ako nie¢o, ¢o im
pomohlo alebo €o robi Skolu zaujimavou. Konkrétne vyroky Ziakov:

—_

,,Notebook mi pomohol pochopit zemepis. ,,

,,Teraz je to zabavnejsie.

, VO vietkom si to viem lepSie teraz predstavit’ cez notebook. Je to lepSie, zadbavnejsie.*
,»,LepSie som pochopila zemepis. Teraz je lepSia anglictina, aj slovencina je zaujimavejsia.“
,,Odkedy mdame notebooky, hodiny sa mi zdaju kratSie.

,,UCl sa mi lahsie teraz.“

N ow s w oy

,,Rada tvorim nie¢o nové. Da sa na [interaktivnej] tabuli ukdzat' nieco vsetkym, alebo aj
zoSit, ked chce pani ucitelka ukdazat), tak ho da pod vizualizér.*

8. ,,LahSie sa mi piSe do notebooku, hlavhe gramatiku. RadSej robim s Kabri ako normalne
rysovat’.“

9. ,,Ja som sa zlepsil v prirodopise. Som vypracoval referdt ovtdkoch a dostal som
jednotku.

10. ,,Podla mna sa to lepSie naucim. Ked’ ndm da z matematiky dlohu, my si to stiahneme a
vypracovavame napriklad do pracovnych listov. Zlepsila som sa v matematike.“
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Vtejto skupine Siestakov vyrazne rezonoval prvok jednoduchSej komunikacie s ucitelmi.
Napriklad:

* ,,Ako dopadla pisomka, ucitelom piSeme. Inak by ma to nenapadlo, opytat’ sa ucitelov,
ako sa maju. Alebo akd som dostala zndmku.“

* ,LahSie je si s nimi pisat' cez MSN ako sa s nimi rozpravat. Menej sa ho bojim.*
* ,,Pytame sa cez MSN ucitelov, ako sa maju, alebo ¢o som nepochopila.”

* ,,Pisal som si naposledy s pani ucitelkou a mi povedala, Ze ma bude skusat. Je to dobre, Ze
ich m6zeme kontaktovat.*

5.3 Ucitelia

Ako prinosy projektu pre uditelov uvadzali samotni udlitelia zlepSenie efektivnosti ich prace (4
priklady), zvySenie motivicie (4) afacilitdciu inovacii, kedy technoldgie nabadaju udcitelov
k spestrovaniu pristupov ¢i kurikula (3). Hlavne zvySenie motivacie méze byt klficovym prvkom,
ktory méze eliminovat riziko vyhorenia. Specifickym prinosom bolo prepojenie inych predmetov
s vyu¢ovanim angli¢tiny pri pouzivani anglického softvéru na matematike. Dal3im prinosom bolo
zjednoduSenie komunikdcie medzi ucitelmi a Ziakmi — technoldgia zniZila tradi¢nud bariéru a Ziaci
CastejSie oslovuju svojich uditelov, i uz pri otdzkach sudvisiacich so Stddiom alebo pri osobnych
problémoch (5).

Prinosy na strane Ziakov videli ucitelia hlavne vo zvySovani ich motivacie ku Sstadiu (6)
a k osvojovaniu si spdsobilosti prace s textom (4). Tieto spOsobilosti su v sticasnej dobe klticové,
avsak nesleduju ich Ziadne u nas Standardizované testy. Zaujimavym motiva¢nym faktorom je aj
moznost’ naucit’ sa vo velmi ranom veku spdsobilosti, ktoré neovladaju ani ich starsi sdrodenci Ci
rodicia — ako napriklad préaca s internetom ¢i instaldcia pocitacovych periférii - a mat' moznost’ im
ich nasledne doma sprostredkovat.

Prinosy pre rodicov videli hlavne v zjednodusSeni domacej pripravy — rodicia nemusia vytvarat’
matematické priklady a m6zu jednoducho sledovat progres svojich deti.

Ako problémy uvadzali predovSetkym technické otdzky suvisiace so zavadzanim aspravou
systému, a potrebu zmenit svoj systém pripravy — ¢o je vSak narocné len na zaciatku, kym si ucitel
vytvori urcitd sadu ndstrojov a osvoji zakladné sposobilosti.
Dal3ie pozorovania z diskusii s u¢itelmi:
* Aj uditelia inych tried (neexperimentalnych) prejavuji podla nasich respondentov zaujem
o vacsie vyuzivanie technoldgii.
* Ovladanie a pouzivanie technoldgii nehodnotia uditelia ako problém.

* Vysoké Skoly by sa podla nasich respondentov mali viac zamerat’ na pripravu budducich
ucitelov na pouzivanie informacnych a komunikacnych technolégii (IKT).

* Technolégie si podla respondentov mnohi ludia (vratane ucitelov) predstavuju ako
pasivny proces — o je viak nastraha, ktorej sa musi ucitel vyhnat. Ak sa to podari, dokazu
IKT vzbudit' zaujem aj o tradi¢né formy vyucovania a facilitovat’ ¢itanie knih, pisanie, atd.

o Uditel: ,,Lebo tak isto sa stretdvam s ndzormi, Ze deti zabudnu ditat, pisat’ a stanu
sa z nich zavislaci, proste to su vietko také bludné nazory, ktoré ked pocujuq, Ze
aha, maju notebook. Ale to aj tak média spropagovali, Ze namiesto kniziek dostali
notebooky, no ale je to pravy opak. (...) Doteraz to chapali ako kino, (...) Ze Ziak
sedi ako v kine, pozerd na to. (...), Aby to bolo efektivne, tie deti musia mat’
kontakt s tym vyukovym materidlom.“

o Moderator: ,A &itaju teda aj knizky stdle, neprestali Citat?
o Uditel ,,Urcite, urcite. UZ rok maju notebook, keby nevedeli Citat, tak ten test
nepreditajd.” (Trstend)
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5.4 Rodicia

Podla odpovedi v dotaznikoch pre rodicov su rodicia s projektom spokojni, a myslia si, Ze projekt
prinesie ich detom v budtcnosti vyrazné vyhody (s tymto vyrokom suhlasilo 100% rodicov). 18
rodicov z 36 suhlasi, Ze pocitacové technoldgie mézu motivovat'ich diet’a, aby sa lepSie udilo.

6. Diskusia: limity vyskumu a kvalitativne vs. kvantitativne data

Prvym limitom je dostupnost dat zobdobia pred realizdciou projektu, takZze tradi¢ny
experimentalny dizajn (,,predtym a potom‘) nebol mozny. Napriek tomu sa vsak budeme snazit
ziskat’ d'alSie ddta z odstupom ¢asu, a porovnat’ pripadnid zmenu.

Dalej, napriek snahe porovnat data s kontrolnymi skupinami je potrebné zachovat’ maximalnu
obozretnost’ pri akychkolvek generalizacidch. Vysledky méze ovplyvnit mnozstvo faktorov -
sposobilosti ucitefov aich Styly ucenia, vztah Ziakov k ucitefom (obzvldst na prvom stupni, kde
jeden ucitel u¢i vacsinu predmetov), motivacia na strane Ziakov a ucitelov spojena s ti¢astou na
pilotnom projekte, pozornost’ médii venovand projektovej triede, atd. Zo Statistického hladiska
porovndvame velmi malé skupiny, kde by ne/pritomnost’ jedného ¢i dvoch Ziakov mohla vyrazne
zmenit' celkové hodnoty skupiny. Preto nds vyskum v tejto fdze vnimame skor ako pripadovu
Studiu; akékolvek generalizacie by boli mozné len za predpokladu rozsiahlejSej implementacie
projektu a zberu dat predtym a potom.

Triedy boli navySe do projektu vybrané na zaklade kritérid kvality ainovativnosti svojich
pedagdgov. Zd3a sa, Ze Skola v Trstenej je jedinecnou institdciou — vedenie tejto katolickej
cirkevnej 3koly p6sobi motivovanym aotvorenym dojmom, Ziaci sa zuddcastriujid réznych
medzinarodnych sutazi a projektov, ucitelia aZiaci pravidelne vyhrdvaji rézne ceny za svoje
projekty, atd. Podobne, aj Skola v BoSanoch ma velmi motivovany zbor uditelov, ktori st otvoreni
inovaciam. Obe Skoly su navyse situované vo vyrazne ruralnom prostredi, priCom sucasne nie su
izolované (mesto BoSany sa nachddza na zapade Slovenska, ¢o je najrozvinutejsi region v krajine;
mesto Trstend sa nachddza na vyznamnej medzindrodnej komunikdcii spdjajicej Slovensko
s Pol'skom, takmer na hranici s Pol'skom).

Napokon, kognitivne sp&sobilosti Ziakov v experimentadlnej triede v Trstenej boli uz na zadiatku
mierne podpriemerné. Uditelia uviedli, Ze mnohi Ziaci pochddzali zo socidlne znevyhodnenych
rodin. Aj ked to znamend, Ze projekt im mohol priniest’ viac vyhod ako priemernej triede,
komplikuje tato nevyrovnanost’ porovnanie s kontrolnymi triedami ¢i normami.

7. Zavery

Na zaklade vyhodnotenia dat mbéZeme uzavriet, Ze projekt Notebook pre kazdého Ziaka zvySuje
motivaciu Ziakov a zvySuje ich zaujem o pracu v Skole. Na z3dklade porovnania s triedou, ktord
pracuje projektovym Stylom bez notebookov as triedou, ktord tiez nevyuZiva notebooky, ale
pracuje beznym spdsobom mdme dbvod predpokladat, Ze rozdiel nesyti len projektovy pristup,
ale samotné pouZitie technoldgii. Po analyze rozhovorov so Ziakmi auditefmi moézeme
predpokladat, Ze ak sa IKT pouzivaju aktivhe, mézu dokonca podnietit’ zaujem o tradi¢né formy
ucenia (citanie knih, pisanie, atd".).

Zaverom predpokladdame, Ze projekt moze rozvinat spdsobilosti Ziakov v Specifickych doménach
ako napriklad schopnost’ spracovavat’ informacie, vyhladdvat’ v internete a pracovat’ s textom vo
vSeobecnosti; nie sme si vSak vedomi Ziadneho Standardizovaného nastroja, ktory by dokazal
danud hypotézu v tejto vekovej skupine overit’.
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Prehl'ad niektorych sucasnych teérii
celozivotného vyvinu ¢loveka

An overwiev of some contemporary theories of human lifespan development

Millova Katarina

Psychologicky dstav AV CR, v.v.i.

katarinamillova@seznam.cz

Abstrakt: V sucasnosti sa zvySuje vyznam vyskumu celoZivotného vyvinu cloveka v suvislosti s rozvojom
longitudindlnych Studii a s rastucou multidisciplinaritou vyskumu, ktora viedla k vzniku tzv. vyvinovej
vedy. Tento prispevok sa zaoberd prehladom niektorych sucasnych vyznamnych teorii, ktoré
teoreticky zachytdvaju vyvin ¢loveka nielen od narodenia po rannu dospelost, ale aj jeho vyvin v
procese starnutia. V prispevku ide o snahu analyzovat spdsob, akym tieto tedrie pristupuju k vyvinu
(psychologicky vs. sociologicky). Rozoberd turovne, na akych spracovdvaju vyvin (makroskopicky vs.
mikroskopicky; orientdcia na vonkajsi vs. vnutorny svet, atd.) a hladd spolocné body v kltucovych
charakteristikdch a principoch vyvinu, s ktorymi tieto tedrie pracuju.

Kracové slovad: celozivotny vyvin; lifespanovd tedria vyvinu; tedria Zivotnej drdhy; bioekologickd
tedria vyvinu; lifespanovad tedria kontroly; tedria systému jedinec-v-prostredi; vyvinovd veda

Abstract: Currently, there is an increasing importance of the research in the area of lifespan development
psychology. This is connected with the progress of longitudinal studies and the growing
multidisciplinarity of research that led to the emergence of so-called developmental science. This
paper deals with an overview of some current significant theories that theoretically capture the
individual development, not only from birth to early adulthood, but also its development in the
process of aging. There is an effort to analyze how this theories see the development (psychological
vs. sociological). It analyzes the level on which is the development processed (macroscopically vs.
microscopically; external orientation vs. inner world, etc.) The paper is looking also for common
points in the key characteristics and principles of development in these theories.

Keywords: lifespan development; life-span developmental theory; life-course theory; bioecological
theory of developmental processes; life-span theory of control; holistic, developmental, systems-
oriented perspective; developmental science

V poslednych patndstich az dvadsiatich rokoch dochddza k vyraznému systematickému rozvoju
teoretického bdadania voblasti psycholégie celoZivotného vyvinu aj kndrastu poctu
longitudindlnych vyskumov. To vedie kzvySujucemu sa vyznamu poznatkov zoblasti
celozivotného vyvinu ¢loveka. Sucasné tedrie celoZivotného vyvinu sa rozvijaju od 8o-tych a 90-
tych rokov 20. storocia a menia sa dodnes (pre porovnanie napr. 5. a 6. vydanie Handbook of Child
Psychology; Damon, Lerner, 1998, 2006). Napriek mnohym odliSnostiam mdzeme najst v tychto
tedridch mnoho spolocnych prvkov (napr. klicové charakteristiky tedrii), pretoze nevznikaju
izolovane, ale ¢asto vychadzaju z rovnakych zdrojov (napr. z tedrii Piageta, Vygotského, Eriksona)
a zaroven sa navzdjom ovplyviiuju.

V stcasnosti existuje velké mnozZstvo tedrii, ktoré sa zaoberaju celoZivotnym vyvinom ¢loveka.
Znich som vybrala pat’ tedrii, ktoré podla mdéjho nazoru vyrazne ovplyvnili vyskum v oblasti
celozivotného vyvinu (lifespanovd tedria vyvinu; napr. Baltes, Staudinger, Lindenberger, 2006;
tedria Zivotnej drahy, napr. Elder, 1998a, b) alebo su sucastou rozsiahlejSich skupin tedrii,
zaloZenych na podobnych principoch (napr. tedria systému jedinec-v-prostredi; Wapner, Demick,
1998, 2000). Ide o nasledujucich péat tedrii celoZivotného vyvinu: (1.) lifespanovd tedriu vyvinu
(Baltes, Staudinger, Lindenberger, 2006); (2.) tedriu Zivotnej drahy (Elder, 1998a, b); (3.)
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bioekologickt tedriu vyvinu (Bronfenbrenner, 2005a, b); (4.) lifespanovi tedriu kontroly
(Heckhausen, Schulz, 1995) a(5.) tedriu systému jedinec-v-prostredi (Wapner, Demick, 1998,
2000).

V snahe zaradit’ a analyzovat’ tieto tedrie som zvolila Styri oblasti, ktoré sliZia ako deskriptory
charakterizujlce tedrie a pomahaju ich usporiadat’ do urcitého systému. Ide o:

1. teoreticky pristup, ktory oznacuje zameranie tedrie (napr. sociologické alebo psychologické);

2. Urovne, na akych spracovavaju tedrie vyvin (makroskopicka alebo mikroskopickd orientdcia, tj.
kultdrne hodnoty vs. individudlne vlastnosti);

3. kPicové charakteristiky stvisiace s oblastami, ktoré povazuju tedrie za najdblezZitejSie v procese
vyvinu a

4. principy vyvinu, pomocou ktorych tedrie vysvetlujd, ako vyvin prebieha.

Teoreticky pristup

Na rozdiel od klasickych tedrii vyvinu z prvej polovice 20. storodia (napr. tedrie Piageta, Freuda,
Mahlerovej), sa sticasné tedrie neststreduju vyhradne na psychologicky aspekt vyvinu. Naopak,
Casto sa snazia o multidisciplindrny pristup azohladriuju poznatky z biolégie (napr. vyvin
fyzického vykonu), z psycholdgie (napr. vyvin kognitivnych charakteristik), zo socioldgie (napr.
vplyv kohorty) iz vieobecnej tedrie systémov (von Bertalanffy, 1968; napr. integrdcia jedinca
ajeho prostredia). O multidisciplindrny pohlad, ato najma v prepojeni psychologickych
a sociologickych aspektov, sa snazia lifespanova tedria vyvinu (Baltes, Staudinger, Lindenberger,
2006), bioekologickd tedria (Bronfenbrenner, 20053, b) atedria systému jedinec-v-prostredi
(Wapner, Demick, 1998, 2000). Mensiu skupinu tedrii, ktoré sa zameriavaju predovsetkym na
psychologické aspekty vyvinu zastupuje lifespanova tedria kontroly (Heckhausen, Schulz, 1995;
Schulz, Heckhausen, 1996). Vyrazne sociologicky je zamerana tedria Zivotnej drahy (Elder, 1998a,
b), ktord ma svoje korene predovsetkym v socioldgii veku a tvori zaklad a inspirdciu pre dalsie
tedrie, ktoré st podobne sociologicky orientované (prehlad napr. Mortimer, Shanahan, 2003).

Urovne vyvinu

Dal3ou otazkou, ktord si mdzeme poloZit je, na akej trovni tedrie vyvin sleduju. M6zu sledovat
makroskopické charakteristiky, ako napriklad kultdrne hodnoty aspoloCenské normy alebo
sleduju charakteristiky na mikroskopickej trovni, napriklad individudlne vlastnosti jedinca. Mnohé
tedrie sa zameriavaju skér na makrourovern (napriklad tedria Zivotnej drahy, bioekologicka tedria
vyvinu atedria systému jedinec-v-prostredi). Iné - predovsetkym psychologicky orientované
tedrie, operuju s vyvinom na mikroskopickej trovni (lifespanova tedria kontroly) a niektoré tedrie
sa snazia o dosiahnutie rovnovahy medzi individudlno-psychologickym a sociologickym pristupom
(napr. lifespanova tedria vyvinu; prehlad v tabulke 1).
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Tabulka 1: Urovne spracovania celozivotného vyvinu v jednotlivych tedridch

tedria mikrouroven makrouroven
lifespanova tedria vyvinu ++ ++

tedria Zivotnej drahy + +++

bioekologicka tedria vyvinu + 4+

lifespanova tedria kontroly +++ -

tedria systému jedinec-v-prostredi + +44+

Legenda: - Ziadny vyskyt  + zohladriuje dané charakteristiky ++ dOraz na charakteristiky ~ +++ silny d6raz na

charakteristiky
Tedrie sa mdZzu pohybovat vrozpati vSeobecnych az konkrétnych drovni vyvinu réznym

spésobom. Napriklad lifespanova tedria vyvinu zohladriuje pat udrovni podla konkrétnosti
(tabufka 2):

Tabulka 2: Pat’ drovni analyzy v lifespanovej tedrii vyvinu (upravené podla Baltes, Lindenberger, Staudinger, 2006)

uroven 1 biologicka a kultirno-evolucna perspektiva vSeobecné
Uroven 2 pomer zisky vs. straty
Uroven 3 predpoklady o povahe celoZivotného vyvinu ﬂ

Uroven 4 model SOC: priklad tedrie celozZivotného vyvinu konkrétne

uroveri 5 Specifické oblasti: inteligencia, kognicia...

Napriek odliSnym uUrovniam spracovania, vsetky sucasné tedrie v urcitej forme zohladriuju
charakteristiky jedinca (kognitivne, behavioralne, biologické, atd.) ijeho vonkajsie prostredie
(bezprostredné alebo aj to vzdialenejsie).

Kliacové charakteristiky

Kazdd zo sucasnych tedrii celozivotného vyvinu obsahuje Specifické charakteristiky, ktoré
povazuje za kliCové v procese vyvinu. PretoZe sa tieto tedrie navzdjom do urcitej miery
ovplyviiuji, mézeme tu ndjst mnoho spolonych prvkov. lde napriklad o procesy selekcie
a kompenzacie vo vyvine (vyber ciefov a ndhrada nedostato¢nych schopnosti), ktoré sa objavuiju
vdvoch tedridch - lifespanovej tedrii vyvinu alifespanovej tedrii kontroly. Tieto dve tedrie
obsahuju mnoho dalsich spolocnych prvkov (napr. zohladnenie normativnych a nenormativnych
udalosti), najma ztoho dovodu, Ze J. Heckhausen (autorka lifespanovej tedrie kontroly)
spolupracovala s P.B. Baltesom (autor lifespanovej tedrie vyvinu) a jej tedria rozpracovdva mnohé
Baltesove poznatky v oblasti individudlnej kontroly (napr. Heckhausen, Dixon, Baltes, 1989). Dalsi
vzajomny vplyv tedrii mdéZeme vidiet' v zapracovani ¢asovej dimenzie vyvoja do novsej formulacie
bioekologickej tedrie vyvinu (Bronfenbrenner, 1986) pod vplyvom tedrie Zivotnej drahy (napr.
Elder, 19983, b). Vyznamnym prvkom, ktory sa objavuje vo viacerych tedridach (v tedrii Zivotnej
drahy, v bioekologickej tedrii a v tedrii systému jedinec-v-prostredi) su tranzicie. Ide o udalosti,
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ktoré menia smer vyvinu ¢loveka, napriklad rozvod, stahovanie ¢i narodenie diet'ata ( Elder, 1998
a, b; ekologické a vyvinové tranzicie, Bronfenbrenner, 20053, b; kritické tranzicie, Wapner, 2000).
Okrem tychto charakteristik obsahuje kazdd tedria Specifické klacové charakteristiky.
U lifespanovej tedrie vyvinu ide o normativhe anenormativne udalosti, sktorymi sa clovek
stretdva v priebehu svojho Zivota (Baltes, Reese, Lipsitt, 1980). Normativne udalosti sa odohravaju
v urc¢itom veku v Zivote kazdého cloveka, ktory Zije v konkrétnej spoloc¢nosti. Ide napriklad o vstup
do 1. triedy ZS & vstup na pracovny trh. Naopak, nenormativne udalosti st velmi individudine,
objavuju sa v r6znom veku a nie u vSetkych l'udi, napriklad rozvod, smrt’ partnera, vyhra v lotérii.
Tretim mechanizmom vyvinu je okrem selekcie a kompenzdacie proces optimalizacie suvisiaci
s rozSirovanim vedomosti, znalosti a schopnosti, ktoré pomdhaju jedincovi dosiahnut’ ciel.
Kracové charakteristiky tedrie Zivotnej drahy odrazaju jej vyraznud sociologickd orientdciu. Ide
o cesty, po akych kraca celozivotny vyvin (tzv. socidlne trasy), chronologicky usporiadané socidlne
role askusenosti (vyvinové trajektdrie) a body obratu, ktoré st vyznamovo blizke tranzicidm
(Elder, 19983, b).

Bioekologicka tedria vyvinu zdoérazruje ekologickud validitu vyvinovych procesov, ktoré musime
hodnotit s ohfadom na prostredie, vakom prebiehaju. Za hnaci motor vyvinu povazuje
proximalne procesy, tj. procesy prebiehajlce v najblizSom prostredi jedinca, napriklad socidlne
vztahy (Bronfenbrenner, 20053, b).

Dal3ie kli¢ové charakteristiky lifespanovej tedrie kontroly sa tykaju kontroly, ktord pomdha
udrZovat urdity stav jedinca a jeho bezprostredného okolia. Ide o primarnu kontrolu zameranu na
kontrolu vonkajSieho prostredia a sekunddrnu kontrolu, ktord je zamerana na vnudtorné procesy
(kogniciu, emdcie, atd.). S kontrolou Uzko suvisi stanovenie adekvéatnych vyvinovych cielov, ktoré
odpovedaju veku a moznostiam jedinca a stanovenie vyvinovych hranic, ktoré uréuji moznosti
vyvinu (napr. je velmi nepravdepodobné, Ze Zena bude mat dieta po menopauze; Schulz,
Heckhausen, 1996).

Tedria systému jedinec-v-prostredi je vernd principom tedrii vyvinovych systémov aza klacové
charakteristiky povazuje holisticky aspekt (doraz na systém, procesy alebo zmeny ako celok, atd’.)
a vyvinovy aspekt. Ten hovori o tom, Ze proces vyvinu sa netyka iba progresivnych zmien, ale aj
zmien regresivnych, napriklad zniZzovanie fyzického vykonu alebo kognitivnych schopnosti.
Systémova orientacia tedrie sa prejavuje vjednotke analyzy, ktorou je cely systém jedinec-v-
prostredi (Wapner, Demick, 1998).

Principy vyvinu:

Principy vyvinu pomahaju pochopit, ako proces vyvinu v priebehu celého Zivota prebieha a ako je
ovplyviiovany individudlnymi, kontextovymi a ¢asovymi charakteristikami. Zakladnymi principmi
vyvinu lifespanovej tedrie je (1.) pomer ziskov a strat, ktory by sa mal v ispesnom vyvine priklanat
v prospech ziskov (napriklad ziskavanie vedomosti, zvySovanie fyzického vykonu). Tento pomer
v8ak nie je mozné udrzat’ po cely Zivot, ato najmd vo vy3Som veku jedinca. Druhym hlavnym
principom je (2.) plasticita, ktord urcuje moznosti a rozsah vyvinu, ktoré méze jedinec dosiahnut’
(napr. rozsah fyzickych schopnosti, jazykové nadanie; Baltes, Schaie, 1976; Baltes, Staudinger,
Lindenberger, 2006).

Tedria Zivotnej drahy hovori o piatich principoch vyvinu, ktoré nazorne vykresl'uju jej sociologicku
orientaciu: (1.) princip historického ¢asu a miesta, ktory sa zaoberd tym, kedy? a kde? sa ¢lovek
narodil, aké udalosti zazil. (2.) Princip nacasovania Zivotov suvisi s kohortou narodenia - ludia
narodeni vroku 1918 zazili velki ekonomickt krizu, 2. svetovd vojnu, februdr 1948 a studenu
vojnu, atd. (3.) Princip vzdjomného prepojenia ludskych Zivotov hovori otom, Ze clovek sa
nevyvija v izoldcii, ale je ovplyvriovany f'udmi, ktori Ziji okolo neho. (4.) Princip ludskej aktivity
v rozhodovani a konani naopak zdérazriuje fakt, Ze ¢lovek nie je ako bezmocnd babka unasany
spolocnost'ou, bez vlastnej vole, aspirdcii a cielov. Posledny (5.) princip celoZivotného vyvinu
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reprezentuje déraz na vyvin ako celoZivotny proces, ktory sa nekon¢i v mladej dospelosti (Elder,
Johnson, Crosnoe, 2003).

Lifespanova tedria kontroly uvadza Styri najdélezitejsie principy vyvinu. Ide o (1.) princip diverzity
(réznorodosti), ktory hovori, Ze ¢lovek by mal mat’ moznost' vybrat si z viacerych alternativ.
Sréznorodost'ou tzko suvisi (2.) selektivita - jedinec si musi vybrat’ iba niektoré ciele a zdroje, aby
ho nezahltili. Tieto ciele v3ak niekedy nie je schopny dosiahnut, a preto musi netdspech (3.)
kompenzovat inymi sp6sobmi a pripadne sa naudit’ zvlddat stresové situdcie, ktoré neuspech
prindsa. V priebehu vyvinu by mal byt’ ¢lovek schopny (4.) riadit’ vymenu, tj. mal by mat’ kontrolu
nad tym, do akych oblasti Zivota presdva svoje zdroje, ako su &as, energia, schopnosti, atd.
(Heckhausen, Schulz, 1995).

Tedria systému jedinec-v-prostredi hovori o jedinom principe, ktory sa uplatfiuje v procese vyvinu.
Ide otzv. ortogeneticky princip, ktory sa objavuje uZz v pracach Heinza Wernera, s ktorym S.
Wapner spolupracoval (Werner, Wapner, 1952). Tento princip hovori o tom, Ze vyvin prechddza od
nedokonalého stavu k dokonalejSiemu: od premieSaného k hierarchicky usporiadanému, od
spojitého k samostatnému, od rigidného k flexibilnému, atd’. (Wapner, Demick, 1998, 2000).

Zaver

V sicasnej dobe dochadza k rozvoju vyskumu v oblasti celoZivotného vyvinu. Takéto vyskumy by
mali mat’ nielen adekvatny metodologicky zaklad, ale aj vhodné teoretické pozadie. Dnes ich uz
vSak nemézeme zaskatulkovat’ ako Cisto psychologické, ekologické, biologické Ci sociologické
tedrie. Na rozdiel od klasickych (Stadidlnych) tedrii vyvinu sucasné tedrie prepojuju viacero
vyvinovej vedy (od 9o-tych rokov 20. storocia), ktorad zastava multidisciplindrny pristup a vyuZziva
poznatky z behaviordlnych, biologickych, lekarskych, humanitnych isocidlnych vied, atak
umoznuje ¢o najkomplexnejSie zachytenie problematiky celoZivotného vyvinu ¢loveka (napr.
Cairns, Elder, Costello, 1996).
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Abstrakt: Cielom prispevku je referovat, do akej miery je mozZné ocakdvat koreldciu vykonu v ,klasickych”
pozornostnych a pamdtovych ulohdch s tlohami, v ktorych sa vyZaduje vykon v oblasti vigilancie.
Vigilancia pritom predstavuje schopnost jedinca dlhu dobu sledovat pole stimuldcie, pricom sa
relevantné podnety objavuju vZdy randomizovane a cCasto krdt aZ na prahovej urovni. Cielom
realizovanej pilotnej Studie je ndsledne preskumat, ¢i existuju rozdiely v uvedenych ulohdch vo
vztahu k vybranym osobnostnym premennym, najmd so zameranim na problematiku neurotizmu.

Kracové slova: vigilancia, pozornost, kognitivny vykon, tzkost, tzkostlivost, neurotizmus.

Pozornost’ je vyznamnym faktorom pozndvacich procesov, ktory zabezpecuje tak vycleriovanie
doleZitych elementov pre psychickd cinnost, ako aj kontrolu a organizovanost’ tejto aktivity.
Urcuje stuperi jasnosti vedomia a zameriava ho na 3Specificky podnet umozriujic tym cloveku
adekvatne vyuZivat' jeho obmedzené kognitivne zdroje.

Ako 3Specifickd funkcia ktora reguluje, ale i koordinuje ostatné kognitivne procesy, nema uceleny
koncept. Ako pojem v sebe zahffia mnoZstvo roéznych psychologickych javov a pouZiva sa pre
vyjadrenie Sirokého spektra behaviordlnych prejavov a vykonov v kognitivnej oblasti, ktoré su
pozorovatelné vrozli¢cnych situdcidch (Styles, 1997). Rozdielnost pristupov k pozornosti
v suvislosti s problematikou jej vymedzenia aabsenciou konkrétneho vystupu (produktu) sa
prejavuije aj v chapani jej funkcii a jednotlivych vlastnosti.

Ako typické vlastnosti pozornosti resp. pozornostnej organizicie sa obvykle uvadzaju
koncentracia, zameranost, rozsah, stalost, prepdjanie, selektivita, vyhladavanie, alebo detekcia
signdlov, ale aj vigilancia resp. ,,sustained attention“, ktoré si predmetom nasho zaujmu. Vztah
vigilancie a pozornosti vSak nie je taky jednoznac¢ny. Vigilancia byva povazovand za jednu z foriem,
resp. funkcii pozornosti, pricom pozornost predstavuje nadradeny pojem avigilancia byva
niektorymi autormi uvddzana ako jeden z typov (Sternberg, 2002) respektive funkcii pozornosti, Ci
dokonca zriedkavo byvaju obidva pojmy chapané ako ekvivalentné (Haider, 1970). Podla nasho
nazoru nie je mozné koncepty pozornosti a vigilancie chapat ako synonymné, pretoze iba
niektoré procesy, ktoré sa uplatriuju vo vigilancii, sa sicasne Ciastocne prekryvaju aj s procesmi
pozornosti. Na rozdiel od pozornosti respektive od klasickych pozornostnych uloh, déraz sa
nekladie na pohotovost probanda, ktora je wurCovanda predovsetkym centralnymi
neurofyziologickymi procesmi, ale na vykon ako taky. Prdve ten predstavuje vo vigilan¢nych
Ulohach jediné objektivne kritérium. Vigilanciu je teda v tomto zmysle mozné definovat ako
Specificky typ vykonu. Predstavuje narocnt mentalnu Ulohu, ktorej vysledky su posudzované
spravidla vo vztahu k chybovosti, t. j. vo vynechavani relevantnych podnetov, v oznacovani
falosnych poplachov, ale iv charakteristickej zmene reakénych ¢asov, v suvislosti s dizkou
a naro¢nostou ulohy.

Napriek tomu, Ze problematika vigilancie sa zacala experimentdlne skimat’ uz od patdesiatych
rokov 20. storocia, dodnes neexistuje jej uceleny koncept a ani jedna z tedrii pokusajtcich sa o jej
vysvetlenie ju z ddvodu jej komplexnosti nedokaze uspokojivo vysvetlit.
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Napriek tomu mozno vo vseobecnosti tvrdit, Ze vigilancia predstavuje Specifickii schopnost’
jedinca dlhd dobu sledovat’ pole stimuldcie, v ktorom sa objavuju relevantné podnety
randomizovanym sp&sobom. Podla Mackwortha (1963) je vigilancia pohotovost’ pozorovatela
odhalovat a odpovedat’ na urcité zriedkavé, nepravidelné a malé zmeny objavujlice sa v
nahodnych ¢asovych intervaloch v prostredi pocas dlhého casového Useku.

V tejto suvislosti teda predstavuje pasivne oclakdvanie konkrétnych podnetov, o ktorych
pozorovatel presne vie, kde sa objavia, akej budi modality a aj podoby, no nedokaze odhadnut’
Casové intervaly a intenzitu ich prezentdcie.

Prave tato Specifickost’ jej vymedzenia ju robi zaujimavou pre experimentdlne tcely, kedzZe urcuje
vistom smere maximdlny informaény vykon ¢loveka v predmetnej situacii (Krivohlavy, 1970).
Vyznam Studia vigilancie spociva v tomto smere v sledovani toho, ako sa ¢lovek v takejto situacii
sprdva, aké su determinanty jeho vykonu a kde st jeho fyziologické a psychické hranice v tomto
smere.

Samotna vigilan¢na dloha (v rdmci anglosaskych redlii tiez ,,monitoring‘ alebo ,,watchkeeping*
task) predstavuje nehomogénnu skupinu Gloh, spifiajicu okruh charakteristik a poziadaviek, ktoré
su na konstrukciu vigilancnej ulohy kladené a pri uplatneni ktorych predpokladame, Ze vykon v
takejto skuske je ukazovatelfom udrovne vigilancie. McGrath (1963) navrhol nasledujtce kritérid pre
vigilan¢nu dlohu :
a) uloha by mala vyzadovat detekciu (ako napriklad vnimanie avypovedanie ozmene
v prostredf)

b) intenzita signalu by sa mala pribliZovat detekénému prahu pozorovatela, ale signal by mal byt
sucasne jasne vnimatelny, ak je vo¢i nemu pozorovatel bdely a nan zamerany
c) signaly by sa mali objavovat nepravidelne, ak su sicasne pritomné aj nesignaly, mal by byt
vzajomny pomer medzi nesignalmi a signalmi velky v prospech prevladania nesignalov
d) dloha by mala byt predizena a nepretrzita
Pri hodnoteni vigilancie sa zameriavame na vykon, ktory je charakterizovany ako dlhodoby a
ktorého podstatu tvori detekcia intenzitou Casto slabych, nepravidelnych a zriedkavych podnetov.
Existuju rézne kritérid, v suvislosti s ktorymi je mozné vigilanény vykon posudzovat':
a) pocet zachytenych (odkrytych) podnetov
b) pocet nezachytenych (prepustenych) podnetov
c) pocet nespravnych odpovedi— bez prezentacie podnetu (false alarms)

d) priebeh vigilancného vykonu v case - ktory je vo vSeobecnosti charakteristicky svojim
poklesom, ktory mozZno vyjadrit aj ako funkciu ¢asu, vo vztahu ku konkrétnym poZiadavkam
ulohy (N&atdnen, 1992).

e) latencia odpovedi (spravnych detekcii podnetov a faloSnych poplachov). Pre latenciu
odpovedi, v priebehu vigilanénej tlohy je typické, Ze sa v stvislosti s jej dizkou resp. ¢asovym
trvanim predlzuje.

Za kritérium vykonu sa podla Krivohlavého (1970) povazuje mnozstvo spravne identifikovanych
signalov, latencia odpovedi, percento nespravnych odpovedi, zmeny prahovej citlivosti a variacny
koeficient.

Popri charakteristickych kritéridach vykonu su pre vigilanciu typické aj determinanty, ktoré vo
vacsej ¢i mensej miere podobny vykon priamo ovplyviuju. SU nimi predovSetkym cas resp. doba
trvania ulohy, frekvencia exponovanych podnetov, ich zmyslovd modalita aintenzita. To su
niektoré z psychofyzikdlnych determinant vigilancie, ktoré Dember a Warm (In Parasuraman,
1998) klasifikovali spolu s pripadnou pocetnostou podnetovych zdrojov ako faktory prvého radu a
si to podla spominanych autorov faktory sivisiace sokamzitymi fyzikdlnymi vlastnostami
percipovanych podnetov, typickych pre vigilan¢né tlohy.
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Medzi faktory druhého radu zaradili spominani autori determinanty, ktoré sd podla nich
odvodené od samotného pozorovatela ato na zdklade jeho doterajSej skisenosti s podobnym
typom duloh. Predstavuju ich napriklad ocakdvanu pravdepodobnost’ objavenia sa podnetu,
priestorovu nestalost’ prezentdcie, ale aj pravidelnost’ objavovania sa podnetov. (Parasuraman,
1998).

Iny pristup zvolili Wellbrink, Zyda a Hiles (2004), ktori popisuju ako determinanty vigilan¢ného
vykonu faktory sudvisiace so subjektom, enviromentdlne faktory afaktory vyplyvajlice priamo
z daného typu ulohy. Ako determinanty priamo zdavislé od subjektu uvadzaju predovsetkym typ
osobnosti v zmysle jej extrovertnych vs. introvertnych tendencii, celkovi senzibilitu, motivaciu,
ale aj tzv. osobnu rovnicu. Za determinanty enviromentalne, povaZzuji predovSetkym Urovern
stimulacie, informadny Sum, Unavu aspdankovu deprivdciu, teplo, chlad a cirkadidanny rytmus.
A nakoniec k determinantom sudvisiacim s danou ulohou, resp. jej Specifikami, radia napriklad
samotné trvanie ulohy, modalitu prezentovanych podnetov, prestavky v priebehu vigilan¢ného
vykonu, ¢asovu organizdciu ulohy, ale aj prax s podobnym typom uloh ainformaciu o vysledkoch,
resp. spatnu vazbu.

Nas vyskumny zaujem sa sustredil na okruh tych determinantov vigilanéného vykonu, ktoré su
priamo zavislé od subjektu, resp. na vybrané osobnostné premenené. Vzhladom na zameranie
vyskumu v ramci nasich dizertacnych prac - teda na problematiku posddenia neuroticizmu a
neurotickej poruchy na vykon voblasti pozornosti a vigilancie, rozhodli sme sa vramci
predvyskumu venovat vplyvu tGzkosti a Uzkostlivosti na vigilanény vykon.

Snazili sme sa zistit, ¢i bude rozdiel vsledovanych parametroch vigilan¢ného vykonu medzi
kontrolnou skupinou a skupinou probandov, ktori dosiahli vteste STAI vySSie skdre uzkosti
a Uzkostlivosti. Vyskumnu otdzku teda predstavovalo, Ci tzkost' a Uzkostlivost’ v nejakom smere
ovplyvnia vykon probandov, resp. ¢i maju tieto premenné vplyv na niektory z posudzovanych
parametrov vigilan¢ného vykonu.

Nasu vyskumnu vzorku tvorilo 57 probandov vo veku 19 az 55 rokov, pricom celkovo pozostdval
vyber z 30 Zien vo veku 19 az 55 rokov (AM=34,17) a 27 muzov vo veku 19 az 53 rokov (AM=34,56).
Pre posudenie vigilanéného vykonu sme pouzili vlastny vigilanény test, administrovany
prostrednictvom softwarového programu akonstruovany podla poziadaviek kladenych na
vigilancné ulohy. Samotnd vigilan¢na uloha bola nastavenad na 46 mindt cistého casu, podas
ktorého boli probandom prezentované vizudlne podnety asledovala sa chybovost vzmysle
celkovej chybovosti, signovania false alarms a vynechdvania relevantnych podnetov.

Pre posudenie vplyvu u(zkosti atzkostlivosti sme pouZili ,,Dotaznik na meranie uUzkosti
a Uzkostlivosti® ktory pozostava z dvoch $kdl. Skaly (X1) ktord je zamerand na uzkost ako aktudlny
stav napatia, tenzie a strachu a skaly (X2) ktord je urend na postdenie tzkostlivosti ako urditej
dispozicia odpovedat’ Specifickym sp6ésobom na konkrétne podnety. Pouzili sme taktiez dotaznik
DMV (Dotaznik motivacie vykonu), ktory je zamerany na posudzovanie predpokladov efektivnej
a Uspesnej Cinnosti, resp. na posudzovanie motivu vykonu. Tento dotaznik tvoria tri Skaly: Skala
motivu vykonu (MV), skdla anxiozity brzdiacej vykon (AB) a skdla anxiozity podporujicej vykon
(AP). Pre Gcely tohto prispevku uvadzame iba vysledky tykajice sa iba $kadl zameranych na
anxiozitu.
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Tabulka 1

STAI D-M-V Vigilancia
X-1 R-2 Ab AP Ch-ta Ch-n
X1 1 ,546** ,356%% 4115 ,523%% ,346%*
X-2 1 ,565%* 212 ,322% ,245
AB 1 - 271% ,212 ,209
AP 1 -,205 -173
Ch-fa 1 ,702%%
Ch-n 1

*p<0,05; ** p<0,01
STAIl: dotaznik tzkosti a izkostlivosti; X-1: iizkost’; X-2: izkostlivost;
D-M-V: Dotaznik motivacie vykonu; AB: anxiozita brzdiaca vykon; AP: anxiozita podporujtca vykon

Ch-n: celkovy pocet chyb vo vigilan¢nej tulohe; Ch-fa: chyby false alarms

Na zaklade vysledkov uvadzanych v Tabulke 1, mozno tvrdit, Ze lGzkost' aj uzkostlivost’ v ramci
nami realizovanom predvyskume si vo vyznamnom vztahu k chybovosti typu false alarms.
Posudenie vztahu Uzkosti a Uzkostlivosti na celkovid chybovost probandov v priebehu dlohy nie je
také jednoznacné, ako Statisticky vyznamny sa nam na zaklade vysledkov javi vztah medzi
celkovym poctom chyb probandov (vratane false alarms) a tzkostou, ¢o uz ale neplati pre
uzkostlivost.

V ramci posudzovania vplyvu anxiozity brzdiacej a podporujucej vykon sme zistili, Ze ,,anxiozita
podporujuca vykon sice bola podla predpokladu v negativnhom vztahu k chybovosti, ale
nedosahovala Statisticky vyznamné hodnoty (vid' tabulka). Co sa $kaly ,,anxiozita brzdiaca vykon*
tyka, bol jej vztah k poctu chyb (vratane false alarms) pocas ulohy podla ocakavani pozitivny. So
stupajucim skdre v skale AB (ktord mozno dat do suvisu so skdlou STAI, X-1, kedZe st obe
zamerané na aktudlny stav cloveka a suvisia s narastom neistoty pocas ulohy) stdpal u nasich
probandov aj pocet chyb v ramci vigilan¢nej Glohy. Tento vztah ale nebol (- podobne ako pri Skale
AP) na hladine, ktord by bola Statisticky vyznamnd, preto moZno iba uvazovat' o Statisticky
vyznamnom trende.

V suvislosti so Skdlami AB, AP a STAI (X1) sa vo vysledkoch objavuje nestlad, pokial' ide o ich vztah
k vigilanénému vykonu. Ten interpretujeme rozdielnostou pristupu k Uzkosti resp. anxiozity
v pouzitych testoch. Kym test STAI (X-1) identifikuje Uzkost' ako takl, zameriava sa D-M-V, vo
svojich Skalach AB a AP primdrne iba na jej vztah k motivacii. Neposudzuje teda Uroven anxiozity,
ale iba jej vplyv na konanie a preZivanie.

Pre dalSie rozpracovanie danej problematiky v nadvazujicej vyskumnej praci povazujeme nami
skonStruovany vigilan¢ny test za vyhovujici. Preto by sme ho chceli pouzit pre posudenie
vigilan¢ného vykonu v klinickej skupine neurotikov v komparacii s kontrolnou skupinou. Vyskumné
zameranie dizerta¢nych prac doktorandiek bude zamerana na dve parcidlne oblasti. V prvom
pripade pdjde o situdciu umelo navodeného stresora ajeho vplyvu na vykon posudzovanych
skupin, na vplyv distraktora na celkovy vykon vo vigilanénej tUlohe ana posudenie vplyvu
neuroticizmu na vigila¢ny vykon a selektivitu pozornosti.

Ind dimenziu hodnotenia vigilancnej skusky moéZe predstavovat’ jej subjektivhe hodnotenie
v dimenzidach odhadu casového trvania apercipovanej zdtaze (meranej prostrednictvom
dotaznika NASA-TLX), ¢o predstavuje taZisko druhej prace. Prave reakcie na participaciu vo
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vigilan¢nej uUlohe predstavuju mozny zdroj skdmania individudlnych odliSnosti. Podla Meutera
(2006) je monotdnnost’ tou charakteristikou, ktord spdsobuje ,,stresovost* vigilan¢nych dloh.
Vnimané pracovné zataZenie je mozné skimat prostrednictvom aplikacie dotaznika NASA-TLX.
Warm et al. (1996) v snahe o hodnotenie mentalneho zatazenia vo vigilancnej ilohe pouzili NASA-
Task Load Index (NASA-TLX, Hart, Staveland, 1988), ktory je v sucasnosti povazovany za
najefektivnejsi dostupny ndstroj na meranie vnimanej mentalnej pracovnej zataze (Wickens,
Hollands, 2000). NASA — TLX poskytuje celkové zhodnotenie vnimanej zataze na stupnici od o -
100, pricom sucasne sa hodnoti zastupenie Siestich zdrojov zataZze — pozZiadavky samotnej dlohy,
ktoré su kladené na jedinca — mentdlne, casové a fyzické, a spOsoby interakcie pozorovatela a
ulohy, s ktorou je konfrontovany - vykon, Usilie a frustracia. Je dolezité si uvedomit, Ze NASA -
TLX predstavuje subjektivhu Skdlu hodnotenia, ¢o redlne nemusi zodpovedat skutocnému
percepcnému zataZzeniu. Vysledky vnimanej zataze vo vigilan¢nych dlohach boli porovnavané so
zatazou vnimanou v inych typooch uloh (Hancock, 1988, Hancock et al., 1988, Hart, Staveland,
1988), pri¢om sa zistil konstantny zatazovy profil v subskdlach NASA-TLX, charakterizovany vo
vigilanénych ulohdch najmd v Skdlach mentdlnej zataze a frustrdcie. Konfrontdcia tychto
vyskumnych zistenfi tvori teda vychodisko pre nadvéazujicu dizertaént pracu.
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Abstrakt: V prispevku st po strucnom nacrtnuti psychologického poriatia cnosti ako vnutornych reguldtorov
sprdvania prezentované vysledky mapujiuceho vyskumu realizovaného na vzorke 102 vysokoskoldkov
Studujucich na pedagogickej a ekonomickej fakulte v slovenskom krajskom meste. Cielom vyskumu
bolo zistit, nakolko povaZuju respondenti ponuknuté cnosti (mudrost, spravodlivost, nezistnost,
odvaha, ldskavost, skromnost, spiritualita) za sebavystihujtce, resp. za vseobecne délezZité, ako aj
zistit v tomto pripadné medzifakultné, resp. rodové rozdiely. Autori prispevku sa zamerali aj na to, Ci
miera sebapripisanej vystiZnosti tej-ktorej cnosti koreluje s mierou danej cnosti pripisanej déleZitosti.
TaktieZ zistovali pripadné suvislosti medzi preferenciu jednotlivych cnosti s emociondlnou habitudlnou
pohodou.

Kracové slova: Cnosti. Systémové reguldtory sprdvania. Vysokoskolski Studenti.

Abstract: After the short presentation of psychological conception of virtues as internal regulators of behavior,
there are findings of mapping research at the sample of university students introduced in the paper.
The research was aimed to finding out about virtue preferences (meant as cogention and as
importance of virtues). In the research, there were seven virtues proposed to respondent for rating:
wisdom, justice, courage, humanity, modesty and spirituality. Then authors investigated the
differences in virtue preferences between two different orientated faculties and the gender
differences. Research was also oriented to potential relationships between cogention and importance
of particular virtues. Potential relationships between preference of particular virtues and habitual
emotional well-being were explored too.

Keywords: Virtues. Systemic regulators of the behavior. University students.

1 Uvod

Teoreticky ramec prispevku tvori najma psychologické poriatie cnosti chapanych ako systémové
reguldtory spravania, ktoré je rozpracované v slovenskych pracach D. Kovdda (2007)
a systematicky pristup autorov Ch. Petersona a M. Seligmana (2004).

Filozoficky mozno cnost’ (grécky areté, lat. virtus) chapat ako Specificky mravny fenomén, na
zaklade ktorého je ¢lovek ako moralny subjekt schopny uznat’ dobro nezdvisle na tom, ¢i sa mu
pripomina v podobe nejakej normy alebo principu, resp. ¢i sa mu vnucuje prostrednictvom nejakej
etickej orientacie (Smrekovd, Palovicovd, 2003). V popredi zédkladnych charakteristik cnosti stoji
kategdria dobra; na rozdiel od hodnoty, s ktorou zdielaju rovnaké smerovanie k dobru, v3ak cnost’
vyjadruje neustale tendencie k dosahovaniu najvyssieho, idedineho stavu dobra.

V psycholdégii sa ako jeden z prvych snazil pojem cnosti vysvetlit' E. Erikson (podla: Cakirpaloglu,
2004). Podla neho cnosti v sebe zahriuji univerzalne l'udské hodnoty obsahujtice tri vzajomné
prepojené sféry, ktoré sa vyskytuju uvsSetkych ndrodov akultur: individudlny Zivotny cyklus,
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generalny sled a zékladny spolocensky systém. Clovek je predisponovany, aby v priebehu vyvinu
ziskal trvalé sklony ku konaniu dobra.

Cnost’ sa, rovnako ako zvyk, nadobida cvikom. Av3ak na rozdiel od zvyku, ktory vyraduje
z ¢innosti vys$sie schopnosti ¢loveka (rozum, slobodnu vélu), cnost’ ich prave predpoklada.
MbzZeme teda povedat, Ze cnost je opakovanim ustdleny, apredsa slobodny arozumom
kontrolovany sp6sob konania, resp. reakcie na konanie inych s ciefom dosiahnut’ urcité dobro
(Hlinka, 1994).

Pre nas klicové vymedzenie pojmu cnost’ podava D. Kovac (2007), podla ktorého je ,,cnost
intrapsychicky fungujicim komponentom psychickej reflexie zameranym na vedome zvolenu a
kontinuitne pdsobiacu psychickd reguldciu konania osobnosti v zhode sjej internalizovanymi
mordlnymi principmi v ase apriestore... Cnosti patria teda ksystémovym psychickym
reguldtorom spravania“ (s. 265-266).

Psychologické poratie cnosti sa niekedy moéze velmi blizit, ba aZ splyvat s pornatim hodnét.
Zasadny rozdiel medzi cnostou a hodnotou spociva podla nds v tom, Ze osobnd hodnotu mozno
chapat’ skdér ako ,relativne stabilné generalizované subjektivne posudzovacie kritérium
fubovolnych psychickych obsahov, ktoré sa prejavuje prezivanim ich doéleZitosti a
Ziaducnosti/neZiaducnosti‘ (Poliach, Salbot, 2007, s. 50), kym cnosti st — zjednodusene povedané
- pozitivne charakterové vlastnosti ¢loveka.

Autori Ch. Peterson a M. Seligman (2004) pontkaju systematicky prehlad cnosti s dérazom na 6
klicovych (mudrost, odvaha, ludskost, spravodlivost, umiernenost, transcendentnost), ktoré
vybrali na zdklade historickej analyzy réznych kultdr (zvyraznena je vsak tradicia antického Grécka
a krest'anskd tradicia). My sme sa vyberom danych autorov inSpirovali a pre tiely ndsho vyskumu
sme zvolili 7 cnosti, z ktorych 6 vyznamovo koreSponduje s nimi zd6érazfiovanymi cnostami; ako
siedmu cnost’ sme pridali neziStnost. V dalSich riadkoch podavame stru¢né priblizenie tychto
vybranych cnosti.

Mudrost’

Podrla J. Krivohlavého (2004) nejde pri mddrosti len o heuristické postupy v ¢iastkovych tlohach,
ale o takyto pristup k velkému sidboru celoZivotnych problémov. Déraz sa kladie na schopnost’
vyuzivat' informacie v situdciach, ked zdroje informdcii si obmedzené, Udaje nelplné aje
potrebné rozhodovat’ sa v asovom strese.

Spravodlivost’

Spravodlivost’ sa uskutocriuje Usilim o pravdivé spoznanie toho, ¢o komu patri a naslednym
konanim podla toho (Hlinka, 1994). Transcendentny aspekt spravodlivosti je zakladom kazdého
spolocenského a socidlneho poriadku. Videadlnom pripade je naSe spravanie spravodlivé, aj ked
nds ktomu ni¢ nenuti (napriklad obava z trestu), ani nads neldka moznost’ odmeny (napriklad
uznanie od druhych) (Hass, 1999).

Nezistnost’ (altruizmus)

Cnost’ neziStnosti Cloveka inSpiruje, motivuje ariadi, aby v ni¢om nehladal hmotnd odmenu,
uznanie, ¢i vdaku. O nezistnom (altruistickom) spravani mozno hovorit' vtedy, ked smeruje
k vykonaniu dobra (napr. pomoci ¢loveku, ktory momentalne pomoc potrebuje) bez narokovania
si nejakej reciprocity, a to aj napriek tomu, Ze snaha poméct’ mohla viest’ k nejakej nasej osobnej
strate (¢asu, penazi, prileZitosti a pod.).
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Odvaha

Odvaha je cnost’ prejavujica sa schopnostou konat rozhodne aj v nebezpecnej, neprijemnej
situdcii, prekonat’ pripadny strach &i vahavost, a to aj pri vedomi toho, Ze konanie mbze priniest’
sankcie. D. Putnam (podla: Peterson, Seligman, 2004) rozliSuje odvahu fyzicki (prekonanie
strachu z telesnej ujmy alebo smrti s cielom zachrany iného alebo samého seba), mordinu
(udrzanie si etickej integrity alebo autentickost’ aj pri riziku straty priatelov, prace, sikromia,
alebo prestize) a psychologickt (,,vnutorna stato¢nost®, schopnost' celit' napriklad vysilujucej
chorobe, nic¢ivym zlozvykom alebo situaciam).

Laskavost’ (fudskost)

Podla A. Hlinku (1994) je laskavost ako cnost urcité Zivotné zameranie (pristup ksvetu,
k ¢loveku), ktoré je charakteristické tym, Ze pre druhych ludi jednak chceme dobro ajednak sme
sa na tomto dobre pre druhych rozhodli pracovat. Teda ldskavost’ ako cnost’ sa prejavuje
pripravenostou pomoct, ked cloveka oto poziadaju. Zdrover sa pri laskavosti (fudskosti)
uplatriuje schopnost empatie a schopnost’ chdpat’ potreby a obmedzenia druhého ¢loveka.

Skromnost’

Skromnost’ nie je len vecou ,,vnutra“, ale aj vonkajSich prejavov: sp6sobu hovorenia, spravania,
gestikulovania, obliekania, byvania, a pod. (Hlinka, 1994). TaktieZz plati, Ze skromny clovek sa
akceptuje taky, aky je, s tym, <o momentdlne ma. Skromnost’ teda chdpeme ako schopnost’ ndjst’
mieru (umiernenost) v akejkolvek [ludskej cinnosti (obliekanie, pitie, jedenie, byvanie atd.)
prejavujicu sa okrem iného aj v akceptdcii seba samého.

Spiritualita (transcendentnost’)

Spiritualita sa vyznacuje tym, Ze je spojena s hlbokym uvedomenim si existujdcich hranic a z toho
vyplyvajlcej nutnosti uznat' to, ¢o tieto hranice prekracuje (Krivohlavy, 2004).
V psycholdégii sa transcendencia vSeobecne definuje v SirSom zmysle ako spojenie s nie¢im vy3sim
- s presvedcenim, Ze existuje zmysel alebo Ucel vy3si ako my sami. Transcendentné nemusi byt
nadprirodzené alebo ,,bozské“. Transcendentnym médze byt okolvek, ¢o inSpiruje bazen, nadej
alebo vda¢nost’ — ¢okolvek, Co robi kazdodenné starosti ¢loveka nepatrnymi. Transcendencia je
teda to, ¢o ludom pripomina, aki si mali, ale stcasne ich povznasa mimo kompletnej
bezvyznamnosti (Peterson, Seligman, 2004).
Nasim vyskumnym cielom bolo zistit:

1. ktoré cnosti preferuju sticasni vysokoskolaci;

2. & existujd rozdiely vpreferovanych cnostiach medzi Studentmi pedagogickej
a ekonomickej fakulty;

¢i existuju rozdiely v preferovanych cnostiach medzi muzmi a Zenamij

4. ako pri jednotlivych cnostiach stvisi miera sebapripisanej vystiZnosti s mierou délezitosti
prisidenej tej-ktorej cnosti;

5. Ci suvisi preferencia vybranych cnosti so subjektivnou emocionalnou pohodou (zamerali

sme sa na tzv. emocionalnu habitudlnu subjektivhu pohodu, ktord je operacionalizovana
ako vyskyt pozitivnych a negativnych emdcii a telesnych pocitov).
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2 Metdéda vyskumu

Cielovou skupinou nasho vyskumu boli vysokoskoldci Studujici na ekonomickej fakulte (n=51,
ztoho 35 Zien a 16 muzZov) a pedagogickej fakulte (n=51, z toho 46 Zien a5 muZov) Univerzity
Mateja Bela v Banskej Bystrici v celkovom pocte 102 respondentov. Vyber vzorky bol prilezitostny
(osobnd a e-mailova distribucia dotaznikov).

Pouzité boli nasledujice metodiky:

1. Dotaznik vlastnej konstrukcie SRK (Systémové reguldtory konania). Dotaznik bol zamerany na
dva scnostami sdvisiace aspekty. Prvym znich bola vystiznost nami vybranych cnosti pre
samotnych respondentov (miera stotoZnenia sa s danou cnost'ou) posudzovand na 5-stupriovej
Skale. Druhym aspektom bola délezitost’ tychto cnosti v postdeni respondentov (respondenti
zoradovali 7 cnosti od najddleZitejSej po najmenej dolezitd). Pri oboch aspektoch sme pouzili
»Skolské® Skalovanie, t. j. oznacenie dcislom 1 patrilo najdélezitejSej, najvystiznejSej cnosti
a srastom dcisel klesala délezitost, resp. vystiznost’ cnosti. Dotaznik SRK pontukal k postdeniu
nasledovné cnosti aj sich struénym vymedzenim: mddrost (schopnost vyuZivat informacie
v situdcidch, ked zdroje informacii si obmedzené, (daje nelplné aje potrebné sa rozhodovat
v Casovom strese), spravodlivost’ (Usilie o pravdivé poznanie toho, ¢o komu patri anasledné
konanie podla toho), nezistnost/altruizmus (druh motivacie, ktory smeruje k ,,prineseniu dobra
druhému cloveku bez naroku na odmenu), odvaha (schopnost’ konat' rozhodne i v nebezpecnej,
resp. neprijemnej situacii, prekonat’ pripadny strach ¢i vahavost), ldskavost/ludskost (priatel'skost’
prejavujuca sa pripravenostou pomoct, ked ¢loveka o to poziadaju), skromnost’ (umiernenost’
v akejkolvek Tudskej ¢innosti, prejavujica sa aj v akceptdcii seba samého [toho, kto som a co
mam/), spiritualita/transcendentnost’ (duchovno; nieo o prekracuje zmyslovi skusenost a
momentalnu danost’ ¢loveka /viera; sebazdokonalovanie/).

2. Skdla SEHP (Skdla emociondlnej habitudinej subjektivnej pohody; Dzuka, Dalbert, 2002).
NeStandardizovand Skdla SEHP pozostava zdvoch dimenzii — Styri itemy sytia dimenziu
pozitivneho emocného rozpoloZenia (Cronbachov koeficient alfa: 0.77; n=97) a Sest’ itemov syti
dimenziu negativheho emocného rozpolozenia (alfa: 0.74, n=97). S rastlcim skére v dimenziich
SEHP rastie aj miera pozitivheho, resp. negativneho rozpolozZenia.

3 Vysledky

Pri hladani odpovede na otdzku, ktoré cnosti preferuji vysokoskoldci, sme preferenciu
posudzovali jednak ako vystiznost' cnosti (nakolko respondentov vystihuji) ajednak ako
doélezitost’ cnosti (za nakolko délezité ich povazujui).

Prehlad preferencii v zmysle sebapripisanej vystiznosti cnosti pontkame v obrazku 1.
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Obr. 1 RozloZenie sebapristidenej vystiZznosti jednotlivych cnosti (n=102)

(53
5= (=] 26 a8 s
4 o ooz
) ;
2«
1
o
o, TR, e, %, e, T e
RO T - “n =

Pozn.: 1 - Gplne vystihuje ... 5 — vébec nevystihuje

Za najvystiznejSie cnosti moZno na zdklade odpovedi respondentov povaZovat spravodlivost
a laskavost’ a za najmenej vystihujlice odvahu a spiritualitu.

Prehlad preferencii v zmysle délezitosti cnosti pontdkame v obrazku 2.

Obr. 2 RozloZenie pristidenej dolezZitosti jednotlivych cnosti (n=102)

Pozn.: 1 - najdblezitejSia ... 7 — najmenej dblezitd

Podobnej ako pri vystiznosti, za najdélezitejSiu moZno na zdklade odpovedi respondentov
pokladat’ [dskavost’ a spravodlivost. Najmensiu délezitost’ prisudzovali respondenti spiritualite a
skromnosti.

Dalej sme zistovali, &i existuju rozdiely v preferovanych cnostiach medzi studentmi pedagogickej
a ekonomickej fakulty.

Nazorné porovnanie preferencii v zmysle vystiznosti cnosti pontkame v obrazku 3.
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Obr. 3 Porovnanie PdF a EF v sebapripisanej vystiznosti jednotlivych cnosti
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Na zaklade Sstatistického testovania vyznamnosti rozdielov (t-test) mozno ako Statisticky
vyznamné oznadit' medzifakultné rozdiely v sebapripisanej vystiznosti cnosti nezistnost' (p=0,021)
a sprititualita (p=0,014), oba v prospech pedagogickej fakulty.

Nazorné porovnanie preferencii v zmysle délezitosti cnosti pontikame v obrazku 4.

Obr. 4 Porovnanie PdF a EF v pripisanej délezitosti jednotlivych cnosti
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Na zdklade Statistického testovania vyznamnosti rozdielov (U-test) mozno ako Statisticky
vyznamné oznacit medzifakultné rozdiely v pripisanej délezZitosti cnosti laskavost' (p=0,010)
v prospech pedagogickej fakulty a mddrost’ (p=0,019) v prospech ekonomickej fakulty.
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Identifikovali sme aj niekolko medzipohlavnych rozdielov (pre potreby rodovej analyzy sme
ndhodne vygenerovali subvzorku Zien tak, Ze pomery muzov a Zien zjednotlivych fakult boli
rovnaké, teda pocet muzov bol 21 a pocet Zien 60). Co sa tyka sebapripisanej vystiznosti cnosti,
preferovali Zeny signifikantne viac nez muzi nezistnost' (p=0,023) a spiritualitu (p=0,024). Co sa
tyka dolezitosti cnosti, preferovali Zeny signifikantne viac nez muzi laskavost' (p=0,032) a muzi
viac nez Zeny mudrost’ (p=0,039) a odvahu (p=0,035).

Dalej sme prostrednictvom korela¢nej analyzy zistovali, ako pri jednotlivych cnostiach stvisi miera
sebapripisanej vystiznosti s mierou délezitosti prisidenej tej-ktorej cnosti. Vysledné Spearmanove
korela¢né koeficienty prezentujeme v tabulke 1.

Tab. 1 Vysledky korela¢nej analyzy, sebapripisanej vystiznosti a doleZitosti cnosti (n=102)

cnosti R
MUDROST 0,186
SPRAVODLIVOST 0,223
NEZISTNOST 0,457**
ODVAHA 0,327%%*
LASKAVOST 0,201
SKROMNOST 0,271*
SPRITUALITA 0,421%*
* p<0,01

** p<0,001

Co sa tyka suvislosti preferencie vybranych cnosti spozitivnym anegativnym emoé¢nym
rozpolozenim (operacionalizovanymi ako vyskyt pozitivnych a negativnych emdcii atelesnych
pocitov), identifikovali sme jediny Statisticky vyznamny korelacny vztah, ato medzi mierou
doblezitosti prisidenej cnosti midrost’ a negativnym emocnym rozpolozenim (R=0,219; p=0,027).
Smer vztiahu je nesuhlasny (s rasticou mierou mudrosti pripisanej délezitosti klesajuci vyskyt
negativnych emdcii a telesnych pocitov), atesnost’ vztahu je relativne nizka (slaby korelacny
vztah).

5 Diskusia

Na zaklade nasich vysledkov mdzeme konstatovat (samozrejme, svyhradami vyplyvajacimi
z nasho metodologického uchopenia problematiky), Ze globalne najpreferovanejsimi cnostami su
u vysokoskolskych Studentov cnosti spravodlivost’ a ldskavost. Ak by sme hladali dvahové
vysvetlenia (presahujice rdmec nasho orienta¢ného vyskumu) pre toto zistenie, mohli by sme
zvazit' urcity ,,socidlny rozmer* tychto dvoch cnosti, teda to, Ze obe sa realizuju a prejavuju vo
vztahu k druhym lud'om (spravodlivost’ = neublizit’ druhym, laskavost’ = pomoct druhym). Tento
,,S0cialny rozmer‘ pri ostatnych nami sledovanych cnostiach nie je az taky vyrazny (nezistnost),
resp. absentuje (mudrost, odvaha, skromnost, spiritualita). Tuto orientdciu na druhych mozno
pripisat’ vyvinovym S3pecifikdm nasich respondentov (neskord adolescencia) alebo uvazovat’
v zmysle urcitej reciprocnej projekcie prejavujlucej sa v preferencidch spravodlivosti a laskavosti
(respondenti preferuju to, ¢o oni sami najviac oceriuji na druhych fudoch vo vztahu knim
samym). Na margo najmenej preferovanej cnosti — spirituality, resp. transcendencie - musime
podotknut, Ze tato sa ndm javi ako v urcitom zmysle ,,iny druh® cnosti v porovnani s ostatnymi
Siestimi sledovanymi cnost'ami. Mozno sa pod jej nizku preferovanost’ podpisala prave jej vysokd
abstraktnost’ a problematické mentalne uchopenie konstruktu spirituality, alebo to opat mdze
byt ovplyvnené urovriou osobnostného vyvinu vysokoskoldkov (v tom zmysle, Ze kredlnemu
oceneniu cnosti spiritualita mozno dospiet’ aZ v neskorsich vyvinovych obdobiach). Na druhej
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strane nie je nepredstavitelné ani to, Ze spiritudlny (transcendentny) rozmer je obsiahnuty
v akejkolvek z dalSich cnosti, teda Ze laskavost, spravodlivost, madrost, atd. m6ézu mat’ svoju
vlastnd transcendentnu dimenziu. Potom by bolo pochopitelné, Ze spiritualita ako samostatna
cnost’ nie je usucasnych vysokoSkoldkov hodnotena aZz tak vysoko. Je zrejmé, Ze adekvatne
vysvetlenie toho, preCo su prave spravodlivost aldskavost najpreferovanejSimi cnostami
a spiritualita najmenej preferovanou cnostou, by si Ziadalo hlbsie badanie skor kvalitativneho
charakteru ako dotaznikové Setrenie.

V rdmci porovnania preferencii cnosti u Studentov pedagogickej a ekonomickej fakulty sme zistili,
Ze napriek tomu, Ze uoboch fakult su cnosti laskavost’ a spravodlivost’ vysoko preferované,
existuju v preferencidch aj isté medzifakultné rozdiely. Kym Studenti PdF okrem vyssie
spominanych cnosti vyraznejsie v porovnani so Studentmi EF preferuji nezisStnost, u Studentov EF
je to mudrost’ (vyznamne vyssie je na PdF v porovnani s EF hodnotena aj ldskavost a spiritualita).
MozZno uvazovat’ vtom smere, Ze do spominanych rozdielov sa urlitym spbésobom premieta
odlisnost’ buducich profesijnych zamerani (Studenti ekonomickej fakulty sU viac zamerani na
uzito¢né vedomosti a Studenti pedagogickej fakulty su skor orientovani na fudr).

Medzipohlavné rozdiely v podstate koreSponduju s rodovymi stereotypmi (laskavost a nezistnost’
preferuji viac Zeny, kym odvahu a mddrost muzi), napriek tomu, Ze pre obe pohlavia patria
spravodlivost’ a laskavost medzi najpreferovanejsie cnosti.

Co sa tyka suvislosti medzi mierou sebapripisanej vystiznosti a mierou délezitosti pri jednotlivych
cnostiach, zistili sme, Ze najtesneSie vztahy medzi vystiznostou a dbleZitostou su pri tych
cnostiach, ktoré sa ukazali skér ako menej preferované: neziStnost, spiritualita a odvaha.
Najmenej tesny vztah medzi vystiznostou a délezZitostou bol pri cnosti muadrost, ¢o moéze byt
dané tym, Ze nasu vzorku tvorili vysokoSkolski Studenti, ktorf sice ,,pracuju“ na dosahovani svojej
vlastnej mudrosti, ale reflektuji aj svoje doterajSie obmedzenia vzhfadom na mnoZstvo
vedomosti, ktoré si eSte len musia osvojit, resp. vzhfadom na momentalnu (docasnu) absenciu
realneho uplatrfiovania uz nadobudnutych vedomosti.

K otdzke o vzt'ahu medzi preferenciou vybranych cnosti a subjektivnou emocionalnou pohodou
nds inspirovala tzv. ,,cnostnd hypotéza“ (,,virtue hypothesis“) prezentovand M. Seligmanom
a koreSpondujica s ,,duchom* trendu pozitivnej psycholdgie. Vramci tejto hypotézy sa
predpokladd, Ze prdve cnosti maju velky potencidl prispievat k subjektivnej spokojnosti ¢i pohode
Cloveka, resp. Ze cnostny clovek je Stastny. Sme si vedomi toho, Ze pri tomto ,,vzneSenom*
predpoklade ide skor o to, Ze by sme chceli, aby bol pravdivy, neZ o to, Ze pravdivy za kazdych
okolnosti a pre kazdého cloveka je. Napriek tomu sme sa rozhodli skimat, ¢&i niektoré z nami
vybranych cnosti maju vztah k miere ,,Stastia® (subjektivnej pohode) operacionalizovanej ako
pritomnost pozitivnych alebo nepritomnost’ negativhych emdcii. Nezaznamenali sme Ziadne
vyznamné korelacné vztahy medzi cnostami a dimenziami subjektivnej pohody, okrem slabej
negativnej korelacie cnosti mudrost’ s negativnym emocnym rozpolozenim (keby iSlo o tesnejsi
vztah, mohli by sme ho interpretovat’ tak, Ze ti Studenti, ktori preferuji mudrost, su v ramci
svojho Stddia na vysokej Skole relativne sebarealizovani, ateda aj spokojnejSi so svojim
momentalnym Zivotom, ¢o so sebou prinasa nizsi vyskyt negativnych emdcii... ). Globdlne vsak
musime konsStatovat, Ze sme nenasli taku cnost, ktord by mala k emocnému rozpoloZeniu nejaku
zrejmu suvislost'. Je pravdou, Ze ani vyssie spominand ,,cnostnd hypotéza” (ktord je sama osebe
spochybnitelnad) neimplikuje prave nejaku konkrétnu cnost/cnosti ako indikator ,,St'astia®. Taktiez
nie je mozné prehliadnut, Ze medzi kategdriami ,,preferovat’ cnost*, ,,uplatriovat’ cnost’ v redlnom
zivote“ a,,byt cnostnou osobou“ st nezanedbatelné rozdiely.
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Abstrakt: Blogovanie, ako Specifickd forma komunikdcie v prostredi internetu, je relativne novym fenoménom s

Abstract:

velkym dosahom na spolocenské dianie a so stdle narastajucou mierou popularity. V studii sme sa
zamerali na Strukturu motivov a osobnostné Specifikd blogerov prezentujucich sa na najvdcsom
slovenskom weblog portdli (vyskumnd vzorka N=102). Porovnanim s korejskou vzorkou (Jung et al.,
2007) sa preukdzala obdobnd Struktura motivov k blogovaniu ako u slovenskych blogerov. Autorskou
metodikou sme extrahovali dalSich 6 faktorov motivov k blogovaniu: Komunikdcia a interakcia,
Popularita, Sebavyjadrenie, Propagdcia itinerdrov, Ventildcia, Socidlna prezentdcia. Krdatkym
dotaznikom TIPI sme zistovali osobnostné vlastnosti blogerov. Porovnanim s normativnymi udajmi
sme v sulade s predpokladmi zistili u blogerov vyssiu mieru otvorenosti voci skusenosti, ale tieZ niZsiu
mieru emociondlinej stability, svedomitosti a prijemnosti a vy$$iu mieru extraverzie. Zeny v porovnani
s muZmi preferovali vo vicsej miere motiv ventildcie ako motiv k blogovaniu.

Kracové slovd : blog, blogovanie, motivdcia k blogovaniu

Blogging, as a specific form of communication in the Internet environmnt, is a rather new
phenomenon having a great impact on the public life and still increasing popularity. We dealt with
the structructure of motives and personality specifics of bloggers persenting themselves on the
biggest Slovak blog portal in our studies (research sample N=102). Comparing with the Corean
sample, it was proved analogous framework of factors of motives for blogging to those of Slovak
bloggers. Using the authorial methodology we extracted 6 factors of motives for blogging:
Communication and interaction,, Popularity, Self expression, Advertising itineraries, Ventilation,
Social presentation. We investigated bloggers personality characteristics by short TIPI questionnaire.
Comparing them with the normative data, we found out, as we expected, higher extend of openness
to experience, but less emotional stability, conscientiousness, and agreeableness and more
extraversion. Women, in comparison with men, perferred the motive of ventilation as a motive for
blogging to higher extent.

keywords: blog, blogging, motivation

Blogovanie, ako S3pecifickd forma komunikacie v prostredi internetu, je relativne novym
fenoménom s velkym dosahom na spolocenské dianie a so stdle narastajicou mierou popularity.
Blog je webova stranka, ktora je ¢asto aktualizovana a najnovsie prispevky su vidy na zadiatku
(Blood, 2000). Blogy su vlastne spojenim dennikov - osobnych webovych stranok, kde tvorca
poskytuje o sebe r6zne osobné informacie, informdcie o praci, priateloch, domdcich zvieratach a
pod. - a webovych stranok vyzadujicich komunikaciu s ostatnymi, ako s diskusné féra a,,chat‘
miestnosti (Miura & Yamashita, 2007). Clovek, ktory sa venuje pisaniu blogu &i blogov sa oznacuje
slovom bloger23 (angl. blogger). Tuto formu pocitacom sprostredkovanej komunikécie (angl.
computer-mediated communication) pouZzivaju tiez vzdeldvacie instittcie, bloguji aj mnohi

*3 toto oznadenie pouzivame kvéli zjednodusenie pre blogujtcich muzov i Zeny dokopy.
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Zurnalisti, ktorf vysvetlujd svoj ndzor v SirSom rozsahu ako v tlac¢enych periodikach, pripadne sami
vnimaju blogy ako zdroj sprav ¢i verejnej mienky (Lasica, 2001).

RozliSit mozno mnoho typov blogov. Najstarsim typom boli tzv. filtrujice blogy (z angl. filter
blogs) v ktorych autori upozorrfiuju na zaujimavé odkazy a ¢lanky vinych médiach, dalej su to
osobné denniky, zapisniky atd. Jednu z komplexnejsich typoldgii uvadza S.Krishnamurthy (in
Herring et al., 2005), ktory navrhuje dve dimenzie, podla ktorych blogy klasifikuje do Styroch
zdkladnych typov. Tieto dimenzie su: osobny - tematicky a individudlny - komunitny. Do
kvadrantu | mozZno zaradit’ osobné denniky, do kvadrantu Il napriklad podporné skupiny. Kvadrant
Il predstavuju filtrujuce blogy a kvadrant IV reprezentuji komunitné tematické blogy. S.C. Herring
viak vo svojej Studii takdto typoldgiu nepotvrdila a uvadza, Ze blogy z kvadrantov Il a IV su
zriedkavé niektoré typy blogov zistené v Studii sa nedaju zaradit do Ziadneho z kvadrantov
(Herring et al., 2005).

Schéma 1: Typy blogov podra Krishnamurthy (in Herring et al., 2005)

osobny

Kvadrant I Kvadrant II

mndividualny komunitny

< >

Kvadrant III Kvadrant IV

tematicky
v <y

V sti¢asnosti sa na Slovensku bloguje najma na velkych webovych portaloch tlacovych dennikov.
Ich Specifikom je obmedzenie anonymity a ciastoc¢ne islobody tvorby. Bloger sa registruje pod
vlastnym menom, ktoré je zverejnené a poskytuje o sebe i dalSie osobné informacie. Zaroveri sa
zavdzuje dodrziavat kddex blogera, ktory je zamerany na elimindciu nevhodnych textov. Uvedené
skuto¢nosti odliSuju blogera od 0séb vystupujucich v prostredi internetu, ktoré si m6zu vytvarat’
pod ruskom anonymity svoju vlastnd identitu auZzivaji (a niekedy izneuzZivaju) takmer
neobmedzenu slobodu slova. Pocet aktivnych blogerov na Slovensku sa odhaduje na 8-10 0ooo,
napr. na najvacsom slovenskom weblog portdli (blog.sme.sk) je zaregistrovanych vyse 9 000
blogov.

Tedria motivacie (uses and gratifications theory) predpokladd, Ze jedinci sa venuju aktivitdm
vztahujicim sa k médidm na zdklade Specifickych predispozicii alebo motivov a socidlno-
psychologickych charakteristik (Trammell et al., 2006). Z.Papacharissi (in Jung et al., 2007)
skiimala motivy 0s6b spravujticich svoje osobné web stranky (st predchodcami blogov), pricom
zistila sedem zakladnych motivov: zdbava, informacie, socidlna interakcia, sebavyjadrenie,
travenie volného casu, profesiondlny postup a novy trend. Samotnu motivaciu blogerov skumali
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T. Jung, H.Youn a S.McClung (2007). Faktorovou analyzou dospeli k piatim faktorom - zdbava,
sebavyjadrenie, profesiondlny postup, travenie volného ¢asu a komunikdcia s rodinou a priatelmi.

Specifika vyskumu v prostredi internetu.

Vo vSeobecnosti vladne skor skepticizmus vo vztahu k vyskumom realizovanym prostrednictvom
internetu. Nie vZdy vSak oprdvnene. Heslovite uvadzame niektoré vyhody a nevyhody
internetovych vyskumov.

Vyhody:

- Dosah na populdciu - administrovanim cez internet mozno ziskat zaujimavd vzorku
nedosiahnutelnud klasickym sp6sobom; jej velkost m6ze byt omnoho vacsia, ako pri klasickych
dotaznikovych Setreniach. Validita takého vyskumu narastd pri homogénnejsej a Specifickejsej
populdcii (Schmidt, 1997).

- Setrenie ¢asu andkladov spojenych svyskumom. Zarover nie je potrebnd pritomnost
administratora, cely proces zberu a spracovania tidajom médzZe byt zautomatizovany.

- Externd validita - internetové vyskumy predstavuju vaznu alternativu typickym vyskumom
realizovanym na Studentoch psycholdgie ¢i hendikepovanych osobdch (Reips, 2000).

- PoZiadavky a efekty experimentdtora su automatizaciou vyskumu eliminované (Reips, 2000).

- Podita¢ dokaze kontrolovat’ obrovské mnozstvo premennych a podla toho prisp6sobovat’ a
menit jednotlivé Casti vyskumu.

- Motivacia tcastnikov je zvySend vdaka dynamickému a interaktivnemu obsahu (Schmidt, 1997).
Ucastnik méze ziskat okamzZitt spatni vazbu hned po vyplneni polozky a tieZ byt upozorneny na
nespravnu ¢i vynechand odpoved.

- Motivacia Ucastnikov méze byt podstatne odliSna od motivacie Gcastnikov klasického vyskumu
(dobrovolnost verzus donutenie).

- Vadsia mozZnost slobodnej volby (pri odpovedani alebo i ukonceni vyskumu).

Nevyhody:

- Kontrola pri vyskume (mdze byt vyhodou i nevyhodou). Kontrola priebehu vyskumu (objektivita)
je vysok3, ale kontrola podmienok vyskumu je nizka.

- Uvddzanie neprijatelnych odpovedi (napr. preklepy alebo ndhodné stlacanie — da sa vhodne
eliminovat).

- Problém viacerych odoslani odpovede (da sa eliminovat)
- Problém technickej variancie. Odlisni fudia pouzivaju rézne technoldgie pri pristupe na internet.

Vo vSeobecnosti mozno konStatovat, Ze internetovy vyskum prindSa popri niektorych
nevyhodach imnohé vyhody, ktoré vytvaraji dobré predpoklady pre realizaciu badania
v socialnych vedach.

Ciele vyskumu

- Zistit', aké st zdkladné faktory motivov k blogovaniu.
- Preskiimat’ osobnostné Specifikd blogerov v porovnani s normativnymi ddajmi.
- Overit' rodové rozdiely v motivacii k blogovaniu.
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Vyskumny stibor

Zber udajov prebiehal elektronickou formou cez autorizovanu webovu stranku. O ucast’ bolo
poziadanych 275 ndhodne vybranych blogerov (pouzity generator nahodnych cisel) z najvacsieho
weblog portalu (blog.sme.sk) s verejnou mailovou adresou. Samovyberom vznikla vzorka 102
ucastnikov vyskumu. Zvysok tvorili okrem blogerov, ktori neprejavili zaujem zdc¢astnit’ sa vyskumu
i neaktivni blogeri acast mailovych adries nebola kontaktovand kvéli nastavenému
antispamovému filtru prijimatela. Vzorku tvorilo 50 muzov a 52 Zien, s priemernym vekom 24 r.
(vekové rozpdtie 15 - 67 r.). Vacsiu cast’ (63,7%) tvorili Studenti

Nastroje zberu udajov

- Dotaznik motivov k blogovaniu Mini-Homepage Motives (Jung et al.,2007) pozostdavajuci z 13
tvrdeni s 5-bodovou odpovedovou Skalou vyjadrujicou mieru suhlasu.

- Autorsky dotaznik motivov k blogovaniu vytvoreny na zdklade predvyskumu, obsahuijtci 25
tvrdeni's obdobnym odpovedovym formatom.

- Ten-ltem Personality Inventory (TIPI) (Gosling et al., 2003) - skratend verzia osobnostného
dotaznika, zistujuca faktory analogické modelu Big-Five. Dotaznik ponuka orientacné
posudeniu osobnostnych vlastnosti v kratkom case.

Vysledky

V tabulkovej forme uvadzame niektoré charakteristiky blogerov vyskumnej vzorky.

Tabulka 1: Typoldgia blogerov podra typu blogov a dizky blogovania - Kritérium - Typ blogu

N (dokopy 102) %
Osobny 41 40,2
Komunitny 10 9,8
Odborny 8 7,8
Cestopisny 2 1,9
ZmieSany 41 40,2

Kritérium - Dizka blogovania

N (dokopy 102) %
> 2 roky 38 37,3
1-2 roky 31 30,4
0,5 —1rok 18 17,6
3-6 mesiacov 7 6,9
> mesiac 4,9
< mesiac 3 2,9

Faktorovou analyzou dotaznika Junga a kol. (2007) sme potvrdili obdobnu faktorovd Struktdru,
aku uvadzaju autori na kérejskej vzorke. Extrahované faktory vysvetluju 68,7 % celkovej variancie.
Su to: Zabava (polozky 1, 2, 3; Cronbach a=0,737), Sebavyjadrenie (polozky 4, 5, 6; Cronbach
a=0,741), Profesionalny postup (polozky 7, 8; Cronbach a=0,597), Travenie volného ¢asu (polozky
9, 10; Cronbach a=0,712), Komunikacia s rodinou a priatelmi (polozky 11 a 12; Cronbach a=0,454).
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V pripade autorského dotaznika bolo mozné faktorovou analyzou (KM0=0,693; Bratlettov test
sfericity chi=629,43%**) vytvorit' 6 faktorov vysvetlujicich 67,4% celkovej variability (polozkovou
analyzou bolo vylicenych 6 poloziek).

Tabulka 2: Faktorové naboje - rotdcia Varimax

F1 F2 F3 F4 F5 F6

0,719

0,583

0,717

3
4
5
6 0,734
7
8
9

0,627

10 0,622

11 0,647

12 0,651

15 0,830

16 0,569

17 0,658

18 0,852

20 0,889

23 0,862

24 0,788

25 0,892

* zobrazené su faktorové naboje > 0,5
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Faktory su tvorené nasledovnymi polozkami:

F1 - Komunikacia a
interakcia

(Cronbach a=0,696)

11. blogovanim nadobiddam nové kontakty

15. je to spOsob interakcie

16. chcem vediet’ ¢o si ini myslia 0 mne a mojich ndzoroch
17. chcem komunikovat's ostatnymi

F2 — Popularita
(Cronbach a=0,704)

6. chcem sa zviditelnit’
10. je to momentalne populdrne

23. chcem byt popularny

F3 — Sebavyjadrenie
(Cronbach a=0,640)

5. chcem upozornit’ ostatnych na veci, ktoré si podla mna doblezZité
9. chcem Sirit’ svoj svetondzor
24. potrebujem vyjadrit’ nesidhlas ¢i nespokojnost’ s urcitymi skutocnost'ami

F4 — Propagacia
itinerarov
(Cronbach a=0,779)

18. chcem f'udom opisat’ cudziu krajinu
25. chcem opisat’ zaujimavé miesta

F5 — Ventilacia
(Cronbach a=0,519)

4. chcem o sebe nie¢o povedat’
20. je to pre mria spdsob ventilacie

F6 - Socidlna
prezentacia

(Cronbach a=408)

3. je to pre mna spOsob kontaktu s l'udmi
12. chcem prezentovat svoju komunitu

K objasneniu osobnostnych 3pecifik blogerov v porovnani s normativhymi datami bol pouzity

dotaznik TIPI. Blogeri sa
Dosahuju vyssie skoére
a prijemnosti.

Tabulka 3: Rozdiely v skdlach

vo vsetkych Skdlach signifikantne [i8ili od normativnych tdajov dotaznika.
v otvorenosti a stabilite, niZSie v emocionadlnej stabilite, svedomitosti

TIPI oproti normativnym tidajom

t sig. priemer rozdiel priemerov St.odchylka norma
Otvorenost’ 7,978 0,000%* 6,039 0,659 0,835 5,38
Emoc.stabilita -2,705 0,008%*% 4,461 -0,369 1,378 4,83
Svedomitost’ -5,299 | 0,000%* 4,642 -0,757 1,444 5,40
Prijemnost’ -4,875 | 0,000%* 4,696 -0,533 1,106 5,23
Stabilita 3,140 0,002%* 4,814 0,373 1,202 4,44

** rozdiel je signifikantny na hladine vyznamnosti p<0,01

Analyzou rodovych rozdielov sa dospelo kjednému signifikantnému rozdielu v motivoch
k blogovaniu. Zeny vo vicsej miere v porovnani s muzmi preferuju motiv ventilacie.
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Tabulka 4: Rodové rozdiely v motivoch k blogovaniu

Priemer muzi Priemer Zeny t Sigg.
(N=50) (N=52)

Komunikdcia a interakcia 13,48 14,08 -1,015 0,313
Popularita 6,98 6,96 0,036 0,971
Sebavyjadrenie 10,92 10,39 1,065 0,286
Propagdcia itinerarov 5,48 4,85 1,471 0,144
Ventilacia 6,36 7,71 -4,142 0,000%*
Socidlna prezentdcia 6,24 6,09 0,436 0,644

** rozdiel je signifikantny na hladine vyznamnosti p<0,01
Diskusia a zavery

1. Struktdra motivov k blogovaniu.

- Pokdsili sme sa potvrdit’ Struktiru motivov dotaznika autorov Junga a kol (2007), ktoré boli
platné pre kdérejski vzorku autorovfiek osobnych webovych stranok na slovenskej vzorke
blogerov. Napriek tomu, Ze blogovanie je odliSny fenomén oproti prostému autorstvu osobnych
webstranok (absentuje interaktivita a faktor komunikacie s citatefmi), Struktira motivov bola
totoznd, boli extrahované faktory : Zabava, Sebavyjadrenie, Profesiondlny postup, Travenie
volného ¢asu, Komunikacia s rodinou a priatefmi.

- Vlastnym dotaznikom sme faktorovou analyzou redukovali motivy kblogovaniu ziskané
predvyskumom do Siestich faktorov: Komunikdcia ainterakcia, Popularita, Sebavyjadrenie,
Propagécia itinerdrov, Ventilacia, Socidlna prezentdcia. Struktira motivov je obdobnd ako pri
predchadzajicom dotazniku. Faktor Komunikdcie ainterakcie obsahuje motivy zaloZené na
komunikacii s ¢itatemi, na moznosti rozsirovat’ socidlnu siet’ a délezitd je iinterakcia formou
spdtnej vazby. Faktor Popularity sa tyka zviditelnenia sa v médiu, ktoré je momentalne popularne,
je vyjadrenim potreby dat’ o sebe inym vediet. Vyjadrenie vlastného nazoru, poukazovanie na
udalosti, javy, situdcie dolezité z pohladu pisatela/ky je jadrové pre faktor Sebavyjadrenia.
Hlavnou motivdaciou blogerov vysoko skdrujticich vo faktore Propagdcia itinerarov je poskytnutie
popisu geografickych, etnografickych, kulturnych, socidlnych a inych zvlastnosti réznych miest
a krajin a zdielanie zazitkov z cestovania. Faktor Ventilacia obsahuje motivy, ktorych zakladom je
opisanie a vyjadrenie vlastnych pocitov, potreba zverit' sa so svojimi problémami a starostami,
uvolnit’ sa, ,,vypnut*. Pre posledny faktor Socidlnej prezentdcie je charakteristickd prezentacia
svojej socidlnej skupiny akontakt sfudmi. Tento faktor nevykazoval uspokojivé hodnoty
vnutornej konzistencie. Medzi extrahovanymi faktormi chybali faktory tradvenia volného casu
a financného zisku. Polozky, ktoré by ich mohli sytit, vystupovali ako problematické pri polozkovej
analyze.

2. Osobnostné 3pecifika blogerov.

PouZzity osobnostny dotaznik TIPI je sice autormi doporucovany len na orientac¢né posudenie
osobnosti, vykazuje vSak dobré psychometrické vlastnosti aje vhodny do batérii dotaznikov
administrovanych v prostredi internetu. Vzhladom kjeho jednoduchosti by skutoc¢nost, Ze bol
prekladany z anglického jazyka, nemala mat’ velky vplyv na vysledky. Blogeri vo vzorke dosiahli
oproti normativhym uddajom vysSie skore v otvorenosti a stabilite, nizSie skore v emociondlnej
stabilite, svedomitosti a prijemnosti. Podobne R.E.Guadagno a kol. (2008) konStatuju, Ze vyznamnym
osobnostnym prediktorom blogovania je faktor otvorenosti vo¢i skusenosti. Dal§i prediktor je
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moderovany rodom — pre Zeny vysoko skorujice v neuroticizme je vyssia pravdepodobnost’, ze budu
blogovat'.

3. Rodové rozdiely v motivoch k blogovaniu.

Pri porovnavani motivacie blogerov a blogeriek sme dospeli k o¢akdvatelnému rozdielu v motive
Ventildcia ako motive k blogovaniu. V danom kultdrnom kontexte je vyjadrovanie emdcii typické
skér pre Zeny a menej tolerované u muzov. Zarover Zeny investuju viac ¢asu do Upravy a zmien
svojich osobnych stranok, najma ak st ich ndvstevnikmi prevazne Zeny (Jung et al., 2007).

Blogovanie je fenomén, ktory sa nahle vynoril v poslednom desatroci, nadobudol velkd silu
a pozmenil i virtudlne prostredie internetu. Vznikla prilezitost' pre r6zne formy realizacie vlastnych
zaujmov ipre osoby, pre ktoré by internet ako taky moZno nebol atraktivhym. Zaroven
spolocensky dosah blogu je obrovsky a zachytil mnoho fudi, ktori sa stdli blogermi. Zakladnym
cielom predkladanej Stidie bolo ,,pootvorit’ dvierka“ problematike blogovania, motivacie
a osobnostnej $truktiry blogerov, ktori zapifaji blogosféru vinternetovom priestore na
Slovensku. Ponudknut' inSpiraciu k dvahdm o ludoch, ktori si zvolili cestu aktivnej tvorby blogu
a odlisili sa od masy Citatelov a konzumentov internetu.
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Uskali dtikazniho bfemene obéti domaciho nasili

Difficulties of the proof burden of the HV victim.

Pandkova Zdenka
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Abstrakt: Soudy poZaduji po obéti hodnovérné a nenapadnutelné dikazy, a to nejen o formdch agresivniho
chovadni partnert, ale i o jejich ndsledcich. Obét na rozdil od ndsilnika je povinna diukazy shromdZdit a
predloZit v takové formé, kterd je ddna predpisem. Obét je povinna predklddat soudu dikazy. V
trestnim fizeni je predklada policii, kterd je shromazZduje. Stdtni zdstupce ji dozoruje. V obanském
fizeni je dikazni bremeno na Zalobci. Agresor muZe Ihdt, obét nikoliv. Formdlni a vécné nedostatky
dukaz( sniZuji podstatné Sanci obéti na uplatnéni a prosazeni jejich prdv. Zacindg to u policistd,
pokracuje to u socidlnich pracovnikd, soudnich znalct a konéi to u soudu.

Kli¢ovd slova: Zdkladni prdva obéti, zplsob shromazdovdni diikaz(, dikazni bremeno.

Abstract: The courts require from the victim authoritative and indisputable proofs of the forms of aggressive
behaviour of the partners. The victim, unlike the aggressor, is obliged to collect and supply the proofs
in such a form, as is given by the regulation. The victim is not obliged to submit the proofs to the
court. In the criminal proceedings they are collected by the police and the state representative
supervises it. In the civil proceedings the proof burden is on the accuser. The aggressor may lie, the
victim may not. Formal and material drawbacks of the proofs reduce substantially the chance of the
victim for asserting and enforcing his /her rights. It begins with the policemen, court specialists and
ends at the court.

Keywords: Basic rights of the victim, the method of collecting proofs, the proof burden

Uvod

Obét’ domaciho nasili (dale jen DN) vétsinou nevi, Ze miZe sva prava uplatnit nejen na policii, na
socidlnim oddéleni, ale také béhem soudniho fizeni. Nezna konkrétni zplsob jejich uplatriovani.
Z tohoto hlediska ma neuplné informace, které ziskala. V praxi se vyskytuji velmi rdizné situace. V
poradndch obét profesionalné uklidni, poskytnou ji cenné rady, adresy a telefonynni kontakty
dalSich poraden v misté. Cilem tedy je predevsim obét’ uklidnit a poté poucit. Zavazné nedostatky
v praci poraden a policie se netykaji jen velkych mést, ale hlavné mést mensich. Pro obét’ jsou
velmi potfebné rady toho druhu, Ze ma napr. mozZnost prosazovat sva prava, jakym zplsobem to
maze konkrétné udélat, ceho se ma vyvarovat apod. To je ponechadno na obéti samé, jak to udéla.
Chybi manuadl, ktery by jim mohl pomoci.

Bariéry pri sbirani diikazd

Bez oznameni neni feSeni. NefeSeni prodluZuje a zhorSuje potize obéti, proto je nutné
navstévovat poradny a dbat na rady odbornik(. Obét je velmi dlouhou dobu pod tlakem nasilnika,
Celi jeho manipulacim a tim je v neustdlém stresu. Objevuji se u ni rlizné psychosomatické
poruchy. To ji brzdi v aktivité (sr.: S.Engel 2003). Casto si neuv&€domuje, Ze bez ozndmeni nemdze
byt ani pomoci. Ozndmeni znamend pro obét’ teprve prvni krok, ktery je vSak nejvétsi bariérou pro
vétSinu obéti. K dalSim bariéram patfi strach, stalé napéti, zavislost na ndsilnikovi, nerozhodnost,
vira ve zménu jedndni agresora, zafixované socialni stereotypy, jeji nizké pravni védomi a dalsi.
S vyuzivanimaplikaci zdkond nemad obét témér zadné zkusSenosti. Konkrétni rady se mnohdy
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nedozvi ani od svého pravniho zastupce. Kbariéram lIze pfifadit také absenci dovednosti pfi
shromazd'ovani dlkazl, formdini nedostatky v podani navrhu, nedlvéru ve vysledek obrany,
neuplné a rozporuplné informace, které jsou ji z riznych stran poskytovany a mnohé dalsi. Stava
se také, Ze obét’ nasilnika o svych krocich dokonce i predem informuje. Za zvlast’ zadvaznou bariéru
povazujeme obtiznou obranu proti manipulacim nasilnikd, ktefi jsou mistri manipulace. (sr.: A.
Vrobel 2007, M. Pospisil 2008).

Zajisténi dikazi

Navstéva Iékare Prakticky, specialista

VyZzadani Iékarskych zprav

Zaznamy. NalezZitosti

Datum, hodina, pfima rec, popis nasledkd

Komentar, zdznamy tel. hovord, SMS

Fotografie Poskozenych véci, zranéni

Socidlnimu pracovnikovi, policii, psychologovi,

Oznameni . e o
sousedtm, prateliim, rodiné

Agresorovi Zzddné informace, nemluvit o

Vyvarovat se . .
yvarov vlastnich pldnech

Budovat nezavislost na agresorovi, zvysit

Pod vedenim odbornika odolnost, pfipravit odchod od nasilnika

Jesté drive nez se obét rozhodne, Ze se bude branit, méla by shromazdit dostatek ddkazniho
materidlu. Pokud proti ni partner pouzival opakované fyzické nasili, nesmf se stydét a méla by
vyhledat |ékafe, a to nejen praktického lékare, ale i specialistu, napf. chirurga, internistu,
gynekologa a dalsi podle typu zranéni. To je nutno ucinit dfive neZ se obrati na policii. Pokud se ji
to podafi pred partnerem zataijit, ziskdva vyhodu pro dalsi fizeni, zejména ho tim prekvapi a také
zamezi jeji ovliviiovani nasilnikem. Méla by si také zajistit urcitou financni rezervu a krizovy plan
pro pfipad, Ze bude nucena z domova utéct.

Priklad 1. U jednoho z nasich pripadd byly fyzickym trestdm vystaveny déti (12 a 16). Po rozvodu
manzelstvi byly svéfeny do vychovy matce. Ta si do bytu nastéhovala svého milence, ktery si
uzurpoval pravo na jejich vychovu. To mu v3ak nepfisluSelo. V ramci souziti s matkou a s jejim
souhlasem i pobizenim obé déti fyzicky, psychicky i socidlné tyral tim, zplsobem, Ze je opakované
ponizoval, fackoval, hdzel po nich predméty, a to i na verejnosti. Branil jim v kontaktu s otcem,
babickou a okolim napf. tak, Ze kdyZ s partnerkou odchazel za zabavou, uzamkl déti v byté a
odnesl komunikacni prostredek, tj. telefon proto, aby déti nemohly nikoho kontaktovat bez jeho
kontroly Otec se dlouho obdval situaci fesit, i kdyz mél signdly od déti. Mél strach, aby se to matka
nedozvédéla, protoZe by mu pak déti prestala predavat ke styku. Trvalo to vic neZ p(l roku, nez se
odhodlal a dal n&kolikrat o3etfit Iékafem nékolik mensich zranéni star$iho syna. Casem viak doslo
k jeho vaznéjSimu poranéni. Musel byt oSetfen v nemocnici. Vyslo najevo, Ze jde o tyrani ditéte ze
strany druha matky. Na ndvrh otce soud rozhodl o zméné vychovného prostfedi a syn byl
ndsledné soudem svéren do vychovy otce ( sr. J. Sedlak 2007).

prokazuje. Avsak i v téchto pripadech je tfeba zajistit listinné dlikazy, vyhledat Iékare (psychologa,
psychiatra), jeho zpravy si vyzadat a peclivé uschovat pro pristi dokazovani. Kromé lékarskych
zprdv je mozné jako dlkaz predlozit napf. také korespondenci nebo i pisemné zaznamy
telefonickych rozhovort s nasilnikem, ktefi s oblibou i telefonicky nebo po SMS obéti vyhrozuji.
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Fixovdani telefonické korespondence s nasilnikem se také casto podceriuje. Je si vsak nutné
uvédomit, Ze obsah rozhovoru se brzy zapomene a je nutné si pfipomenout, Ze co je psano to je i
dano, proto se obsah rozhovoru musi zapsat presné a ihned, protoze podle zdkona zapominani
obét’ do druhého dne polovinu slySenych vyhrizek a jejich presné znéni zapomene. Méla by
uchovavat pisemnou korespondenci. SMS zprdvy mize predlozit notdfi k sepsani notdrského
zapisu a jako dlkaz predlozit soudu. Obsah zprdv obsazenych v telefonu, v e-mailové a SKYPové
korespondenci by méla vytisknout. Méla by védét, Ze to vyzaduje trpélivost, vytrvalost, namahu i
ndklady. Malokterd obét’ vi, Ze je mozné rozhovory s agresorem nahravat na vhodny nosi¢ (napr.
MP3), nahravku uchovat a prepsat do pisemné podoby. Poté ji predlozit spolu s nahravkou soudu.
Vsechno, co jsme shora uvedli, slouZi poté jako listinny diikaz. Svédectvi sousedli nebo dalsich
svédkl ndsilnosti na obéti je mozné si také zajistit formou jejich ¢estnych prohlaseni, ve kterych
uvedou, ¢eho a kdy byli svédky. Casto se stava, Ze svédci jsou nasledné predvolani k soudu a poté
si vé&ci jiz nepamatuji. Casto je mozné, Ze je v mezidobi nasilnik zastrasil nebo zmanipuloval. Je
tfeba jim v&c znovu predestfit.

Soudu a organdm d<innym v trestnim fizeni Ize predlozit i neprfimé ddkazy. Ty podpofi tvrzeni
obéti. Vétsinou logicky navazuji na tvrzeni obéti a na ji predlozené primé dlkazy. Jsou s nimi
v souladu déjovém i ¢asovém. Mohou slouzit jako doplrikovy materidl. Je vhodné, aby obét’ DN
predlozila deniky o pribéhu tyrani. Nemélo by v nich chybét datum, pripadné hodina. Obéti,
v primé redi. Roztrzené nebo potiisnéné Saty, fotografie Skod v domdacnosti patri také mezi
dlikazy. Obét by méla védét, jakou presné formu a obsah by diikazy mély mit, aby je policie a soud
nezpochybrioval. Vétsinou to nevédi. Mély by dostat ndvod k tomu, jakym zptsobem maji dlikazy
shromazdovat, uchovavat. Opakované je tfeba zddraznit, Ze to vyZaduje nesmirnou trpélivost,
nebot’ shromaZzdovani diikazl primych a neprimych vyzaduje urcity sytém, ¢as a ndmahu. Obét’ se
chybné domniva, Ze ji staci jedna nebo dvé zpravy od lékarl, pripadné od poradenského
psychologa nebo Ze sta&i jeden svédek, a Ze pravda sama vyjde u soudu najevo. Casto neni
schopna si ani vést zakladni denik. Podceriuje to a nékdy to dokonce odmita. Psycholog potom
nemuzZe zpracovat ani zakladni kasuistiky a vyhodnotit je. Obét’ by proto méla byt poucena, jakym
zplisobem ma denik vést, aby byly zapisy vyhodnotitelné. Za situace, kdy nasilnik disponuje
ekonomickymi prostredky, ovlada manipulaéni techniky (sr.: J. Sedldk 2008, M. Pospisil 2008, J.
Sedlak, R. Kohoutek 2008) a je schopen obét i psychiatrizovat, bez dlkaz(, je nadéje na vitézstvi
obéti mizivd. pokud nema dost dikazd. Kdo by mél uvedené ndvody obéti poskytnout, neni mezi
odborniky jednota a nikdo to zatim neurcil. K nejistym vysledkim soudniho fizeni pfistupuje i
nejednotnost pri rozhodovani soudt (sr.: J. Tronicek 2008).
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Dukazy v trestnim a ob¢anském rizeni

Malo dlkazl sniZzuje pravdépodobnost na

Faze uplatriovani dikaz( .y
uspéch

Trestni rizenf{ Podani trestniho ozndmeni

Provérovani, vySetfovani sdéleni obvinéni

Sdélenivinéni,VySetfovani podani obzaloby

Rizeni pred soudem

Provadéni diikazd Vyslech svédkd, vyslech tcastnikl

Lékarské zpravy, listinné dikazy

Znalecké posudky

Obc¢anské fizeni Opatrovnické fizeni

Rizeni o rozvod manZelstvi

Predbézna opatreni

Vyklizeni

Spole¢né jméni manzell (SJM)

Kdyz obét’ oznami policii podezreni ze spachani trestniho ¢inu DN ve smyslu § 215a zdkona ¢.
140/1961 Sb. (dale jen trestniho zdkona nebo TZ) je policie ve smyslu § 158 zdkona ¢. 141/1961 Sb.
(dale jen trestniho Fadu nebo TR) povinna toto ozndmeni pfijmout a co nejrychleji je vyfizovat.

Priklad 2. Obé&t’ DN se obratila na policii. Méla Zluty narazeny nos. Mé&la bolavy krk a narazena
Zebra. Na krku a obliceji nékolik modfin. Po uvedeny svych potiZi ji policista fekl:“Pokud nemate
neschopenku, nebudeme délat nic.“ Obét’ odpovédéla: ,,Mné jde o to, aby se to neopakovalo.
Nerada bych byla bez zubl. ManzZel mne a syna (9) zahrnuje jen vycitkami, kritikou a tlu¢e mne.*
Odesla bez opatreni. Jaké chyby udélala? Méla trvat na zdznamu o ohlaSeni napadeni. Méla se
obratit na nadfizeného.

Co to znamenad? Policie obét vyslechne, prevezme od ni dikazni materidl, pozada o uvedeni
svédkd, obét poudi o disledcich nepravdivého podani a sepiSe s ni protokol o trestnim oznameni.
Protokol obét’ jako oznamovatel podepiSe. Jeho opis by si méla vyzadat, pokud ji ho policista sam
nevyda. Nesmi zapomenout poZzdadat policejni orgdn o vyrozuméni o ucinénych opatfenich.
K provéreni ozndmeni opatfi policejni organ potfebné podklady, zajisti nezbytnd vysvétleni a ve
smyslu § 158, odst. 5 TR také vyslechne agresora i svédky, se kterymi sepie Gfedni zdznam. Nejde-
li ve véci o podezreni z trestného cinu, statni zastupce, vySetfovatel nebo policejni organ véc
odlozi usnesenim (viz §159 TR), jestlize neni na mist& v&c vyFidit jinak, pfipadn& maze véc také
predat k projednani prestupku podle prestupkového zakona. Prestupek ndsilnika se resi podle §
49, odst. 1, pismene a,b,c, zdkona ¢. 200/1999 Sb. V praxi se v3ak ¢asto setkdvame s pripady, kdy
fizeni o prestupku je zastaveno, z dlvodu uplynuti jednoro¢ni prekluzni Ihlty, protoze zanikla
odpovédnost za prestupek ze zdkona. Nasilnik imysIné protahuje prestupkové fizeni tak dlouho
az zanikne moznost jeho Feseni. Mdme zkusenost, Ze jeden z agresord takto Uspésné zmaril pét
prestupkovych jednani za prestupky nesouci znaky pronasledovani obéti DN.

Pokud obét nesouhlasi se zavéry policie, co mizZe udélat? Ma pravo podat stiznost proti usneseni
policie podle § 142 TR. Stiznost se podavé u orgdnu, proti jehoZ usneseni stiznost sméfuje, a to do
tfi dn od ozndmenf usneseni a musi mit predepsanou formu.
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Obét ma pravo byt informovana o opatfeni policie podle § 158, odst. 2 TR. Toto pfani musi uvést
na konci svého pisemného podpisu na protokolu.Policejni organ napf. uvede: bylo zjiSténo, Ze byl
spachan trestny ¢in, Ze je dostatecné odlvodnén zavér, Ze se toho dopustil urcity clovék (srov.:
P.Uhl 2009). Vy3etfovatel zahdji neprodlené trestni stihdni (§ 160 TR). Je-li jedndnim nasilnika,
proti kterému navrh sméruje vaznym zplsobem ohroZen Zivot, zdravi, svoboda nebo lidska
dlstojnost obéti, miZe na navrh policie predseda senatu predbéznym opatfenim uloZit Gcastniku,
proti kterému ndvrh sméruje, -aby: a) docasné opustil byt nebo dim spole¢né obyvany s
navrhovatelem (ddle jen "spole¢né obydli"), jakoZz i jeho bezprostredni okoli, nebo do néj
nevstupoval, b) aby se zdrzZel setkdvani s navrhovatelem a navazovani kontaktl s nim. Policie
takto vykaze nasilnika ze spole¢ného bytu nebo domu. K tomu ma policie vypracovan manudl, ve
kterém jsou presné uvedena pravidla postupu policie.

Vysetfovani konaji vy3etfovatelé policie. Cinnost policie dozoruje statni zastupce. Policista sice
podle zdkona postupuje nezdvisle na statnim zastupci, ten vsak mize rozhodnuti policisty zrusit
(sr. P. Uhl 2009 a, b). Vysetrovatel postupuje pri vySetfovani tak, aby byly objasnény vsechny
skutec¢nosti, opatfuje i samostatné dlkazy bez ohledu na to, zda svéd<i ve prospéch di
v neprospéch obvinéného

Obét by tedy méla vysetrovateli predlozit vsechny dlkazy, které se ji podafilo nashromazdit, aby
vySetfovatel mohl spravné rozhodnout. Je také mozné, aby obét' DN z vlastni iniciativy pfedloZila
vysetFovateli ve smyslu § 110a TR znalecky posudek opatfeny pfislusnou dolozkou a provést tak
dikaz znaleckym posudkem, coZ je jednim z nejvyznamnéjSich diikazd v kazdém soudnim fizeni.
Obét je v pozici osoby poskozené a proto musi byt dikazy, které predlozi policii vérohodné.
Vérohodnost zvySuje fada véci a mimo jini i znalecky posudek zadany obéti DN.

Obé&t, jako osoba poskozend, ma pravo nahlizet do spisu podle § 65 TR, ¢init si ze spisu vypisky a
poznamky a pofizovat si na své naklady kopie. Pokud se obét domnivda, Ze policejni organ
protahuje ¢innost, mzZe pozadat o ndpravu tim, Ze se obrati na statniho zastupce, ktery véc
dozoruje. Nasilnik mdze byt také soubézné stihan pro trestny cin podle § 221 TZ - ubliZeni na
zdravi, § 222 TZ — zpUsobeni tézké Gjmy na zdravi, § 224 TZ - zplsobeni tézké jmy na zdravi nebo
smrti.

Po skonceni vy3Setfovani predlozi vySetfovatel statnimu zdastupci spis snavrhem na podani
obzaloby, protoze jen statni zdstupce je opravnén podat soudu obzalobu (§ 175 TR).

vvvvvv

obZalovaného, vyslech poskozené, vyslech svédkl a dalsi dlikazy, tj. znalecké posudky, listinné
dlikazy, zvukové zaznamy a jejich prepisy. Soud hodnoti jednotlivé dikazy samostatné i ve
vzajemnych souvislostech. Dikazy slouzi soudu jako podklad pro rozhodnuti. Smi prihlizet jen ke
skutecnostem, které byly probrany v hlavnim liceni a ma se opirat o dikazy, které byly v hlavnim
liceni provedeny. Rozhoduje rozsudkem.

vvvvvv

prokazani viny obZalovanému. Dosdhne spravedlnosti a pfipadné i odSkodnéni. Je tedy vhodné,
aby se na vyslech u soudu rfadné pfripravila, nic nezaml¢ovala a soudu predloZila veskeré dikazy,
které mad k dispozici. MlzZe se také odvolat na dikazy, které jiz predlozila v pripravném fizeni. Také
doporucujeme na pomoc pfibrat pravniho zastupce, ktery ji je celym trestnim Fizenim schopen
provazet.

Zavér

Zavéry soudl jsou proto mnohdy rdznorodé aZz protikladné, | kdyz neni vidy kvalita
predklddanych obzZalob na Zadouci drovni, soud ma mozZnost rozhodovat také na zdakladé
vlastniho uvazovéni, nejen na zdkladé materidld celého soudniho spisu. BohuzZel tak necini
vzdycky. Podstatné zlepseni mize prinést dalsi zkvalitnéni prace policie za spoluprace odbornikd,
ktefi pro né pripravi pfislusné podklady. Za dulezité povazujeme cinnost vsech pomdahajicich
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profesi i instituci, v¢etné bezplatného stalého pravniho servisu pro obéti DN. To z toho dlivodu,
protoze kvalifikovana pravni pomoc po celé trestni a s tim souvisejici i obcanska fizeni je pro svou
narocnost, slozitost, dlouhodobost pro vétSinu obéti nedostupna. To je oviem pro vétSinu obéti
DN témér vzdy velmi dlouha cesta.
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Abstrakt: Prispévek se zabyva studiem psychologickych aspektt zvidddni zatéZe v interakci osobnosti a prostredi
s ohledem na mozZné rozdily mezi muZi a Zenami. Autor se zaméruje na osobnostni proménné
(pétifaktorovy model) ovliviujici volbu copingovych strategii s ohledem na jejich potenciondlni
souvislosti se sexudlnimi diferencemi.

Klicovd slova: Big Five, coping, strategie, gender

Abstract: This research focuses on the study of the psychological aspects of coping with stress in the interaction
between personality and environment with regard to the possible differences between men and
women. At the centre of the author’s attention will be personality variables (five factors model)
affecting chosen ways of coping with stress. These variables will then be analyzed to reveal their
potential connection with male/female differences.

Keywords: Big Five, coping, strategy, gender,

Uvod

Cilem prispévku je zabyvat se moznymi rozdily muzl a Zen ve volbé strategii zvladani stresovych
situaci. Nejde nam ani tak o néjaké =zasadni stanovisko k diskusi o tom, zda Ize spolehlivé
potvrdit, Ze muzi a Zeny maji dany »do vinku« odliSné, nezaménitelné vlastnosti, ale pouze o
prispévek k zamysleni nad otdzkou, zda pfislusnici jednotlivych biologickych pohlavi (podle toho,
jak se knému sami bez jakéhokoliv natlaku hlasi), se chovaji v situacich, kdy jsou vystaveni
zvySené zatézi, kterou musi zvladat, v podstaté stejné nebo odlisné a zda pfitom sehrdvaji roli
také osobnostni vlastnosti

Problém

Predmét naseho zdjmu zde lIze vyjadrit otazkou, jaké jsou zvldstnosti copingovych strategii muzd
a zen vsouvislosti sjejich osobnostnimi vlastnostmi zahrnutymi v pétifaktorovém modelu
osobnosti.

Problematiku lidského zvladani nejrdznéjSich Zivotnich ndrokl a nepfiznivych vliv pasobicich
v interakci ¢lovéka a prostredi Ize prohlasit za organickou soucast jednoho z nejvyhledavanéjsich
témat soucasné psychologie i dalSich véd zabyvajicich se ¢lovékem zrlznych zornych uhld.
V posledni dobé se v psychologii dostava do popredi zajem o studium zvladani pficitajici stejnou
vdhu (viz napf. F. Baumgartner, 2001, V. Balastikova, M. Blatny, 2003) ciniteldm osobnostnim
(dispozice ke zvladani) i environmentalnim (podminky prostredi, situace). Tento interakéni pristup
v podstaté integruje persondlné dispozi¢ni a situacionistické hledisko zddrazriované jejich
zastdnci. Pritom se uplatriuji dva zakladni koncepty zvladani (coping) a odolnost (resilience). Prvni
z nich, zjednoduSené receno, postihuje predevsim procesudlni stranku adaptace c¢lovéka na
pozadavky na néj kladené (zatéz a jeji zvlastni pripad nastavajici v situaci nadmérnych ndrokad,
pripadné nedostate¢né stimulace, ktery se oznaduje jako stres - viz napf. A. Hladky a spol. 1993),
druhy akcentuje zejména relativné stabilni v Case pretrvavajici predpoklady jedince ke zvladani

*4 Text byl zpracovén v rdmci projektu podporovaného GACR grant &. 406/09/ ,,ZvIddani zatéze muzl a Zen“.
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zatéze. Diference termind coping a resilience je ovsem pouze relativni, coz je vzhledem k jimi
oznacované realité logické. | pri zdlraznéni procesudiniho charakteru zvlddani pozadavkd
interakce osobnosti a prostfedi nelze zcela pominout relativné stabilizované tendence jedince k
preferenci urditych styl( zvladani kladenych na néj pozadavki v rliznych Zivotnich situacich (at
jiz maji takové tendence relativni trvalost a transsituacni konzistentnost rysd, nebo ne). Také v
konceptu odolnost zahrnujicim zejména osobnostni stranku (osobnostni rysy) adaptace se
predpokladad, Ze reakce na zatéz souvisi srelativné stabilnimi a konzistentnimi rysy osobnosti a
nepopird se vyznam situac¢nich faktord a interakce mezi osobnosti a prostfedim. Pojem odolnost
muazZeme chdpat jako generalizované predpoklady (dispozice) jedince ke zvladani (tedy vcetné
schopnosti za danych okolnosti Gcelné uplatriovat adekvatni copingové postupy) i jako aktudlni
stav interakce osobnosti s podminkami prostredi priznacny optimalnim zvlddanim poZadavki
tady a ted.

Pri studiu lidského zvladani zatézi se logicky nabizi také otdzka moznych rozdild mezi muzi a
Zenami. Zkoumdni tohoto rozdilu predstavuje rdzné moznosti zdkladniho zorného Uhlu. Aniz
bychom zachazeli do podrobnosti, Ize si povSimnout terminologické stranky véci. Jednotlivé
pouzivané pojmy, pomineme-li rozdily v jejich vymezovani riznymi autory, se lisi akcentem na
rdzna hlediska ¢i kontexty lidskych sexuadlnich diferenci. Vedle pohlavi jako biologické danosti se
hovoii o maskulinité a feminité ¢ o genderu, které zahrnuji dalSi psychologické a socidlni
souvislosti a jsou také nezfidka, jak je tomu napf. u pojmu gender, spojovany s urcitym
ideologickym obsahem (napr. postoje k rovnosti — nerovnosti prileZitosti k uplatnéni prislusniku
obou pohlavi ve spolec¢nosti). V souvislosti s konceptem gender jako ,,socidlni pohlavi je
v zhledem k nasemu tématu zajimava napr. otazka, do jaké miry se mlze pfrijeti nebo nepfijeti
urcitych genderovych roli samo o sobé podilet na zvySené zatézi (viz napr. Saforek, 2006, 2007)
jedince.

Rozdilim ve zplsobech zvladani muzl a Zen vénuji ve vétsi nebo mensi mife autori v zahranici i
v Cesku a Slovensku. (viz napt. S. E. Taylor, 2000, E., Fickova, M. Ko3¢, 2003. L. Medvedova, 2005,
A. Schneiderovd, 2008, 2009). Sleduji se rizné aspekty tohoto problému, nékdy spiSe okrajové
spolu s dalsimi skute¢nostmi a souvislostmi (viz napr. F. Baumgartner, 2001, M. Hrebickova, 2005,
V. Kebza, 2005, K. Paulik, 2005, Z. Ruiselova, A. Prokop&akova, 2006, H. Zdskodna, O. Calovka, M.
Pijackova, 2008 aj.). Nékteri autori vénuji pozornost zvladani pfrislusniky jednoho pohlavi (viz
napr. M. Bratska, E. Fickova, 2003).

Tento pfispévek se zaméfuje na nékteré osobnostni aspekty zvladani zatéZze muzi a Zenami
sohledem na jeji strukturdini (osobnostni faktory ovliviiujici zvlddani jsou zde vyjadrené
pétifaktorovym modelem a operacionalizované inventarem NEO FFI) i procesudlni aspekty
(charakteristiky zplsob zvladani zatéZzovych situaci, vyjddrenych pojmem copingové strategie a
operacionalizované metodou Brief COPE). Metoda NEO FFI (M. Hrebickova T. Urbanek, 2001) je
u nas pomérné dobre znama. VyuZili jsme ji také v nékterych predchdzejicich vyzkumech (K.
Paulik, V. Gajda, 2008, K. Paulik, et al. 2009). Metoda Brief COPE (C. S. Carver, 1997) je zkracenou
formou metody COPE autort C. S. Carvera, M. F. Scheiera, J. K. Weintrauba (1989). Na Slovensku
s ni dlouhodobé pracuje napf. E. Fickova, (1992, 2005), kterd také pripravila jeji slovenskou verzi.
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Soubor

SloZeni souboru pribliZzuje tabulka ¢. 1:

vék
Zeny [Vékovy primér 37,39
Pocet 178
Standardni odchylka| 10,319
muzi  [Vékovy primér 37,83
Pocet 157
Standardni odchylka| 11,143
Celkem|Vékovy prdmér 37,60
Pocet 335

Standardni odchylka|10,699

Jednalo se o dospélé osoby ve véku 19 az 62 let ziskané ke spolupraci autorem pfi rdznych
vzdélavacich akcich a poucenymi studenty v ramci cviceni.

Metody

Pro ziskani potrebnych dat jsme vyuzili dvou inventard typu tuzka-papir:

1.

NEO Five Factors Inventory (NEO FFI) Ceska verze inventéfe zjistujiciho pé&t osobnostnich
faktort (Big Five) autort P. T. Costy a R. B. McCraee, v Upravé M. Hrebickové a T. Urbdnka
(2001) distribuovand Testcentrem Praha. Zahrnuje 60 polozek ve formé charakteristik
chovéni a prozivani hodnocenych respondenty na pétibodovych skdlach (o znamneng, zZe
dand vypovéd jedince vibec necharakterizuje, 4 predstavuje UpIné vystiZzeni). Kazdy
faktor (extraverze, neurotismus, privétivost, svédomitost, otevFenost zkusenostem) je
postizen 12 poloZkami. Minimalni hodnota faktord je o, maximalni 48.

BRIEF COPE zkracend verze multidimenzidlniho inventare copingovych strategii COPE
v Ceském prekladu. Oproti pIné verzi byly dvé polozky vypustény (mental disengagement
a suppression of competing activities), nékteré polozky byly ponékud pozménény podle
Carvera ,,vyladény“) a jedna polozka doplnéna (self - blame). Celkem obsahuje 28
poloZek ve 14 subskalach predstavujicich jednotlivé strategie, kazdé o dvou polozkach
stupriovanych od 1 do 4 (rozpéti hodnot kazdé polozky od 2 do 8).

VYSLEDKY

Udaje o tom, jak ¢asto u&astnici uplatfiuji jednotlivé strategie zvlddani zatéZe na zakladé zjisténi
metodou Brief COPE, uvadi nasledujici tabulka ¢. 2
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Tabulka ¢. 2 frekvence voleb copingovych strategii muZi a Zenami v celém souboru

Prdméry Priméry Priméry Hladina vyzn.
Zeny muzi celkem t-testu
Rozptyleni, odvedeni pozor. 5,02 4,70 4,87 5%
Aktivni coping 5,19 5,39 5,28 -
Popreni 4,07 4,03 4,05 -
UZiti drog 2,71 2,96 2,83 -
VyuZziti emociondlni opory 5,16 4,85 5,02 5%
VyuZziti instrumentalni opory 4,62 4,45 4,54 -
Odevzdané chovani 3,91 3,92 3,91 -
Ventilovani 4,83 4,48 4,67 1%
Pozitivni reformulace 4,89 5,04 4,96 -
Planovani 5,65 5,61 5,63 -
Humor 4,19 4,55 4,36 5%
Prijeti 5,63 5,45 5,55 -
NaboZenstvi 3,13 3,04 3,09 -
Sebeobvifiovani 4,98 4,80 4,90 -

Ze strategii, které nasSi respondenti pouZzivali pfi vyrovndvani se stresovymi situacemi, byly
v celém souboru nej¢astéjsi zastoupeny strategie promysleného planovani postupu, pfijeti
situace a smifeni se sni, snaha o aktivni zvladani, hledani emociondlni podpory v okoli,
sebeobviriovani a snaha o rozptyleni se jinou ¢innosti a nemysleni na dany problém (self-
distraction). Nejméné zastoupeny v celém souboru byly strategie uzivani drog, naboZenstvi a
odevzdané chovani (behavioral disengagement). Zeny <cast&ji nez muzi ventilovaly své vnitini
tenze, hledaly emociondini socidlni oporu a méné casto hledaly humornou stranku véci.
K podobnym vysledkiim dospéli také napft. E. Fickovd a M, Kos¢ (2003).

Pro ucely analyzy souvislosti ¢astosti volby riiznych copingovych strategii muzi a Zenami s jejich
osobnostnimi proménnymi z pétifaktorového modelu jsme rozdélili soubor podle odpovédi v
inventdri NEO FFI pro jednotlivé faktory vidy na dvé skupiny svyssi a nizsi drovni daného
faktoru. Kritériem pro rozdéleni byly popula¢ni normy. Do skupiny s ,,nizsi“ hodnotou faktoru byly
zarazeny osoby, jejichz odpovéd byla v ¢iselném vyjadreni nizsi nebo rovna priméru populace

i~

z Ceskych norem a do skupiny s ,,vy3si hodnotou faktoru byly zarazeny osoby, jejichz skér byl
vyssi nez pramér. Vysledky podrobné ilustruji idaje v tabulkach 3 az 7.
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Tabulka ¢. 3 Vztah neurotismu (NEO-N) a copingovych strategif

Primér Hladina vyzn. t-testu
NEO-N z — . —
Zeny Muzi zeny muzi
Popreni nizsi 3,73 3,82
— 1% 1%
VySsSi 4,38 4,28
nizsi 2 2
Uziti drog 49 73 1% 5%
vyssi 2,91 3,22
nizsf 2 6
Vyuziti emocni opory — “9 404 5% 5%
vyssi 5,38 5,11
Vyuziti instrumentdlni|nizsi 4,44 4,34 5% ]
opory vy&si 4,78 4,58 ’
nizsf 60
Odevzdané chovéni — > >75 1% 5%
vyssi 4,19 4,1
nizsf 6 1
Ventilovani — 453 b3 5% -
VySSi 5,01 4,68
L nizsi 5,21 5,28
Pozitivni reformulace — 1% 5%
VySsSi 4,61 4,76
nizsf 8
Humor > 4,37 4,7 5%
VySsSi 4,03 4,28
nizsi 61 2
Sebeobviriovani — i b 1% 1%
vyssi 5,32 5,13

Z tabulky vidime, Ze vySe skdre neurotismu v naSem souboru patrné souvisi s volbou strategif
respondent bez rozdilu pohlavi. Zeny i muzi ve skupiné svy33im skére neurotismu uvadéli
vyznamné Castéji neZz Zeny a muzi ve skupiné s nizSim skére volbu strategii popreni, uziti drog,
vyuziti emo¢ni socidlni opory, odevzdané chovani a sebeobvifiovdni. Naopak méné casté u nich
bylo pozitivni reformulovani (preznacenf). Pouze u Zen (nikoliv u muzd) s vy$Sim neurotismem se
na rozdil od Zen s nizSim neurotismem objevilo ¢astéji vyuziti instrumentalni opory, ventilovani a
pouze u muzd svys$S§im neurotismem oproti muzlm sniz§im neurotismem  bylo méné
¢asté uplatfiovani humoru. Pfitom rozdily mezi méné neurotickymi Zenami a méné neurotickymi
muzi stejné jako rozdil mezi vice neurotickymi Zenami a vice neurotickymi muZzi se neukazaly jako
vyznamny u zadné ze zjiStovanych copingovych strategii.

Nasledujici tabulka ¢. 4 napovidd, Ze Zeny i muZi s vySSim skdre extraverze uvadéli vyznamné
astéji nez Zeny a muzi s niz8im skére aktivni coping a humor. Zeny i muzZi s vy3si extraverzi volili
méné Casto odevzdané chovani Navic Zeny (nikoliv muzi) zarfazené do skupiny skdrujici vyse
v extraverzi castéji vyuzily pozitivni reformulovani (preznaceni) a méné casto uvadély
sebeobvifiovani.
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Tabulka ¢. 4 Vztah extraverze (NEO-E) a volby copingovych strategii

Primér Hladina vyzn. t-testu
NEO-E . - V -
Zeny Muzi zeny muzi

nizsi 1 12

Aktivni coping . R > 1% 1%
vySsi 5,51 5,76
nizsi 1 0

Odevzdané chovéni — b4 404 1% 5%
Vvyssi 3,65 3,74
nizsi 60

Pozitivni reformulace ——— b 499 1% -
vyssi 5,23 5,12
nizsi 8

Humor — >4 433 1% 5%
Vyssi 4,60 4,85
nizsi 16 8

Sebeobviriovani — > 49 5% -
vyssi 4,78 4,67

Tabulka ¢. 5 Vztah faktoru otevrenost zkuSenostem a volby copingovych strategif

Primér Hladina vyzn. t-testu
NEO-O <
Zeny Muzi Zeny muzi

nizsi ,08 )1

Aktivni coping — > >/ - 5%
vyssi 5,40 5,73
nizsf y21 )1

Popreni — 4 L 5% 5%
VySsSi 3,80 3,82
nizsf ,76 8

Pozitivni reformulace ——— b7 HE - 5%
vyssi 5,15 5,34
nizsf ,56 )

Planovani — 2> o4 - 5%
vyssi 5,83 5,85
nizsi , ,20

Prijeti — >3 > - 1%
vyssi 5,82 5,84
nizsi ,08 2,

NaboZenstvi — > >’ - 1%
vyssi 3,25 3,76
nizsi ,00 4,54

Sebeobvifiovani — > > - 1%
vyssi 4,95 5,19

Zeny i muzi ve skupiné s vy3sim skdre faktoru otevienost zkusenosti uvddéli vyznamné méné
¢asto nez Zeny a muzi s nizSim skdre volbu strategii popfeni. MuZi zarazeni do skupiny s vy3si
otevrenosti (nikoliv Zeny) <castéji volili aktivni coping, pozitivni reformulace, planovani,
akceptovani stavu jako faktu, priklon k ndbozenstvi. a sebeobviriovani. Rozdily mezi Zenami a
muzi vice otevrenymi zkuSenostem nebyly statisticky vyznamné u Zadné ze 14 strategii Brief

COPE.

V nasledujici tabulce &islo 6 mizeme vidét, Ze Zeny i muZi patfici do skupiny vytvofené z osob
s vy3$8im skdre faktoru privétivost uvadéli vyznamné méné castéji nez Zeny a muzi s nizsim skére
volbu strategie uziti drog, Zeny s vy33i pFivétivosti (nikoliv muzi) hledaly méné &asté&ji rozptyleni a
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odvedeni pozornosti, ventilovani a sebeobviriovani. U muzl ve skupiné s vyssi Grovni privétivosti
je zi'ejmé Castéjsi prijeti daného stavu jako faktu.

Tabulka ¢. 6 Vztah faktoru privétivost (NEO-P) a volby copingovych strategif

Primér Hladina vyzn. t-testu
NEO-P =
Zeny Muzi Zeny muzi
nizsf ) 8
Rozptyleni — >34 b4 1% -
vyssi 4,83 4,56
nizsi ,00 )1
UZiti drog — > 31 1% 5%
vyssi 2,54 2,75
nizsf ,0 ,48
Ventilovani — 297 b 5% -
VySSi 4,68 4,48
nizsf ,8 )2
Prijeti — 255 225 - 5%
vyssi 5,50 5,66
nizsf ) ,8
Sebeobvifiovani — 22> b5 5% -
vyssi 4,82 4,74

Zadny z rozdild mezi vice privétivymi Zenami a vice pfivétivymi muzi nebyl statisticky vyznamny
aniujedné ze 14 copingovych strategii zjiStovanych Brief COPE.

Tabulka ¢. 7 Vztah svédomitost (NEO-S) a volby copingovych strategif

Primér Hladina vyzn. t-testu
NEO-S < — - —
Zeny Muzi zeny muzi
nizsf ) ,56
Rozptyleni — >3 b 5% -
vyssi 4,89 4,77
nizsf ,8 ,16
Aktivni coping — He5 : 5% -
vyssi 5,30 5,50
nizsi 4,46 ,12
Popreni — 4 1% )
vyssi 3,94 3,99
VyuZiti emociondlni  |niZsi 5,59 5,02 5% )
opory vyssi 5,02 4,78 ’
VyuZiti instrumentalni | nizst 5,04 4,56 . )
opory vy3si 4,47 4,40 ’
i . |nizsi 4,22 4,28
Odevzdané chovani — 5% 1%
Vyssi 3,80 3,75
i o nizsi 5,28 5,28
Planovani — 5% 5%
vyssi 5,78 5,76

Zeny i muzi s vy$3im skére svédomitosti uvéddéli vyznamné ¢asté&ji nez Zeny a muzi s niz3im skére
volbu strategii planovani a méné casto se uchylovali k odevzdanému chovani, vypnuti (behavioral
disengagement). Zeny vyse skérujici ve faktoru svédomitost oproti t&m, které skérovaly nize,
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castéji tendovaly ke snaham o aktivni zvladani a méné casto uvadély rozptylenijinymi aktivitami
(self-distraction), popreni, vyuzivani emociondlni i instrumentdlni opory.

Nasledujici tabulky ¢. 8 az 11 prindseji souhrnnou informaci o nami zjiSténych statisticky
vyznamnych rozdilech mezi Zenami a muzi ve volbé strategii zvladani (Brief COPE) s ohledem na
jejich skdre ve faktorech Big Five (NEO FFI). Je mozno si povsimnout, Ze nékteré osobnostni
faktory se promitaji do volby copingovych strategii muzi a Zenami rozdilnym zpdsobem. Je to
zejména v pfipadé extraverze, pfi jejiz snizenych hodnotdch volily Zeny castéji nez muzi strategii
ventilovani a naopak muzi voli ¢astéji pozitivni reformulovani a humor. Pri vy$3si extraverzi volili
Castéji muzi nez Zeny ve stresu uzivani drog (viz nasledujici tabulka ¢. 8).

Tabulka ¢. 8 Extraverze avolené copingové strategie muzi a Zenami

Nizsi extraverze Priimér Hladina vyzn. t-testu
", Zen 4,7
Ventilovani vy 79 5%
muZzi 4,37
L o Zeny 4,60
Positivni reformulovani — 5%
muZi 4,99
Zen 84
Humor vy > 5%
muZi 4,33
Vyssi extraverze Primér Hladina vyzn. t-testu
UZiti drog Zeny 2,59 5%
muzi 3,05

Tabulka ¢. 9 Otevrenost zkusenostem a volené copingové strategie

Nizsi otevienost zkusenostem | Primér | Hladina vyzn. t-testu
L Zen 4,98
Rozptyleni Vy 9 5%
muzi 4,59
Zen 2,67
Uziti drog y ’ 5%
muzi 3,00
o Zeny 5,12
Vyuziti emocionadlni opory — 5%
muzi 4,72
oo ’ Zeny 4,66
Vyuziti instrumentalni opory — 5%
muzi 4,36
Zen 80
Ventilovani Vy i 1%
muZi 4,33
Zen 4,08
Humor Vy ’ 1%
muzi 4,57
Zen
PFijeti y >3 5%
muzi 5,20
Zen 08
NaboZenstvi Vy > 1%
muzi 2,57
L Zeny 5,00
Sebeobviriovani — 1%
muzi 4,54

279



Nizsi otevrenost zkusenostem se u Zen oproti muzim spojovala s ¢astéjsim uvadénim vybéru
strategie rozptyleni, vyuziti emodni a instrumentdini opory, ventilovani, akceptovani situace,
ndbozenstvi a sebeobviriovani, u muzl uzivani drog a humor.

Jak ukazuje tabulka ¢. 10 ve skupiné s nizsi privétivosti byl vyznamny rozdil mezi muzZi a Zenami

vtom, Ze Zeny cCasté&jsi volily strategie rozptyleni, ventilovani, pfijetia sebeobviriovani.

Tabulka ¢. 10 Privétivost a volené copingové strategie

Nizsisi privétivost Primér Hladina vyzn. t-testu

Zen 5,34

Rozptyleni Vy e 5%
muzi 4,84
Zen 07

Ventilovani Vy > 1%
muzi 4,48
Zen 5,85

Prijeti X ’ 1%
muzi 5,25
N Zen 5,25

Sebeobvitiovani Vy ’ 5%
muzi 4,85

Tabulka ¢. 11 Svédomitost a volené copingové strategie

Nizsi svédomitost Priimér Hladina vyzn. t-testu
_— zeny 5,39
Rozptyleni — ’ 1%
muzi 4,56
- o zen 5,59
Vyuziti emocionadlni opory Vy ’ 5%
muzi 5,02
VysSi svédomitost Primér Hladina vyznam. t-testu
zen 4,80
Ventilovani Vy ’ 1%
muZi 4,39

Ve skupiné zahrnujici osoby s vy3si svédomitosti volily Zeny &astéji nez muzi ventilovani a ve
skupiné s nizsi svédomitosti rozptyleni a vyhleddvani emociondini socidlni opory.

Zavér

Nase vysledky podporuji predevsim predpoklad existence rozdilG v pfistupu ke zvladani
zatézovych situaci muzd a Zen a pravdépodobnych souvislosti mezi nimi a nékterymi
osobnostnimi vlastnostmi. S témito rozdily vyznamné souvisela vySsii nizsi drover extraverze a
svédomitosti, nizsi Uroven otevrenosti zkuSenostem a privétivosti Uvedené poznatky je
samoziejmé potrebné brat s urcitou rezervou vzhledem k metodologickym omezenim naseho

postupu.
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Abstrakt: NGs prispevok pribliZuje prvu fazu vyskumného projektu o suvislostiach medzi socidglnymi identitami

a obc¢ianskou participdciou u mladych vzdelanych slovenskych migrantov vo Velkej Britdnii a frsku.
Zameriavame sa jednak na ich participdciu v lokdlnej imigrantskej (nielen slovenskej) komunite
a jednak na participdciu smerom ku krajine pévodu - Slovensku. Ako vyskumné metdédy sme poulZili
individudlne explorativne interview (tvdrou tvdr alebo cez Skype) s klu¢ovymi postavami komunity
a kvalitativnu obsahovu analyzu printovych periodik (Echo Magazin, Slovak in Ireland) a webovych
strdnok slovenskej a ceskej komunity v UK a lrsku. Prezentujeme prvé vysledky a dalsie smerovanie
projektu.

Kracové slovd: ndrodnd identita, migrdcie, ob¢ianska participdcia

Abstract: Our paper introduces the first phase of a research project about the links between social identities and

1. Uvod

civic participation of young educated Slovak migrants in the UK and the Republic of Ireland. We focus
on their participation in the local immigrant (not only Slovak) community as well as their
participation towards Slovakia. Exploratory individual interviews (face to face and via Skype) with
leaders of the Slovak community and qualitative content analysis of the print media (Echo Magazin,
Slovak in Ireland) and websites of the Slovak and Czech immigrant community in the UK and Ireland
were carried out to address these issues. We present our first insights and further plans.

Keywords: national identity, migrations, civic participation

Ciefom nasho vyskumného projektu, ktory tu predstavujeme vjeho pocdiatocnej faze, je
preskimat’ suvislosti medzi transnarodnou migraciou, socidlnymi identitami a obcianskou
participaciou u mladych vzdelanych Slovakov a Sloveniek vo Velkej Britanii a frsku.

> Tento vyskumny projekt je podporeny Centrom excelentnosti SAV pre vyskum a rozvoj ob¢&ianstva a participacie
COPART a ciastocne aj z vyskumného grantu VEGA 2/0179/09 ,,Dynamika socidlnych a moralnych noriem*.
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1.1 Transnarodna migracia

V sicasnosti o migracii uvazuje inym spésobom, nez ked' typickymi migrantmi boli fudia s planom
integrovat’ sa a ostat’ Zit' v prijimacej krajine navidy, ato & uz opustajucikrajinu pdvodu kvoli
politickym represalidm (napr. emigranti z Ceskoslovenska v obdobi $tatneho socializmu) alebo
kvoli vyraznym ekonomickym rozdielom (napr. tzv. Gastarbeiteri v SRN pévodom z Turecka alebo
Grécka). Coraz castejSia je situdcie, ked pretrvava intenzivny kontakt s krajinou pévodu a
,prepojenia s kolektivitami (niekedy aj na velké vzdialenosti) sa stdvaju doleZitejSimi a
vyznamnejsimi, nez lokdlne a priestorovo ohrani¢ene ukotvené identity (Lewitt a Waters, 2002,
str. 7, in Deaux, 2006). Pre opis takejto situacie bol zavedeny novy koncept transnacionalizmu
a zmenilo sa aj tazisko skimania - sii¢asné Studie sa ¢asto koncentruju na individudlnu skdsenost’
a dosledky roznych aktivit pre sebadefiniciu aidentitu migrantov (Deaux, 2006). Tedrie
transndrodnej migracie sa zameriavaju predovsetkym na formy migracie, ktoré vedud ku vzniku
transnarodnych sociadlnych poli, ktoré umozriuju migrantom participovat’ na (nielen) politickom
Zivote v prijimacej krajine, ale aj v krajine pévodu (Szald, 2007) a oproti klasickym migra¢nym
Studidm, ktoré sa zameriavali na asimilaciu v prijimacej kultire, nové pristupy vychadzaju
z predpokladu viacndsobnych koexistujtcich identit migrantov (Szald, 2007, Morawska, 2003).

1.2 Socidlne identity a obcianska participacia

Pohlad z perspektivy socidlnej identity vychadza z nasledujdcich predpokladov: (1) l'udia maju celé
spektrum socidlnych identit, ktoré st odvodené od roznych kategoridlnych clenstiev, a (2) ich
salientnost’ je zavisla od kontextu (Turner et al, 1987). Preto nemozno predpokladat’ ani o l'ud'och,
ktori sa silne identifikuji s ich narodom, Ze budi o sebe premyslat’ ako o narodnych subjektoch,
ked budu zvaZovat' konkrétne otazky, napriklad kde chcu zit. V takejto situacii sa rovnako dobre
moézZu identifikovat’ aj s priestorovo ukotvenou kategdriou, ktord je viac alebo naopak menej
obsiahla (lokalita, regién alebo naopak cely kontinent) alebo skategdriou neteritoridlneho
charakteru, ako su vek alebo profesia (Reicher et al, 2006).

Identitam najlepSie m&Zzeme porozumiet’ tak, Ze si budeme pozorne viimat, ako ich ludia rutinne
praktizuju. Pricom pod praktizovanim identit rozumieme jednak to, ¢o l'udia ako ¢lenovia réznych
skupin robia a jednak ako to, ¢o robia, konceptualizuji (Gerson, 2001). Nakolko socidlna identita je
povazovana za jeden z moZnych motivatorov smerom k obcianskej participacii, participacia na
Zivote komunity je Specifickym druhom takychto praktik (Catellani, 1996). Definicie obcianskej
participdcie pritom moézZu zahffiat’ len aktivity striktne prepojené s politikou konkrétnych
politickych strdn, alebo naopak akékolvek dobrovolnicke aktivity v réznych doménach verejného
Zivota (Spannring, 2005). Nas projekt je zamerany skor na obciansku participdciu v SirSom zmysle.

2. Vyskumné ciele a otazky

V naSom projekte si kladieme nasledujtice ciele, upresnené vzdy hladanim odpovedi na viaceré
podotdazky:

1) Preskumat’ individualne faktory, ktoré suvisia s transnarodnou migraciou mladych vzdelanych
Slovakov a Sloveniek do irska a UK

(Z akych dévodov opustili krajinu pévodu? Aké maju ddvody ostat’ nadalej v prijimacej krajine
napriek hospodarskej krize? Aké su ich mobilitné plany do budicna, a ako sa zmenili pocas pobytu
v UK airsku? Aky vplyv ma dizka pobytu v prijimacej krajine a ¢as prichodu (pred vs. po vstupe
Slovenska do EU)? Aky vplyv ma ich kultdrny kapitdl? Aky vplyv maju ich zamestnanie a dalsie
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moznosti postupu v praci v prijimacej krajine? Je navrat do krajiny pévodu chdpany ako socidlna
norma? atd’.)

2) Preskiimat’ identifikacie slovenskych migrantov a migrantiek v UK airsku so Slovenskom/
prijimacou krajinou/ nejakym uzZsie ohrani¢enym teritoridlnym celkom v tejto krajine/ a tiez
Slovakmi a Slovenkami/ slovenskymi migrantmi a migrantkami/ lokalnou slovenskou komunitou
v prijimacej krajine

(Kde sa citia doma? Cez aké teritoridlne a neteritoridlne kategdrie sa definuju? Aké su dosledky
toho, Ze zdielaju kategdriu slovenskych migrantov a migrantiek na ich sebavnimanie a vnimanie
ostatnych Slovédkov a Sloveniek?)

3) Preskumat’ participaciu slovenskych migrantov a migrantiek na Zivote slovenskej (a ceskej)
komunity v Londyne a Dubline a ich participaciu na verejnom a politickom Zivote na Slovensku

(Aky charakter maju ich interakcie a kontakty so Slovakmi a Slovenkami v prijimacej krajine/ na
Slovensku? Kto participuje na Zivote lokalnej migrantskej komunity? Kto nie? Aké sid pisané
anepisané pravidld tychto komunit? Aké rozne formy participdcie a motivacie participacie
existuju? Rozsiril alebo zuzil fakt migracie ich moznosti participovat?)

3. Dizajn a metédy vyskumu

3.1 Pripadova Studia A: Slovenska migrantska komunita v Dubline

(odhadovany pocet Slovédkov a Sloveniek pracujucich v irskej republike bol pre maj 2009 medzi 20-
40 000)

* SemiStruktirované rozhovory (tvdrou vtvdr acez Skype) slidrami, aktivnymi
v Slovenskom centre — irsko (N=6),

* kvalitativna obsahova analyza internetovej stranky www.irsko.exil.sk ,,O Slovakoch a pre
Slovékov Zijicich v irsku®, a sekundérne aj

» (asopisu Slovak in Ireland, ,,mesa¢nika pre Slovakov v irsku® (v slovencine, vychadza od
maja 2009).

3.2 Pripadova studia B: Slovenska migrantska komunita v Londyne

(celkovy pocet Slovakov a Sloveniek zaregistrovanych ako pracujicich v UK bol v mdji 2009 cca.
60 000)

* SemiStruktirované rozhovory (tvdrou vtvar acez Skype) sludmi, ktori vytvdraju
Echomagazin ,,¢asopis zadarmo pre Cechov a Slovakov vo Velkej Briténii a irsku“ a dal$imi
lidrami slovenskej komunity, napr. s fTudmi zo Slovenského centra Londyn (N=6) a

* kvalitativna obsahova analyza tladenej verzie ¢asopisu (2005-2008) v slovencine a Cestine,
a sekunddrne aj podpornej internetovej stranky www.echomagazin.com.
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4. PILOTNA STUDIA - PRVE VHLADY DO TEMATIKY
4.1 Pripadova stadia A: Slovenska migrantska komunita v Dubline

4.1.1 Webstranka irsko.exil.sk

Ako stranka vznikla a ¢o je jej obsahom vysvetl'uje jej spoluzakladatel Maros Karabinos$ (ktory je aj
spoluzakladatelom Slovenského centra - Irsko) v nasledujicom uryvku z rozhovoru pre
Echomagazin.

Existuji globalni stranky www.exil.sk. Funguji pro Slovaky v nékolika réznych zemich po celém
svété. J4 jsem mél jen potrebu psat. O Irsku, o sobé, co se tady déje, co mé zaujalo. (...) Za-
¢alo to nevinnym psanim ¢lankd a prerostlo to v misto, kde se denné schazi stovky irskych
Slovakil na chatu a v diskuzich k ¢lankdm. (...) Vstup je porad volny pro vsechny, ktefi maji co
napsat k tématu Irsko a Slovaci. Celé je to ale neziskova véc. (...) V Corku, Limericku a Dublinu
probihaji pravidelné party s ¢eskou a slovenskou muzikou. Schazi se tam kolem tf{ set lidi a
jsou to fajn akce. Nejsem ale hlavni organizator, jen o tom ddvam vSem védét prostrednictvim
stranek. (...) Denné odepisuji na par emaill, které mé zaujmou. Prosby o rady a podobné.
Obecné ale musim fFict, Ze vSechny tyto Cinnosti nedélam pro slovenskou komunitu, ale pro
sebe. Prosté mé to bavi. Nejsem typickym prikladem dobrovolnika. (Echomagazin (11/2006).

Slovenské centrum - irsko je krajanskou organizaciou Slovakov Zijucich v irsku a jeho hlavnou
¢innostou je reprezentdcia Slovenska a slovenskej komunity v irsku. SKC-IRL je neziskovou
organizaciou a vadsinu aktivit zastreSuju dobrovolnickou ¢innostou jeho ¢lenovia a aktivisti. Medzi
priority Slovenského Centra - irsko patri: vytvaranie kultirnych a spoloenskych kontaktov medzi
Slovenskou republikou airskom, organizécia apodpora kultdrnych aspolo¢enskych aktivit
slovenskej komunity v irsku, organizovana komunikdcia s orgdnmi 3tatnej spravy avladdy SR za
Gcelom sprehladnenia informécii suvisiacich s legislativou tykajlicej sa Slovakov v irsku,
reprezentacia slovenskej komunity v irsku pred oficidlnymi organizdciami irskej republiky alebo
pred Sirokou irskou verejnost'ou, podpora a poradenska pomoc pri nadvdzovani obojstrannych
obchodnych, kultirnych aspolo¢enskych vztahov medzi SR alirskom a podpora vytvérania
zaujmovych skupin ¢lenov SKC-IRL aich koordinacia
(http://www.slovakcentre.ie/index.php?sw=stranky&s=52).

O motivacii pre zaloZenie centra a jeho aktivitach hovoril jeho spoluzakladatel Maro$ Karabinos aj
v rozhovore pre SME:

V ,,tvrdom jadre" nds bolo viac a keby sme mali ist do volieb, tak by sme si zvolili slogan
, Vytvdrame prileZitosti". VSade su totiz ludia, ktori maju chut pracovat v komunitnych
projektoch, niekto md zase vzt'ah k médidm, iny hladd biznis platformu a informdcie, d'alsi
chce tancovat. Tymto ludom vytvdrame prileZitosti na to, aby sa ukdzali. V irsku je velky
zdujem o spoluprdcu s nami zo strany domdcich mimovlddnych organizdcii. Nielen oni, ale aj
vldda si uvedomuje potencidl, ktory migranti priniesli do krajiny. Osobne som mimoriadne
hrdy na to, ¢o sa tu v naozaj malom formdte podarilo, aj na to, ako sme vnimani. Ni¢ z toho
by nebolo, keby v centre nepracovali fantasticki veduci projektov, ktori Casto robia veci,
ktoré by mnohi nerobili ani na platenych poziciach. Na ¢o je to dobré? Ja si na tom
dokazujem, Ze ak ludia drzia spolu, dd sa dosiahnut vietko. Kazdému to ddva nieco iné, ale
vysledok je osozny v podstate pre kazdého. (Interview s MaroSom Karabinosom,
spoluzakladatelom Slovenského centra- irsko, SME, 4.4.2009,
http://www.sme.sk/c/4385500/maros-karabinos-nepoznam-slovaka-ktoreho-by-irsko-
sklamalo.html)
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4.2 Pripadova Stadia B: Slovenska migrantska komunita v Londyne

4.2.1 TlaCena verzia Echo Magazinu

Casopis je ureny pre vietkych Slovékov a Cechov v UK, ale cielova skupina st primarne skor
vzdelani mladi fudia. Ako je uvedené v uvodniku prvého ¢isla, md ambiciu zaoberat’ sa nielen
praktickymi otdzkami Zivota migrantov: ,,Svoje Casopisy &i noviny tu md vdcSina ndrodnostnych a
etnickych mensin. (...) Nemyslime si, Ze ludom staci precitat’ si cokolvek v rodnom jazyku. Azda o
tom hovori uZ toto ¢islo, v tom dalsom okrem iného prinesieme portrét z kapely Cechomor a
rozhovor sjednou z jeho uUstrednych postdv Karlom Holasom, hlavnou témou budiu premeny
imigrantov prichddzajucich do Britdnie v poslednych desatrociach a o mieste 'udi z vychodnej Eurdpy
medzi nimi, rovnako tam ndjdete text o tom, preco sa Londyn dlhé roky bdl mrakodrapov a ako sa
pokusa tuto fébiu prekonat.“ (Gvodnik prvého &isla Echomagazinu vroku 2005). Casopis je
vydavany v naklade 12 000 kusov a distribuovany na 200 miestach - v CR ana Slovensku su to
Urady prace pre sprostredkovanie prace v EU, $tudentské internaty, medzinarodné autobusové
linky, univerzity a vysoké skoly; v UK skér ,,krajanské‘ restauracie, kaviarne, obchody, a pod.

Co sa tyka obsahu, uz predbezné analyzy ukazuju velmi pragmatickd orientaciu: ¢asopis
zverejriuje mnozstvo praktickych informacii (ako sa registrovat’ ako pracovnik/cka zo zahranidia,
ako si vybavit’ zdravotné poistenie, ako funguju dane, doprava v Londyne, v UK a zo/na Slovensko,
kde je mozné ziskat' pravnu pomoc v pripade problémov) a mnozZstvo komerénych reklam
z oblasti relevantnych pre slovenskych migrantov a migrantky (prepravné sluzby, agentury
ulahlujlice prvé kroky migrantov a migrantiek, ubytovanie v zdielanych slovenskych domoch,
pracovné ponuky, agentury ponukajice dafiové priznania a notarsky overené preklady, lacné
telefonovanie na Slovensko, a pod.). Ale ma aj urcité pragmaticko-vzdeldvacie ambicie (zédkladné
slovensko-anglické slovniky slovicok afraz pre S3pecifické profesie ako su opatrovnictvo,
Soférovanie taxika, praca v restaurécii alebo v bare a ¢lanky o beznych chybach Cechov a Slovakov
v angli¢tine) a pontika tiez ¢ldnky o skusenostiach Slovékov a Cechov, ktori uz v UK Ziji niekolko
rokov, a pribehy uUspesnych nadobre platenych aalebo kreativnych pracovnych pozicidch
(v poslednom case aj pribehy navratilcov). Takéto pribehy mozZzu mat’ informacno-motivacnu
Ulohu, ale zaroven st dolezité z hladiska vytvarania imagindrnej komunity (Anderson, 1991),
pretoze rozsiruju informacie o ,,elite’ skupiny Sloveniek a Slovakov.

Dal3ou stcast'ou su vieobecne zaujimavé ¢lanky na vysokej irovni okolo troch réznych tazisk. Su
to jednak dclanky o  kultdrnych rozdieloch, britskej kulture aZivotnom Style, a turisticky
zaujimavych miestach v UK; jednak o imigrantoch v UK vo vSeobecnosti (vyskumy o imigrantoch,
vyber z britskej tlace); a jednak o trhu s nehnutelnost'ami, pracovnom trhu a politickej situdcii na
Slovensku. Hoci su to opat témy relevantné pre typického migranta alebo migrantku zo
Slovenska, prave tu je vidiet' na ndrocnosti textov, Ze cely Casopis je urceny skér vzdelanejSim
migrantom.

Z hladiska nasho vyskumného projektu mimoriadne doéleZitou sucastou je aj nieCo, ¢o sme
pracovne nazvali “informacie organizujice Zivot komunity*. Ide o spravy o innosti (tréningoch
a vystupeniach, pripadne zdpasoch) slovensko-Ceskych folklérnych stiborov a druzstva l'adového
hokeja, ale aj o r6znych podujatiach slovenskej a Ceskej komunity ako su party a koncerty, a inych
miestach socidlneho Zivota ako st slovenské a ¢eské restaurdcie a obchody. Ciasto¢ne by sa dalo
hovorit’ aj o pestovani ,,ducha slovanskej vzajomnosti‘, pretoZze v Casopise najdeme aj polsko-
slovensky slovnik, informaciu o pol'skom lekdrovi a reklamu na litovsky obchod.

Oproti naSmu prvotnému ocakavaniu sme nasli len velmi malo explicitnych tematizacii identity.
¢lankoch a ivodnikoch) hovoria ako o Vychodo- alebo Stredoeurdpanoch. Pritom by chceli byt
vnimani ako odlisni od Poliakov, ale Briti to c¢asto nerozliSuji, ako to tématizuje napr. aj
nasledovny uryvok z dvodnika s ndzvom Ukradnutd identita:
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Zdsluhou pol'skych pristahovalcov, ktori maju na vine imigrantov z vychodnej Eurépy 55 az 60-
percentny podiel, sa iné mensiny stdvaju neviditel'né, pre Britov sme vsetci Poliakmi. Ak si prezriete
archivy britskych novin, o Cechoch ¢&i Slovdkoch sa zvyéajne pise iba ako o konkrétnych jednotlivcoch
v pripadoch, Ze niekto z nich niekoho zabije alebo niekomu zachrdni Zivot, ak sa piSe o celej komunite
a trendoch, zvycajne sa spominaju Poliaci. (Gvodnik Echomagazinu ¢. 2/2007)

Len mald cast’ slovenskych migrantov chce ostat’ zZit' v Britanii. To je aj jedind skupina, ktora
explicitne tematizuje otazky identity aj problém vykorenenosti, ako napr. v nasledovnom dryvku:
Mdm pocit, Ze na Slovensko uZ asi nepatrim. Som prilis netrpezliva a Zijem prili§ rychlo na to, aby som
sda tam dokdzala vrdtit. Zabuadam rodny jazyk a ndvstevy rodného mestecka su Coraz zriedkavejsSie. Pri
hovoreni' v angli¢tine mdm prizvuk, a tak som eSte stdle povazovand za cudzinku, aj napriek tomu, Ze
mdm anglické vzdelanie, a v mnohom v pracovnej oblasti prevysujem vrstovnikov. (...) Ndrod mojej
krvi ma nechdpe (lebo nechce) a ndrod mojej volby si na mna este stdle nezvykol.“ (Maya Semanova,
O odpadlikoch, zradcoch a zapredancoch, Echomagazin ¢. 6/2006.)
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Abstract: V ramci grantovej ulohy "Hodnotovd orientdcia mlddeZe v kontexte transformdcie spolocnosti" sa
empirického vyskumu zucastnilo 460 vysokoskoldkov (z regionov stredného, zapadného a vychodného
Slovenska). Viyjadrovali sa k hodnotam, ktoré si osobne cenia v 4 doménach svojho Zivota (prdca,
volny Cas, vzdelanie, rodina). Prispevok je venovany analyze doménovych specifik zistenych hodnét a
ich transdoménovému porovnaniu. Autori hladaju odpoved' na otdzku, do akej miery su hodnoty
domeénovo specifické a do akej miery univerzdlne.

Kracové slovad: osobné hodnoty, mlddez, domény

Abstract: The paper presents the original working model of personal values. Authors polemize with the view of
S. H. Schwartz about the universality of value types, and with the opinion about the measure to which
the values are expressible explicitly. In their study they deal with the issue of the universality (value
types of Secirity, and Self-Direction) and of the domain specificity of personal values in youth (the
domains of work, leisure, education, family). The sample being studied were the 462 university
students. Out of them, 14 respondents were chosen with pronounced value type of Security, and 19
with the pronounced value type of Self-Direction. The results imply a certain domain specificity of the
Safety value type, while the Independence and Self-reliance value type appeares as a rather universal
one.

Keywords: personal values, youth, domains

Uvod

V sucasnom psychologickom vyskume osobnych hodnét sa vyrazne akcentuje "univerzalita"
hlavnych hodnotovych kategdrii t.j. ich transkulturdina, vSeludska platnost. Dostatok v zdsade
neprotireciacich empirickych vysledkov nesporne podporuje opravnenost' tohto poriatia (napr.
Schwartz & Melech, 2001, Fontaine & Poortinga, 2008). V nasledujicom prispevku vsak chceme
naznacdit, Ze verime v moZnost’ cesty "za" doterajSie chapanie, okrem iného aj ¢o sa tyka
problémov (a) komplexnejsieho chdpania suvislosti medzi hodnotami a "hodnotiacimi
mechanizmami" psychiky, (b) univerzality vs. doménovosti osobnych hodnét a (c) ich "v zasade
uvedomovanej" povahy.

Teoretické vychodiska

Ludsky environment a tym aj spdsob Zivota, je v sucasnosti vemi komplexny. Okrem z3dkladného
rozdelenia na prirodné a civiliza¢né (resp. socidlne) aspekty mozno v kazdej z tychto oblasti
rozliSovat’ mnozstvo dalSich aspektov, ktoré kladu na ¢loveka a jeho Zivotnu ¢innost’ osobitné (v
zmysle ,,iné“) ndroky, su Specifické. Tieto zretelne odliSitelné sféry Zivota sa zvyknu oznacdovat’
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ako domény. LiSia sa medzi sebou charakteristikami miesta, ¢asu, ale hlavne typmi situacii, ktoré
sa v nich odohravaju. Stadi si predstavit typické situdcie z rodinného alebo pracovného prostredia.
Fakticky sa toto doménové clenenie fudského Zivota a Specifik jednotlivych domén berie do
uvahy, o sa prejavuje aj v neustdlej diferencidcii sticasnych humanitnych disciplin. Prienik
myslienky doménovej Specifickosti do réznych 'stabilizovanych" oblasti tedrie v3ak nie je
automaticky, dokonca sa o "doménovost™" niekedy vedu spory.

Napr. v sucasnej psycholégii kreativity je téma vSeobecnej doménovosti a S3pecifickej
doménovosti stile otvorend. Zda sa (avyskumy to naznacuju), Zze medzi odbornikmi v tejto
oblasti ¢asom prevladol skor Specificko-doménovy nazor. Niektoré vyskumy vsak prinasaju
protirecivé zistenia. Napr. Ch. Chen, A. Himself, J. Kasof, E. Greenberger a J. Dimitrieva (2006)
konstatuju, Ze ziskané Udaje aich faktorova analyza podavaji dékaz o doménovej vSseobecnosti
kreativity.

Jednym z propagdtorov myslienky existencie doménovo Specifickych Struktar v 'udskej psychike
je napr. D.Geary (2005). Podla jeho nazoru sa rozmanitost oblasti Zivotnych tloh v priebehu
Pudskej evollcie premietla uz aj do architektury mysle, a to konkrétne v podobe tzv. modularnych
domén ako Specifickych subsystémov. "Tieto triedy moduldrnych domén sa spajaju okolo oblasti
folkovej psycholdgie, folkovej bioldgie a folkovej fyziky (Baron-Cohen, 1995; Baron-Cohen,
Wheelwright, Stone & Rutherford, 1999; Hirschfeld & Gelman, 1994; Medin & Atran, 1999a; Pinker,
1997; Spelke, Breinlinger, Macomber, & Jacobson, 1992) a predpokladd sa, Ze sa vyvinuli ako
dbsledok socidlnych, ekologickych vyberovych tlakov." (Geary, 2005, 5.128)

Ak aplikujeme problém doménovosti na osobné hodnoty, nardzame na hranice samotného
vymedzenia hodndt, napr. Schwartzovmu: "Zelatelné, transsituacné ciele, variujlice v dbleZitosti,
ktoré slizia ako veduce principy v ludskych Zivotoch" (Schwartz, 1996, s.2). To znamena, Ze
hodnoty st v tomto porati prevazne univerzalne. Na druhej strane treba zvazit' fakt, Zze pojem
"hodnoty" suvisi s pojmom "hodnotenie"” a moZno si dokonca predstavit, Ze hodnoty su
"hodnotiacimi kritériami". V kazdodennom Zivote v3ak ¢lovek hodnoti prakticky neustdle a ¢asto
aj mimovolne a je otdzka, ¢i si pri tom vystadi s niekolkymi univerzalnymi hodnotovymi typmi.
Priklariame sa k nazoru, Ze nie a Ze hodnotenie v réznych Specifickych doménach fudského Zivota
vyuziva diferencovanejsie hodnotové kritérid. To by znamenalo, Ze existuji aj Urovne osobnych
hodnét, ktoré sice nie su natolko univerzdlne ako v sucasnosti deklarovanych 10 typov, ale su
rovnako Casto pouzivané v kazdodennom Zivote.

Explicitnost-implicitnost’ hodnét

Osobné hodnoty povaZuje Schwartz za "v zdsade uvedomované", ¢im o.i. zdévodruje, preco ich
skiima extenzivne prostrednictvom dotaznikovych metdd. Tato téza vsak nie je celkom v sulade s
nasim ndzorom. V psycholdgii je ddvno zndme rozliSenie tzv. "deklarovanych" (pripadne dokonca
predstieranych) hodnot a hodn6t "Zitych". Ludia nie vzdy Ziju podla toho, ¢o rozpravaji o svojom
Zzivote. Okrem hlbinnej psycholdgie s jej témou nevedomych motivov sa k problematike
implicitnych psychickych obsahov prepracovala aj sucasna kognitivna psycholdgia (problém
primingu) alebo socidlna psycholdgia (problém implicitnych asociacnych stereotypov). Je teda
viacero dovodov domnievat’ sa, Ze osobné hodnoty nie su ¢isto explicitnymi vyznamami. Ak viak
maju aj nejaké implicitné aspekty, potom ich skiimanie inventarmi je skreslené, lebo neodhaluje
ich komplexnu podobu.

Na objasnenie nasho konceptu hodndét ako explicitno-implicitnych Struktdr ho strucne
pripomenieme (podrobnejsie in Salbot & Poliach, 2007a, 2007b). Predpokladame, Ze v ramci
funkénej architektiry psychiky existuje niekolko rozsiahlych funkénych subsystémov, pracujicich
s obsahmi psychickej reality. Jednym z nich je emociondlno-evalvaény subsystém (obrazok 1). Ide
o viacero suvisiacich funkcii, produkujicich a vyuZivajucich bipoldrne hodnotenia vyznamov.
Evalvacna zlozka tohto subsystému oznacuje (indexuje) obsahy psychickej reality z hradiska ich
déleZitosti a valencie, t.j. vytvara hodnotenia. Emocionalna zlozka subsystému zase monitoruje, ci
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vyznam, ktorym sa mysel prave zaober3, nejako sdvisi s oznalenymi obsahmi a posilfiuje alebo
oslabuje doterajsie hodnotiace indexy.

Obrdazok 1 Pracovny model osobnych hodn6t (Salbot & Poliach, 2007, upravené)
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Evalvaénému subsystému, si generalizované hodnotiace kritéria (t.j. osobné hodnoty). Osobny systém
poznania je v Casti ,,svet” rozdeleny na domény.

V pripade Ze ano, identifikuje typ vztahu a signalizuje ho prostrednictvom emociondlnej reakcie.
Emécie su vtomto chdpani reakciami na udalosti, ktoré nejako stvisia s uz existujucimi

hodnotovymi prototypmi. Zaroveni kazdd emdcia zase potvrdzuje alebo oslabuje existujice
vseobecné hodnotiace kritérium (t.j. osobnt hodnotu).

Podstatou hodnotiaceho procesu je teda komparacia realneho stavu sveta (v zmysle psychickej
reality) s referenénym (t.j. Zelanym alebo nezelanym) stavom sveta (v zmysle osobnych hodnot).
Vysledkom tejto kompardcie si emociondlne reakcie, ktoré automaticky znackuji aktivované
vyznamy ako dolezité/neddlezité a priaznivé/nepriaznivé (valencia). Zarover sa oznackovana
skdsenost’ stdva vychodiskom pre nové cykly komparacie, t.j. sdstava hodndét sa mobze

obohacovat, modifkovat’ alebo aj utlmovat. Napr. ak je nieco, ¢o sme si pévodne cenili, stéle
dostupné, mdze dojst k habitudcii a objekt si "'vaZzime menej".
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Uvedené hodnotiace procesy prebiehaji na implicitnych drovniach psychiky, preto siich v zdsade
clovek nemusi (aj ked moéze) uvedomovat. Hodnoty su teda konstruktom na pomedzi
explicitného prezivania a implicitnych hodnotiacich procesov. Dokonca si m6Zeme predstavit, Ze
niektoré psychické mechanizmy (napr. obranné mechanizmy osobnosti) m6zu aktivne branit
uvedomeniu si urc¢itého hodnotiaceho kritéria, t.j. osobnej hodnoty. Na druhej strane sa priamo
ponuka moZnost zistovat skutocné osobné hodnoty prostrednictvom emociondlnych reakcii,
alebo asporiich predstavy.

Z toho, ¢o sme uviedli v predchadzajlcich ¢astiach moZzno odvodit’ dve hlavné tézy, ktorymi by sa
dala modifikovat sic¢asna koncepcia hodnét:

(1) Za hodnoty by sme nemuseli povazovat' len najuniverzdlnejSie kategdrie, ale mali by sme
pocitat’ aj s existenciou generalizovanych doménovo Specifickych hodnét. Tym by sa hodnoty stali
spojovacim prvkom pojmov ,,postoj“, ,,preferencia“, ,,zaujem‘* atd.

(2) Hodnoty nemusia byt len explicitne vyjadritelné a treba vdzne pocitat s existenciou
implicitnych hodnotiacich kritérii, ktoré vSak doterajSie dotaznikové metddy nepostihuju.

Stru¢ne by podla nds navrhované zmeny prispeli k vyznamovému posunu chapania osobnych
hodnét k vysSej komplexnosti tak, ako vidno na obrazku 2.

Obrazok 2 Hodnotové kontinuum, zndzorfiujice ndvrh na posun chdpania osobnych hodnot

Univerzalne

- -

Implicitné ! Explicitné

Doménovo Specifické

V snahe zdokumentovat, ako by sa dali urobit’ prvé kroky k horeuvedenému chdpaniu sme
uskutocnili aj nasledujicu vyskumnd sondu, tykajicu sa prave problému univerzdlnosti a
doménovej specifickosti osobnych hodndét u mladeze.

Vyskumna sonda

Metéda

Racionale nasej vyskumnej sondy bolo nasledovné:
(1) Vybrat podskupinu najvyhranenejsich predstavitelov hodnotového typu.

(2) Zistit, do akej miery sa do ich odpovedi v 4 r6znych doménach (préca, volny cas, vzdelanie a
rodina) skuto¢ne premietnu vyznamy, zodpovedajiice preferovanému hodnotovému typu (v
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zmysle Skalovania kaZzdej vyznamovej jednotky ako nesuvisiacej (0), ¢iastoc¢ne stvisiacej (1), iplne
zhodnej (2) s preferovanym hodnotovym typom)

(3) Vypoditat pre kazdi osobu 4 koeficienty vyznamovej zhody typ-doména.
(4) Vypocitat skupinovy priemer koeficientov vyznamovej zhody.

(5) Urobit’ tu istu proceduru s predstavitelmi iného (podla moznosti protikladného hodnotového
typu v zmysle Schwartzovho cirkuldrneho modelu hodnotovych typov).

Na identifikaciu preferencie hodnotového typu sme pouzili 10 polozkovy vlastny dotaznik varidnt
Zzivotného smerovania (VZS), zalozeny na koncepcii Schwartzovych hodnotovych typov (pozri
napr. xxx). Kazdy hodnotovy typ je tu opisany cca piatimi-Siestimi charakteristikami, ktorych
pritazlivost’ treba hodnotit' na 5 bodovej skale (0 ~ 4). Instrukcia znie: "V nasledujicom zozname
je uvedenych 10 réznych variant Zivotného smerovania. V kazdej z nich sa kladie d6éraz na trochu
iné stranky Zivota. Ohodnotte pomocou stupnice 1-5 kazdd variantu podla toho, nakolko by vam
vyhovovala.

Na ziskanie hodnotovo sytenych odpovedi pre 4 domény (praca, volny ¢as, vzdelanie, rodina)
sme pouzili 4x5 rovnako formulovanych otvorenych otadzok (priklad pre doménu "rodina"):

1. Co vés najviac tesi v stvislosti s vasou rodinou?

2. Coho sa najviac obévate v suvislosti s vasou rodinou?
3. Co vés najviac hneva v stvislosti s vasou rodinou?

4. Co povazujete za najddlezitejsie pre vasu rodinu?

5. O ¢o rodina obohacuje ¢loveka?

Koeficienty vyznamovej zhody typ-doména (t.j. zhoda preferovaného hodnotového typu a
vyznamov, produkovanych v otvorenych otdzkach) sme ziskali nasledovne. V kazdej otvorenej
otazke sme identifikovali vSetky zmysluplné vyznamové jednotky (jedno slovo alebo spojenie,
vyjadrujice podstatu danej odpovede). Kazdu vyznamovu jednotku sme ohodnotili podla jej
suvislosti s hodnotovym typom na Skdle o, 1, 2. Sihrnné skdére pre dand doménu sme delili
dvojndsobkom poctu vyznamovych jednotiek. Koeficient zhody teda vyjadruje relativny podiel
typovo relevantnych vyznamov na celkovom pocte vyznamovych jednotiek vyprodukovanych
pre dani doménu.

Vyskumna vzorka

Jej zaklad tvorilo ju 462 vysokoskoldkov z 5 lokalit z celého Slovenska, s prevahou stredného
Slovenska. Z nich sme v tejto sonde vybrali dve subvzorky (N, = 14, N5 = 19). Vzorku N tvorili ti
respondenti, ktorych skére v dotazniku VZS bolo vyhranené jednoznaéne v prospech
hodnotového typu 5 ("Déraz na bezpetie rodiny, naroda, celej spolo¢nosti. Cistota, poriadok,
stabilita, upravenost’."), t.j. prave tento jeden hodnotovy typ u nich skéroval najvyssie. Vzorku N,o
tvorili ti respondenti, ktorych skdre jednoznaclne preferovalo hodnotovy typ 10 ("Doraz na
nezavislost' a samostatnost’ pri riadeni vlastného Zivota. Sloboda, tvorivost, sebadbévera.")

Prehl'ad vysledkov

V tabulke 1 predkladéme vysledky analyzy pre Schwartzov hodnotovy typ 10 ("Nezavislost a
samostatnost™). Priemerné koeficienty vyznamovej zhody ukazali, Ze priblizne jedna tretina
respondentami produkovanych vyznamov v doménach Prdaca, Volny ¢as a Vzdelanie mali zretelny
vztah k hodotovému typu "Nezdvislost a samostatnost”. V doméne Rodina to bola neceld

exv v
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Tabulka 1 Koeficienty vyznamovej zhody pre 4 domény (praca, volny Cas, vzdelanie, rodina) a univerzalny hodnotovy

typ 10 — "Nezdvislost’ a samostatnost™

Koeficienty vyznamovej zhody typ-doména

Praca Vol'ny cas Vzdelanie Rodina
Minimum,, 0,18 0,05 0,18 0,00
Maximum,, 0,88 0,72 0,56 0,19
AM,, 0,33 0,31 0,34 0,08
SD,, 0,18 0,19 0,11 0,07

V tabulke 2 vidno vysledky analyzy pre hodnotovy typ 5 (""Bezpecie"). V tomto pripade jedine v
doméne rodina boli vo vy3Sej miere zastipené vyznamy suvisiace s "bezpecim", a to asi v tretine z
celkového poctu produkovanych vyznamov. V ostatnych troch doménach bola vyznamova zhoda
prakticky zanedbatelna.

Tabulka 2 Koeficienty vyznamovej zhody pre 4 domény (praca, volny Cas, vzdelanie, rodina) a univerzalny hodnotovy

typ 5 - "Bezpecie"

Koeficienty vyznamovej zhody typ-doména

Praca Vol'ny cas Vzdelanie Rodina
Minimum; 0,00 0,00 0,00 0,00
Maximumg 0,14 0,13 0,13 0,64
AM, 0,01 0,02 0,01 0,33
SD; 0,04 0,04 0,03 0,18

Pozoruhodné je porovnanie dvoch protikladnych hodnotovych typov. Ich protikladnost’ akoby sa
premietla do spésobu reagovania na domény. P6sobi to, akoby bol hodnotovy typ "bezpedcie"
asociovany prave s Rodinou a "nezdvislost’ a samostatnost™ prave s doménami Praca, Volny cas a
Vzdelanie. Ci je to ndhoda, alebo naozaj nejaké hibsia suvislost, si netrdfame na tejto Grovni

analyzy povedat.

Tabulka 3 Porovnanie priemerov koeficientov vyznamovej zhody pre hodnotové typy 10 -

samostatnost™ a 5 - "Bezpecie".

"Nezavislost' a

Univerzalny hodnotovy typ \ Doména Praca Volny ¢as | Vzdelanie | Rodina
AM,, — "Nezdavislost’ a samostatnost™ 0,33 0,31 0,34 0,08
AM; -"Bezpecie" 0,01 0,02 0,01 0,33

Zhrnutie

Nazvom nasho prispevku sme poloZili otdzku "Do akej miery si osobné hodnoty mladeze
doménovo Specifické | univerzalne"? Nasledne sme sa pokusili do tohto problému nahliadnut’
prostrednictvom jednoduchej vyskumnej sondy.
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Z vysledkov nadobidame dojem, Ze vyznamovd zhoda hodnotovych typov a doménovo
Specifickych odpovedi je sice naznacend, je vSak zaroveri relativne nizka, rozhodne nizsia, nez by
zodpovedalo privlastku "univerzdlny hodnotovy typ". Naznak univerzality sme zachytili skor u
typu 10 "Nezavislost’ a samostatnost™ (nizke zhody sa prejavili napriec tromi doménami). Naopak
skor Specifickost mézeme konstatovat' u hodnotového typu 5 "Bezpecie". Pripominame, Ze
respondentami boli len najvyhranenejsi predstavitelia uvedenych hodnotovych typov, t.j. 3-4 % zo
vzorky stredného rozsahu. U vacsiny ostatnych respondentov bola hodnotova vyhranenost’ nizsia
a zachytenie vyznamovych zhdd s viacerymi typmi by pravdepodobne podavalo eSte menej ostry
obraz.

Za silnd stranku nasho vyskumu povaZujeme dostatocne velky rozsah pévodnej vzorky,
umoZniujlci vybrat’ dostatocny pocet tych najvyraznejSich predstavitelov oboch hodnotovych
typov. Rezervy vidime v =zatial iba stru¢nom spracovani Udajov a vo vybere iba dvoch
hodnotovych typov z celkového poctu 10. Vysledky teda sice na otdzku poloZzenu v nazve
prispevku neodpovedaju, sveddia viak o jej relevantnosti.
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Personadlity as a risk factor in relation to alcohol dependence
and pathological gambling.

Rojkova Zuzana

Katedra psychologickych vied FSVaZ UKF v Nitre
zuzanar@pobox.sk

Miroslava Uli¢na

CPPPaP Centrum pedagogicko-psycholog. poradenstva a prevencie

Kristina Baumanova

Fakulta socidlnych vied az zdravotnictva UKF v Nitre

Abstrakt: Prispevok sa zaoberd osobnostnymi charakteristikami, ako jednym z faktorov drogového sprdvania,
sumarizuje a syntetizuje teoretické poznatky v danej oblasti. Prezentuje a komparuje vyskumy, ktoré
boli zamerané na overovanie osobnostnych faktorov (emociondina labilita, extroverzia, ) vo vztahu
k alkoholovej zdvislosti a patologickému hrdcstvu. Ddta pre vyskum boli ziskané v zariadeniach pre
liecbu zavislosti a faktory overované na zdklade porovnania respondentov so zdvislostou a bez
zavislosti. Ziskané vysledky obohacuju poznatky v oblasti faktorov zavislosti (ldtkovd, neldtkovad),
ktoré su potrebné pre formovanie preventivnych programov.

Kracové slovd: Zdvislost' Hrdcstvo. Osobnost. Faktory. Droga.

Abstract: The article is focused on personal characteristics as one of the drug behaviour factors. We sumarized
and synthesised theoretical knowledge in this area. We show and compare researches focused on
verification of personality factors (extroversion and neurotism) in relation to alcohol dependence and
gambling. Data were obtained by questionary method from respondents attending dependance
therapy (in departments for dependance treatment?). We verified factors by comparison of research
and control group. Obtained results enrich knowledge of dependance factors (substance and non-
substance), that are needed for forming of preventive programs.

Keywords: Dependence. Gambling. Personality. Factors. Drug.

Uvod

Samotnd osobnost je pri vzniku zdvislosti najmenej jednozna¢nym faktorom, najtazsie
skiimatelnym, ale predsa vyznamnym. Pokial ide o osobnost, existuje cely rad pohladov a sndh
o klasifikaciu. Struktiru osobnosti tvoria vrodené aziskané vlastnosti. Aj ked je ¢lovek
predovsetkym socidlnou bytostou, prejavuje sa v jeho osobnosti nielen jeho spolocenska, ale aj
biologicka podstata. Clovek je jedineény a jeho jedine¢nost’ sa prejavuje préve v individualite jeho
spravania, prezivania, myslenia, vnimania ¢i v individualite jeho duSevnych charakteristik. Nejde
len o psychické charakteristiky jednotlivych funkcii, ale aj o to, Ze prirodzenost a individualita sa
prejavuje prave v jeho svojraznych reakcidch na podnety, ktorymi sa odliSuje od ostatnych.

Pri zloZitej tematike, akou zavislost’ nepochybne je, musime brat’ vZdy na zretel aj osobnostné
charakteristiky ¢loveka. Vo svojej podstate sa za urcitych okolnosti mbze zavislym stat’ kazdy a je
nemozné urcit’ kombindciu osobnostnych charakteristik, ktoré by nezvratne nasmerovali jedinca
k zavislosti. M&Zeme v3ak hovorit’ o istych indicidch veducich k Struktire osobnosti, ktora hlada
rieSenie problémov v uziti psychotropnych Iatok alebo iného navykového spravania.
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Patologické hracstvo vs. latkova zavislost’

Napriek tomu, Ze patologické hradstvo sa v Medzindrodnej klasifikacii choréb klasifikuje do
skupiny F-63 medzi navykové aimpulzivne poruchy, nie medzi zavislosti (Hdnova, Kordacova,
2002), nazory odbornikov smeruju k tomu, Ze mechanizmus jeho vzniku, fazy a pri¢iny st podobné
ako pri latkovej zdvislosti (NeSpor, 2007). Podobne ako pri vzniku drogovych zavislosti, aj
patologické hradstvo je polyetiologicky, mnohopri¢inne podmieneny jav. Vnima sa ako jedina
zavislost’ bez dodania latky, ktord by ju vyvoldvala. U patologického hraca tak nespdsobuje
pozitok prijatd latka, ale hranie ako cinnost’ (napr. pri hre sa vylucuje noradrenalin, ktory je
podobny metamfetaminu). Na jej vzniku sa podielajd faktory bio-psycho-socidlneho charakteru.
Patologicky vplyv bude mat ich spolupdsobenie (Hroncova, 2006).

Osobnost’ a latkové zavislosti

Samotnd osobnost nie je pri rizikovom spravani jednozna¢nym faktorom. Je zrejmé uzke
prepojenie medzi osobnost'ou asocidlnym prostredim, nemoZno tak presne popisat’ suhrn
osobnostnych charakteristik, ktoré by za istych podmienok viedli krizikovému spravaniu
(Veresova, 2000). Nepodarilo sa teda ani dokdzat, Ze existuje kauzalny vztah medzi urcitou ¢rtou
osobnosti a drogovym spravanim. Ako hovori Vagnerovd (2004) v podiatocnej faze, kedy ide
o prvu skusenost’ s nejakou drogou, je okrem samotného alkoholu ako spustaca, uspokojivého
socialneho zakotvenia a fungujlcich vztahov velmi délezitd aj samotnd osobnost’ jednotlivca.
Konkrétne ide o sp6sob emociondlneho aracionalneho spracovania, mieru schopnosti a ochoty
uvedomit’ si riziko rieSenia osobnych problémov pomocou drog ¢i alkoholu.

Spolo¢né ¢crty sa zdaju byt len formalitou, ked vezmeme do uvahy, Ze aj rozli¢né skupiny
odbornikov odliSne hodnotia jednotlivé charakteristiky zavislych, ¢o méze byt podmienené
Specifickym pristupom k problému. Psycholégovia zostavili viacero charakteristik profilu oséb
potencidlne ohrozenych rizikom vzniku drogového spravania. NajvyraznejSie s znaky ako
impulzivnost, nevyzretost, egocentrizmus, narcizmus, pocity menejcennosti, psychicka dilema
medzi tizbami a schopnostami atd. (Lietava, 1997).

Komdrik (1998) uvadza dva okruhy faktorov, ktoré povazuje za predispozicie k uZivaniu
navykovych Ilatok: 1. uZivanie drog sa dcasto spdja sporuchami osobnosti, najcastejSie
s antisocidlnou poruchou (chronické porusovanie spoloc¢enskych noriem a o¢akavani, delikvencia,
Utekové sprdvanie). 2. nizka Uroven sebacitu, nizka frustracna tolerancia a nizka kapacita na
emociondlnu ndklonnost. Tiez Presl (1994) vycleriuje dve rizikové skupiny fudi sinklindciou
k drogam. Prva skupina inklinuje kdrogam stimulacného typu avyznaluje sa: senzitivitou,
uzkostnostou, zranitelnostou, neschopnostou komunikovat, nadvdzovat’ kontakty. Druhu
skupinu inklinujicu k zneuZivaniu opidtov charakterizuju: extraverzia, vzruSivost, impulzivita,
nizka schopnost’ koncentracie. Podobne dve skupiny ,,rizikovych* skupin na zdklade vyskumu
identifikovala aj VereSova (in Poliakova a kol., 2000), ktorad uvadza, Ze pre obe skupiny je typicka
znizena schopnost’ postihndt’ a spracovdvat’ situacné premenné. Vjednej skupine je zniZend
schopnost’ prispdsobovat’ sa novym situdcidam, tendencia zotrvat na vlastnych schémach
spravania, vdruhej skupine je vyraznd poddajnost, submisivhost. Na podobné poznatky
poukazuji aj dalsi odbornici, napr. Orosova (2000): prvu skupinu tvoria jednotlivci s neurotickou
osobnostnou Struktdrou. Prejavuju sa ako psychicky labilni, so sklonom k smutku, depresiam,
prezivaniu Uzkosti. Maju znizend odolnost’ voli beZnej dennej zat'aZi. V kontakte s druhymi su
plachi, zavisli, zranitelni, sistredeni skér na seba. Inklinuju k drogam stimulacného typu. Do druhej
skupiny patria jednotlivci s tzv. sociopatickym typom psychopatie. Bud' sa prejavuje mordlnou
necitlivostou, nedostatkom citu a sucitu, agresiou, pachanim trestnej ¢innosti, alebo lahkou
ovplyvnitelnostou, slabou vélou dosahovat’ ciele, nespolahlivostou, prejavuje sa ako poZzitkar
a prospechdr, pricom porusuje socidlne normy. Na druhej strane sa mé6Zu stat’ zdavislymi aj
jednotlivci osobnostne menej napadni. Maju niektoré osobnostné zvldstnosti, ktoré ulahcuju
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podlahnutie vplyvom prostredia: nedostato¢né socidlne zrucnosti, nizke sebavedomie a malo
pozitivny sebaobraz, nedostatok stratégii odoldvat’ negativnemu vplyvu okolia a zvladat’ stres,
absencia pozitivneho Zivotného programu. Uvedené ,zvldstnosti“ nazyvame medidtormi
drogového spravania, ktoré moézu u jednotlivca pdsobit vsmere k rizikovému alebo
abstinujucemu spravaniu (viac in VereSova, 2004).

V literature sa stretdvame s mnohymi pokusmi o popisanie osobnostnych Struktur rizikovych pre
inklinovanie k drogovému (¢i rizikovému) spravaniu. Vacsina odbornikov (Urban, 1973; Richterova,
Trnka a kol., 1967; Skodacek, 1999; Kolibas a Novotny, 1996; Nociar, 2001; Masarik a kol., 2000 ai.)
sa zhoduje na nasledovnych charakteristikdch: psychopatické alebo neurotické osobnosti,
extrovertované, impulivne anezdrzanlivé (vzrusivé), emociondlne labilné aneisté, s nizkou
frustracnou toleranciou a problémami pri zvladani zataze, vyhladdvajice pdézitky so sklonom k
experimentovaniu, so zvysenou agresivitou a slabou motivaciou a vélou, v literatire sa dalej (ale
zriedka) stretdvame s charakteristikami ako je citovd chladnost (pri psychopatickych
osobnostiach), zvysena sugestibilita, vzdorovitost' a i..

Poliakovd a kol. (2002) pri uvazovani o osobnostnej podmienenosti vzniku zdvislosti vychadzaju
z predpokladu, Ze ide vo vdcSine pripadov o osobnost’ do istej miery narusend. Zvladnut nastrahy
prirodzeného tlaku podlahnut’ riziku méze len ¢lovek, ktorého osobnost’ je zreld a Strukturalne
vyvazend, identifikovana ako ,,normalna* (sebapoznanie, vyrovnanost, cit identity, autondmia,
nezdvislost’ asebaurlenie, schopnost sebarealizacie, integracia, odolnost’ voci zatazovym
situdcidm atd'..). Z vyskumov zameranych na identifikovanie osobnostnych Struktdr rizikovych pre
vznik drogového spravania a zavislosti odporticame: Mecir (1989), Vojtik a Bfichacek (in Poliakova
akol., 2000), Ausbel, Kandelovd, Wurmser, Spotts a Shontz, Taschner, Smith, Fogg, Mellinger,
Segal, Smith, Fogg, Mellinger, Segal (in Netik a kol., 1991 a.).

V nasich vyskumoch sme sa taktiez zaoberali osobnost'ou ako faktorom drogového spréavania.
Skdmali sme osobnost’ zavislych jednotlivcov, ktorych osobnostné charakteristiky (extroverzia,
neurotizmus aracionalita) sme porovndvali s kontrolnou skupinou bez zdvislosti. Vyskum bol
realizovany v decembri 2008 v OLUP Predna Hora, PNPP v Pezinku a PN v Hronovciach. Vyskumnu
vzorku tvorilo 22 Zien a 29 muZov; teda spolu 51 respondentov v kaZzdej skupine. Vekové zloZenie
oboch skupin bolo od 23 rokov do 55 rokov. Data sme ziskali pomocou Osobnostného inventara
KUD (Miglierini, Vonkomer, 1986).

Na zdklade teoretickych poznatkov sme predpokladali, Ze respondenti vo vyskumnej skupine
dosiahnu nizSie skdre v dimenzii emociondlna stabilita, taktiez v dimenzii racionalita. Obe tieto
Ciastkové hypotézy sa nam pri tatistickom spracovavani potvrdili. Dalej sme o&akavali, Ze zavisli
respondenti budu vykazovat’ vysSie hodnoty v dimenzii extroverzia. Tato ciastkova hypotéza sa
nam vsak nepodporila, respektive vysledky ukazali rozdiel v opa¢nom smere, o je vrozpore
s doterajSimi poznatkami a nazormi odbornikov. Jednym z vysvetleni méze byt to, Ze respondenti
boli aktudlne lieceni, kde v rdmci terapie su zamerani introspektivne (pisanie dennikov, tvah, eseji
atd.). Napriek tomu, Ze osobnostné Struktury su relativne stabilné, domnievame sa, Ze treba brat’
do uvahy situdciu alkoholika, ktory uz svoj alkoholizmus nezvladal a je predpoklad, Ze v jeho
prostredi boli narusené socidlne Strukttry (extroverzia je ¢rta viaZica sa na spolo¢nost, vztahy
s ludmi), ¢o mohlo spdsobit’ skreslené sebapostdenie v dotazniku.

tabulka 1: Porovnanie osobnostnych charakteristik medzi skupinou alkoholikov a kontrolnou skupinou

VS-KS t Sig. (2-tailed) | Mean Difference
Stabilita -4,789 0,000 -5,235
Racionalita -2,452 0,016 -2,588
Extroverzia -3,012 0,003 -3,980
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Osobnost’ patologického hraca

Existuju osobnosti s vy$simi predispoziciami, ktoré zvySujui pravdepodobnost, Ze sa stand hra¢mi.
Viac ohrozené st osoby emocne nestale, psychicky labilnejsie, jednotlivci, ktori podceniuju rizika,
maju nedisciplinované postoje k zivotu, nizku frustra¢nu toleranciu a nedostatocnud odolnost vodi
stresu a zatazi. Casty je vyskyt patologického hra¢stva u 0séb s poruchami osobnosti (Ndbé&lek a
kol, 1996). Zivny (1998) udédva nasledujuce osobnostné dispozicie patologického hraéstva:
defektné sebahodnotenie, pochybnosti osebe samom, neistota, narusenie medziludskych
vztahov, nizka frustracnd tolerancia, nedostatok zodpovednosti, neschopnost odlozit
uspokojenie potrieb, defekt schopnosti vytrvat. Meyer, Sharpe, Tarrier, Hulen, Burns (in Hanova,
Kordddovd, 2002) uvadzaju nasledovné charakteristiky premorbidnej osobnosti patologického
hraca: nizke sebavedomia, nizka frustracna tolerancia, vyhladavanie rizikovych a nebezpecnych
situdcii, narcistické Crty, vysoka impulzivita, nizka sebakontrola, nizka socializacia a sebaucta.

Benkovi¢ (2003) ugamblerov identifikuje také d<rty osobnosti, ako je nezdrzanlivost,
bezstarostnost, egocentrizmus, labilita, 'ahkovaznost, nedbalost, impulzivitu, emociondlnu
nezrelost, tazkosti v adaptacii na zataz. Na druhej strane st to ludia kreativni, tvorivi, ktori sa radi
zoznamuju s novymi moznostami. Bergler (1985) nazyva gamblerov neurotikmi s nevedomou
potrebou prehrdvat. Vacek (1992) pri patologickom hracstve poukazuje na zvySené skdre v Skale
psychopatie a depresie v MMPI av Eysenckovom dotazniku v Skdle extraverzie, psychopatizmu
aneuroticizmu. Uvdadza aj narcistické <&rty osobnosti, nizku sebakontrolu, socializaciu,
sebaregulaciu a adaptdciu, zvySenu hostilitu, vysokd impulzivitu, mald sebadctu a nizku motivaciu.
Vjednom z nasich vyskumov sme porovndvali osobnostné charakteristiky medzi respondentmi
s diagndzou patologického hradstva a kontrolnou skupinou respondentov, ktori sa hazardnym
hram nevenuju vébec. Vyskumnu vzorku tvorilo 42 respondentov. Vyskumnu skupinu tvorilo 21
muzov priemerného veku 32,7 rokov. Subor bol tvoreny lieCcenymi patologickymi hrac¢mi
z psychiatrickych oddeleni a sanatdria. Kontrolnd skupinu tvorilo 21 muZov priemerného veku 31,3
rokov. Subor bol vybrany nahodne, pricom kritériom boli respondenti, ktori nikdy nehrali
hazardné hry.

Respondenti prvej skupiny boli pacienti OLUP na Prednej Hore, Sanatdriu AT v Bratislave a
v psychiatrickej nemocnici vo Velkom Z3luzi. Zber Gdajov sa uskuto¢nil v ¢ase od decembra 2008
do marca 2009. Porovndvali sme vybrané osobnostné charakteristky ziskané dotaznikom NEO-FFI
(Ruisel, Halama, 2007). Na zdklade horeuvedenych poznatkov sme predpokladali nissie skére v
privetivosti, svedomitosti, vysSie v otvorenosti vodi skisenosti, neurotizme a extroverzii.

tabulka 2: Porovnanie osobnostnch charakteristik medzi skupinou patologickych hrdcov a kontrolnou skupinou

Mean Rank
u Sig. VS KS
Privetivost’ 13 0,007 16,38 26,62
Svedomitost’ 126,5 | 0,018 17,02 25,98
Otvorenost’ 217 0,93 21,33 21,67
Extraverzia 94 0,001 27,52 15,48
Neurotizmus 0 .000 32 11

Vysledky podporuji naSe predpoklady, Ze patologicki hradi si menej privetivi ako kontrolna
skupina. Domnievame sa, Ze ludia egocentricki, sutaZivi, ati, ktoril majd tendenciu znevazovat’
zamery inych maju vadsi predpoklad, Ze sa stanu patologickymi hraémi ako ti, ktori sa k druhym
spravaju laskavo amaji pre nich pochopenie aporozumenie.. U ,hracov® dalej vysledky
podporuju predpoklad, Ze patologicki hraci si menej svedomiti ako kontrolnd skupina
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respondentov. Nase vysledky podporuju aj zistenia Zivného (1998), ktory skiimal osobnostné
dispozicie patologickych hracov, uktorych prevlddali charakteristiky ako nespolahlivost,
nedbanlivost, lenivost’ a pdzitkdrstvo, ktoré su typické pre nizke skére vo faktore svedomitost'.
Overovali sme aj predpoklad o rozdiele v otvorenosti vodi skusenosti medzi vyskumnou a
kontrolnou skupinou a dospeli sme k vysledkom, ktoré predpoklad nepodporuju. ysvetlujeme to
tym, ze otvorenost’ vodi skisenosti by mohla byt faktorom pri experimentovani s réznymi typmi
rizikového sprdvania akym su aj hazardné hry, ale zotrvdvanie v tomto type spravania méze byt
podmienené aj inymi vSeobecnymi faktormi. Pri patologickom hracstve uz ide o stereotypné
spravanie a nie o tvorivu ¢innost’ ¢i nové skisenosti. Podporeny bol predpoklad o vyssom skdre
neurotizmu vo vyskumnej skupine v porovnani s kontrolnou skupinou a predpoklad o vys3ej
extroverzii patologickych hracov v porovnani's kontrolnou skupinou.

Porovnanie zavislych do alkoholu a patologickych hracov

Ako sme uz uvadzali v predchadzajicom texte, zaoberali sme sa skiimanim osobnosti zavislych aj
patologickych hracov. Vychadzajic zuvedenych vyskumov, kde sme porovnavali zdvislych
alkoholikov s kontrolnou skupinou a patologickych hracov s kontrolnou skupinou (bez zavislosti),
sme sa rozhodli porovnat osobnostné charakteristiky extroverziu a neurotizmus (emocionalna
labilita) medzi skupinami dvoch réznych druhov zavislosti (ndvykového spravania). Na zaklade
teoretickych poznatkov, ktoré poukazuji na podobnost osobnostnych Struktidr u drogovo
zavislych aj gamblerov, sme predpokladali, Ze pri Statistickom porovnani alkoholikov a hracov
nezistime signifikantné vysledky. U oboch zdvislosti sa odbornici zhoduju v charakteristikach
extroverzia, emocionana labilita, impulzivita, atd.. Av3ak, uz podla nasich vyskumov uvedenych
vyssie, kde alkoholici v porovnani s kontrolnou skupinou boli viac introvertovani a hraci viac
extrovertovani, je skdr pravdepodobné, Ze v extroverzii bude rozdiel, v emocionalnej labilite viak
obe skupiny vykazali vysSie skére v porovnani s kontrolnou skupinou. Preto sme pre tento vyskum
stanovili dve hypotézy: 1. Predpokladdme, Ze budul rozdiely v extroverzii medzi skupinou
alkoholikov a skupinou patologickych hracov. 2. Predpokladdme, Ze nie su rozdiely v neurotizme
medzi skupinou alkoholikov a skupinou patologickych hracov (nulovd hypotéza). Vyskumnu
vzorku tvorili respondenti s diagnézou alkoholu (1. skupina, n = 46) a patologicského hracstva (2.
skupina, n = 21) lie¢eni v zariadeniach na lie¢bu a resocializaciu zdvislych (OLUP Predna Hora -
alkoholici a hraci, Sanatérium AT v Bratislave a Psychiatrickd nemocnica vo Velkom Zaluzi - hrdaci).
Udaje o osobnostnych charakteristikdch sme ziskali dotaznikom NEO-FFI (Ruisel, Halama, 2007).
Po Statistickom spracovani sme dospeli k nasledovnym vysledkom:

tabulka 3: Komparacia skupin alkoholikov a patologickych hracov, overovanie H1, H2

Druh zavislosti | N | Mean Rank NEO_N NEO_E
NEO_N alkohol 46 25,92 Mann-Whitney U 111,50 307,50
gambling 21 51,69 Asymp. Sig. 0,000 0,017
NEO_E alkohol 46 30,18
gambling 21 42,36

Na zaklade vysledkov konstatujeme, Ze hypotéza ¢&. 1. bola podporend, a teda medzi skupinou
alkoholikov a patologickych hracov je Statisticky vyznamny rozdiel v extroverzii. Patologicky hraci
su extrovertovanejsi nez alkoholici. Hypotézu ¢. 2 (formulovand ako nulovd) zamietame a
prijimame jej alternativu, teda predpoklad o rozdiele v neurotizme medzi skupinou alkoholikov a
patologickych hracov, pricom rozdiel je v prospech patologickych hracov, ktori st pravdepodobne
emociondlne labilnejsi nez alkoholici.
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Diskusia

V praci sme prezentovali tri naSe vyskumy, ktoré boli realizované v priebehu posledného roka. Na
tomto mieste sa venujeme zddvodriovaniu pozoruhodnych zisteni, ktorych bolo niekolko.
Niektoré sme uviedli uz v texte vramci minidiskusii pri stru¢nych zhodnoteniach vyskumnych prac
(porovnanie osobnosti alkoholikov s kontrolnou skupinou a patologickych hradcov s kontrolnou
skupinou), teraz uvazujeme o vysledkoch posledne uvedeného vyskumu. Nase vysledky hovoria o
tom, Ze je rozdiel medzi alkoholikmi a patologickymi hra¢mi v extroverzii a neurotizme, zatialco
vietky teoretické zdroje hovoria o podobnych osobnostnych Struktirach u alkoholikov aj hracov
(resp. pri latkovej a nelatkovej zdvislosti). Jednym z vysvetleni méze byt fakt, ktory sme uz
spomenuli, Ze na zaklade dbsledkov zavislosti nadislo k ur¢itym zmenam v Zivotoch respondentov
a mohlo dojst’ ku skresleniu sebapostdenia pri vypliiovani dotaznikov (extroverzia nizsia u
alkoholikov nez v kontrolnej skupine). Otdzkou vsak ostdva, preco u patologickych hracov bol
predpoklad o vySSej extroverzii podporeny, a teda u nich ktomuto skresleniu nedoslo? Nase
vysledky v extroverzii méZeme zndzornit' na schéme:

patologicki hra¢i ~ Wl Kontrolnd skupina el alkoholici

Je skutocne pozoruhodné, Ze alkoholici sa tu javia ako introvertovanejsi nez kontrolnd skupina.
Vysvetlenie m6Zzeme hladat’ v teoretickych vychodiskdch o osobnostiach drogovo zavislych, ktoré
su identifikované v dvoch skupinach (Komarik, 1999; VereSova, 2000; Orosovd, 2000; Presl, 1994),
¢o by mohlo platit pre alkoholikov, zatial¢o u patologickych hridcov sa o dvoch réznych typoch
osobnosti neuvazuje.

Pri neurotizme sme tieZ dospeli k nepredpokladanym vysledkom, ale nie az v takom rozmere ako
u extroverzie. Vysledky poukazuji na rozdiel vrovnakom smere medzi alkoholikmi aj
patologickymi hra¢mi a kontrolnou skupinou, ale zaroven aj na rozdiel medzi alkoholikmi a
patologickymi hra¢mi. Schéma pre neurotizmus by vyzerala nasledovne:

kontrolnd skupina ~ —=ilimm— alkoholici —=llm  patologicki hraci

Vysledky su vcelku v sulade s teoretickymi poznatkami, ale na ich zaklad je moZné upriamit
pozornost’ na vyzvy do dalSieho skimania problematiky osobnosti u latkovych aj neldtkovych
zavislosti. Vyskum by nemal byt zamerany len na skimanie osobnosti vSeobecne u zavislosti.
Jednak je potrebné rozliSovat’ latkové a nelatkové zavislosti (najma nelatkovym zavislostiam je
venované stale malo Usilia vedeckého aj teoretického). Na druhej strane, uz len vychadzajtic
z teoretickej koncepcie dvoch réznych osobnostnych Struktdr pri latkovych zdavislostiach su
potrebné Studie porovnavajlice skupiny respondentov s réznym druhov zdvislosti (napriklad
zavislych na alkohole a zavislych na stimulanciach, halucinogénoch a pod.).

Samozrejme, musime pripustit’ aj nedostky nasSho vyskumu, a upozornit, Ze nase vysledky tak
nemo&zu byt povaZzované za vieobecne platné. Ide najma o charakteristiku vyskumného sutboru,
napriek tomu, Ze islo o kriteridlny vyber respondentov s diagnézou urcenou kritériom (a teda aj
ich pocet bol obmedzeny), problematickejsi bol vyber kontrolnej skupiny, v ktorej sme si zvolené
kritérium overovali len v dotazniku.

Vyznamnym limitom je izolované skumanie osobnosti ako jedného zmnohych faktorov
drogového a navykového sprdvania a tiez samotné ziskavanie dat o osobnosti. Drogové spravanie
ma vzdy multietiologicky zdklad, a preto je potrebné komplexnejSie skiimanie, medzifaktoridlne, a
to, ako sme uz uviedli, v rdmci kazdého druhu zavislosti.
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Zaver

V nasej praci sme sa pokdusili podat’ sumarizujuci a syntetizujici pohlad na osobnost’ ako faktor pri
vzniku alkoholovej zavislosti a patologického hradstva. Uviedli sme teoretické vychodiskd a tri
nase vyskumy tykajice sa uvedenej problematiky. Dospeli sme k niekolkym pozoruhodnym
vysledkom, ktoré ndm davaju indpiraciu do daldieho skiimania. Co je viak délezité podotknit, Ze
patologické hracstvo, aj ked nie je klasifikované ako zavislost, je rovnako zdvaznym javom ako
latkové zavislosti, a je potrebné mu venovat’ odbornu pozornost), v ktorej méZeme nadviazat' na
teoretické vychodiska a vedecké prace tykajlce sa latkovych zavislosti. Skimanim aj neldtkovych
zavislosti ziskame hodnotné poznatky, ktoré su potrebné pre formovanie vcasnej a Ucinnej
prevencie aj vtejto oblasti. Suhlasime svyjadrenim Novdakovej (2008, str. 7) podla ktorej je
vhodné, aby ,,kazdy preventivny program zamerany na zavislosti obsahoval prevenciu legdlnych i
nelegdlnych drog a zarovern prevenciu neldtkovych zavislosti“.
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Abstrakt:

Abstract:

Socidlne normy zohrdvaju délezZitu ulohu v rozhodovani sa mladych ludi v obdobi adolescencie
smerom k uZivaniu respektive neuZivaniu ndvykovych ldtok. V realizovanom vyskume sme vyuZili
delenie socidlnych noriem podla Neighborsa et al. (2006) na urovni deskriptivnej a injunktivnej normy
a na urovni vnimanej a aktudlnej normy. Zahrani¢né vyskumy dokumentuju, Ze vnimand norma
uZivania navykovych Idtok je typicky vysSia od aktudlnej, pretoZe sa tyka toho, ¢i si ludia myslia.
Fenomén nesprdvneho vnimania aktudlnej normy bol v odbornej literature nazvany mispercepcia. Vo
vyskume sme overovali, ¢i aj slovenski studenti maju tendenciu nadhodnocovat vyskyt konzumdcie
alkoholu a fajcenia cigariet a marihuany v skupine rovesnikov. Na identifikdciu aktudlnej a vnimanej
normy a ndsledne teda mispercepcie sme pouZili Dotaznik socidlnych noriem, poskytnuty
spolupracujucou University of lllinois. Vyskumu sa zucastnilo 638 Studentov strednych skél v okrese
Nitra. Na vsetkych typoch strednych skél bola zistend diskrepancia medzi aktudlnou a vnimanou
normou konzumdcie alkoholu, fajcenia cigariet a faj¢enia marihuany, v zmysle nadhodnocovania
vyskytu tychto javov v skumanej populdcii.

Kracové skovd: socidlne normy, aktudlna norma, vnimand norma, mispercepcia

Social norms seem to be very influential in the period of adolescence, especially in the field of
substance use. In the research we used this division of social norms: descriptive and injunctive social
norms and actual and perceived normes, introduced by Neighbors et al. (2006). The vast majority of
foreign research revealed that perceived norm of substance use is typically higher than the actual
norm of substance use. The phenomenon of incorrect perception of actual norm is called
misperception. In our research we verified whether high school students in Slovakia have the
tendency to overestimate the prevalence of alcohol consumption and cigarette and marihuana
smoking in their peer groups. To identify two levels of descriptive norm (actual and perceived) we
used the survey that was provided by cooperating University of lllinois. Altogether 638 students of
high schools in the district of Nitra participated in the research. The discrepancy between actual and
perceived norm of substance use was revealed in all types of high schools, with the tendency of
students to overestimate the prevalence of smoking and alcohol consumption.

Keywords: social norms, actual norm, perceived norm, misperception

V poslednych rokoch sa na vedeckych férach stale castejSie objavuje poZiadavka zamerana na
zlepsenie kvality Zivota lfudi, ¢i uz po fyzickej alebo psychickej stranke. Kazdy deri byvame
konfrontovani s l'udmi, ktori vo svojom Zivote narazili na problém alebo situdciu, ktord nedokazu
rieSit. Preto je poziadavka skvalitnenia Zivota, vzmysle nachadzania moznosti zvladania
zatazovych situdcii tak frekventovane diskutovanou témou nielen na réznych odbornych
podujatiach, ale aj v literatdre a v médiach. Do kategdrie zvladania problémov alebo zataZzovych
situdcii nesporne patri aj oblast nadmerného uZivania alkoholu, cigariet a inych navykovych latok.
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Koncept noriem, kldcovy vtomto prispevku, sa pouZiva v psycholdgii vroznych kontextoch,
napriklad v psycholdgii osobnosti, psycholdgii moralneho vyvinu, socidlnej psycholdgii. Normy
v kazdodennom zivote zahffiaju socidlne normy reprezentujlice neformalne zavazky, ktoré su
posilfiované socidlnymi sankciami alebo odmenami, ale tiez persondlne normy, ktoré predstavuju
zavdzky a povinnosti, ktoré si upeviiované pomocou zvnidtorneného pocitu povinnosti konat,
pripadne pocitu viny, ak v konani zlyhame (Vandenbergh, 2005). Podla Ruiselovej a Urbdnka
(2008), normy reguluju adaptaciu ¢loveka na socidlny systém, v ktorom Zije. UzZsie chdpanie
noriem z aspektu socidlnej psycholégie ich popisuje a definuje ako ,,vzorec sprdvania sa ¢loveka,
ktory je typicky alebo reprezentativny pre urcitt skupinu l'udi (Reber a Reber, 2001, s. 472).

Z aspektu zdkladného urcenia noriem moézZeme v psycholdgii definovat normy dvojakym
sp6sobom:

* prvy spdsob na ne nahliada ako na spolo¢ne akceptované a reSpektované pravidlo,
* druhy sp6sob pristupuje k normam ako k individualnej percepcii toho, ¢o sa ma alebo ¢o
sa smie (Vyrost a Slaménik, 1998).

Cialdini, Reno a Kallgren vytvorili svoju vlastnd tedriu vztahujicu sa kdiferencidcii noriem
anazvali ju ,,Tedria ohniska noriem*, vramci ktorej identifikovali dva odliSné typy socidlnych
noriem, pricom kazdda z nich ovplyvriuje nase sprdvanie odliSnym sp6sobom, pretoZe vychadza
z iného zdroja ludskej motivacie (Cialdini a Demaine, 2006).
Deskriptivna norma (nazvana normou ,,JE“) ma vztah k tomu, ¢o sa zvycajne robi a motivuje l'udf
poskytovanim dékazu o tom, o pravdepodobne bude efektivna a adaptivna ¢innost’.

Injunktivna norma (nazvana normou ,,MA BYT“) zodpoveda tradi¢ne chépanym socidlnym
normdam, ako predpisu alebo pravidlu, ako sa mda clovek spravat. Tedria ohniska noriem
predpokladd, Ze existuju situdcie, v ktorych je rozdiel medzi tym, ¢o ludia beZne robia a medzi
tym, ¢o ma byt aco sa ma robit. Vtychto nejednoznacnych prikladoch sa ¢lovek riadi bud
injunktivnou alebo deskriptivnou normou, podla toho, ktord znich je aktivizovand (Cialdini
a Demaine, 2006).

Koncentracia pozornosti na subjektivhu percepciu noriem vyustila do potreby rozliSovat’ nielen
dva typy noriem ako uvddza Cialdini (injunktivne a deskriptivne), ale aj na persondlne normy
(Baumgartner, 1998). Vysledkom tejto snahy je vytvorenie modelu viaczlozkovej kognitivnej
reprezentacie noriem. V zhode s nacrtnutou koncepciou sa rozliSuju normy ako pravidla, normy
ako sp6soby rieSenia situacii a normy ako osobné zasady ¢loveka. Tento model dostal nazov IDP,
podla zacdiatocnych pismen jednotlivych drovni noriem - to znamend ,,rozliSenia socidlnych
a persondlnych noriem, pri diferenciacii socidlnych noriem na injunktivne a deskriptivne* (Lovas,
1998, s. 5). Model obsahuije tri zlozky normativnych presvedcent:
* injunktivne normy - popisy Ziaduceho sprdvania (normy typu ¢o ma byt), ktoré blizsie
definuju ¢o ludia schvaluji a ¢o neschvaluji v danej kulture;
v urcitych situaciach;
* persondlne normy - su vyjadrenim toho, ¢o konkrétny clovek uzndva ako zavdzné pre
seba a pre l'udi, s ktorymi je v styku.

Poslednych desat’ rokov koncept noriem ziskal vyznamné miesto aj v oblasti prevencie r6znych
socidlno — patologickych javov. U nas zatial nie prili§ znamy preventivny pristup zaloZeny prave na
socidlnych normach ma v USA svojich zastancov a realizatorov, ktori aplikaciou tohto pristupu
dosiahli vyznamné zmeny vsmere zniZzenia rizikového spravania ako je napriklad uZivanie
navykovych latok. Stddium noriem ovplyviiujucich uZzivanie alkoholu medzi mlddeZou iniciovalo
vyskumné aktivity zamerané na zistenie vplyvu socidlnych skupinovych noriem v tejto oblasti.
Vyskumy medzi Studentmi strednych 3$kél avysokych 3k6l v USA tvoria velkd cast' literatury
zaoberajucej sa normami z aspektu redukcie vybranych Specifickych socidlno — patologickych
prejavov v spravani.

304



Terminoldgia pouZivana v empirickych vyskumoch tykajucich sa socidlnych noriem je v3ak casto
nejednotna a rozdielna. V prispevku vyuZzivame delenie socidlnych noriem podla Neighborsa et al.
(2006), na drovni deskriptivnej ainjunktivnej normy ana drovni vnimanej a aktudlnej normy.
Vysvetlenim uvedeného delenia je zrejmé, Ze obidva typy socidlnych noriem, to znamena aj norma
popisujica, ¢o ludia bezne robia, ako sa spravaji, ale aj norma popisujica, ¢o by mali fudia
v urcitych situdcidch robit’ a ako by sa mali spravat, méze mat dva uhly pohladu. Prvym je
nazeranie na injunktivne aj deskriptivne normy na zaklade toho, ako sa jednotlivec sam sprava, ¢o
a ako zvycajne robi, ako by sa podla neho mali 'udia spravat. Druhy uhol pohladu sa tyka nazoru
jednotlivca, ¢o si mysli, ako sa druhi ludia spravaju a ¢o zvycajne za urditych okolnosti robia. Prvy
uhol pohladu indikuje aktudlny stav, druhy uhol pohladu indikuje vnimany stav.

Oleson (2004) charakterizuje aktudlnu normu ako zloZenu z aktudlnych priemernych postojov,
presvedceni asprdvania sa vsetkych clenov v skupine. Na druhej strane vnimand norma je
v skupine prevladajlci predpoklad alebo domnienka o extrémnosti v postojoch, presvedceniach
a spravani ostatnych ¢lenov v skupine. Vnimand norma je odliSnd od aktudlnej, pretoZe sa tyka
toho, ¢i si l'udia myslia. Preventivny pristup, zaloZeny na socidlnych normach je zaloZeny na dvoch
skutocnostiach:

a) vnimand norma je typicky vyssia ako aktudlna norma,
b) vnimand norma pozitivne koreluje s uzivanim navykovych latok (Neighbors et al., 2006).

Vyskumné timy sa na zaciatku vyuZivania tedrie socidlnych noriem zameriavali primarne len na
konzumdciu alkoholu a menej pozornosti venovali uzZivaniu drog asexudlnemu spravaniu sa
mladych ludi. Diskrepancia medzi aktudlnou a vnimanou normou sa vyskytuje aj vtychto
oblastiach. Tradi¢né preventivne postupy, ktoré sa dodnes vyuZivaju aj v nasich podmienkach, sa
koncentrovali na edukacné programy scielom zvysit' droverl uvedomenia si rizik takéhoto
spravania, vykazovali vak len limitovany pozitivny efekt v redukcii negativnych javov (Martens et
al., 2006). Tedria, ktorej zdklady sa nachadzaju v socidlnych norméach je vytvorena na zaklade
nazoru, ze jednotlivci nespravne vnimaju frekvenciu toho, ako ¢asto ich rovesnici vykazuiju zdraviu
Skodlivé spravanie a tento jav md kauzdlny efekt na ich spravanie. Fenomén nespriavneho
vnimania aktudlnej normy bol vodbornej literatire nazvany mispercepcia. V prispevku
vychiadzame z predpokladu pristupu socialnych noriem, ktory tvrdi Ze:

a) Rozdiel medzi aktudlnou a vnimanou normou existuje nezdvisle na type drogy.

b) Mispercepcie medzi rovesnickymi normami existuju aj na strednych aj na vysokych skolach
(Perkins, 1995).

Vo vyskume sme sa zamerali na aktudlnu droven uZivania troch vybranych druhov navykovych
[atok, na vnimanie ich uZivania v skupine rovesnikov a tak zistili rozdiel medzi droviiami dvoch
noriem, ktory zodpovedd fenoménu nesprdvneho vnimania rovesnickych noriem uzivania.
Rozdiely sme sledovali v réznych typoch strednych Skél.

Metody

Vyskumna vzorka
Vyskumnd vzorku tvorilo 638 Studentov (35.7% chlapcov a 64.3% dievcat) strednych $kél v okrese

Nitra (Obchodnd akadémia 25.9%; Sportové gymnazium 6.6%; Hotelova akadémia 15.0%; Strednd
zdravotnicka $kola 18.5%; SPS elektrotechnickd 10.8%; Gymnazium 21.2% a SOU 2.0%).

Metodika

Na zist'ovanie socidlnych noriem sme pouzili dotaznik ,,Drug Use and Perception Survey“ (v nasich
podmienkach nazvany Dotaznik socidlnych noriem). Dotaznik bol poskytnuty predstavitelmi
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University v lllinois. So zdstupcami bol konzultovany slovensky preklad a jeho findlna podoba.
Administracia dotaznika trva priblizne 20 minut. Zachytdva Styri zakladné oblasti:

- identifikacné otazky;

- Udaje o aktudlnej norme tykajlcej sa uzivania ndvykovych latok, postojov a presvedceni
Studentov k problematike uZivania;

- Udaje o vnimanej norme, tykajlicej sa percepcie uzivania, postojov a presvedceni;

- postoje, presvedCenia asprdvanie sa rodiCov vndvaznosti na uzivanie legdlnych aj
nelegalnych drog.

Vo vyskume sme sa zamerali na tri oblasti:

1. Aktudlna norma - vyskytu fajcenia cigariet, pitia alkoholu a faj¢enia marihuany v kratSom, aj
dlh§om ¢asovom horizonte, sledovali sme tiez frekvenciu uzivania latok.

2. Vnimana norma Studentov, vztahujlca sa k spravaniu — uzivaniu navykovych latok a osobnych
preferencii v skupine rovesnikov. Perkins et al. (1999) popisuje vnimand normu v kontexte
pristupu socidlnych noriem ako vzorec uZivania, o ktorom si Studenti myslia, Ze je bezny na Skole.
3. ldentifikovanie aktudlnej a vnimanej normy je nevyhnutné pre zistenie chyby vo vnimani
socialnych noriem. Tento fenomén sa nazyva mispercepcia a v realizovanom vyskume tvori tretiu
¢ast’ zistovanie mispercepcie uzivania vybranych navykovych latok.

Na empirickej uUrovni pouzZivame na zistenie mispercepcie diskrepanciu medzi vnimanou
a aktualnou normou.

Vysledky

- u Studentov vsetkych sledovanych strednych 3kél existuje Statisticky vyznamny rozdiel
v diskrepancii vnimanej normy fajenia cigariet od normy aktudlnej vzmysle
nadhodnocovania normy vnimane;j.

Tabulka 1 Diskrepancia medzi vnimanou normou faj¢enia cigariet a normou aktudlnou

Skola Navykova ldtka | n AM SD t df | p
OA cigarety - AN 158 | 28 .453

cigarety - VN 97 158 18.159 | 157 | <.001
Sport. gym. cigarety - AN 41 |17 .381

cigarety - VN 98 156 | 12.845 | 40 | <.001
HA cigarety— AN 95 36 .482

cigarety- VN 100 .000 | 12.986 | 94 | <.001
SzS cigarety - AN 103 | 43 497

cigarety - VN 99 .099 | 11.466 | 102 | <.001
SPS elektrot. | cigarety - AN 67 |36 483

cigarety - VN 96 .208 | 8,851 66 | <.001
Gymnazium cigarety - AN 126 | 29 457

cigarety - VN 98 125 16.111 125 | <.001
SOuU cigarety - AN 11 64 .505

cigarety - VN 100 .000 | 2.390 10 .038

Legenda: AN - aktudlna norma, VN - vnimana norma, AM - aritmeticky priemer, t — t test, df — stuperi volnosti, p —
hladina vyznamnosti
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- uStudentov existuju Statisticky vyznamné rozdiely v diskrepancii vnimanej normy pitia
alkoholu od aktudlnej. Zistend diskrepancia medzi tymito dvomi normami bola vysledkom
nadhodnocovania konzumacie alkoholu Studentmi.

Tab. 2 Diskrepancia medzi vhimanou normou konzumdcie alkoholu a normou aktualnou

Skola Navykova n AM SD t df | p

latka (%)
OA alkohol - AN 145 | 32 .470

alkohol - VN 97 183 16.048 | 144 | <.001
Sport. gymn. alkohol - AN 39 |23 427

alkohol - VN 97 .160 9.319 38 <.001
HA alkohol - AN 94 50 .503

alkohol - VN 100 .000 | 9.644 93 <.001
szS alkohol - AN 88 | 31 464

alkohol - VN 99 107 13.654 | 87 <.001
SPS elektrot. alkohol - AN 55 | 62 .490

alkohol - VN 96 189 4.644 54 <.001
Gymndazium alkohol - AN 101 | 50 .502

alkohol - VN 99 .100 | 9.707 100 | <.001
SOou alkohol - AN 11 91 .302

alkohol - VN 100 .000 | 1.000 10 341

Legenda: AN - aktudlna norma, VN - vnimand norma, t — t test, df — stuperi volnosti, p — hladina vyznamnosti
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- uStudentov existuju Statisticky vyznamné rozdiely tykajlice sa diskrepancie vnimanej
normy faj¢enia marihuany od normy aktudlnej ustudentov vsetkych sledovanych
strednych 8kol. Opat’ bola diskrepancia sp6sobena nadhodnocovanim aktudlnej normy.

Tab. 3 Diskrepancia medzi vnimanou normou faj¢enia marihuany a normou aktudlnou

Skola Navykova ldtka | n AM SD t daf | p
(%)

OA marihuana-AN | 158 |3 176

marihuana - VN 42 .495 | 9.681 157 | <.001
Sp. marihuana-AN |41 |0 .000
gymnazium marihuana - VN 27 449 |[3.830 |40 |<.001
HA marihuana- AN | 92 3 179

marihuana - VN 60 .493 | 10.877 | 91 <.001
SzS marihuana-AN |95 |1 103

marihuana - VN 40 492 | 7.744 94 <.001
SPS elektrot. | marihuana-AN |59 | o .000

marihuana - VN 39 .492 | 6.087 |58 | <.001
Gymndazium marihuana - AN | 128 | 2 152

marihuana - VN 41 .493 | 8.875 127 | <.001
SOou marihuana-AN | 10 30 .483

marihuana - VN 90 316 | 2.714 9 .024

Legenda: AN - aktudlna norma, VN - vnimana norma, t - t test, df — stuperi volnosti, p - hladina vyznamnosti

Diskusia

V prispevku sme vychadzali so zdkladného predpokladu pristupu socidlnych noriem ktory sa
opiera o zistenie, Ze Studenti typicky nadhodnocuju uzivanie navykovych latok. V skutocnosti viak
viac ich rovesnikov patri medzi neuzivatelov (Perkins, 1995). Nadhodnocovanie aktudlnej normy
uzivania stupriuje problém samotného uZivania, pretoZe Studenti sa ocitnu v skreslenom obraze
orovesnikoch a preberaju sprdvanie, ktoré by im za inych okolnosti ich vlastny osobny postoj
alebo norma nepovolila. Nasledkom toho uziva navykové latky viac a viac Studentov, pretoze si
nespravne myslia, Ze takéto sprdvanie je vzhode so sprdvanim sa ich rovesnikov.
Nadhodnocovanie aktudlnej normy bolo zdokumentované aj u Studentov vSetkych sledovanych
strednych 3kél, ktori mali tendenciu vnimat’ svojich rovesnikov ako CastejSie uzivajucich. Perkins
(2003) zhrnul pric¢iny mispercepcie rovesnickych noriem nasledovne:

* Spobsob spravania sa mladych l'udi na verejnosti a spdsob ich konverzacie, ktory skresluje
vhimanie normy uZivania — Studenti ¢asto a detailne diskutuju o konzumdcii alkoholu,
fajceni v porovnani s diskutovanim o témach tykajlcich sa bezného Studentského Zivota.

* Reklama a média - filmy, hudba a aj spravy atakuju verejnost’ so slovami a obrazmi, ktoré
detailne demonsStruju uzivanie navykovych latok, a upozorfuju Ze takéto spravanie je
typické pre vacSinu mladych ludi.

* Vplyv atribucnej tedrie.

Pod pojem atribu¢nd tedria s podla Brehma aKassina (1990) zahrnuté vsetky tedrie, ktoré
popisuju, ako ludia vysvetluju priciny spravania. V rdmci tejto Specifickej teérie mézeme zvazovat’
tendenciu chybne pripisovat’ pozorované spravanie inych ludi ich dispozicidam atiez si chybne
mysliet, Ze takéto spravanie je typické pre konkrétneho ¢loveka, ak danu situdciu neviem vysvetlit’
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inak. Prikladom mdzZe byt situdcia, ked vidime spoluziaka (rovesnika, Studenta na 3kole)
intoxikovaného, mame sklon si mysliet, Ze toto spravanie je pre neho charakteristické. Malokedy
zvazujeme moznost, Ze ktomuto stavu mohli prispiet’ Uplne iné okolnosti. Atribu¢na tedria sa
zameriava na to, ako si ludia potrebuju vytvarat’ kauzalne vysvetlenia spravania a r6znych udalosti
vo svojom zivote. V. mnohych situdcidch mame k dispozicii len obmedzeny pocet informacii o tom,
¢o prdve pozorujeme, no aj tak musime robit’ Usudky o naSom prostredi atieto sa snaZime
usporiadat’ do zmysluplného celku. V kontexte pristupu socidlnych noriem nam atribucna tedria
pomaha vysvetlit, ako si l'udia vytvdraju dsudky o vlastnom uzZivani navykovych latok, ale tiez
o uzivani inych fudi. Atribu¢ny vyskum (Perkins, 1997; Sabini, 1992) naznacuje, Ze vo vSeobecnosti
vidime sprdvanie druhych ako prameniace zich osobnosti, nie zo sucasnej situdcie alebo
prostredia. To znamend, Ze mame sklon castejSie priradovat’ sprdvanie druhych Tudi ich
dispoziciam. Ak hodnotime vlastné spravanie, v prvom rade sa zameriame na situaciu, v ktorej sa
nachaddzame. Na druhej strane ak hodnotime inych, viac sa sustredime na cloveka, neZz na
okolnosti. Do urcitej miery vidy hodnotime aj prostredie a okolnosti, ale viac ¢asu venujeme
pozorovaniu osoby, ktorej sa cela situacia tyka. Ak pozorujeme seba, nazerdme zvycajne smerom
von, v zmysle zamerania sa na prostredie. Clovek, ktory sa snaZi interpretovat’ vlastné spravanie
ma tendenciu zvaZovat’ situdciu, ale cClovek, ktory pozoruje niekoho druhého, je viditelne viac
zamerany na jeho osobu, nez by si uvedomoval. Nasledne, s relativne malym poc¢tom informacif
o socidlnom prostredi, pripisuje pozorovatel sprdvanie pozorovaného ¢loveka jeho vlastnym
osobnym dispoziciam. Ak by sme atribu¢nt tedriu aplikovali na problematiku uzZivania navykovych
l[atok, tak clovek bude pravdepodobne vediet’ viac o tom, pre€o on sam pije v danej situdcii,
v porovnani s pri¢inami a okolnostami pitia alkoholu uinych fudi. Atribu¢nd tedria pomadha
vysvetlit fenomén mispercepcie pomocou spdsobu, akym sa kognitivne snazime usporiadat’ nase
prostredie vyuZitim fragmentdrnych a neucelenych informécii o iom (Perkins, 1997).

Zaver

Vo vyskume sme sa zamerali na fenomén nadhodnocovania aktudlnej normy uzivania ndvykovych
[atok, ktory je nazvany mispercepcia. Zistili sme, Ze na vSetkych participujicich strednych Skolach
je vnimanie konzumdcie alkoholu, faj¢enia cigariet aj marihuany u rovesnikov vyssie ako samotné
uzivanie tychto substancii. Nadhodnocovanie normy uZivania ma potom tendenciu rezultovat’
u Studentov do sprdvania sa, ktoré je vzhode s chybne vnimanou normou uZivania. V oblasti
prevencie preto povazujeme na zaklade mnohych vyskumov (Schultz a Neighbors, 2007; Thombs
et al., 2007; Berkowitz, 2005; Lintonen a Konu, 2004; Perkins, 2002) za dolezZité a efektivne
zohladnit’ aj vnimanie uZivania, to znamena zistovat’ nielen aktudlnu normu ale aj vnimand, ktora
je vyznamnym prediktorom samotného uZivania. Potom prostrednictvom komunika¢nych
technik, konzistentne Sirit' pravdu o aktudlnej norme. Tym, Ze ciefovl populaciu vystavujeme
opakovane pozitivnym, na redlnych udajoch zaloZenych sprdvam, nadhodnocovanie normy
uzivania (ktoré udrziavalo problémové spravanie) sa redukuje. Tak sa vacsSina cielovej polulacie
zacne spravat’' v zhode s presnejSie vnimanou normou.
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Abstrakt: Poslednich dvacet let, preklenujicich minulé a soucasné stoleti, zasdhlo vyrazné do svéta prdce vétsiny
postsocialistickych zemi stfedni a vychodni Evropy. V tomto obdobi dochdzelo k zdsadnim
transformacnim preméndm ve vsech vyznamnych oblastech Zivota spolecnosti, predevsim v
ekonomické sfére se zacaly projevovat konkurencni tlaky vychdzejici z vnitiniho i vnéjsiho prostredi,
zacaly prostupovat vlivy globalizacnich ucinki. Uvedené vyvojové trendy vyrazné ovlivnily svét prdce,
jeho dosavadni podminky a prevladajici vztahy. Zmény se dotkly vnitrni struktury mnoha organizaci,
forem pracovni ¢innosti, formdlnich i neformdlnich vztaht mezi organizacemi a zaméstnanci,
kariérového rozvoje zaméstnancd, situace na trhu prdce, dynamiky organizacnich zmén a dalSich
skutecnosti. Uvedeny komplex zdsadnich zmén pochopitelné prindsi vedle novych sanci a prileZitosti
také Zivotni komplikace a rizika souvisejici nej¢astéji se zménou profese, s rekvalifikaci, s cestovdnim
za praci, s dynamikou organizacnich zmén, s periodami nejistot a limitovanych reseni, s docasnou
nebo dlouhodobou nezaméstnanosti.

Kli¢ova slova: Sance v sou¢asném svété prdce, rizika soucasného svéta prdce, trendy rozvoje ve svété
prdce, organizaéni zmény

Abstract: The past twenty years, bridging over the last and the present century, have affected the world of work
in most post-socialistic countries of Central and Eastern Europe significantly. Fundamental
transformation changes in all important domains of the society's life occurred in this period.
Especially in the economic sphere, competitive pressures arising from the internal and external
environment started surfacing and the impact of globalisation effects began penetrating the
economy. These development trends substantially influenced the world of work, its current conditions
and prevailing relations. The changes also affected the internal structure of many organisations,
forms of work activities, formal and informal relationships between organisations and employees,
employees' career growth, situation at the labour market, dynamics of organisational change and
other facts. It is clear that this complex of fundamental changes has brought not only new chances
and opportunities, but also life complications and risks. These are most often connected to changing
one's profession, requalification, travelling to one's work, dynamics of organisational change, periods
of uncertainty and limited solutions and temporary or long-term unemployment.

Keywords: chances in contemporary world of work, risks in contemporary world of work,
development trends in the world of work, organisational changes

Uvodem

V pribéhu poslednich dvaceti let doslo u nas, stejné jako ve viech postsocialistickych zemich, k
zdsadnim ekonomickym zménam, které podstatné proménily svét prace ve smyslu strukturalnim,
funkénim i z hlediska zaméstnaneckého chovani a narokd na pracovniky. Existuji tfi zdroje téchto
zmén: (1) transformacni zmény, (2) globalni ekonomické vlivy a (3) trendy souvisejici se zménami
chovani organizaci.

Transformacni zmény souvisely se zménami politickymi a prevazovaly predevsim v prvni poloviné
90. let minulého stoleti. Sméfovaly k budovani trzniho hospodafstvi, k privatizaci a k ekonomické
restrukturalizaci. PFiblizné od poloviny 90. let se zacaly vyraznéji projevovat globalni ekonomické
vlivy, které nas priblizovaly k fungovani vyspélych zadpadoevropskych ekonomik. Jednalo se o vlivy
jak na drovni makroekonomické dimenze globalizace v podobé mezindrodniho toku kapitalu,
transakci zbozZi a sluzeb presahujici narodni hranice a v3eobecného rozsifovani technologii
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(Mezficky, 2001), tak o vlivy v dimenzi mikroekonomické. Sekni¢ka (2001) povazuje za
nejvyraznéjsi zasahy mikroekonomické povahy, mimo jiné, predevsim v dGsledku novych
informacnich technologii, komputerizace a intelektualizace lidské prace, vyrazné tspory nakladd,
flexibility a rychlosti podnikatelského procesu, ,,zestihlovani® vyroby a pruznych systémf jejiho
fizeni a novych forem tymové prace.

Disledkem transformacnich a globaliza¢nich vlivd je také rada zmén tykajicich se vyrobnich i
nevyrobnich organizaci, které zacaly reagovat na vnitfni i vnéjsi konkurencni tlaky, jenz nutily
sledovat ekonomickou efektivitu, rist a prosperitu. Zacaly se premériovat do flexibilnéjsich
struktur organického typu, pro které je typické: mensi dliraz na specializaci zaméstnancd,
zamérenost na cile a vykonnost, rychly prenos informaci, flexibilita Gkold, prevaha komunikace na
horizontdIni drovni, participativni styl fizeni, netradi¢ni formy prace, delegovani pravomoci a
odpovédnosti na nejnizsi Uroven organizacni struktury (Kirovovd, 2005). Tato preména se promita
do systému fizenf lidskych zdrojl (sniZuji se stavy zaméstnanct, misto vyhranéné specializace se
vyZaduje spiSe univerzalnost, nezbytnym pozZadavkem je pribézné vzdélavani zaméstnanct se
zamérenim na vytvareni potfebného souboru kompetenci) a do organizace prace s akcentem na
nové formy tymové prace. Jiné jsou i pozadavky na pracovni chovdani s preferenci flexibility,
kreativity, vét$i samostatnosti a iniciativy zaméstnancl, proméruji se i pravni aspekty
zaméstnaneckych vztah(, jako jsou napfiklad smlouvy na dobu urcitou, zkracené pracovni tivazky,
vyuzivani agenturnich zaméstnanct apod. (Riegel a kol., 2001; Kirovova, 2005).

V nasem pohledu se v ramci kontextu tématu pokusime pribliZit nékteré z aktudlnich skutecnosti,
které se dotykaji predevsim novych forem prdce v organizacich a vyrovndvani se zménami v
organizacich, které jsou soudasti jejich dynamického rozvoje. V centru nasi pozornosti je radovy
pracovnik organizace, kterého se zmé&néné podminky svéta prace zejména dotykaji.

Odlisné formy prace — prace mimo pracovisté

Vykondvani profese v ramci svého bydlisté nebo primo v domacnosti ma u nds ddvnou tradici
napriklad u nékterych femesel, nebo pfi vykonavani svobodnych povoldni. Priblizné v poslednich
deseti letech vSak u nds stdle narlista nova forma prace z domova, respektive mimo organizaci u
zaméstnancd, ktefi maji standardni pracovné pravni vztah s organizaci a pusobi v organizaci.
Povaha jejich prace a moderni komunikaéni technologie vSak umozZniuji, aby nékteré cinnosti
vykonavali doma. V pribéhu pracovniho mésice to mize byt nékolik malo dni, ale i nékolik tydnd.
Takova prace je oznacovana z anglictiny pochdazejicimi terminy ,,homeworking* a ,,teleworking*.
Uvedené terminy nemaji v ceStiné presné ekvivalenty a obecné se popisuji jako ,,prace
vykondvané v prostredi domova“, nebo volnéji ,,prace doma“. Na mnohd specifika sémentické
povahy poukazuje detailnim rozborem s ohledem na pracovné pravni kontext Dufkova (2006).
Homeworking, ve zjednoduSené interpretaci, je zplUsob provadéni prace, reseni nékterych
pracovnich Ukold v domdcim prostredi, pricemz zakladni pracovisté je v organizaci, v niz je
pracovnik zaméstndn. Zpravidla se jednd o nékteré dilci Ukoly, které jsou soucdsti pracovni naplné
zaméstnance.Teleworking - v cestiné prekladany jako ,,prace na dalku‘ — predstavuje vykonavani
nékterych pracovnich aktivit mimo organizaci, tedy nejen v domacim prostredi, ale kdekoliv jinde.
Predpokladem je, Ze pracovnik vyuzivd moderni informacni a komunikacni technologie, jejichz
prostfednictvim je v kontaktu s organizaci.

Podle Hynka (2003) inklinuji organizace k umozrfiovani prdce mimo organizaci predevsim z
ekonomickych ddvodl: predpokladaji snizeni ndkladl na prondjem kanceldri, jejich vybaveni a
udrzbu, ocekavaji zvySeni pracovni produktivity v souvislosti s praci v pfijemnéjSim prostredi i s
kontinudlni praci v pribéhu dne, stejné jako snizenou nemocnost.

Homeworking je v ekonomicky vyspélych zemich pomérné rozsifen a podle neoficidlnich
informaci jej napriklad v USA vyuzivd asi 30% zaméstnancl. Vedle zjevnych vyhod pro

zaméstnance prinasi tato forma préce i urcita rizika. V kazdém pripadé je v3ak nezbytna lokalizace
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domaciho pracovisté a jeho vybaveni. Vyhodou je komfortni bydleni, kde jedna mistnost mize
slouzit jako pracovna. Vyhody a rizika domaci prace, jak jsme je zpracovali, Ize porovnat v
nasledujicim stru¢ném prehledu.

Vykon prace v prostifedi domova

Vyhody: Rizika:

Kontinualni prace v priibéhu dne Nepochopeni ze strany rodiny

Prijemné a komfortni pohodli domova Rozptylovani rodinou

Vlastni rozvrzeni pracovni doby Nedostatecnd vnitfni kazer

Vlastni organizovani prace Nevhodnd organizace prace

Uspora ¢asu trdveného na cesté Riziko stdlé pritomnosti prace
Neformalni a pohodIné obleceni Eliminace osobnich pracovnich kontaktd

,,Odcizeni se‘“ organizaci a Upadek

Kvalitné&jsi traveni pfestdvek v praci a relaxace y . (.
zaméstnaneckého chovani

Méné stresovych situaci vyplyvajicich z

pracovnich konfliktd Nevhodné pracovni prostredi

Snizeni podpurnych socialnich aktivit

Z prostredi americkych firem a z jejich zkuSenosti vyplyvaji poznatky, Ze pfi ocekavani vyraznych
organizacnich zmén nebo v pripadé, Ze se firmé& ekonomicky nedari a hrozi propousténi
zaméstnancd, klesd zdjem o moznost pracovat mimo organizaci. Prevazuji obavy, Ze se na né
zapomene a stanou se postradatelnymi, pokud nebudou ,,na o¢ich na svém pracovisti.

e

Docasna prace - agenturni zameéstnavani

Agenturni zamé&stnavani je relativné novou formou pracovné pravniho vztahu, ktery byl v Ceské
republice zakonné ustanoven v druhé poloviné roku 2004. V této souvislosti také vznikly agentury
prace, respektive persondlni agentury, které jakozto soukromé firmy (pravnické nebo fyzické
osoby) zprostfedkovavaji docasné zaméstndvani. Jednou z typickych a pravdépodobné i
nejcastéjsich agenturnich sluzeb u nds je zaméstnavani pracovnikd za Gcelem nabidnout je a dat k
dispozici jiné organizaci (uZivateli). Vzajemny vztah mezi agenturou a uZivatelskou organizaci je
vymezen ramcovou smlouvou, kterou oba subjekty uzaviraji. Pracovnik tedy uzavird pracovni
smlouvu ¢i dohodu s agenturou, je v3ak pfidélen na praci uzivatelské organizaci. Zakonik prace
(podle Jouza, 2006) obsahuje potrebna ustanoveni, kterd vymezuji vztahy mezi agenturou a
uzivatelskymi organizacemi a oSetruji postaveni zaméstnance. Ten ma sice v uzivatelské firmé
svého narizeného, ktery mu zaddva pracovni dkol, kontroluje jej a hodnoti, ale pracovné pravni
Ukony (zapoceti a ukonceni pracovniho poméru, odvody zdravotniho a socidlniho pojisténi,

v wr

mzdové zaleZitosti apod.) resi s agenturou, jiz je zaméstnancem.

Z3kladni kritéria pro agenturni zamé&stnavani jsou ddny dvéma atributy vztahujicimi se k pracovni
¢innosti (Juklikova, 2007):

* pracovni <innost a stanovené ukoly maji docasny charakter (délka agenturniho
zaméstnani je stanovena Zakonikem prace a o jeji prodlouzeni musi pracovnik pozadat),

* pracovni ¢innost a ukoly jsou takového charakteru, Ze uZivatelska organizace potrebuje
mit fyzicky kontakt s pracovniky, jejichz cinnost usmérriuje, kontroluje, planuje dalsi
postup praci apod.

7w

Vyuzivani agenturnich zaméstnancl prinasi organizacim nékteré vyhody, pro které je tato forma

rozsirena predevsim v ekonomicky vyspélych zemich, u nds pak zejména v nadnarodnich firmach,
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které zde plsobi. Redukovanim poctu stalych zaméstnancli organizace jednak sniZuji své ndklady,
jednak mohou vyuzivat disponibilni, flexibilni pracovni sily, které lze pomérné snadno ziskat, ale
také uvolnit.

Mezi tuzemskymi agenturnimi zaméstnanci prevaZzuji vesmés mladsi lidé do 35 let, vyuceni a
stfedoskolaci s maturitou. Pokud jde o vysoko$koldky, pak jsou to bud studenti, ktefi si urcitymi
odbornymi pracemi privydélavaji, nebo cerstvi absolventi.  Motivace pro zaméstndvani
prostrednictvim agentury byvd pomérné pestrd. MliZe to byt nezdar pfi samostatném hledani
zaméstnani, nechut’ vazat se na jednoho zaméstnavatele a potfeba zmény, ziskavani cennych
zkuSenosti a tim vlastni hodnoty a konkurenceschopnosti na trhu prace, feSeni ztraty predchoziho
stalého zaméstnani apod. (Juklikovd, 2007).

Situace agenturnich zaméstnancd je svym zplsobem velmi specifickd a nékdy i rozporuplna.
Spociva to v samotné podstaté vztahu s persondini agenturou, jejimiz zaméstnanci sice jsou, ale v
jejim ramci vibec neplsobi, nejsou zadlenéni v kooperujicich strukturdch nebo v systému
interpersonalnich vztahl. Zato v uZivatelské organizaci, pro kterou pracuji, vstupuji do
kazdodennich kooperaci se spolupracovniky a kontakt( s nadrizenymi, ktefi ovlivriuji jejich praci. V
rdmci této organizace se miZe utvaret pracovni spokojenost, dochazet k identifikaci s organizaci
a k formovani rady zaméstnaneckych postojd, jak se bézné projevuji u stilych zaméstnancg.
Presto vSak vnimaji své specifické postaveni a odliSnost od internich pracovnikll organizace a
velmi Casto to pocituji jako limity. Vyhody a nevyhody agenturniho zaméstnavani lze porovnat
pomoci nasledujiciho prehledu.

Vyhody: Rizika:
Nevdazanost na jednoho zaméstnavatele Rychl3 ztrata prace a docasnost prace
Pocit relativni nezavislosti na organizaci NemozZnost postupu na vyssi pozici

7 7

Limity v moZnostech dalsiho vzdélavani,

Zajimava proménlivost prace o
’ P P bonus( apod.

Ziskavani rozmanitych zkusenosti Bariéry v pristupu k vnitrofiremnim informacim
Pozndvani organizaci a lidi Pocity zaméstnance niz3i kategorie

VolIng&jsi prostor pro smérovani kariéry Absence socidlniho ,,zakotveni“ v organizaci
Vyuzivani situacnich vyhod na trhu prace Chybi kontinuita kariéry

VyzkousSeni organizace prfed nastupem do
zaméstnaneckého poméru

Neprenosnost nékterych pracovnich zkuSenosti

Je tfeba dodat, Ze docasnost pracovniho vztahu ma jesté jiné formy v podobé pracovnich smluv
na dobu urditou, Gcelové kratkodobé pracovni kontrakty pro specialisty, ¢astec¢né pracovni dvazky
apod. Nékteré organizace tak berou pracovniky jako ucelovy zdroj pro dosazeni svych cilG.
Negarantujf jistotu zaméstndani ani kariérovy postup zaméstnancd.

Zména v pojeti pracovni kariéry

Pracovni kariéra je integrovanou soudasti Zivota kazdého clovéka. Je jednim z vyznamnych pilira,
které ovliviiuji sebevédomi, sebehodnoceni, pracovni a Zivotni spokojenost. Vyjadfuje
spolecenskou nebo pracovni pozici charakterizovanou nékterymi atributy, jako jsou zastdvana
pozice v organizaci, vySe platu, pocet podrizenych pracovnikd, ziskané hodnosti a tituly a dalsi.
Podle Mayerové a Rlzi¢ky (2001) i dalSich autor( kariéra predstavuje kontinudlni sled praci,
profesi, zaméstnani a pozic, ktery mdze byt vyjadren a charakterizovan vzestupem, sestupem
nebo setrvalosti.
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v vs

V pribéhu historie se vyvijely rizné koncepty kariéry. Jestlize se zaméFfime pouze na konec 20.
stoleti, pak priblizné v pribéhu 80. let se v dlisledku zmén v poZadavcich na dynamiku, flexibilitu a
organizaci prace zacalo v ekonomicky vyspélych zemich vytvaret nové pojeti kariéry. V odborné
literature se hovori o “klasickém” pojeti a ,,novém* pojeti kariéry, které se od sebe lisi v mnoha
zakladnich znacich.

Stewart s Knowlesem (1999) charakterizuji zakladni atributy typické pro pojeti tradi¢ni (klasické)
kariéry, kterymi jsou: dlouhodobost planovani a fizeni kariéry, kariérovy rozvoj jako postup v
profesi nebo v jednom zaméstnani, ispéch v kariére je vdzan na vertikalni vzestup, organizace
prebiraji odpovédnost za kariéru svych zaméstnancd, fidi a kontroluji jejich kariérovy rozvoj.
Organizace tedy zajistuje stabilnim zaméstnancim pracovni jistotu, postupny platovy nardst a
pozi¢ni vzestup (za predpokladu Zadouci vykonnosti a zaméstnanecké loajality).

Nové pojeti kariéry je spojeno s rozsahlymi zménami, které jsou spojovany predevsim s bouflivym
rozvojem informacnich technologii. Zejména pak v devadesdtych letech dochdzi k vyraznym
pfeménam, které vedou k oznaleni tohoto obdobi jako doby promeénlivé aZz chaotické,
turbulentni, éry globalizace apod. Uvedené skutecnosti a dalsi zmény se vyrazné projevily v pojeti
kariéry, které je v soucasnych podminkdch ovlivnéno témito atributy (podle Stewarda a
Knowlese, 1999): (1) kariérovad pruznost predpokladajici schopnost dobre se orientovat v
dynamickém prostredi organizace a rychle reagovat na zmény, (2) dynamika v kariérovych cilech,
to znamena otevrenost vi¢i zménam pozice, zménam profese, zaméstnanecké mobilité obecné,
(3) podoba kariéry jako vzestupu, sestupu a platé a (4) individudini odpovédnost za utvareni
vlastni kariéry za vlastni zaméstnatelnost a konkurenceschopnost na trhu prace. Zakladni atributy
tradi¢niho a nového pojeti pracovni kariéry mdézeme porovnat v nasledujicim prehledu.

Vychodiska Tradicni pojeti Nové pojeti
Stabilni prostrfedi organizace,

T Proménlivé prostredi
paternalisticky pfistup P

Predpoklad . L - .  organizace, podpora
P y k rozvoji kariéry zaméstnancd ganizace, podpo
. f 4 . kariérového rozvoje v
v intencich cild organizace
Casovd orientace Dlouhodobé kariérové cile Kratkodobé kariérové cile

V rdmci jedné organizace nebo  Otevrenost viici zménam

v

Kariérovy rozvoj . -
y ] profese pozice, profese a zaméstnani

Rozmanitost kariérového
Uspé&snost kariéry Vertikalni vzestup posunu
(vzestup, sestup, platd)

Uvedené zménéné podminky kariérového rozvoje nepfinaseji pouze moznosti a vyhody pro
zaméstnance, ale také rizika do¢asné nebo dlouhodobé nezaméstnanosti, nejistotu vyplyvajici z
proménlivého prostredi, obavy ze ztraty stdvajici pozice a snizenou sebedlivéru a pochybnosti o
schopnosti zvladnout nové ndroky pracovni ¢innosti a jejich podminek.

Proménliva prace - organiza¢ni zmény

Transformacdni premény v pocatku 90. let minulého stoleti a posléze globalizac¢ni vlivy spojené se
vzrastajici konkurenci na trhu, stejné jako rozvoj a vyuzivani informacnich technologii, tendence
ke zvySovani efektivity organizaci a dalsi vlivy vedly k radé zmén, které se odehrdvaly a stdle
probihaji v naSich organizacich. Dochdzi k restrukturalizaci organizaci, k zavadéni novych
technologii, modernich informacnich systém@, ke zménam firemni kultury, k uUpravam
organizacnich procest apod. Je pochopitelné, Ze pri implementaci zmén je primarné vénovana
pozornost problémim technické, technologické, ekonomické a organizacni povahy. Avsak
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vzhledem k tomu, Ze uvedené typy zmén jsou komplexni povahy, musi byt vénovana pozornost
také pracovniklim, kteri zmény iniciuji, projektuji, implementuji a uzivaji.

Subjektivni vnimani a vyhodnocovani zmén, (de)motivace ke zméndm, (ne)pfiznivé postoje,
kvalifika¢ni (ne)pripravenost, prozivani zmén a dalsi subjektivni vlivy vyznamné ovliviiuji pribéh
zavadéni zmén a jejich vysledny efekt, véetné Casu potrebného pro realizaci zmény a pocatedni
obdobi ,,détskych nemoci“. Toto se tykd vSech urovni a kategorii pracovnikl, kteri néjakym
zpisobem vstupuji do procesu implementace zmén. Jinak rfeceno, organizacni zmény prinaseji
fadu moznosti a Sanci, ale také zna¢nou pracovni zatéz, obavy a rizika.

Lenzhofer s Kieferem (1999) a Kottler (2000) vypracovali prehled vyznamnych momentd

souvisejicich s implementaci organizac¢nich zmén, které vytvari casto rozporuplny obraz
oCekdvaného vyvoje a rozhodovaci dilemata predevsim u radovych zaméstnancl. Na tyto
momenty navazuji analyzy a vyzkumy zamérené na subjektivni vlivy, které mohou vést k odporu
vici zméndm a byt pricinou vzniku tzv. psychologické bariéry (Conner, 1998, Helclova, 2004,
Rymes, 2006). Jedna se o nasledujici vlivy subjektivni povahy:
* Vnimani a vyhodnocovani zmény - kognitivni zpracovani nové situace na zakladé
dosavadnich informaci a zkuSenosti, vyhodnoceni pfinosu a rizik z hlediska dalsiho
profesniho vyvoje a profesni kariéry.

* Vnimani vyvoje ve svém oboru a v organizaci - zaméstnanci, pracujici v oborech a
organizacich dynamicky se vyvijejicich, berou zmény jako nezbytnou soucdst své pracovni
drahy a osobniho rozvoje. V organizacich, které jsou stabilizovanéjSi a méné proménlivé,
byvaji postoje zaméstnanct k organiza¢nim zménam méné priznivé.

* Osobnostni zaméfeni pracovnika — jedna se o nékteré rysy a vlastnosti osobnosti , jako
jsou napriklad mentalni flexibilita (oproti rigidit€), dynamika chovani, otevrenost v(ci
novym poznatkim a zplsoblm prace (oproti konzervativizmu) apod.

* Prejimani nazord a postojl skupiny nebo akceptované autority — chovani jedince byva
ovliviiovdno vyhranénym ndzorem vlastni (pracovni) skupiny a ndzorem nadrizenych, vidi
nimz jsou nékteri lidé konformni. Ve vztahu ke zméndm to mdze byt jak pozitivni, tak
negativni jev.

* Obavy rtizného druhu - obavy z ekonomickych ztrdt a moznych nepfiznivych disledkd v
rozvoji kariéry, obavy z nezndmé situace spojené s nedostate¢nou sebeddivérou ve vlastni
sily, obavy ze ztraty dosavadnich socidlnich kontaktd, pozice, pripadné moci.

* Davéra ve smysluplnost a Uspésnost zmén — dlvéra vyplyva z naplnéni ¢i nenaplnéni
ocCekdvani ve vztazich k jinym lidem a upeviiuje se prostfednictvim emoci. V procesu
implementace se vztahuje k vrcholovému managementu, k bezprostfednim nadfizenym, k
expertlm a specialistdim i k bezprostfednim spolupracovnik@m.

* Situa¢ni determinanty - implementace zmén miZe narusit dosavadni pohodu na
pracovisti, osobni jistotu a suverenitu spocivajici na zvladnutych pracovnich algoritmech a
vlastni zkuSenosti.

Vztah zaméstnanct k organiza¢nim zménam je vyrazné ovliviiovan kvalitni vSestrannou pripravou
implementace zmény. Z hlediska pfipravy pracovnikli na zmény to predstavuje fadu odbornych
aktivit, jako je vybér a rozmist'ovani vhodnych pracovnikl, vhodna a véasna odborna priprava,
specificky motivacni program, zjiStovani postoji pracovnikd ke zménam a jejich ovliviiovani,
analyza pricin (ne)spokojenosti zaméstnancl a strategie informacnich program( predchdzejicich
zavadéni zmén.
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Zavérem

VySe uvedené a charakterizované zmény probihajici v poslednich dvou desetiletich vyznamné
ovlivnily a zménily svét prace v jeho Cetnych aspektech. Nas soucasny svét prace je znac¢né
dynamicky a proménlivy, stdle vice mezinarodné propojeny, klade nové pozadavky na jedince, aby
obstal na trhu prdce, nabizi cetné Sance, ale prindsi i znacdnd rizika, méni tradi¢ni vztahy
zaméstnanec - organizace soucasné s Upravou pracovnépravnich forem téchto vztahd. Méni se
pohled na pojeti pracovni kariéry jedince a ,velkym tématem“ se stavd problematika
zaméstnavatelnosti ¢lovéka v podminkach proménlivosti organizaci, zmé&n pracovniho zarazeni a
vykyvl na trhu préce.
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The role of general, social and drinking refusal self-
efficacies in relation with alcohol
use among university students

Rola vieobecnej, socidlnej a na schopnost’ odmietat’ alkohol zameranej self-
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Abstrakt: Excesivne pitie medzi vysokoskoldkmi predstavuje vyznamny zdravotny problém. Stidia si kladie za
ciel porovnat vztahy medzi vSeobecnou, socidlnou self-efficacy a na schopnost odmietnut alkohol
zameranou self-efficacy a excesivnym a problémovym pitim. Vzorka pozostdvala z 934 univerzitnych
Studentov zo Slovenska. Na porovnanie vyznamnosti vztahu 5 prediktorov (socidlna self-efficacy,
vseobecna self-efficacy, self-efficacy pre vyhybanie sa pitiu pod socidlnym tlakom, pre emociondine
uvolnenie a pri réznych prileZitostiach) s excesivnym a problémovym pitim bola pouZitd bindrna
logistickd regresia. Nizka uroveri self-efficacy pre vyhybanie sa alkoholu pri socidlnom tlaku
vyznamne zvysovala pravdepodobnost excesivneho a problémového pitia. Vyssia uroven socidlnej
self-efficacy vyznamne predikovala excesivne pitie a vseobecnd self-efficacy bola v negativnom
vztahu s problémovym pitim. Vysledky potrvrdzuju, Ze socidlne situdcie a tlak vrstovnikov hraju
vyznamnu rolu v piti alkoholu medzi studentmi. Self-efficacy zamerané na schopnost odmietnut
alkohol sa ukdzal byt silnym prediktorom pitia alkoholu.

Kracové slova: self-efficacy, self-efficacy zamerané na schopnost odmietnut’ alkohol, excesivne pitie,
problémové pitie, univerzitny Studenti

Abstrakt :Excessive use of alcohol by university students is a significant health problem. This study is aimed to
compare the contributions of general and social self-efficacies and drinking refusal self-efficacy to the
two types of alcohol use variables (binge drinking, problem drinking). The sample consisted 0f934
Slovak university students. Binary logistic regression was performed to assess the impact of five
predictors (social self-efficacy and general self-efficacy as factors of the Self-efficacy scale; self
efficacy for avoiding drinking under social pressure, for emotional relief and opportunistic drinking as
factors of the Drinking Refusal Self-efficacy Scale) on binge drinking and problem drinking. Low level
of self-efficacy for avoiding drinking under social pressure significantly increased the probability of
binge and problem drinking. Higher levels of social self-efficacy significantly predicted binge drinking
and general self-efficacy was negatively associated with problem drinking only. Findings confirm that
social situations and peer pressure play an important role in drinking behaviour. Drinking refusal self-
efficacy was a strong predictor of alcohol drinking among university students. Intervention programs
focusing on enhancing refusal skills, which may influence individuals’ abilities to resist peer pressure,
look promising.

Keywords: self-efficacy, self-efficacy for avoiding drinking, binge drinking, problem drinking,
university students

318



Introduction

The theoretical perspective is Bandura’s socio-cognitive theory, which proposes that drinking
behavior is governed, in part, by outcome expectancies related to the perceived consequences of
consuming alcohol and situational confidence in resisting alcohol.

Self-efficacy has become an important variable within social psychological research because of its
association with various consequences, especially in the areas of physical and mental health. The
role of self-efficacy in health behaviour change is so accepted that it has been incorporated in
some theories regarding health behaviour change, such as the Theory of Planned Behavior (Ajzen,
1991) and HAPA (Health Action Process Approach) (Schwarzer, 2001). In the context of alcohol
use, self-efficacy is important for two reasons. Firstly, social cognitive theory asserts that drinking
behaviour is governed in part by outcome expectancies or perceived consequences of consuming
alcohol. Perceived psychological benefits from drinking (i.e. alcohol expectancy domains) include
enhanced socialization, relaxation, altered cognition, sexual enhancement, assertion and
affective change. Secondly, self-efficacy has to do with a person’s perceived ability to resist
drinking in certain, usually high-risk, situations, named ‘drinking refusal self-efficacy’ (Young, Oei,
& Crook, 1991; Young, Connor, Ricciardelli & Saunders, 2006). Alcohol expectancies have shown
consistent associations with drinking parameters in several studies (Young and Oei, 1993; Connor
et al., 2000, Oei et al., 1990, Jones et al., 2001). In accordance with Bandura (1977) the role of
alcohol expectancies may be modified by drinking self-efficacy, which is one’s belief about one’s
ability to resist alcohol in particular situations. Drinking refusal self-efficacy is important in the
development of the situational confidence in resisting alcohol, and is associated with
consumption (Young and Knight, 1989; Goldbeck et al., 1997; Greenfield et al., 2000). Self-efficacy
for refusing heavy drinking is a potentially important variable making individual differences that
may affect drinking behaviour among university students. Some individuals may not feel capable
of turning down drinks, or drinking only a small amount of alcohol, in situations, where other
people are drinking. Norman et al. (1998 in Oei et al, 2004) found, in their research, that binge
drinkers perceived less control over their drinking, and in addition, they saw many facilitators of
binge drinking.

In this study the relationships between refusal competence skills (drinking refusal self-efficacy),
perceived social and general self-efficacy and alcohol drinking will be explored. A number of
studies (e.g. Oei, et al.,;1998; Oei et al., 2007) have suggested that task-specific self-efficacy has
more influence over behaviour than general self-efficacy. However, little research has compared
the impact of task-specific self-efficacy beliefs to the impact of general self-efficacy in predicting
alcohol consumption.

This study is aimed to compare the contributions of general and social self-efficacies and drinking
refusal self-efficacy to the two types of alcohol use variables (binge drinking, problem drinking).

Method

Sample

Data were collected in 2007 at three universities in Kosice, Slovakia: the (classical) Safarik
University, the University of Veterinary Medicine and the Technical University as part of the Cross-
National Student Health Survey (CNSHS) (El Ansari et al., 2007) and part of the Vega project n.
1/4518/07 "Social intelligence, social competence and possibilities of their development”. The
sample was composed to keep the rules of CNSHS study in the way to include at least 30% first
years students, about 25% from social sciences, 25% from natural sciences, 25% from law and
economy and 25% from technical sciences. After removing cases with missing data, final sample
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size was 813 students. Mean age of the participants was 21.1, SD=1.8; 63.8% of respondents were
females.

Procedure

A self-administered questionnaire was distributed under the guidance of field workers to 934
participants during regular classes of randomly selected courses for 1st - 4th year students. All
asked students completed questionnaire during a regular 45-minute class or during the
Communicative Training Prevention Program. Participation was voluntary and anonymous. To
increase the accuracy of self-reports, students were assured that their answers would remain
confidential, Identification codes and envelopes were used to emphasize the confidential nature
of the survey. Students were also informed that by completing the questionnaire they were
providing their informed consent to participate.

Measures
Drinking patterns

Binge drinking

Frequency of binge drinking was measured by: “Think back again over the last 30 days. How many
times (if any) have you had five or more drinks on one occasion? (A "’drink” is a glass/bottle/can of
beer (ca 50 cl), a glass/bottle/can of cider (ca 50 cl), 2 glasses/bottles of alcopops (ca 50 cl), a glass
of wine (ca 15 cl), a glass of spirits (ca 5 cl) or a mixed drink). Answering options were “none”, “1
time”, “2 times”, “3-5 times”, “6-9 times” and ‘“10 or more times”. Then this variable was recoded
into a dichotomized variable as "0" indicating non-binge drinkers (if they responded none) and "1"
indicating binge drinking (all other) which is consistent with previous investigations on binge

drinking (Wechsler, Nelson, 2001).

Problem drinking

To capture the problem drinking we included an alcoholism-screening test, the CAGE test (Ewing,
1984 ). CAGE is a brief screening instrument consisting of four short questions (Have you ever felt
you should cut down on your drinking?; Have people annoyed you by criticizing your drinking?;
Have you ever felt bad or guilty about your drinking?; Have you ever had a drink in the morning to
get rid of a hangover?). Each question is scored “yes” or “no”. Two or three affirmative answers
suggest problem drinking, while four positive responses serious suspicion of alcohol dependence.
For the purpose of logistic regression analysis we classified the respondents as non-problem
drinkers (less than two positive answers) and problem drinkers (two or more positive answers).

Social and personal variables

Gender was based on individuals’ self-report on the questionnaire. Students’ gender was a two-
category variable with o indicating female and 1 indicating male. Students’ year in college had four
values in our sample: 1- 4.We included this variable as a continuous measure of the length of time
a student had spent in a college environment. Perceived income sufficiency was measured by
asking: “how sufficient do you consider your income?” with four Likert type responses always
sufficient, mostly sufficient, mostly insufficient or insufficient and dichotomised into always
sufficient versus other. Students were also asked about the type of accommodation they live in
during the semester; the responses were recoded into “I live with my parents” versus “I do not
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live with my parents”. Finally, participants were asked whether they currently have an intimate
partnership.

General and social self-efficacies

The Self-Efficacy Scale (Sherer, Maddux, 1982) contains the General Self-Efficacy subscale and the
Social Self-Efficacy subscale. A 7-point Likert response ranging from ‘“strongly disagree” to
“strongly agree” will be used. Scores range between 17 and 85 for GSE and between 6 and 30 for
SSE subscale. Higher scores indicate greater self-efficacy.

Refusal self-efficacy

The Drinking Refusal Self-Efficacy Questionnaire—Revised (DRSEQ-R) (Oei et al., 2005) is a 19-item
measure designed to assess individuals' belief in their ability to resist alcohol under social
pressure, for emotional relief or when presented with the opportunity. Responses are rated on
a 6-point Likert scale, from 1 “I am very sure | could NOT resist drinking” to 6 “I am very sure
| could resist drinking”. Scores range between 7 and 42 for the Opportunistic and Emotional Relief
subscales, and from 7 to 35 for the Social Pressure factor, with higher scores indicating higher
levels of refusal self-efficacy.

Results

Standard logistic regression procedures were used to test the independent contributions of self-
efficacy variables to alcohol-related patterns (see Table 1). To assess the potentially different
effects in both genders, interactions of all predictors with gender were tested but we found no
significant (p<0.05) interactions with respect to any alcohol related variable. In the same time it
means that there is no need to report analyzed models separately for gender because there are
almost the same.

In previous research it has been suggested that certain demographic variables may have some
effect on consumption of alcohol. Because they have been, in some sense traditional measures of
drinking and problem drinking, they were also included in this study as control variables.
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Table 1. Self-efficacy and drinking refusal self-efficacy as predictors of alcohol use variables

Binge drinking

Problem drinking
(CAGE 2+)

OR(95%Cl)*

OR(95%Cl)*

Background (control) predictors

Gender
Study year

Income sufficiency (always sufficient vs other)

Accommodation (with parents vs other)

.36(.24-.55)***
.91(.78 - 1.05)
1.21(.81-1.81)

.55 (.38 -.79)**

1.04(.70 - 1.53)

:53(-35-.82)**
1.04 (.87 -1.24)
-84 (.54-1.30)

.77 (.51-1.16)

.52 (.34 -.80)**

Having a partner (yes vs no)

Self-efficacy predictors

79 (-63-.99)*
1.22 (.98 - 1.52)

.97 (.79-1.19)
1.56 (1.27 - 1.91)***

General Self-efficacy

Social Self-efficacy

DRSE SOCIAL PRESSURE .37(.28 - .48)*** .57 (-45 - .74)***

DRSE EMOTIONAL RELIEF .89 (.64 -1.23) .82(.63-1.08)
DRSE OPPORTUNISTIC .88(.59 - 1.29) 1.02 (.80 -1.31)
¢c=0.82 €=0.81

*p<.05, ¥¥p<.01, ***p<.001
? adjusted for all variables in the table
Note 1. There was no significant interaction between gender and the independent variables in any of the models

c-statistics for the receiver operating curve

Gender was consistently associated with alcohol use related variables. Female students were less
likely to report all analyzed alcohol use patterns than male students. Living with parents showed
to be protective for binge drinking. Having a partner was also protective factor for problem
drinking. Perceived income sufficiency and study year were not associated with any alcohol use
related variable.

The results indicated that general self-efficacy served as a protective factor for problem drinking.
Social self-efficacy constituted a risk factor for binge drinking only. Higher level of social self-
efficacy significantly predicted binge drinking.

Self-efficacy for avoiding drinking under social pressure was found to be consistently associated
with all drinking patterns. Low level of self-efficacy for avoiding drinking under social pressure
significantly increased the probability of binge drinking and problem drinking. We did not find any
drinking refusal self-efficacy for emotional relief, neither for opportunistic associated with any of
the analyzed alcohol use patterns.
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Discussion

This work was aimed to compare the contributions of general self-efficacy, social-self-efficacy and
drinking refusal self-efficacy (a form of task-specific self-efficacy) to the binge and problem
drinking among university student sample.

We expected that general and social perceived expectancies of self-efficacy and drinking refusal
self-efficacy would play different roles in the prediction of alcohol consumption. Overall, the
drinking refusal self-efficacy was found to be a significant predictor of binge drinking, as well as
problem drinking, while general self-efficacy was found to be a significant predictor of problem
drinking only. Students, who found it difficult to resist drinking, drank more often heavily and
reported problem drinking than those with greater resistance. The results provide support for
Bandura’s concept of self-efficacy (Bandura, 1997; Bandura, 1977), which maintains that task-
specific self-efficacy has a greater predictive power than general self-efficacy, These results are
also consistent with other studies reporting that drinking refusal self-efficacy is a salient predictor
of alcohol consumption (Oei & Hasking, 2007). We found that general self-efficacy was a
protective factor for problem drinking only. Potential explanation of this result is that while
specific alcohol related cognitions may be important during the acquisition phase of drinking
behaviour, level of general self-efficacy may play a significant role in one of the processes
governing an individual’s decision to drink in the maintenance phase, as CAGE measure focuses on
alcohol dependency, problem drinking or long-term drinking habits (Oei, Baldwin, 1994).
According to these authors, for people with problem drinking or those, who are dependent on
alcohol, drinking is a learned response that occurs in association with multiple cues, rather than
after cognitive processing of specific drinking cues. More global levels of self-efficacy, which are
not associated with any particular situations or events, also govern the problem drinking
behaviour.

Social self-efficacy only predicted binge drinking in our university students sample. This finding is
in accordance with social cognition/learning theory, which declares that socially skilled or socially
confident youngsters experience more frequent peer interactions, which increase the
opportunity and exposure to substance use behaviours (Lillehoj et al., 2004; Scheier et al., 1999;
Bandura, 1977). Binge drinking seemed to be the main social activity on campuses, especially
among students, who socialize a lot. Alcohol plays a large part of the socialization process and
students believe that alcohol facilitates the bonding process and enhances social activities. Social
processes probably no more play such an important role for the problem drinking, which
represents a more dangerous and hazardous drinking pattern, especially in terms of long term
drinking habits.
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Abstrakt: Je navrZena aplikace socidlniho uceni pro obéti domdciho ndsili. V malé resitelské skupiné se obéti
nauci Celit verbdlnim manipulativnim dtokum domdcich ndsilnikd. Zmény v Feseni konfliktnich situaci
probihaji podle pétifdzového specifického informacné stochastického modelu.

Klicovd slova: manipulace agresord, reseni problémd,, zmény postoji a jedndni obéti.pétifdzovy
model.

Abstract: An application is suggested for the victims of home violence. In a small resolving group the victims
learn to stand up to verbal manipulative attacks of home bullies. Changes in the solution of conflict
situations go along a five/phase specific information stochastic model.

Keywords: manipulative attacks of aggressors, solving problems of victims, changes of attitudes and
actions of victims.

Uvod

V pfispévku poddvdame ndvrh na jedno mozné FeSeni problému, ktery je v pozadi nechuti a strachu
postavit se domacimu nasilnikovi (Bandura, Walters 1962,1967). Nedomnivame se, Ze je nds navrh
ihned uskutecnitelny. Pokud se podafi motivovat obéti domaciho nasili (ddle jen DN) a sestavit
z nich malou resitelskou skupinu, je navrh proveditelny. Predpoklada také jeho financni zajisténi
statem. V opacném pripadé zdstane v urovni teorie. Porlznu existuji dobré programy, které
obétem i nasilnikim cilené pomahaji (Koudelkova 2009, Green 2000). Jiné jsou urleny pro
nezletilé. Napr. J. Tothovd (2007). Byl také popsdn medidlni trénink, zahrnujici nacvik chovani
pfed kamerou. Redi se krizové situace, zvySovani sebevédomého chovéni, sebejistého
vystupovani. Zaznamy se prehravaji skupiné. Diskutujici kritizuji chyby svoje i chyby druhych.
Navrhuji optimalnéjsi reSeni. Cilem je naucit je reagovat pohotové, bleskové a efektivné (
Kucerovd 2009). Uvedeny postup navrhujeme pripadné uplatnit i pfi vycviku obéti DN. Obét’ Zije
totiz trvale ve stresu, neni vidy asertivniho chovani schopna a neni vzdy ochotna spolupracovat
pfi vycviku.

Soucasny priubéh Feseni problémi
V prvni fazi se obét obrati na poradnu. Jiz v poradné by méli odbornici obét' nejen uklidnit, ale
sezndmit také s celym cyklem FeSeni jejiho problému a predevsim upozornit na dskali uvedeného

cyklu feSeni. Hlavné by ji méli poradit, jak témto uskalim celit. Méli by obéti pomahat pfi jednani
s Urady, predat kontakt na dalsi odborniky. To se vétSinou presnéji, nebo méné presné dini v
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krajskych méstech, kdezto na okresech a obcich nikoliv. V dalSim postupu se obét’ obraci na
odborného psychologa, pripadné Iékare riizné odbornosti a ndsledné na policii, kterd pripad bud
odloZi, anebo predd soudu. To, co v soucasné dobé chybi, je pisemny manual, ktery by méla hned
na zalatku obét obdrZet. Ani v poradndch, ani u odbornych psychologli se nezaznamenavaji
kazuistiky, ani se neprovadi pfesnd diagndza pfiznak( obé&ti. ReSeni problémi obé&ti by pomohlo,
kdyby se na vysokych Skolach zaddvala témata zamérena na DN.

Nacvik FeSeni probléma.

Obéti DN nejsou ani zdaleka pripraveny udit se jinému zplsobu komunikace i jinému zplsobu
jednani s domdcim nasilnikem. Také nelze od nich oclekavat, Ze by byly vstficné pfi nabidce
prepracovat pod vedenim odbornika, své stereotypy chovani a konverzace. Nikdy neslySely o tom,
Ze existuji u nich i u nasilnikd zafixované postoje, které je mozno do jisté miry pod vedenim
odbornika zménit (J. Sedldk 1984). Zvlasté kdyz je ndsilnik manipuldtorem (Edmiiller 2003,
PospiSil 2007, Sedldk 2008). K obéti se vétsinou nikdy nedostala informace o tom, Ze je mozno
naudit se novym zplsobdm reseni neshod a konfliktd tak, aby byla Uspésnéjsi pri jednani.
Psychologie takové moznosti nabizi (J. Sedldk 1984, M. Pospisil 1999). Za vdiny nedostatek
povazujeme to, Ze podobné konkrétni nabidky nebyly pro potfeby obéti DN dostatecné
propracovany, Zze se nedostaly vramci poradenské cinnosti k obétem a Ze nebyly zpracovany
prislusné manudly (pokud je ndm zndmo, s vyjimkou manudld pro policii). Pokusili jsme se sestavit
v hlavnich rysech program pro vycvik dospélych obéti reagovani na slovni formy nasili. Aplikace
socidlniho uceni u malych skupin obé&ti DN nebyla u nich v praxi vyzkouSena, ale mohla by jim
pfinést vhodnéjsi feSeni, nez na jakd byla zvykld a jakd dosud v praxi pouZivala. Dosavadni
vysledky aplikace socidlniho u¢eni u 102 skupin Glastnikd nejriznéjsich profesi vedly k zavéru, ze
uceni v malé skupiné probihd podle pétifazového modelu (J. Sedlak 1983, 1984, 2008, Sedlik,
Pot(i¢ek, Rukovanska 1982). Mezi radou a skute¢nou pomoci obétem DN je ¢asto vakuum. Pokusili
jsme se navrhnout moZnost, jak uvedenou mezeru aspon ¢aste¢né vyplnit. Jednak radami, jednak
navrhem na socialni u¢eni.

Graf 1. Informacné stochasticky model socidlniho ucenf

Legenda: Z1... Zn zaddni problému; P1... Pn pfiprava k feSenf; D1... Dn diskuse
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Vychozi dvaha: I. Vytvofit polygon n-tého stupné nebo 2. zkonstruovat rovnici s proménnymi,
linedrné nebo nelinedrné nezavislymi koeficienty

Tento model predpoklada reseni nejméné jedendcti problémi a optimalni pocet Fesiteld-obéti
DN. Ukazuje vliv vlastnosti osobnosti kazdého fesitele a jejich interakci s ostatnimi pfitomnymi
resiteli. Pribéh postupnych zmén v postojich resiteld demonstruje pétifazovy model socidlniho
uceni.

Rady obétem

Navrhy na rozsifeni védomosti obéti je mozno ¢lenit do nékolika skupin (Pospisil 2005). Prvni
zahrnuje aktivni naslouchani, druha a dalsi verbalni i neverbalni navrhy na slovni Gtoky, zplsoby
ignorovani, nelogické a konfronta¢ni zplsoby reagovani. Obét’ si je mlze predem nacvicit ve
skupiné. Mozné reakce, at’ jiz jakéhokoliv druhu, je tfeba prizplsobovat konkrétni situaci. V tom
nemuiZe byt obét samoukem, potrebuje odborné vedeni, pripadné socidlni vycvik. Agresor
pouZzivd rliznych naddvek, vyhrizek, také zesmésriovani, ponizovani, vydirani, vycitani, ponizujici
kontroly, manipulativni techniky, vysmiva se obéti ((Pospisil 2007, 2008, Sedlak, Kohoutek 2008).
Pri své praxi jsme nasli tyto nejvic frekventované vyrazy (omlouvame se za jejich nespisovnou
podobu): Ty krdvo jedna, ses blazen, ty jesté uvidis. Ja té vyridim, zni¢im té, zaskrtim té, zflakam
té debile, z bytu poletis, vypadni hyeno. hovado. Ty kurvo, ja si to s tebou vyfidim mezi ¢tyFma
ocima. To si jeSté vypijes. Ty gumo, ses$ magor, hajzl! Zbiju t€ a dva mésice budes chodit s rozbitou
hubou, nikdo té nezachrani. Ses blba a dyckys blba byla. Mas pitomou, blbou palici. Jsi blazen, ja
pordd rikam, Ze ty nejsi normalni. Jsi psychopat ! Mas kostnatou hlavu. Se$ tak Skareda ! Jsi
neschopna. Strc si hlavu do hajzlu a splachni se. Chcipni. Ja té zabiju ! Unesu nase dité za hranice.
.Zapalim ti ddm. Déti nikdy nedostanes. Hnije ti hlava. Se$ pfiZivnice..) Uvedené priklady i dalsi Ize
pouzit pfi konstrukci prikladd pro socialni vycvik

A. Aktivni naslouchani

1. DUlezZitou soucasti komunikace je aktivni naslouchani. (Napfr. : Zajimd mne to, mluv dal, zajimaji
mne tvé pocity). Naslouchani vyzaduje trpélivost a sebeovlddani. Obét by neméla skakat
nasilnikovi do reci, prerusovat ho. V takovych pripadech zhusta dochdazi k hadce, ke konfliktu.
Necht' se ,,vymluvi.“ reagovat Ize pozdéji (Radeckd 2008, Medzihorsky 1991, PospiSilt 2008). 2.
Obéti je vhodné fict: !Soustred'te se na agresora, a na to, co rikd. Naslouchejte empaticky (hmm,
chdpu to, vim, co si mysli§, rozumim, nerikej, mas pravdu, presné tak, no ovsem, skutec¢né 2...to
mne prekvapilo... pokracuj, to mne zajima...).. Parafrazujte to, co slysite (jestlize ti dobre
rozumim... chdpu to tak, Ze ty... slysim, co rikds... je to tak?) Bud'te obraceni celem k partnerovi,
udrZujte s nim kontakt oci, uvolnéte se Dilezity je ton hlasu, vyraz obliCeje, gesta, postoj téla.
Mluvte jasné a srozumitelné. 3). Vénujte pozornost vyrazdm, které se vam zdaji prilis ddrazné
nebo znéji jako nadbytecné. Ukazuji nékdy skutecny motiv partnera a jeho hodnotovy systém.
4. Sledujte jeho neverbdlni projevy. Porovnavejte je, zda jsou v souladu se slovnim sdélenim.
Pokud vdm partner fekne, Ze k vdm mluvi upfimné a divd se bokem, mate padny divod mu
nevérit. 5. ZAstarte soustfedéni na cil, utlumte vse, co by vas rozptylovalo. Drzte se tématu,
vyckejte Uplného sdéleni partnera a pfedem nic nepredpokladejte. KdyZ se to hodi, pritakdvejte
ve spravnou chvili. Kladte doplnujici otdzky. 6. Neradte mu, ani mu nedavejte ndvrhy,
nevypravéjte o vlastnich podobnych zkusenostech nebo problémech. Je-li pfilis rozvlacny, shrrite,
co jste dosud vyslechli. Vasim ukolem je pochopit, co jste slySeli a zachovat se podle toho. 7.
Naslouchejte vzdycky, i kdyZ jste v opozici. Neprovokujte. 8. .Budte neutrdlni, zlstarite klidni,
nezaujati. Zkuste pochopit situaci, abyste Iépe porozuméli. Nepouzivejte diskvalifikaci, ironii,
sarkasmus, neponizujte ho. To ho pfekvapi, protoZe je zvykly na to, Ze obvykle reagujete jinak.
Presvédcte se, zda jste sprdvné porozuméli tomu, co vam partner sdéluje. Po jeho del§im sdéleni
pouzivejte kontrolni otdzky. (,,Jestli tomu spravné rozumim, tak ... “ ,,MysliS si tedy, Ze ... Zni to,
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jakoby....Podle mého ndzoru rikas....) 10. Nechte ho vymluvit se, ziskejte dalsi fakta. Pocitejte
s redundanci (uz jste to slyseli, partner se opakuje) a také se stimulaci (vydava za pravdu to, co
pravdou neni) a disimulaci (snaha pravdu zakryt zavddéjicimi informacemi). 11. Naslouchejte i
béhem pauz v rozhovoru. Neobdvejte se ticha. Kdo prvni promluvi po pauze, fekne ¢asto néco
zavazného. 12. Uvédomte si, Ze 90% z toho, co feknete, druhy zapomene, 80% toho, co feknete.
zapamatujete si vy. Po skonceni proslovu partnera se zeptejte: Je to v3e? . Chces jeSté néco
dodat? ... Je3t& néco t& napada? ... Mas jedt& néco na mysli? ... Mas jesté dalsi vycitky ? Rekni mi je,
at’ se dozvim vSechno najednou.. Chtél bys mi fici jeSté& néco jiného? ... Mas pocit, Ze ses vyjadril
Uplné? 13. Po aktivnim naslouchani mizZete partnera vyzvat k dialogu. Sdélit mu své nazory a
postoje(Mohu se nyni vyjadrit ja?).

B. DalSi mozné reakce obéti na verbalni Gdtoky

1. U obéti domaciho nasili, které vramci terapie absolvovaly kurz asertivni komunikace, Ize
doporucit chovani dle asertivnich zdsad (ValiSovd 1998). Doporucuje se uvedené zasady
procvi¢ovat ve skupiné, kterou fidi zkuSeny lektor. MZe to byt i vramci socidlniho uceni. 2.
Neuvadéjte partnerovi za své chovani zadné vymluvy ¢i omluvy (ano, to jsem udélala, ano, mize ti
to tak pripadat ne, ani mné se to nelibf). 2) Na verbdilni Utoky miZete pouzit i dvouslabi¢né
komentdre (tak, tak, no ne! ba, vida, mas postreh) 3) Reagovat otazkou (co tim myslis ? Oc ti jde ?
V ¢em je problém ? Nac klade$ ddraz? Jak to presné myslis? Odkud mas tu informaci ? Co kdyz
odmitnu ?). Zvazujte kazdé slovo, které pouzijete, mluvte klidné,vas hlas by se nemél chvét, mél
by byt umérené sebevédomy, neagresivni.

C. Neverbdlni reakce a ignorovani.

VyuZivejte feci svého téla: 1. divejte se mu do oci, 2. neklopte zrak, 3. udrZujte optimalni
interpersonalni vzdalenost, 4. nebojte se gestikulovat, to podpofi vyznam slova. 5. Nékdy staci
pokr¢it rameny, 6. jindy se usmat, 7. zamracit, 8. odejit z mistnosti pod néjakou zadminkou. 8.
V asertivni komunikaci lze nasilnika ignorovat, tedy nereagovat ani slovné ani neverbalné. 9.
Z praxe je znamo, Ze ignorovani mlze byt podnétem k utoku. 10. Je vhodnéjsi selektivni
ignorovani. 11. Vénujte se jen tzv. meritu véci a ne doprovodnym urazkam (ty kravo, blbce,
pitomce, tys to udélala, prinesla). 12. Reagujete jen na to, zda jste to udélala, prinesla. 6.
Ignorujete neslusna osloveni 13. Reakce na naddvky nefesi situaci, ale vede k hadkam.

D. Nelogické zpiisoby reagovani

1. Ne vSechno, co v Zivoté délame, ma logiku. 2. Asertivni komunikace umozriuje délat i nelogicka
rozhodnuti. 3. Casto je to v oblasti emoci. (M3 pravdu, je to nelogické, Ze jsem se vratila, kdyz
mne trapis. Chtéla jsem ti dat Sanci. Ale zbytec¢né jsem ti dala Sanci, mas pravduy, je to ode mne
nelogické). 4. .Asertivni komunikace umozZriuje reagovat i jinak (Ja ti nerozumim... Je mi to jedno...
Ja to tak nevidim jako ty... Na¢ mam byt doma, kdyz mne jen urazis, bije$, ponizujes. Je mi jedno,
jestli se rozvedes. Stejné nase souZziti vidim jako neperspektivni). 5. Na co si dat pozor pfi
komunikaci ? Nepouzivat vycitkovou formu, na tu je vétSina lidi velmi citliva. 6. U asertivni
komunikace si uvédomte, Ze ddlezitou sloZzkou neni jen obsah - tedy slovo , které fikame, ale také
forma, <ili zplsob jak to rfikame.

Pribéh nacviku

pétifazového deterministicky stochastického modelu, podle néhoz ve skupiné probihaji faze
socidlniho uceni. 2. Obét nejdfive vyslechne instrukci lektora, pak se seznami s popisem prvni
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vybrané konkrétni konfliktni situace. 3. Pfipravi si sv(j zpUsob jejiho reseni. Ten je zavisly na jejich
zkuSenostech. 4. Vyslechne nazory spoluresitell, ale nepripousti, Ze by mohly byt spravné, proto
setrvavd na svém reseni. 5. V dalsi fazi pripousti, Ze mohou byt i jiné zplsoby reseni, ale jesté
pordd trva na svém reseni. 6. Konecné je obét’ schopna (ve skupiné se to naucila) promyslet vice
zplsobU reseni. 7. Jaky je predpokladany vysledek socidlniho uceni ve skupiné ? Zpod&atku to byl u
konkrétniho jedince jen jeden nebo dva ndvrhy na feSeni 8. Nyni je obét’ DN schopna nejdfive
analyzovat situaci, vymyslet vice zplsobl jejiho Feseni. Pak nasleduje rozhodnuti, kdy vybere
nejoptimalnéjsi zplsob reseni z mnoziny navrh(, ktery mize zménit, pokud se zméni podminky
situace a ndsledné jej pouzit 8. Pfedpokladame, Ze i u obéti bude socidlni uceni probihat podle
uvedeného popsaného av praxi vyzkouseného modelu (Sedldk a spol. 1980).

Pfiprava nacviku

Drive neZ se zacne s vlastnim nacvikem, je tfeba pfipravit cvi¢né priklady. Doporucuje se vybrat
pfib&hy, se kterymi mély pozvané obéti DN zkuSenosti a promyslet metodu ziskavani obéti, aby
byly ochotny nacviku se zlcastnit a také se ho zucastnily. V Zadném pripadé by se nemély obéti
nutit a vystavovat je jakémukoliv natlaku. Optimdini velikost skupiny je sedm osob (Bandura,
Walters 1962,1967). Vétsi nebo mensi pocet resiteld sniZuje efektivitu socidlniho uceni. Kdyz se
obéti sejdou v jedné vhodné mistnosti, jejich stolky se usporadaji do polokruhu tak, aby vedouci
skupiny na vSechny tcastniky vidél. Kazda obét dostane rozmnozeny popis prikladl i s ndvodnymi
otazkami. Vedouci jednotlivé navrhy zicastnénych na reseni zapisuje formou stru¢nych hesel na
tabuli. Je vhodné diskusi nahrdvat nebo natacet videokamerou a po vyreSeni prvniho pfikladu
nahravku nékolikrat prehrat, aby se resitelé vidéli a slySeli. Takto maji moZnost vyvarovat se chyb
v komunikaci a v Feseni dalSich pribéht. Vybér priklad k ndcviku a fizeni diskuse je véci vedouciho
(Sedlak 1984). Predpokldddme, Ze by byli lektori vyskoleni.

Ukazka instrukce:

Pokusime se pomoci diskuse resit posupné pfriklady, které jsem pro vas vybral. S nékterymi z nich
jste moznda méli, aspon nékteri z vds své zkusenosti. MiZete s nimi zde seznamit druhé. Prectéte
si prvni pfiklad, do seSitu si k nému napiSte svoje ndvrhy na reSeni. Dam Vam Kk pripravé asi pét
minut. Po uplynuti této doby budeme diskutovat.... Kdo se hlasi? Po vyslechnuti vyzve lektor dalsi
otazkou, napf.: Kdo ma jiny zplsob reSeni? Kdo chce kdosavadnim ndvrhim pfidat jiné?
Podobnym zplsobem se pokracuje. Navrhy stru¢né nékolika slovy, formou hesel piSe vedouci
ndcviku na tabuli. Po vycerpani vSech ndvrhi k prvnimu prikladu zobecni vedouci skupiny
vysledky. Priibéh diskuse budeme nahrdvat a hned vdm nahrdvku prehrajeme. Uvidite, Ze to bude
pro vas velmi zajimavé a pouc¢né. Cilem je spole¢né si pomahat hledat a nalézat takové zplsoby
reSeni moznych krizovych komunikaci, které by zmirnily nebo odstranily bézné konflikty
vyvolavané vasimi partnery.

Zavér

Asertivni komunikace se mlzZe uskutednit, jsou-li obéti DN motivovany, kdyZz maji snahu néco
nového se naudit a k ndcviku se dostavit. Jeji vyznam je v tom, Ze se bude obétem DN snadnéji
komunikovat s agresorem. Bohuzel ho to nezméni. Ale pomUze obéti predvidat jeho ¢iny, spravné
je vnimat, hodnotit situace s vétsim nadhledem a citové je neprozivat. Soud mlze podle zdkona
zroku 2000 uloZit nasilnikovi povinnost dodrZzovat probacni program, do kterého patfi i socidlni
vycvik, pfevychova a dozor. O vycvikovych programech pro obé&ti DN zakon neuvazuje.
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Abstrakt: Studie vychdzejici z Sirsiho ramce vyzkumného projektu QOLOP analyzuje zptsoby mysleni a proZivani
rodi¢ti onkologicky nemocnych déti. V prabéhu let 2006-2008 se do vyzkumu zapojilo 120
respondentt, pouZitou metodou byla metoda pisemnych vypovédi. Pomoci obsahové analyzy byly
identifikovany nejvyznamnéjsi rizikové oblasti dopadu onkologického onemocnéni ditéte na kvalitu
Zivota jejich rodi¢i i zndmky jejich posttraumatického rozvoje (PTR). Nejvyraznéjsi zmény byly
shleddny v oblasti mezilidskych vztahd, objevily se také zmény hodnotového systému i zmény tykajici
postoje k sobé. Vysledky poukazuji na uzkou propojenost kladnych i negativnich uvédomovanych
dusledk( ndrocné Zivotni situace. S vyuZitim statistickych postupu jsme zjistili také souvislosti PTR
rodicu s biologickymi a sociodemografickymi proménnymi respondentti i jejich déti. Diky naznacenym
vzdjemnym souvislostem tak miZeme lépe porozumeét zplsobim proZivani a mysleni rodi¢i déti po
onkologické lécbé v jejich komplexnosti a ziskané poznatky uplatnit v ndvrhu praktickych
terapeutickych intervenci.

Kli¢ovd slova: onkologické onemocnéni ditéte, posttraumaticky rozvoj, kvalita Zivota, rodina

Abstract: The study has undertaken to analyze the impact of child’s oncological disease on parent’s quality of
life. We examined perceived psychological benefits and looses in 120 parents of childhood cancer
survivors 2 to 9 years after the treatment who have entered the study within 2006-2009. The main
goal of the study was to identify the main domains of a parents’ posttraumatic growth (PTG) and
examine their bio-psycho-social factors and determinants. We used free responses method for
description and subjective evaluation of positive and negative influence of child’s illness on particular
domains of family life (health, social relations, values, belief and others). Content analysis was used
for analyzing the statements. Main domains of positive and negative impact of child’s illness on
parent’s quality of life was identified. Basic domains of PTG (changed perception of self, realization
of new possibilities, changes in interpersonal relations, greater respect for life and changes in
spirituality) were distinguished. Statistically significant relations with the predominance of given
positive aspects over negative ones were determined with respect to respondents’ age, time lapsed
from the completion of active treatment and level of seriousness of late effects of child’s treatment.
The results of our study suggest important interconnection of positive and negative effects of the
demanding life situation. The prospective outcomes of the study are therapeutical interventions
supporting the benefit-finding strategy and facilitating the PTG in parents of childhood cancer
survivors.

Keywords: childhood cancer, posttraumatic growth, duality of life, family
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Studie vychazi z SirSiho rdmce longitudindlniho vyzkumného projektu QOLOP, zaméfeného na
zmapovani kvality Zivota déti a dospivajicich po 1é¢bé onkologického onemocnéni (Blatny et al.,
2007).

VnaSim vyzkumné praci se zabyvame dil¢im tématem projektu QOLOP, a to otdzkou vlivu
onkologického onemocnéni ditéte na kvalitu Zivota rodi¢i. Cilem studie je analyza zpUsobu
mysleni a prozivani rodic onkologicky nemocnych déti, identifikace znakl posttraumatického
rozvoje osobnosti rodicd a zjisténi nejvyznamnéjsich oblasti vlivu onkologického onemocnéni na
kvalitu Zivota jejich rodica.

V naSich dvahdach vychdzime zkonceptu posttraumatického rozvoje R.G. Tedeschiho a L.G.
Calhouna (1995), ktefi jej chdpou jako vyznamnou pozitivni zménu v kognitivnim a emocnim
Zivoté jedince, kterd se mUze projevit také ve zméné jeho chovani. Autori vymezili pét zakladnich
oblasti posttraumatického rozvoje:

1. zmény v sebepercepci - uvédomeéni si své krehkosti a zranitelnosti, pozndni svych limitd, ale i
pocit vnitfniho posileni a prohloubeni sebeddvéry

2. uvédomeéni si novych moznosti - rozvoj novych zdjma a aktivit, prijeti novych moznosti a smérd
Zivotni cesty

3. zména v interpersondlnich vztazich - zména vztahové sité, proZivani vétsi blizkosti a intimity ve
vztazich, vétsi vstricnost a empatie vici druhym lidem

4. Ucta kzZivotu - Vvé&tsi dcta k Zivotu a ke zdravi, zmény v hodnotovém systému, pfiklon k
trvalejSim hodnotam

5. zména ve spiritualité - nachdzeni nového smyslu Zivota, pfiklon kvife, hlubsi spiritualita a
schopnost transcedence

Na zakladé svych vyzkum doplriuji S.R. Searsova a kol. (2003) Sestou doménu: vétsi miru zdravi
podporujiciho chovéni (health behavior), kterd je typickd pro jedince, u nichZ je traumaticka
zkuSenost spojena s ohrozenim jejich zdravi &i Zivota.

Charakteristika vyzkumného souboru:

Ve vyzkumu zaméreném na identifikaci znak( posttraumatického rozvoje bylo osloveno 123
rodicovskych pard déti po 1é¢bé onkologického onemocnéni, zapojilo se 120 z nich. Doba od
ukonceni 1éCby jejich ditéte byla 2-9 let, sbér dat probihal na Klinice détské onkologie ve Fakultni
nemochnici v Brné v letech 2006-2008.

* pohlavi: Zeny 109, muzi 22 (z toho 11 pard vyplnilo dotaznik spole¢né, 3 pary vyplnily
dotaznik kazdy zvlast)

* prdmérny vék respondentd: 39 let (nejmladsi 28 a nejstarsi 55 let)
* vzdélani: VS 13, specializ. kurz (nddstavba)11, SS 80, ZS 11, 5 neudalo stuper svého vzdé&lani

.......

v novém manzelstvi 2, ovdovély 1, 1 neodpovédél

* misto bydlisté: mésto 56, obec 61

Vyzkumna metoda
Pouzitou metodou byl Dotaznik zdravi a spokojenosti, specidlné vytvoreny pro vyzkumné ucely

projektu QOLOP. Rodice kromé posouzeni miry spokojenosti svych déti hodnotili také dopad
onemocnéni ditéte na réizné oblasti jejich Zivota.
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Instrukce znéla:

,,Onemocnéni ditéte vzdy vyznamnym zplsobem zasdhne do Zivota rodi¢d i ostatnich clent
rodiny. Zamyslete se prosim nad tim, zda a jak onemocnéni Vaseho ditéte ovlivnilo a zménilo Vas
Zivot v niZze uvedenych oblastech: manzelstvi a vztah s partnerem, intimni Zivot, vztahy s druhymi
lidmi, prace a zamé&stnani, vyhledy a plany do budoucna, hodnoty a vira, vztah k vlastnim détem,
vlastni zdravotni stav, volny ¢as a zajmy, jiné (mozZnost uvedeni dalsi oblasti). Pokuste se prosim
tyto zmény a nové skutecnosti popsat, co Vam prinesly dobrého i Spatného.“

Ke kazdé z nabidnutych domén vepisovali respondenti svoje volné vypovédi tykajici se jak
pozitivnich, tak negativnich disledk( ndroc¢né situace onkologického onemocnéni a 1é¢by ditéte.
Administrace metody probihala individudlné pri pfilezZitosti kontrolniho vySetfeni ditéte po 1éCbg,
zkoumané osoby podepsaly informovany souhlas.

Analyza vypovédi

Pro zpracovani ziskanych pisemnych vypovédi respondent jsme zvolili postup obsahové analyzy.
Vramci této metody jsme vyuzili jak kvalitativniho pfistupu, diky némuz jsme odhalili hlavni
charakteristiky sledovaného fenoménu v jejich rozmanitosti a identifikovali obecnéjsi dimenze
studovaného problému, tak kvantitativniho pristupu a statistickych postup@. Diky propojeni
kvalitativniho i kvantitativniho pfistupu k obsahové analyze jsme tak ziskali komplexni obraz o
zkoumaném jevu.

Vysledky

8%

a) Vysledky napfi¢ pozitivnimi a negativnimi doménami (N=117):

Na zakladé zjisténi, Ze v hodnoceni rdznych domén Zivota se objevuji shodné kategorie, jsme
provedli slouceni kategorii napfi¢ pozitivnimi i negativnimi doménami a ziskali jsme komplexni
obraz o zplsobech prozivani a mysleni rodi¢t onkologicky nemocnych déti (viz tab. 1).
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Tabulka 1: Nejcastéji zastoupené kategorie vypovédi rodicl tykajici se pozitivnich i negativnich disledkd nemoci ditéte
(N=120)

kategorie pocet osob | procent. zastoupeni
pozitiva ve vztazich 102 87%
negativa ve vztahové oblasti 72 62%
pozitivni postoj k Zivotu 65 56%
psychické problémy a strach 64 55%
zména hodnot 63 54%
prace a hobby - pozitivni stav 56 48%
negat. vliv [é¢by na béZny Zivot 47 40%
zdravi - pozitivni dopad 46 39%
prace a hobby — negativni vliv 45 38%
zadna zména v nékteré z domén 44 37%
seberozvoj 37 32%
zdravi - negativni dopad 35 30%
spiritualita pozitivni 31 26%
vztah k détem 28 24%
silné stranky 27 23%
well-being 24 21%
ostatni 23 20%
sourozenec - negat. vliv 1éCby 18 15%
problémy onkol. nemocného ditéte 1 14 12%
negat. zména ve spiritualité 5 4%
pozit. vliv na sourozence 5 4%
negat. postoj k sobé 1 1%

b) Obecné oblasti vlivu onkologické nemoci ditéte na rodice (N=117):

DalSim slouenim vySe uvedenych SirSich kategorii zahrnujicich vypovédi o pozitivnich resp.
negativnich dopadech onkologického onemocnéni ditéte na kvalitu Zivota rodi¢t jsme ziskali
prehled o obecnych oblastech vlivu této ndro¢né Zivotni udalosti na rodice:
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Tabulka 2: Obecné oblasti dasledki a vlivéi onkologického onemocnéni ditéte na Zivot rodicd

kategorie pocet osob procent. zastoupeni
Oblast mezilidskych vztah 108 92%
Postoj k Zivotu a vyuZiti asu 82 70%
Oblasti prace a zajm 80 68%
Oblast duSevniho zdravi 74 63%
Oblast fyzického zdravi a postoje ke zdravi 67 57%
Hodnotovy systém 63 54%
Osobnostni rozvoj 50 43%
74dna zména v nékteré z domén 44 38%
Spiritudlni oblast 32 27%
Ostatni 23 20%
Vliv na zdravého sourozence 22 19%
Problémy onkologicky nemocného ditéte 14 12%

Diky vySe uvedenému prehledu se ukazuje, jaké oblasti Zivota rodi¢d jsou nejvice zasazeny - at’ jiz
v pozitivnim nebo negativnim smyslu — vaznym a dlouhodobym onemocnénim ditéte. Vysledné
oblasti do zna¢né miry formalné odpovidaji pldvodnim doméndm nabidnutym respondentiim
v dotazniku, avsak navic odhaluji miru postizeni jednotlivych domén a upozorniuji i na nékteré dalsi
ddlezité problémové okruhy.

Ziskané vysledky jsme prakticky vyuZzili pro navrh psychodiagnostické metody i praktickych
intervenci, o nichz bude podrobnéji pojednano nize

) Zastoupeni oblasti posttraumatického rozvoje (PTR):

V odpovédi na otdzku, nakolik jsou ve vyzkumném souboru zastoupeny jednotlivé oblasti
posttraumatického rozvoje podle R.G. Tedeschiho a L.G. Calhouna (1995) uvadime ndasledujici
vysledky:

Tabulka 3: Zastoupeni oblasti posttraumatického rozvoje (N=117)

oblast PTR pocet osob | procent. zastoupeni
Mezilidské vztahy 102 87%
Hierarchie hodnot a tcta k Zivotu 85 73 %
Sebepercepce, seberozvoj 51 44 %
Spiritualita a vira 31 26 %
Nové moznosti Zivota 17 15%
Zdravi podporujici chovani 21 18%

Nejvice zkoumanych osob (35, tj. 30%) vykazovalo zndmky posttraumatického rozvoje ve trech
oblastech, a to nejcastéji v oblasti mezilidskych vztahl (34 osob, 29%), zméné hodnotového
systému (29 osob, 25%) a v oblasti sebepercepce a seberozvoje (23 osob, 20%).

Pouze v jedné oblasti PTR podle R.G. Tedeschiho a L.G. Calhouna (1995) doslo k rozvoji u 13 (11%)
osob, ve dvou oblastech u 29 (25%) osob. Celkem 21 (18%) osob vykazovalo rozvoj ve ctyrech
oblastech, 7 (6%) osob v péti oblastech a dvé osoby (2%) dosahovaly posttraumatického rozvoje ve
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vSech Sesti sledovanych oblastech. Obecné receno, pozitivni ddsledky a zmény alespori v jedné
doméné PTR uvedlo 107 osob (91%).

Ziskané vysledky do koresponduji s vysledky studie L.P. Barakatové akol. (2006), uvadénymi
v teoretické ¢asti prace (alesporn jeden pozitivni dlisledek onkologického onemocnéni uvedlo 90%
ze viech 146 jimi zkoumanych matek a 80% ze 107 otct).

d) Vysledky kvantitativni analyzy:

S vyuzZitim statistickych metod (neparametrickd statistika, znaménkovy test) jsme se pokusili
nalézt statisticky vyznamné souvislosti mezi prevahou udavanych pozitivnich resp. negativnich
zkuSenosti a zmén a dalSimi proménnymi, jako jsou sociodemografické Udaje o respondentovi
(vék respondenta, stuperi jeho vzdélani, rodinny stav) a Udaje tykajici se jeho nemocného ditéte
(typ diagndzy ditéte, pritomnost a mira zavaznosti pozdnich nasledkd Iécby, doba uplynuld od
ukondenf jeho aktivni protinddorové 1écby).

Bylo zjisténo, Ze dosazeny stuperi vzdélani rodicq, jejich rodinny stav, typ diagndzy ditéte, doba
uplynuld od ukondeni aktivni 1é¢by ani aktudlni pritomnost blize nespecifikovanych pozdnich
ndasledkd [é¢by nesouviseji s prevahou udavanych pozitiv nad negativy.

Statisticky vyznamné souvislosti se objevily vzhledem k véku respondentl (nejstarsi rodice, tj.
v pdsmu 45-55 let castéji udavali prevahu pozitiv nad negativy) a stupni zdvaznosti existujicich
pozdnich nasledkd protinddorové 1é¢by ditéte (rodice déti s vysoce zavaznymi nasledky uvadéli
méné Casto prevahu pozitiv nad negativy).

V literatufe o posttraumatickém rozvoji nenachazime jednozna¢nou oporu pro obecné tvrzeni, Ze
by posttraumaticky rozvoj souvisel s vékem (Calhoun, Tedeschi, 2006). Ve shodé s C.L. Parkovou
(2004) vsak pripoustime Uvahu, Ze vyssi vékova kategorie respondenta mdze hrét svou roli diky
vlivu ziskanych Zivotnich zkuSenosti, urcité schopnosti nadhledu a zralejsiho pohledu na Zivot a
jeho okolnosti.

Celkové se v souhrnné pohledu priklanime k zavérdim prezentovanym M.L. Stuberovou (2006), Zze
site dopadu onkologického onemocnéni ditéte na kvalitu Zivota rodicd a mira jejich event.
posttraumatického rozvoje zalezi spiSe na jejich vlastnim zhodnoceni stupné zdvaznosti situace a
narocnosti [é¢by, nez na objektivnich ukazatelich.

Diskuze a zavér

Ziskané vysledky potvrzuji dlleZitost studia posttraumatického rozvoje nejen u primych obéti
traumatické udalosti, ale také u blizkych rodinnych pfislusnikd& véazné nemocnych osob. Vysledky
nasi studie poskytuji komplexni pohled na 3ifi dopadu onkologického onemocnéni a IéCby ditéte
na nejrdznéjsi oblasti Zivota rodi¢l a poukazuji na Gzkou propojenost kladnych i negativnich
uvédomovanych dasledkl narocné Zivotni situace. Diky naznacenym vzajemnym souvislostem tak
muzZeme lépe porozumét zplsoblm prozivani a mysleni rodic¢t déti po onkologické Iécbé v jejich
komplexnosti a ziskané poznatky uplatnit v praktickych intervencich.

Vysledky kvantitativni analyzy dat naznacuji, Ze pro rozvoj PTR nejsou dulezité ani tak
sociodemografické podminky ¢i objektivni zdvaznost onemocnéni hodnocend Iékari, ale
vyznamnou roli hraji spiSe osobnostni charakteristiky dané osoby (nezdolnost, optimismus, silné
stranky charakteru), jeji copingové strategie, subjektivni hodnoceni zdvaznosti proZité situace a
mira socidlni opory.

Jednim z konkrétnich vystupl naseho vyzkumu bude navrzeni mériciho nastroje pro komplexni
zjisténi miry dopadu vdzného onemocnéni ditéte na kvalitu Zivota rodicd a sourozencd, které ndm
umozni po ukonceni aktivni 1éCby ditéte odhalit rozsah a zavaznost vlivu onemocnéni a Ié¢by
ditéte na rodinny Zivot a v¢as upozornit na tzv. rizikové rodiny.
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Druhym zcild, pfirozené navazujicim na vySe uvedeny, je také navrzeni poradenskych a
terapeutickych intervenci facilitujicich posttraumaticky rozvoj osobnosti rodi¢l a ostatnich ¢lent
rodiny onkologicky &i jinak chronicky nemocnych déti.

V navazujicich vyzkumnych studiich se pak budeme dale podrobnéji vénovat otdzce
posttraumatického rozvoje ¢lend rodin onkologicky nemocnych pacientt a diky longitudinalnimu
designu projektu se pokusime zachytit jeho pribéh a determinanty v case.
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Institucia materskej Skoly a jej vplyv na rodové vzt'ahy
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Abstrakt: Cielom mdjho vyskumu je zistit, ¢i ucitelia skutocne vplyvaju na rodové stereotypy, alebo i sa
vyskytuju u deti materskej Skoly aj bez ich zdsahu. Ak sa na tomto sprdavani ucitelia podielaju, tak
akymi pristupmi, postupmi a sprdvanim vedu Ziakov k urcitym rodovym stereotypom a rozlisovaniam.
Postupujem pri tom suborom kvalitativnych metdd - etnografickym pozorovanim, analyzou
pisomnych materidlov a rozhovormi s ucitelkami. Na zdklade nazbieranych dat sa snaZim ndjst vzory,
ktoré mézu tvorit zdklad skrytého kurikula v oblasti vytvdrania rodovych stereotypov, pripadne
odhalit ich iné zdroje.

Kracové slova: materskd Skola, skryté kurikulum, rodové sprdvanie, rodové stereotypy, gender

Abstract: The aim of my research is to determine whether teachers actually affect gender stereotypes, or
whether they occur in children of kindergarten without their intervention. If the teachers involved in
this behaviour, so such approaches, practices and conduct leading students to certain gender
stereotypes and discrimination. | use set of qualitative methods - ethnographic observation, analysis
of written materials and interviews with teachers. On the basis of collected data, | try to find patterns
that can form the basis of the hidden curriculum in the creation of gender stereotypes, or reveal their
other resources.

Keywords: nursery school, hidden curriculum, gender behaviour, gender stereotypes, gender

1. Nastolenie teodrie

Krd¢ovym slovnym spojenim v mojej praci si rodové stereotypy. Pre vysvetlenie, rodové
stereotypy su ,,zjednodusené, nerealistické obrazy ,,muZskosti‘ a ,,Zenskosti, idealizované vzory
a oCakavania, ktoré nds sprevadzaju vo vSetkych oblastiach Zivota. Hoci st socidlnym produktom,
Casto ich mylne povazujeme za ,,prirodzené® ¢&i ,,prirodzene dané“. Vo svojich doésledkoch
poskodzuju dievéata a chlapcov, Zeny a muzov, pretoze im brdnia v rozvoji vlastnej individuality
(napr. pri vybere povolania). Ide o predstavy, aké st vytvarané v stvislosti s muzmi a v stvislosti
so Zenami. Hovoria o tom, ¢o to znamena byt tym a tym pohlavim a ¢o by to malo znamenat. Na
zéklade tychto predstdv sa tvoria ur¢ité socidlne o¢akavania a kto ich nespifia je podrobeny kritike
zo stany ostatnych. Tymto ocakdvania podliehaju charakteristiky typické pre obe pohlavia:

* ,charakteristiky spojené s kompetenciou, ktora sa pripisuje muzom; sem patria
charakteristiky ako déveryhodnost, nezavislost, ovladanie, kontrola, rozhodovanie (tieto
su oznacované ako aktivne alebo instrumentdine);

* charakteristiky vyjadrujuce zameranost na medziludské vztahy a atmosféru, ktord sa
tradi¢ne pripisuje Zenam. Sem patria charakteristiky ako teplo, pokoj, starostlivost’ o blaho
inych (tieto st oznacované ako vzt'ahové alebo emocionalne).*

Skoly sa ¢asto ,,obhanaju“, Ze zastdvaju rodovo citlivi pedagogiku. Avsak mnohé vyskumy
a Studie zistili, Ze to tak nie je. Cielom mdjho vyskumu je preskimat tuto oblast’ pedagogiky.
Rodovo citlivd pedagogika je ,,taky pedagogicky pristup, ktory chlapcom a diev€atam umoznuje,
aby rozvijali Siroké a pestré spektrum zaujmov, schopnosti a sp6sobov spravania, ktoré nie je
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ohrani¢ované rodovo stereotypnymi obmedzeniami. Tento pristup hovori otom, Ze Zenskost
amuzskost’ nie su vrodenymi vlastnostami, ale su vytvdrané spolo¢nostou anadobudané
vzdeldvanim, socializaciou a vychovou. Ako vykonané vyskumy dokazali, prave tymto spésobom,
svojimi vzdeldvacimi a vychovnymi pristupmi, ktoré nie st sucastou formdlneho kurikula, skoly
vplyvajl na utvdranie rodovych stereotypov arozliSovani. Sem patri aj materskd skola, v ktorej
uskutocriujem svoj vyskum.

,»,V nasich podmienkach je materskd Skola ponimand skér ako priestor umoznujuci plynulejsi
prechod z rodinného prostredia a pripravu na zakladna skolu, nez ,,naozajstna‘ Skola. Uz tu sa
viak dieta zadina ,,ucit’ pravidlam socidlneho styku a komunikacie, kompromisom, zvykat na
zatazové situacie a rozvijat’ dalSie schopnosti, ktoré mézu byt uZito¢né pre neskorsie zvladanie
Zivotnych situacii.“ [Vyhladané 7.6 2009 na http://www.kpg.zcu.cz/capv/HTML/95/95.pdf]. Aby
dieta mohlo prejst’ z rodinného sveta do oficidlneho socidlneho sveta musi sa naucit’ niekolko
“veci“, ktoré si mu poddvané formou skrytého kurikula. A tento proces sa zac¢ina uz v materskej
skolke.

Vo svojom vyskume sa zaujimam o to, ako materska Skola vplyva na rodové spravanie a vztahy
deti, ako sa toto spravanie prejavuje a ako ovplyviiuje vztahy medzi detmi. Takyto vplyv na Ziakov
je sucastou neoficidlneho alebo skrytého kurikula, ktoré sa stalo predmetom mnohych studii.
Kascak v sdvislosti stymto piSe : ,Vychddza sa zpredpokladu, Ze v3koldch dochadza
k znevyhodriovaniu pohlavi, pricom vsak toto znevyhodrovanie nie je prirodzene programovou,
oficidlnou stcastou vychovy avzdeldvania, ale deje sa prostrednictvom rozli¢cnych nezjavnych,
skrytych vychovno-vzdeldvacich stratégii, taktik, opatreni a pod.“(Kasc¢ak, 2007, s.58). Mnohé
Studia zaoberajlce sa touto problematikou zistili, Ze uditelky sa spravaju odliSne ku chlapcom
a odlisne k diev¢atam, ¢o sa nakoniec odrdza na spravani deti. Na zaklade odliSného pristupu si
deti osvojuju odliSné rodové prejavy. ,,Bola som uzasnutd, ako rychlo sa moja dcéra v Skblke
naucila niektoré veci. Naucila sa sprdvne prechadzat cez chodbu, ako sa opytat’ v triede, spravnym
pracovnym ndvykom a mnozstvu inych veci, ktoré nie st vo formalnom kurikule. Tiez nastala
nepatrnd, tichd zmena vjej spésoboch, ktord ukazuje, Ze sa naucila, ako byt ,,uspesnou‘
Studentkou...Tieto mladé dadmy su rezervovanejSie a menej horlivé strhndt’ pozornost’ na seba,
niektoré sa stanu v triede neviditelné.“(Kasc¢ak, 2007, s. 65). Kasc¢dk tiez piSe otom, Ze celd
Struktura Skolky a praktiky v nej posilfiuju u deti vedomie, Ze st odliSné. Deti st v Skdlke prisne
delené podla pohlavia a aj priestor je podla toho vytvdarany. V ramci tychto oddelenych priestorov
sa potom odohrdvaju odliSné aktivity.

Vlastnym vyskumom sa chcem dopracovat’ k zisteniam, ¢i uditelia skutocne vplyvaju na rodové
spravanie alebo ¢i sa tieto rodové stereotypy vyskytuju aj bez zasahu uditelov. Ak sa na tomto
spravani uditelia podielaju, tak akymi pristupmi, postupmi a spravanim vedu Ziakov k urcitym
rodovym stereotypom arozliSovaniam. Kasc¢ak vo svojej knihe Javisko a zdkulisie Skoly prebral
termin od inych autorov - tzv. ,,rodovy rezim Skoly‘ a jeho zlozky rozdelil nasledovne :

- Ako casto uditelia oslovuju deti, kol’ko pozornosti im venuju

- Aké poziadavky kladu ucitelia na spravanie deti

- Chlapciverzus dievcata

- Spravanie proti pravidlam

- Ako deti reagujid na rodovo antistereotypné spravanie inych deti

V radmci tychto okruhov samozrejme hovori o odliSnom pristupe k diev€atam a chlapcom zo strany
ucitelov. Ak bude platit’ tdto moznost, Ze ucitelia ovplyvriuju a snazia sa vytvdrat’ (¢i uz umyselne
alebo nie) tieto rozdielne rodové spravania, potom ma zaujima ako deti na tento “tlak‘ reagujq,
ako sa mu prispdsobuiju a ako si toto rodové uéenie osvojuju. Ci si skuto¢ne tieto navyky osvoja
natolko, Ze ich budud nakoniec sami vykondvat’ aj bez zdsahu uditela. Ak sa tato tedria nepotvrdi,
naopak potvrdi sa druhda moznost, Ze sa tieto rodové stereotypy vyskytuju aj bez zasahu ucitelov,
potom je tu otdzka, aké su okolnosti vzniku tychto stereotypov, v akom prostredi si deti osvojuju
tieto stereotypy? Je tu moznost, Ze sa zacinaju formovat' v rodinnom prostredi. ,,Okrem jasného,
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zamerného pdésobenia na dieta ostatni clenovia rodiny pOsobia nezdmerne, prdve zastavanim
svojich roli, reagovanim v jednotlivych situdcidch, dlohami, ktoré plnia, ¢ prdcou, ktord
vykondvaju. Kazda rodina ma iné vychovné styly, iné rozdelenie pravomoci medzi manzelmi, iny
pocet clenov, socioekonomické zdzemie a vsetky tieto faktory pdsobia na dieta pri postupnom
utvdrani si vlastnej rodovej identity.” (Kasc¢ak, 2007, 124).

Dalsim faktorom, ktory méze vplyvat na osvojovanie si rodovych nerovnosti su rovesnicke
skupiny, do ktorych sa deti zaradujd. Vramci tychto skupin si deti utvaraju vlastnd kultdru.
Vrstovnicka kultura je subor aktivit, hodnét, artefaktov a zaujmov, ktoré deti v ramci tejto kultiry
produkuju a zdielajd. Pri vytvarani tejto kultudry je v3ak déleZity impulz vychadzajuci od dospelych.
,,Children creatively appropriate information from the adult world to produce their own unique
peer cultures.” (Corsaro, Eder, str. 200). Patrit’ do takejto vrstovnickej skupiny moze byt velmi
doélezité. ,,In fact, some constructivist theorists (Youniss 1980) now argue that peers may be as
important as adults for children’s acquisition of social skills and knowledge‘ (Corsaro, Eder, s.
198). Podobne to méze platit aj pre osvojovanie si rodovej identity. Deti v predskolskom veku sa
zvyknu rozdelovat’ do skupin na zdklade pohlavia. V tychto skupinach potom nadobudaju odlisné
skusenosti. ,,Hraju sa odlisné hry s odliSnymi hrackami, ucia sa rodovo Specifickym interakénym
Stylom, Co vedie ktomu, Ze chlapci adievéatd vo vrstovnickych skupindch nadobudaju iné
stratégie pouzivané pri komunikacii a pri r6znych ¢innostiach.” (Kaséak, 2007, s.126). Ked' sa budu
utvdrat’ takéto skupiny, vznikd dalSia otdzka, ako sa k takémuto zdruZovaniu postavia ucitelia.
Budld podporovat a prisp6sobovat’ sa odliSnym spravaniam vramci kaZzdej skupiny, atym
posilfiovat’ tieto rodové rozliSenia?

2. Vyskumné hypotézy

Ak sa deti sprdvaju podla rodovych stereotypov arozliSovani, potom ucitelky tieto stereotypy
arozliSovania reprodukuju alebo svojim spravanim nepriamo toleruju a niekedy aj posilfiuju, ¢im
sa uchovavaju a reprodukuju.
Ak su ucitelky aktivhe vo vytvarani rodovych rozliSovani a stereotypov, potom deti priamo
a okamzite reaguju na tuto aktivitu osvojovanim si tychto rodovych rozliSovani a stereotypov a ich
automatickym vykonavanim.

Ak sa ucitelky ani len nepriamo vo svojom spravani neangazuju vrodovom spravani
a stereotypoch adeti ich napriek tomu automaticky vykonavaju, potom sa v nich tieto rodové
spravania formovalivinom ako v $kolskom prostredi.

Mimoskolské socidlne prostredie vplyva na deti velmi vyrazne a vyznamne vplyva na udrZovanie
a osvojovanie rodovych rozliSovani.

3. Planovanie praktickej ¢asti vyskumu - metoédy a postup

Vo svojom vyskume budem pouzivat' kvalitativhe metddy.

.....

pozorovat, s tym, Ze samozrejme budu zapojené aj nepatrné rozhovory. Takymto spbésobom si
viimat, za akych okolnosti sa deti delia do rodov a aké sprdvanie tymto okolnostiam arodom
prislicha. Z toho vsak len prvych par dni budem pozorovat’ celt triedu a zvySok pozornosti budem
sustredit’ na dve vytycené skupiny deti - tie u ktorych sa tieto stereotypy vyskytuju najcastejSie
atie uktorych najmenej. Rovnako ako budem venovat pozornost detom vtychto dvoch
skupindch, teda ich hram, prejavom, obledeniu, vyberu hraciek a podobne, budem sa sustredit’ aj
na interakcie medzi ucitelmi a detmi - teda sp6soby akymi ucitelia oslovuju deti, pokyny, tresty,
napomenutia, pochvaly a podobne.

Po urcitej dobe, ked si na mna ako cudziu osobu deti aj persondl zvyknl za¢nem realizovat’
rozhovory. Budd to rozhovory sucitelkami, pravdepodobne to budd poloStrukturované
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rozhovory. A taktiez volné rozhovory s detmi pri r6znych hrach. Ak sa za¢ne prejavovat’ spravanie
podliehajlce urcitym stereotypom pri r6znych aktivitach, budem sa pytat, preco to tak robi a kto
ho to tak naudil. Tak vlastne zistim, ¢i urcité rodové spravania sa deti ucia v Skolke alebo ¢i su tu
vplyvy aj z v iného prostredia.

Chcela by som sa orientovat’ i na rodi¢ov. Teda jednak sa pokusit’ s nimi urobit’ rozhovory a jednak
sa skdsit’ s nimi dohodndt na navsteve unich doma. Ak by sa mi podarilo prenikndt aj do
domdceho prostredia, odkryli by sa tym aj iné faktory vplyvajice na rodové sprdvanie deti.
NajidedlnejsSie by bolo, ak by sa mi podarilo navstivit' rodiny deti z oboch vybranych skupin.
U tychto deti porovnat rodinné zazemie a prostredie, v ktorom vyrastaju - vidiet’ ich detské izby,
hracky, farby, spoznat stirodencov, zarover sa pozriet’ aj na detsku izbu stirodencov.

TieZ mam v Umysle prefotit’ si ucebnice a textovy materidl, ktoré s pouzivané pri vyucbe apo
vyskume sa venovat analyze a rozboru tychto textov. Zamerat’ sa na to, ¢i obsah tychto textov
moze vplyvat na rodové spravanie. Napriklad, ¢i rozpravky, ktoré si detom citané obsahuju len
hrdinov - chlapcov, ktory musia zdoldvat’ prekazky, ¢o u chlapcov mbéZe podporovat vlastnosti
ako priebojnost, nebojacnost), i statocnost. Naopak, ¢i dievéenské postavy v textoch vystupuju
ako podriadené, poslusne ¢akajice a oddané. Alebo, ¢i sa v tychto textoch nachadzaju aj Zenské
hrdinky alebo ¢i je takéto rozdelenie postav pravidlom. Boli uz uskuto¢nené vyskumy, v ktorych sa
zistilo, Ze aj vucebniciach sa vyskytuji rodové nerovnosti aZe obe pohlavia prezentuju
stereotypné spravania a charakteristiky. TieZz sa zistilo, Ze Zeny sa v tychto textoch odsuvaju do
pozadia, pretoZe muzi su stredobodom v3etkych pribehov, ¢im sa posilfiuje u deti vedomie, Ze
muzi st v spolocnosti normou. Belottiovad rozpracovala analyzu u¢ebnych textov, pricom zistila,
Ze ,,s chlapcami sa spdjaju cinnosti ,,IGStenia a objavovania“, ,,ucia sa a cvi¢ia“ alebo ,,vit'azia“.
Dievcatd zasa ,,bojuju“, ,,prekondvaju prekazky*, ,,citia sa stratené*, ,,pomdhaju riesit*, pripadne
»ucia sa celit skutocnému svetu“. (Kascak, 2007, str. 64). Rovnako su délezité iilustracie
obsiahnuté v texte, preto sa pokulsim zamerat’ aj na ne.

Tento vyskum budem nasledne opakovat v septembri s novou triedou, s novymi detmi. Nebudem
opakovat’ cely vyskum, ale budem sa snaZit’ vSimat’ si rovnaké spravania, situdcie, interakcie
areakcie. Tu si overim moje vysledky, ku ktorym som predtym dospela v predoSlom vyskume.
Tento dodatocny porovndvaci vyskum by mal byt potvrdenim mojej tedrie a zisteni.

4.Vyskum

Vyskumu som zatial venovala 5 tyZzdriov, ktoré som stravila v bratislavskej Skélke na Piesocnej
ulici. Pracujem s triedou predskolského veku, teda s 5-6 ro¢nymi detmi. Prvé Styri tyZdne som
strdvila v triede, kde som vykonala primarny vyskum, ktory mi priniesol prvé informacie. Tento
vyskum momentdlne opakujem v druhej triede s novymi Ziakmi a zda sa, Ze vysledky budu len
potvrdenim prvych zisteni. Napriek tomu, Ze vyskum eSte nie je dokonceny a bolo by pred¢asné
uverejriovat’ celkové vysledky a zavery, m6Zem upozornit’ na niektoré fakty, ktoré su uz teraz
zrejmé.

UZ som spominala, Ze samotnd organizdcia priestoru vytvdra podnety na uvedomovanie si
odliSnosti medzi chlapcami a diev¢atami. Obe triedy, ktoré som navstivila mali viditelne rozdeleny
priestor. Na prvy pohlad tu bol oddeleny chlapcensky priestor od dievCenského. O takejto
priestorovej organizacii piSe iKas¢ak vo svojej publikacii a mojim vyskumom to mbzem len
potvrdit. RozloZenie hraciek a dokonca iodliSné koberce vtriede oddelovali dve skupiny -
chlapcensku a diev€ensku. Tato organizaciu posilfiuje i samotny pristup uditeliek ako napriklad, ze
chlapci maju zakdzané hrat’ sa s autickami mimo dopravného koberca. Pre lepSie pochopenie
nizSie uvadzam ndkres prvej triedy, v ktorej som robila vyskum. Priestor bol rozdeleny dopravnym
(chlapcenskym) ahnedym (dievéenskym) kobercom. Na dopravnom koberci sa nachadzala
policka so skladackami, z ktorych si chlapci stavali garaze, pristavacie plochy, lietadld, & zbrane
a hrac¢ky ako aut3d, lode, vlak, stavbarske naradie. Na hnedom koberci boli dve skrinky, v jednej boli
uloZené upratovacie pomdcky, umeld zelenina a ovocie a plySové hracky. V druhej skrinke boli
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rézne hrackdrske elektrospotrebice ako mikrovinka, toastovac, Zehlicka a tiez tanieriky, pribor,
vareSka, panvica a podobne. Vedla skriniek bol cely set kuchynskej linky aj so Spordkom. Medzi
skrinkami sa nachadzali babiky a kociky.

Obrazok ¢.1

Auta. skladackv. lode. vlak. F

(@ P
>

ejuAyony|
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Oba tieto priestory boli striktne rozdelené a hracky z jedného koberca sa nesmeli prendsat’ na
druhy koberec. V pripade porusenia tohto zakazu boli deti napominané ucitelkami :

,,5amo, kde sa mas hrat’ s autami?“

,Peter, kde behds s tym lietadlom? Len pekne chod pristat’ na dopravny koberec, na ¢o sme ho
kupovali?*

»Karin, kam lezie§ s tym kocikom? Nevidis, Ze tam sa hrajd chlapci? Chod na hnedy koberec sa
prechadzat! Uz sa naucte kam, ktoré hracky patria, ved uz nie ste najmensi!“

Podobnymi vyrokmi boli deti v prvej vyskumnej triede “bombardované* kazdy den v pripade, ze
sa zabudli a prekrodili hranicu svojho priestoru. Takyto pristup zo strany uciteliek spdsobil, Ze si
deti tuto rozdielnost’ zacali samé uvedomovat’ a naudili sa, kam patria chlapéenské hracky (a teda
aj chlapci sami) a dievéenské ( teda aj dievcatd). Dékazom toho bolo nie len automatické zaujatie
prislusnych miest detmi po tom ako prisli do $kélky (chlapci po prichode automaticky presli na
dopravny koberec a hrali sa s autami, dievcata si zase hladali zabavu v kuchynke), ale aj ich reakcie
na porusenie pravidla inymi detmi. Na toto tvrdenie uvediem jeden priklad z triedy. Chlapci sa
tradi¢ne hrali s auti¢ckami na dopravnom koberci. Juan zacal svojim autom jazdit’ aj po hnedom
koberci, na ¢o Karin ihned reagovala a Zalovala uditelke Evicke : ,Evicka, Juan je na hnedom
koberci!“ Samozrejme ucitelka ho hned poslala na dopravny s pozndmkou o jeho neposlusnosti.

Vramci tychto dvoch oddelenych skupin sa odohravaju odlisné hry atak chlapci naberaju iné
skdsenosti ako dievcata. Zatial, ¢o dievcatam su doslova podstivané domadce prace, ¢i staranie sa
o deti, chlapcom su pridefované skér pracovné aktivity — vybava pre stavbara, skladacky,
opravdrske ndradie.

Takato organizdcia priestoru nemala svoj vyznam len pri rannych detskych hrach, ale napriklad
i pocas vyuclovania, kedy ucitelky opat’ rozdelovali deti do dvoch skupin ato na chlapcov
a dievcatd, pricom si deti uvedomovali toto rozdelenie. Opat’ to vysvetlim na nasledujicom
priklade.

Deti si pred desiatou mali posadat’ na zem, aby si spolo¢ne zopakovali dni v tyZdni, mesiace
arocné obdobia. Ucitelka deti usadila : ,,Ked ste doupratovali, tak si pekne posadajte na zem.
Chlapci na dopravny koberec a dievéatd na hnedy. Ideme si zopakovat, to ¢o uz ddvnho mame
vediet.“ Po tomto prikaze si deti posadali, tak ako im bolo prikdzané, aZ na jedného chlapca,

343



Marka, ktory si sadol k svojej sestre na hnedy koberec. Peter so Samom sa hned zacali smiat’ :
,»Marko je dievca!*

Velmi podobné priestorové rozdelenie je aj v druhej triede, v ktorej robim momentdlne druhy
vyskum. Trieda je tiez oddelend dvoma kobercami, dopravnym aoranZovym, ahracky su
rozdelené tak ako v predchadzajicom pripade. Av3ak zaujimavé je, Ze tieto deti si tento systém az
tak neosvojili, ¢o pripisujem k miernejSiemu pristupu ucitelky. Hoci sa chlapci zdrZiavaju skor
v priestore dopravného koberca, pretoze tam maju svoje hracky, ¢asto sa s autami hravaju ina
oranzovom koberci, ktory by mal byt priestorom pre diev¢atd. Zatial o v prvej triede boli ucitel’ky
velmi prisne, vtejto triede ucitelka poznamenala : ,,Chlapci, ale prosim vas, chodte stym
autickom na dopravny koberec.” Chlapci posltchli, ale za par minat sa opat’ vratili na oranzovy, ¢o
si uz ucitelka nevSimala a nereagovala. Nereagovala ani ked sa jeden z chlapcov hral s autickom
na sedacke pre bdabiky v kuchynke a ani ostatni chlapci sa mu nesmiali, Ze je dievca, pretoZe je v
kuchynke. Prave naopak, prisadli si k nemu a hrali sa spolu.

V prvej triede sa chlapci do kuchynky nechodievali hravat. Ked sa tam n3ahodou posadili, tak ich
ucitelka poslala prec : ,,Chalani avy co robite vtej kuchynke? Chodte odtial, lebo Matka
s Tamarkou sa tam chcu hrat’ a zaberate im tam miesto.* Chlapci z tejto triedy vnimali dievéensky
kuatik skér ako cudzie prostredie, do ktorého sa mohli ukryt, ked' si chceli tajne pozerat hracky
prinesené z domu. Peter si priniesol zdomu karty sich oblibenymi hrdinami a vola ostatnych
kamardatov do kuchynky : ,,Pod’te sem, tu nds nebude hladat.”

V druhej triede sa deti nerozdeluju ani pri vyucovani, tak ako v prvom pripade, ale uditelka ich
nechdva rozhodnut sa, kam si sadnu a tak deti sedia spolu — chlapci s diev€atami.

Na tychto dvoch opacnych pristupoch uciteliek a spravani deti méZzeme vidiet, akd vplyvnu a
rozhodujlcu dlohu zohravaju vyu€ovacie metddy a postoje pri osvojovani si navykov a spravania
detmi.

PredbeZne mézem konstatovat, Ze uditelia skuto¢ne vplyvajud na rodové stereotypy a dokonca ich
v niektorych pripadoch ivytvaraju. Ako napriklad, ked’ sa snazia naudit’ chlapcov, Ze sa musia
vediet’ branit. Hoci bitky v 3kblke nie su tolerované, ked sa zacnu chlapci bit, uditelky ich
nabadaju, aby sa branili. Ked sa strhla bitka medzi Petom a Jankom, Janko iSiel k pani ucitelke
Zalovat. Ucitelka na to reagovala pre mna velmi prekvapujico : ,,Jano, pre¢o mi to ide$ Zalovat?
Co si baba? To si nechas, aby ta Peter otikal? o sa ho boji$? Vrat mu to a hotovo.“ Avak naopak,
ked sa pobili dievcata, ucitelka vynadala Lucke, Ze neprisla Zalovat, ale Ze sa bila.

Podobnych prikladov z terénu je vela. Myslim si, Ze kone¢né vyhodnocovanie vyskumu bude mat’
velmi zaujimavé vysledky. Ako som uZ napisala, ucitelia svojimi pristupmi a sp6sobmi sa podielaju
na vytvarani stereotypného spravania. | napriek tomu, Ze pocas nasho rozhovoru mi tvrdili, Ze
zastdvaju rovnaky pristup ku chlapcom a diev€atdm, na ich konani bolo vidiet’ jasné rozdiely.
Napriklad deti za tu istd chybu dostali odliSny trest. Ked” Samo vykrikoval pocdas vyucdovania,
ucitelka ho poslala do spalne a zakdzala mu hrat’ sa s nimi hry. Za chvilu zacala vyruSovat’ Nikola,
no ucitelka ju len upozornila, Ze vyrusuje ostatné deti. Tiez pri nacviCovani besiedky, Peter si
nevedel zapamadtat svoj text atak mu ucitelka vynadala, Ze nebude vystupovat’' na besiedke
a ulohu mu odobrala. Na druhej strane, ked' si Karin nevedela zapamatat svoj text, tak ju ucitelka
upokojovala, Ze to nevadi, Ze pri najhorSom jej pombze. Vo v3etkych pripadoch boli chlapci
trestani horSie ako dievcata. Na otdzku, preco udeluji odliSné tresty chlapcom a diev€atam mi
ucitelky odpovedali, Ze chlapci potrebuju disciplinu, lebo su prili§ divoki.

Myslim, Ze Skélka ako vychovno-vzdeldvacia institdcia je prvym miestom, ktord svojimi metéddami
formuje z deti chlapcov a dievcatd s takym sprdvanim, aké je od nich v spolocnosti ocakavané.
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Abstrakt: Cilem této prdce bylo zjistit vliv vybranych faktor( na subjektivné hodnocenou kvalitu Zivota u
pacientt s diagnézou schizofrenie v remisi. Vyzkumny soubor tvofilo 48 pacient se schizofrenni
poruchou v remisi a 48 osob bez somatické a psychiatrické diagndzy. Administrovali jsme jim
dotazniky — SQUALA (v adaptaci Blatného a kol.), MOS, CFQ, BDI-II. Statisticky vyznamné souvislosti
byly prokdzdny mezi subjektivné hodnocenym kognitivnim deficitem a subjektivné hodnocenou
kvality Zivota, socidlni podporou a subjektivné hodnocenou kvalitou Zivota a také mezi mirou deprese
a subjektivné hodnocenou kvalitou Zivota.

Klicovd slova: kvalita Zivota, kognitivni deficit, socidlni opora, deprese, schizofrenni porucha

Abstract: The aim of this study was to investigate an influence of selected factors for subjectively evaluated
quality of life in schizophrenic patients in remission. Experimental group consisted of 48 patients with
schizophrenia in remission and 48 persons without somatic and psychiatric diagnosis. We
administered them SQUALA (in adaptation Blatny et al.), MOS, CFQ, BDI-Il. Statisticaly significant
connection was proved between subjectively evaluated cognitive deficite and subjectively evaluated
quality of life, social support and subjectively evaluated quality of life and also between range of
depression and subjectively evaluated quality of life.

Keywords: quality of life, cognitive deficite, social support, depression, schizophrenia

Uvod

Schizofrenni onemocnéni je zdvazné dusSevni onemocnéni, které zdsadnim zplsobem méni
prozivani a chovdni nemocného clovéka, omezuje jeho socidlni prizpdsobivost, pracovni
schopnosti a zhorsuje kvalitu jeho Zivota. Pro mnohé profesiondly mize byt toto onemocnéni
vyzvou, nebot’ schizofrenicti pacienti jsou ¢asto povazovani za jednu z nejobtiznéjsSich klientskych
skupin. Ackoli se stale zlepsuji psychologické sluzby a farmakoterapie, progndza se u téchto
pacient( zlepsuje jen obtizné.

V dnesni dobé, kdy odbornici v pomahajicich profesich maji velké mnozstvi nastroji klécbé
pacienta, je dllezité sledovat také kvalitu Zivota pacienta, tj. jaky dopad md onemocnéni a jeho
[écba na jedince, na jeho fyzicky ¢i psychicky stav, na jeho zplsob Zivota a pocit Zivotni
spokojenosti, hlavné z toho divodu, abychom vidéli vysledky 1é¢by v Sirsim kontextu, nejen tedy v
samotném vymizeni pfiznakd, charakteristickych pro dané onemocnéni, ale i ndslednou celkovou
spokojenost s Zivotem. Pravé kvalita pacientova Zivota je nejlepSim ukazatelem uspé&sSnosti IéCby.

Kvalita Zivota odrdzi objektivni kritéria, jako jsou bydleni, financni otdzka, partnersky vztah,
zaméstndani i socidlni postaveni. Z mnoha provedenych studii v3ak vyplyva, Ze pro clovéka je

vvvvvv
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kvality Zivota pak doplfiuje objektivni ukazatele zdravotniho stavu tim, Ze popisuje dopad nemoci
a lé¢by na kazdodenni Zivot pacienta.

Snahou této prace bylo tedy nejen zjistit subjektivni spokojenost s vybranymi faktory, které se na
kvalité clovéka se schizofrennim onemocnénim podileji nejvice, ale také jaky vliv maji na
subjektivné vnimanou kvalitu Zivota. Sledovanymi faktory byly: kognitivni deficit, socidlni opora a
deprese. Hlavnim dlvodem omezeni se jen na nékteré faktory ovliviiujici kvalitu Zivota
schizofrennich pacient(i v obdobi remise, je skute¢nost, Ze pacienti maji problémy s pozornosti a
snadnou unavitelnosti. Z divodu nadmérné zatéze pacientl nebylo mozné zaradit do baterie
testll jesté dalsi testy, a tudiz je vyzkumny cil mé prace omezen pouze na vliv izkého vyseku
nékterych domén kvality Zivota.

Vyzkumny soubor

Tento vyzkum s celkovym poctem 96 zkoumanych osob je tvoren:

1. Respondenty ve véku od 19 do 45 let s diagnézou schizofrenie v obdobi remise. Vyzkumny
soubor pacient je tvoren z klientd psychiatrického zafizeni RIDZ Plzeri. Remise byla stanovena na
zdkladé posouzeni oSetfujiciho 1ékare.

Osoby se schizofrennim onemocnénim (N = 48).

2. Respondenty ve véku od 19 do 45 let, reprezentujici soubor zdravé populace Ceské Republiky,
tj. bez psychiatrické a somatické diagndzy.
Osoby bez psychiatrické a somatické diagndzy ( N=48).

Respondenti pro skupinu pacientd byli pro vyzkum vybrani metodou pfilezitostného vybéru.
Respondenti pro kontrolni skupinu byli vybrani tak, aby se svymi charakteristikami co nejvice
podobali skupiné pacientd. Byla zvolena tato kritéria parovani: vék, pohlavi, vzdélani a velikost
mista bydlisté.

Metoda a analyza dat

Zkoumanym osobam byly predloZzeny tyto dotaznikové metody:
Dotaznik kvality Zivota SQUALA (v adaptaci Blatného a kol., 2007)
Schwarzova skdla hodnoceni terapie (SOS-10)

Dotaznik sebeposouzeni kognitivniho deficitu (CFQ)

Dotaznik socialni opory (MOS)

Beckova sebeposuzovaci skdla depresivity pro dospélé (BDI-II)

Zpracovani dat probihalo v nékolika stupnich, na zakladé€ prvniho z nich, popisné statistiky, jsme
urcili, které postupy budeme didle volit pro analyzy souvislosti zkoumanych proménnych.
Reliabilitu ve smyslu konzistence metody a vypovédi jsme spocitali pro obé zkoumané skupiny
zvlast a pro vSechny metody. Pouzité metody jsou dle téchto vysledkd konzistentni.

Dal$im porovnavani jsme se fidili kritériem normality rozloZeni. PFi zpracovani vysledkd metody
SQUALA a CFQ jsme vyuzili parametrické metody - Pearsonova korela¢niho koeficientu. Pri
srovndavani ostatnich metod jsme se nemohli opirat o normalni rozloZeni, také z ddvodd pomérné
malého rozsahu jednotlivych srovndvanych skupin, jsme volili metody neparametrické.
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Dal$im postupem jsou korelace jednotlivych dil¢ich vysledkd - zde postupujeme neparametricky,
uvadime Spearmantv koeficient poradové korelace (rd).

Vysledky interpretujeme obvyklym zplsobem na zdkladé jejich statistické vyznamnosti - tzn. za
vyznamné souvislosti ¢i rozdily povazujeme vysledky testd vyznamné na hladiné 1 % (p < 0,01)
nebo 5 % (p < 0,05), kde je 1%, resp. 5 % riziko nesprdvného zamitnuti nulové hypotézy o shodé
(rozdily) i nezavislosti (korelace) sledovanych proménnych.

Kvalita Zivota u pacientt s dg. schizofrenie

Pravé fakt, Ze schizofrenie je zdvazné onemocnéni, které ma témér u viech pacientd vliv na cely

Zivot, vede radu vyzkumnikl ke sledovéni kvality Zivota jako méritka efektivity farmakologické
[éCby a psychosocidlni intervence.

vrve

Jak uvadi Motlovd (2003), pfi¢inami rostouciho zdjmu je nejen chvalyhodnd orientace
psychiatrické péce na pacientlv subjektivni ndzor, ale i ryze praktické ddvody: potfeba hodnotit
kvalitu péce poskytované rdiznymi provozovateli (nap¥. troveri komunitnich sluzeb) a povinnost
predkladat zakladni hodnoceni kvality Zivota pri schvalovani a registraci vSech novych Iéki
v USA®. Daléi hybnou silou vyzkumu kvality Zivota u pacient(i se schizofrenii jsou atypicka
antipsychotika: jejich schopnost dlouhodobé pfriznivé ovliviiovat stav pacientd je treba
monitorovat jinymi metodami nez pouhym ,,mérenim‘ symptom@ nemoci.

Vliv kognitivniho deficitu na kvalitu Zivota schizofrennich pacientt

Kognitivni deficit zahrnuje poruchy paméti, pozornosti, poruchy reci a také naruseni tzv.
exekutivnich funkci (rozhodovani, planovani). V podstaté je mozno fici, Ze je narusena schopnost
prijimat a zpracovdvat informace a adekvatné reagovat. Kognitivni deficit je jednim z hlavnich

vvvvvv

v owe

Lze ho najit ve vétsi ¢i mensi mife témér u vSech nemocnych.

Je pritomen jiz pri prvni manifestaci psychotické symptomatologie, vyskytuje se nezavisle na
pozitivnich priznacich. Mira kognitivniho postiZeni souvisi se schopnosti zvlddat zakladni denni
ukony a socidlni aktivity, se zapojenim do pracovniho procesu, urcuje pacientovu sobéstacnost a
schopnost Zit ve spole¢nosti. Predikuje fungovani ve spolecnosti spolehlivéji nez pozitivni
priznaky (Ceskova, 2002).

Jednd se o dilezZitou patologickou dimenzi onemocnéni, kterd vyznamné ovlivriuje
funkéni vysledné stavy onemocnéni, jako je zarazeni do komunity, FfeSeni socidlnich
problém0 a ziskdvani novych dovednosti. Pro mnoho schizofrennich pacientli pfedstavuje
kognitivni deficit spolu s negativnimi symptomy perzistujici, refraktorni a nejvice zneschopriujici
komponentu onemocnéni.

Udava se, ze kognitivni deficit je pokles kognitivni vykonnosti o 0,5 - 1 smérodatnou odchylku.

Subjektivné hodnoceny kognitivni deficit a jeho vliv na subjektivné hodnocenou kvalitu Zivota

Souvislost mezi mirou subjektivné hodnoceného kognitivniho deficitu méreného dotaznikem CFQ
a subjektivné hodnocenou kvalitou Zivota méfenou dotaznikem SQUALA zjiStovanou pomoci
Pearsonova korela¢niho koeficientu.

*® Motlova uvadi, Ze tato povinnost je zakotvena v dokumentu o vyzkumu provddéném na pacientech (Patient
Outcomes Research Act), ktery byl v roce 1989 prijat Kongresem Spojenych statd.
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Tabulka 1. Korelace celkového skéru SQUALA s vysledky metody CFQ

celk.skore CFQ
Kontrolni skupina  Pearson(v korela¢ni koeficient -432(*%)
Stat. vyznamnost ,002
Schizofrennf Pearsontv korela¢ni koeficient - 418(**)
pacienti Stat. vyznamnost ,003

Na zdkladé Pearsonova korela¢niho koeficientu byla shledana statisticky vyznamna souvislost
mezi subjektivné hodnocenym kognitivnim deficitem a subjektivné hodnocenou kvalitou Zivota
jak u skupiny schizofrennich pacient(, tak u kontrolni skupiny.

Podil deprese na kvalité Zivota u osob s dg. schizofrenie

Deprese jako vyznamny faktor odrazejici se ve zhorsené kvalité Zivota je popsana v radé studii,
napr. Atkinson (1997) udava, Ze depresivni pacienti subjektivné hodnotili kvalitu Zivota méné
pfiznivé nez schizofrenicti.

Také dalsi studie ukazuji, Ze depresivni lidé maji snizenou kvalitu Zivota. Studie Godding et al.
(1995, cit. dle Leval 1999) vnima kvalitu Zivota jako nejvyznamnéjsi prediktor deprese. Leval (1999)
do svého vyzkumu zahrnul 110 lidi s depresi, v némz 57% lidi shledalo svou kvalitu Zivota jako velmi
Spatnou, 26% jako Spatnou a 18% jako priimérnou.

Leval (1999) ve svém vyzkumu zavadi teorii tfi ¢asovych dimenzi (Three - Time - dimensions
theory). Bere v uvahu kvalitu Zivota v dimenzich minulosti, pritomnosti a budoucnosti, dale
zdravotni stav a depresi. U lidi s depresi vySe zminény ¢asovy horizont neni kontinualni, jakoby se
zastavil ve skliceném, prazdném a nestastném ,tady a ted“. Pro tyto osoby se ¢as nekonecné
vle€e, minulost se stava velice vzdalena pritomnosti a budoucnost se zastird a mizi. Toto zmizeni
(ne ovsem ve smyslu Uplné absence) mdzZe znamenat zoufalstvi a beznadéj, v extrémnich
pripadech i touhu po smrti. Mlhavd budoucnost odliSuje pacienty s depresi od pacientl
nedepresivnich, u kterych je budoucnost pritomna, coZ nevylucuje, Ze mlZe byt soucasné i velmi
bolestiva.

Subjektivné hodnocena deprese a jeji vliv na subjektivné hodnocenou kvalitu Zivota
Souvislost mezi subjektivné hodnocenou depresi na zakladé dotazniku BDI-Il a subjektivné

hodnocenou kvalitou Zivota, méfenou dotaznikem SQUALA zjiStovanou pomoci Spearmanova
korela¢niho koeficientu.
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Tabulka 2. Korelace celkového skéru SQUALA se skdlou BDI-II

celk.skore BDI
Kontrolni skupina | Spearmandv korela¢ni koeficient -,419(*%*)
Stat. vyznamnost ,003
Schizofrennf Spearmaniv korela¢ni koeficient -290(*)
pacienti Stat. Vyznamnost ,046

Na zadkladé Spearmanova korela¢niho koeficientu byla shleddna statisticky vyznamna souvislost
mezi subjektivné hodnocenou depresi a subjektivné hodnocenou kvalitou Zivota jak u skupiny
schizofrennich pacientd, tak u skupiny kontrolni.

Graf 1. Zavislost hodnocenf kvality Zivota na mife depresivity

Zavislost hodnoceni kvality zivota na
mire depresivity
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Graf ¢.1 ukazuje zavislost kvality Zivota na mife depresivity. Je patrné, Ze kvalita Zivota mérend
dotaznikem SOS-10 1épe koresponduje s mirou depresivity, tedy osoby vice depresivni dosahuji
v tomto dotazniku nizsi kvality Zivota.

Socialni opora a jeji vliv na subjektivné hodnocenou kvalitu Zivota

Souvislost mezi mirou socidlni opory, méfenou dotaznikem MOS a subjektivhé hodnocenou
kvalitou Zivota, méfenou dotaznikem SQUALA zjiStovanou pomoci Spearmanova korela¢niho
koeficientu.
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Tabulka 3. Korelace celkového skéru SQUALA se Skalami MOS

MOS- MOS- MOS- MOS
prakt.int. | emoc.blizkost chap.autor. | celkové
Kontrolni Spearmantv * * o o
skupina korela¢ni koeficient 343(%) 351(%) 396(**) 406(**)
Stat. vyznamnost ,017 ,014 ,005 ,004
Schizofrennfi Spearman(v * *
pacienti korelaéni koeficient | 773 356(*) 305(*) 277
Stat. vyznamnost ,623 ,013 ,035 ,057

Na zdkladé Spearmanova korela¢niho koeficientu byla prokazana statisticky vyznamnd souvislost
u kontrolni skupiny ve vsech tfech dimenzich socidlni opory (emociondini blizkosti, praktické
intervence i chapajici autorité). U skupiny schizofrennich pacientl byla prokadzéna statisticky
vyznamna souvislost jen v dimenzich emocionadini blizkost a chdpajici autorita.

Diskuze

Potvrdila se hypotéza, Ze deprese a subjektivné hodnocenad kvalita Zivota spolu souviseji. Nejprve
jsme zkoumali, zda souvisi deprese, mérend dotaznikem BDI-Il a subjektivné hodnocena kvalita
Zivota. Poté jsme se zamérili i na blizsi upresnéni tohoto vztahu. Zjistili jsme, Ze kvalita Zivota,
mérena dotaznikem SOS-10 Iépe koresponduje s mirou deprese, tedy ¢im vétsi byla mira deprese,
tim horsi byla kvalita Zivota. U dotazniku SQUALA korespondovala kvalita Zivota s mirou deprese

SQUALA je multidimenziondlni, zatimco SOS-10 je jednodimenziondini dotaznik, a tak
s depresivitou koreluje 1épe.

Atkinson et al. (1997) prokdzali, Ze z vSeobecné symptomatologie maji vliv na kvalitu Zivota jen
dvé - deprese a Uzkost. Fenton et al.(1997) uvadi, Ze deprese nejvic ze viech priznakl schizofrenie
zhorSuje kvalitu Zivota nemocnych, jeji nepfiznivy vliv je vyznamnéjsi nez vliv pozitivnich a
negativnich priznakd a kognitivnich zmén.

Byl potvrzen predpoklad souvislosti mezi subjektivné hodnocenym kognitivnim deficitem a
subjektivné hodnocenou kvalitou Zivota. Statisticky vyznamnd souvislost se prokdzala jak u
skupiny schizofrennich pacient(, tak u skupiny kontrolni, tedy ¢im vyssi kognitivni deficit, tim nizsi
kvalita Zivota. Tento zavér se shoduje s vysledky mnoha studii. Patel et al. (2006) také uvadi, ze
kognitivni deficit je u pacientl se schizofrenii spojen se Spatnym fungovanim a nizsi kvalitou
jeho naruSeni je spojovano s nepfiznivou progndzou, nizsi kvalitou Zivota a s neschopnosti
pacientd vést samostatny a nezavisly Zivot.

Pritomnost i nepfitomnost socidlni opory ovliviiuje kvalitu Zivota. Podle naseho predpokladu je
pozitivni subjektivni hodnoceni kvality Zivota statisticky vyznamné spjato se socidlni oporou.
Statisticky vyznamna souvislost byla prokazana u kontrolni skupiny ve vSech tfech dimenzich
socidlni opory (emocionalni blizkosti, praktické intervence i chapajici autorité). U skupiny
schizofrennich pacientld byla prokdzana statisticky vyznamnd souvislost jen v dimenzich
emociondlni blizkost a chdpajici autorita. Ztéchto zavérd bychom mohli usoudit, Ze pro
schizofreniky neni, co do kvality Zivota, tak ddlezZitd existence nékoho, kdo jim pomize, napr.
budou-li upoutani na Idzko, dostat se klékari nebo postarat se o domacnost, kdyZz budou
nemocni. Daleko dilezitéjsi je pro né existence ¢lovéka, ktery jim miZe poskytnout radu, kterému
se mohou svéfit se svymi problémy nebo ktery jim projevuje lasku a sympatie. Také Smith et al.
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(2007) zjistili, Ze na kvalitu Zivota nemocnych schizofrenii ma vliv blizky vztah s nékterym z jejich
pfibuznych.

Vysledky, které jsme ziskali timto vyzkumem, se mohou stat zajimavym podnétem k dalSimu
zkoumani problematiky kvality Zivota u lidi se schizofrenni poruchou. Kvalita Zivota téchto lidf
muzZe vypovidat o jejich neuspokojivé situaci, do které se vlivem onemocnéni dostali. Oblasti
kvality Zivota, které tito nemocni povazovali za dilezité, se mohou dostat do povédomi odborné
verejnosti a prispét tak ke zlepSeni péce o tyto nemocné.

Zavér

V této praci jsme se vénovali faktorlim, které souviseji s kvalitou Zivota pacientd s diagnézou
schizofrenie. JelikoZ nebylo mozné postihnout vSechny faktory, zamérili jsme se na miru deprese,
kognitivni deficit a socidlni oporu.

Pritomnost ¢i nepritomnost socidlni opory ovliviiuje kvalitu Zivota. Statisticky vyznamna souvislost
byla prokadzana u kontrolni skupiny ve vsech tfech dimenzich sociadlni opory (emocionalni blizkosti,
praktické intervence i chapajici autorité). U skupiny schizofrennich pacientl byla prokazana
statisticky vyznamna souvislost jen v dimenzich emocionaini blizkost a chapajici autorita.

Potvrdila se hypotéza, Ze deprese a subjektivhé hodnocena kvalita Zivota spolu souviseji. Zjistili
jsme, Ze kvalita Zivota, méfena dotaznikem SOS-10 [épe koresponduje s mirou deprese nez kvalita
Zivota mérena dotaznikem SQUALA.

Byl potvrzen predpoklad souvislosti mezi subjektivné hodnocenym kognitivnim deficitem a
subjektivné hodnocenou kvalitou Zivota.

Jsme si védomi toho, Ze vzhledem k malému vyzkumnému vzorku nelze zobecriovat vysledky na
celou populaci pacientd se schizofrenni poruchou. PfileZitostny vybér mlZe sniZzovat validitu
vysledk, proto Ize tyto zavéry chapat spiSe jako zajimavy podnét pro dalsi zkoumani.
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Uroveri pfedmé&tové a prostorové piedstavivosti student
stfednich skol vytvarného a matematického zaméreni

Level of Object-Spatial Imagery between Students
of an Art School and Students of Mathematics

Vidlakova Ivana

Masarykova univerzita v Brné
Ivana.Vidlakova@seznam.cz

Abstrakt: Prispévek je vénovdn vysledkim pilotni studie zamérené na posouzeni diagnostické hodnoty dotazniku
Object — Spatial Imagery Questionnaire (0SIQ). Test zkonstruovali a standardizovali Olessia
Blajenkova, Maria Kozhevnikov a Michael A. Motes z Rutgers University, Newark v USA v roce 2006.
Vyzkumny soubor tvorilo 100 studentt ze Stredni skoly uméni a designu a z gymndzia s rozsifenou
vyukou matematiky. Studenti s vytvarnym zamérenim dosdhli vyssi urovné predmeétové predstavivosti
neZ studenti se zamérenim na matematiku a naopak studenti matematiky dosdhli vyssi urovné
prostorové predstavivosti neZ studenti uméni. Nase vysledky v porovndni se zahrani¢nimi vysledky
naznacuji, Ze test je pouZitelnym ndstrojem pro méreni odlisnych typl predstavivosti i v Ceské
republice. Skupiny se stejnym profesnim, resp. studijnim zamérenim dosdhly u nds stejné jako v USA
srovnatelnych vysledku jak v predmétové, tak v prostorové predstavivosti. Nasi studii ovSem
pokladame za prvotni vyzkum v této oblasti. Teprve ndsledny vyzkum prokdZe diagnostické vlastnosti
a kvality testu.

Kli¢ovd slova: imaginace, predstavivost, Object-Spatial Imagery Questionnaire (OSIQ)

Abstract: The contribution is devoted to the results of a pilot study aimed to assess the diagnostic value of the
Object - Spatial Imagery Questionnaire (0SIQ). The test was constructed and standardized by Olessia
Blajenkova, Maria Kozhevnikov, and Michael A. Motes from Rutgers University, Newark, USA, in
2006. The Czech version of 0SIQ was administered to a sample of 100 students of mathematics and
students of an art school. The results from study suggest that visual artists tended to be object
imagers, and scientists tended to be spatial imagers. Our results in comparison with international
results suggest that the 0SIQ is usefull tool for measuring preferences for different types of
visualization in the Czech Republic. Our study is the initial research in this area. Only subsequent
research will demonstrate qualities of this diagnostic test.

Keywords: mental imagery, imagers, Object-Spatial Imagery Questionnaire (0SIQ),

1. Cil vyzkumu

Marii Kozhevnikov a jejim spolupracovnikim (Hegarty & Kozhevnikov, 1999; Kozhevnikov,
Hegarty, & Mayer, 2002; Kozhevnikov, Kosslyn, Shephard, 2005) se podafila prokazat
mentalni imaginace stejné jako individudlnich preferenci zpracovani vizudlnich versus verbalnich
informaci zaloZeny na predpokladu, Ze imaginace je nediferencovany, jednotny konstrukt (napfr.
Paivio, 1971; Richardson, 1977). V ddsledku toho byli jedinci jednoduse oznacovani jako dobii nebo
Spatni vizualisté. AvSak mnohé vyzkumy z oblasti kognitivni i neurokognitivni védy ukazaly, Ze
existuji dva odlisné subsystémy (object, spatial), které zpracovavaji vizudini informace odliSnymi
zpUsoby. Pfedmétova predstavivost (Object imagery) se vztahuje na reprezentace presného
vzhledu predmétl ¢i objektl, jako je jejich forma, tvar, velikost, barva, jas atd. Prostorovd
predstavivost (Spatial imagery) odpovida pomérné abstraktnim charakteristikdm, jako jsou vztahy
mezi objekty, ¢astmi objektu, umisténi v prostoru, pohyby objektl i jejich ¢asti a ostatni
transformace.
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Vroce 2006 O. Blajenkova, M. Kozhevnikov a M. Motes publikovali dotaznik slouzZici ke zjiStovani
predmétové a prostorové predstavivosti s nazvem Object — Spatial Imagery Questionnaire (OSIQ).
Vzhledem k tomu, Ze doposud v CR nebyl test podroben rozsahlym standardizaénim studiim,
zamérili jsme se na diagnostickou hodnotu a diferenciacni potencial dotazniku OSIQ. Za hlavni cile
predklddané studie tedy povazujeme posouzeni Urovné predmétové a prostorové predstavivosti
studentd stredni Skoly uméni a designu a studentl gymndzia se zamérenim na matematiku.

2. Soubor

Vyzkumny soubor tvofilo 54 studentd gymnazia se studijnim zamérenim na matematiku, z toho 12
Zen a 42 muzl, a 46 studentd vytvarné skoly, ztoho 29 Zen a 17 muzl. Vékové rozpéti
zkoumanych osob se pohybovalo od 16 do 21 let (prdmér = 17,7; SD = 0,98; medidn = 18).

3. Metoda

Administrovali jsme Object — Spatial Imagery Questionnaire 2.0 (OSIQ) (Blajenkova et al., 2006),
ktery sestava ze dvou 5kal: Skala pfedmétové predstavivosti, kterd méfi stupen imaginace, v jaké
jedinec spontanné vyuziva barevnych, malebnych a detailnich prfedstav, a Skala prostorové
predstavivosti, kterd méri preferenci v uZiti prostorovych vztah(, manipulaci s predméty béhem
predstavovani.

Tato verze dotazniku obsahuje 30 polozek, tj. patndct pro kazdou 3Skalu. PoloZky maji podobu
oznamovacich vét formulovanych v prvni osobé, které respondent hodnoti na pétibodové skile; 1
= zcela nesouhlasim a 5 = zcela souhlasim.

Pro predmétovou skalu autori uvadi koeficient Cronbachova a = 0,83 a pro prostorovou skalu
Cronbachdv koeficient a = 0,79 (Blajenkova et al., 2006). Obé skaly spolu negativné koreluji (r = -
0,155, p = 0,023). Test-retest reliabilitu udavaji autofi pomérné vysokou u obou $kdl. Pro
pfedmétovou Skdlu ma hodnotu r = 0,813, p < 0,001 a pro prostorovou skdlu hodnota ¢ini r =
0,952, p < 0,001.

4. Vysledky a jejich interpretace
4.1 Celkové kvantitativni vysledky

A) Pro cely soubor

Tabulky 1 a 2 obsahuji idaje obou skdl pro cely soubor. Studenti celkové dosahli primérného
USA udavaji hodnotu pro celou populaci 3,59. Znamena to, Ze vysledky ceského vzorku se shoduiji
s americkymi normami.

U prostorové predstavivosti (Spatial Scale) hodnota primérného skéru pro cely vzorek je 3,16.
Tedy o par desetin niZsi neZ v pripadé predmétové predstavivosti. Dosazené minimum bylo 1,67
boddi a maximum 4,46. Americké normy udavaji hodnotu pro celou populaci
o néco nizsi, tésné pod hranici 3 bod, 2,93.
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Tabulka 1: Popisné statistiky testu OSIQ Object Scale

0SIQ  Object Studenti N Primér SD Minimum | Maximum

Scale celkem 100 3,56 0,63 1,88 4,75

Tabulka 2: Popisné statistiky testu OSIQ Spatial Scale

0sIQ  Spatial Studenti N Priimér SD Minimum Maximum

Scale celkem 100 3,16 0,67 1,67 4,67

Z tabulky 3 mdZeme vycist, Ze v predmétové predstavivosti (Object imagery) dosédhly nejvyssiho
skéru Zeny ze stfedni umélecké Skoly. Jako jediné presdhly hranici 4 boda.
Za nimi se umistili muzi z téze $koly. Zeny z matematického gymnazia doséhly o 66 desetin bodu
lepSiho vysledku nez muzZi ze stejné Skoly, ktefi dosdhli vprdméru 3 bodd. Vzhledem
k nevyrovnanému poctu respondent( napfi¢ skupinami jsme nepoditali statistickou vyznamnost
rozdild mezi Zenami a muzi na jednotlivych skolach.

Tabulka 3: Popisné statistiky testu OSIQ Object Scale pro jednotlivé skupiny

Studenti Pohlavi | N Promér SD Minimum Maximum

Matematické = MuZi 42 3,10 0,53 1,83 4,17
OSIQ | gymnazium  [yeny [ 12 3,55 0,46 | 2,67 4,42
Object -
Scale | Vytvarnd VUL 17 3,92 0,39 3,50 4,58

Skola Zeny 29 4,03 0,46 3,08 475

Udaje o dosazené Grovni prostorové predstavivosti obsahuje tabulka 4. Na rozdil od vysledk( v
pfedmétové predstavivosti je poradi skupin prfesné opacné. Studenti s vytvarnym zamérenim
skorovali nize nez studenti s matematickym zamérenim. NejlepSiho vysledku dosdhli muZi
s matematickym zamé&fenim. Jejich primé&rny skdr byl 3,45. Zeny, takté? studentky matematiky,
dosahly o néco nizsiho prdmérného skéru, a to 3,08 bodl. Mezi muzi a Zenami na vytvarné skole
nebyl tak markantni rozdil. LiSili se pouze o 9 setin bodu ve prospéch muzd. Primér ¢inil 2,96 u
muzl a 2,87 v pripadé Zen.
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Tabulka 4: Popisné statistiky testu OSIQ Spatial Scale pro jednotlivé skupiny

Studenti Pohlavi | N
Matematické | MuZi 42
osIQ gymnazium eny 12
Spatial -
Scale | Vytvarna VUL U

B) Porovnani souboru studentd matematického gymnazia se souborem studentt vytvarné skoly.

Jak je patrné z predchoziho vykladu, vytvarné zaméreni studenti ziskali vy33i skér v pfredmétové
predstavivosti nez studenti zaméreni na studium matematiky. Tento rozdil se ukdzal byt prikazny

na 1% hladiné vyznamnosti (Tabulka 5).

V pripadé schopnosti predstavit si prostorové vztahy, rotaci predmétd, transformaci tvaru dosahli
studenti matematického gymnazia lepSich vysledkd nez studenti umélecké Skoly. Rozdil je

Pramér
3,45
3,08
2,96
2,87

signifikantni na 1% hladiné vyznamnosti (Tabulka 5).

Tabulka 5: Rozdily mezi studenty matematické a vytvarné Skoly v predstavivosti

Zaméreni

matematické
OSIQ Object Scale
vytvarné

matematické
OSIQ Spatial Scale
vytvarné

** Rozdil signifikantni na 0,01 Grovni

Z odpovédi v dotazniku vyplyva, Ze studenti vytvarné Skoly vice uZivaji predstavy, které
reprezentuji zrakové charakteristiky, jako jsou barvy, tvary aj. Jejich predstavy jsou jasné
a mnohdy si vybavi podrobny mentdlni obraz scény. Zatimco studenti matematické Skoly
0 néco vice uZivaji predstavivost ke znazornéni a transformaci prostorovych vztahd mezi objekty.

Presto rozdil mezi primérnym skérem predmétové a prostorové predstavivosti u studentd

54
46
54
46

SD
0,60
0,53

0,73
0,63

Promér

3,20
3,99
3,37

2,90

Minimum
1,93
2,33

1,93
1,67

SD

0,54
0,44
0,60

0,66

Maximum

4,53
3,93
4,67
3,93

36,46

6,36

matematického gymndzia nebyl statisticky vyznamny (t = -1,41; df = 53; p = 0,16).

Rozdil mezi primérnym skdérem predmétové a prostorové predstavivosti u studentl vytvarné

Skoly byl statisticky vyznamny (t = 8,9; df = 45; p < 0,01).
Pro lepsi prehlednost uvadime graf 1, ze kterého jsou vyse popsané vysledky dobre patrné.
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Graf 1: Primérné skdry studentl matematické a vytvarné skoly v testu OSIQ
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C) Porovnani soubori muzd a Zzen

Tabulka 6: Rozdily mezi muzi a Zenami v predstavivosti

Pohlavi N
muZi 59

OSIQ Object Scale
Zeny 41
muZi 59

OSIQ Spatial Scale
Zeny 41

* Rozdil signifikantni na 0,05 trovni

Rozdil mezi prdmérnym skérem predmétové a prostorové predstavivosti u muzd nebyl statisticky
vyznamny (t = 0,15; df = 58; p = 0,87), av3ak u Zen se projevil statisticky vyznamné (t = 7,16; df = 40;

p < 0,01).

Vyznamny rozdil mezi muzi a Zenami v predmétové predstavivosti byl signifikantni na drovni 0,05.

Prmér

3,33
3,89
3,31
2,93

Zeny zde dosahly vy3siho skéru (M = 3,89) nez muzi (M = 3,33).

v v 7]

Prestoze muzi celkové dosahli vyssiho skdru v prostorové predstavivosti nez Zeny, tento rozdil

nebyl statisticky prikazny. Udaje jsou zachyceny v tabulce 6.

Studenti matematické Skoly

@ Studenti vytvarné Skoly

SD
0,61
0,51
0,67

0,60



4.2 Srovnani vysledkd naseho souboru s americkymi normami

Porovname-li vysledky vyzkumu samerickymi normami pro jednotlivé soubory s odliSnym
profesnim zamérenim, zjistime, Ze se nase Udaje shoduji. Nebyl prokdzan statisticky vyznamny
rozdil mezi Urovni predstavivosti dosaZenou matematiky v USA a studenty brnénského
matematického gymnazia. Stejnych vysledk( dosahli jak v trovni pfedmétové predstavivosti, tak
v Urovni prostorové predstavivosti.

Stejné zavéry plati i pro srovnani americkych vytvarnikd s nasimi studenty stfedni Skoly uméni a
designu. Taktéz nebyly zjistény statistické signifikantni rozdily mezi normami USA pro
profesionalni vytvarniky a vysledky nasich studentd-vytvarnikl. Oba soubory vykazuji stejnou
uroveri predmétové predstavivosti a nelisi se ani v prostorové predstavivosti.

Vysledky naSich soubor( studentd matematiky a vytvarné Skoly v porovnani samerickymi
normami jsou zachyceny v grafech 2 a 3.

Graf 2: Primérné skéry amerického souboru matematikd a ceského souboru studenti matematického gymnazia v testu
0osIQ
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Graf 3: Primérné skdry amerického souboru vytvarniku a ¢eského souboru studentd stfedni vytvarné Skoly v testu
0sIQ
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Zavér

V nasem vyzkumu jsme sledovali Urovern predmétové a prostorové predstavivosti u studentd
matematického gymnazia a studentd stfedni Skoly uméni a designu. V navaznosti na americké
vysledky jsme prokdzali, Ze i u nds studenti svytvarnym zamérenim dosahuji vyssi drovné
predmétové predstavivosti neZ studenti se zaméfenim na matematiku a naopak studenti
matematiky dosahuji vy$Si drovné prostorové predstavivosti neZ studenti uméni. Brali jsme
v Uvahu i mozny vliv pohlavi, aviak se ukazalo, Ze muZi nedosahuji vy3si urovné prostorové
predstavivosti nez Zeny. Proto si dovolime konstatovat, i kdyZ s velkou opatrnosti vzhledem na
velikost naSeho souboru, Ze Uroven prostorové predstavivosti je dana vlivem studijniho zaméreni
stfedoskolakd. Dale jsme dospéli k zdvéru, Ze Zeny dosahuji vyssi drovné predmétové
predstavivosti nez muzi.

Z vysledkd vyplynulo, Ze studenti vytvarné skoly a Zeny bez rozdilu studijniho zaméreni dosahli
vySSi drovné predmétové predstavivosti. Pro studenty matematického gymnazia a muze celkové
plati zavér, Ze se jejich schopnosti pfedmétové a prostorové predstavivosti nelisi.

Cennym by byl rozsahlejsi vyzkum k ziskani ¢eskych norem, nebot metoda nebyla dosud u nas
restandardizovana. Pfislib diagnostické hodnoty testu pfineslo i srovnani vysledku naseho
souboru s americkymi normami. Skupiny se stejnym profesnim, resp. studijnim zamérenim
dosahly u nds stejné jako v USA srovnatelnych vysledk( jak v predmétové, tak v prostorové
predstavivosti. To naznacuje, Ze dotaznik ma dobrou diskriminacni schopnost mezi osobami
srznym zamérenim. Jemnéjsi diferenciaci mezi Urovni schopnosti predstavivosti jiz pomoci
dotazniku nezjistime. K tomuto Ucelu byly vyvinuty specidlni performacni testy, které primo vybizi
probanda k uziti vlastni pfedstavivosti. S témito testy bychom chtéli pracovat v budoucnu.
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Vnimanie sféry rodiny a prace u Zien - matiek deti
v predskolskom veku.?

Mothers of pre-school children perceptions of family and job.

Vyrost Jozef

Spolocenskovedny Ustav SAV, KoSice
vyrost@saske.sk

Abstrakt: Udaje European Social Survey (ESS) v 3.kole ziskané na reprezentativnych vzorkdch 23 krajin ,
v celkovom pocte 43 000 respondentov, poskytuju aj informdcie o specifickom postaveni Zien, matiek
maloletych deti. Cez optiku ich vnimania oblasti rodiny a prdce su prezentované udaje ich Zivotnej
spokojnosti a subjektivnej pohode.

Kracové slova: Zeny - matky deti v predskolskom veku, subjektivna pohoda, Zivotnd spokojnost’

Abstract: European Social Survey (ESS) Round 3 data gained on representative samples of 23 European
countries (43 000 respondents filled the questionnaire) offer information about specific position of
mothers of preschool children. Through the perception of family area and work area we present data
about their life satisfaction and well being.

Keywords: mothers of preschool children, well being, life satisfacion

Otazke psychologického prezivania Zivotnej situdcie matiek maloletych deti sa pozornost’ venuje
uz dlhsiu dobu (vid' prehlad napr. Hoffman, Youngblade , 1999), pricom z hladiska objektivnych
determinantov sa najviac pozornosti venovalo efektom rodinnych a pracovnych povinnosti na ich
prezivanie. Téme Zien — matiek deti a otdzkam vzajomnych pracovnych a rodinnych povinnosti sa
na nasom pracovisku venujeme uZ isty cas: vrokoch 2004-2005 sme realizovali v spolupraci
s Kosickym samospravnym krajom projekt Eurdpskeho socidlneho fondu ,,Vyskum Specifik
pracovnej situdcie os6b s rodinnymi povinnostami v Kosickom kraji“ (Froncova et al., 2005), D.
Fedakova participuje na projekte Ramcového programu ESF, koordinovaného Utrecht University,
pod nazvom ,,Quality of life in a changing Europe‘

Vtomto roku (2009) sme zacali prace na grantovom projekte sndzvom ,,Zamestnané Zeny
v prostredi prace arodiny (Psychologické charakteristiky zamestnanych Zien aich odraz
v percepcii pracovného arodinného prostredia)®. Cielom projektu je na zdklade primdrnych a
sekundarnych dat analyzovat”:

* medzikulturne rozdiely vo vnimani pracovného arodinného prostredia zamestnanymi
Zenami

* socialne a personalne Cinitele vstupujice do procesu zosuladenia pracovnych a rodinnych
povinnosti zamestnanych Zien

* rodové rozdiely vo vnimani pracovného (formdlneho) arodinného (neformalneho)
prostredia

* vztahy medzi vybranymi psychologickymi charakteristikami (postoj k Zivotu ak sebe,
aSpiracie aoclakdvania, celkova spokojnost’ asubjektivha pohoda, sebahodnotenie
a hodnotové orientdcie) asubjektivnym vnimanim ndrokov pracovného arodinného
prostredia

*7 Prispevok vznikol v rdmci rieenia grantového projektu VEGA 2/0139/09 ,,Zamestnané Zeny v prostredi prace
arodiny“
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Vprvom roku rieSenia grantu sme sa sustredili na analyzu informdcii kdanej téme
z disponzibilnych zdrojov velkych medzindrodnych databdz. Ulelom tohto prispevku je
sprostredkovat’ téme relevantné uddaje zanalyz, realizovanych v databdze 3. kola Eurdpskej
socidlnej sondy (European Social Survey).

Metéda

V tab.¢.1 uvddzame pocty respondentov z 3.kola ESS (tdaje boli zozbierané v obdobi jeseri 2006 -
zadiatok roka 2007) v reprezentativnych vzorkach z 23 krajin:

Tab.2.1: Ucastnici 3.kola ESS (23 krajin), N = 43 000

Country N

Austria 2405
Belgium 1798
Bulgaria 1400
Cyprus 995
Denmark 1505
Estonia 1517
Finland 1896
France 1986
Germany 2916
Hungary 1518
Ireland 1800

Netherlands 1889

Norway 1750
Poland 1721
Portugal 2222
Russia 2437
Slovakia 1766
Slovenia 1476
Spain 1876
Sweden 1927
Switzerland 1804
Ukraine 2002

United Kingdom | 2394

NajmladSie dieta vo veku do 6 rokov z celkového poctu 43 000 Ucastnikov z 23 krajin malo 3 345
o0sbb, z toho Zien bolo 1 805. Zien - matiek s najmlad3im dietatom do 3 rokov bolo 1 090, Zien -
matiek s najmlad$im dietatom od 4 do 6 rokov bolo 715.

Vramci analyzy sme porovnali odpovede uvedenych dvoch skupin Zien - matiek na otazky
v metodike ESS, ktoré sa tykali sféry rodinného i pracovného (zamestnanie) Zivota. Sti¢asne sme z
polozZiek metodiky, pouZitej v 3.kole ESS, vytvorili pre ticely tohto prispevku dve 3kaly:
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* SKALA SUBJEKTIVNEJ POHODY - obsahuje 7 poloziek, 3kadlovanych na 5-bodovom
odpoved'ovom kontinuu. Sumarizuje odpovede respondenta na vyroky: do akej miery sa
citi byt Stastny, zdravy, plny energie, odpocinuty, pokojny a vyrovnany, tesi sa zo Zivota.
Koeficient reliability tejto skaly povazujeme pre Gcely nasej analyzy za plauzibilny,
Cronbachovo a = 0,782, priCcom vyssie skore v Skale vyjadruje vacsiu subjektivhu pohodu.

* SKALA ZIVOTNEJ SPOKOJNOSTI - obsahuje 8 poloziek, 3kalovanych rovnako na 5-
bodovom odpovedovom kontinuu. Sumarizuje odpovede respondenta na vyroky:
spokojnost’ s vlastnym Zivotom, zdravim, optimizmus k vlastnej bududcnosti, pozitivhe
vnimanie seba, Zivot je taky ako som chcelfa, spokojnost’ s doterajSim priebehom Zivota,
spokojnost’ so Zivotnymi podmienkami. Koeficient reliability tejto 3Skaly je tiez
akceptovatelny, Cronbachovo a = 0,816, pricom vysSie skére v Skdle vyjadruje vacsiu
spokojnost’.

Vysledky
Rodinny Zivot

Vo vSeobecnosti obe skupiny Zien (Statisticky vyznamny rozdiel medzi skupinami sa nepreukazal)
povazuju Cas straveny s rodinou za zdroj radosti a nie zdroj stresu (na margo poznamenavame, Ze
sa ich prevlddajuce odpovede sa zretelne odliSuji od muzov, ktori ho vyznamne castejSie
povazuju za stresujuci).

Matky mladsich deti predskolského veku do 3 rokov (dalej MM) v porovnani s druhou skupinou
(MS - matky starSich deti predskolského veku, ich najmladsie dieta bolo vo veku 4-6 rokov)
uvadzaju, Ze ich Zivot vyzaduije vela fyzickej aktivity vo vacsej miere (na 5-bodovej skale suhlasu-
nesthlasu bol priemer MM=2,51, MS=2,63, t = 2,213, p<0.027). Rovnaké tendencie sa prejavili
v odpovediach na otdzky: ,,Celkovo je mdj Zivot taky, ako by som chcela® (MM=2,32, MS=2,47, t =
3,212, p<0.001), ,,Citim Ze to, ¢o v Zivote robim, je hodnotné a cenné“ (MM=1,91, MS=1,97, t =
1,855, p<0.063).

Sféra prace (zamestnanie)

Matky mladsSich deti si zamestnané menej ako starSich (dno v odpovedi na otdzku, ¢i maju
momentalne platent pracu uviedlo 54,5% MM a 68,2 % MS).

Sucasne sa prejavil (na 5 bodovej odpovedovej skdle 1-rozhodne neschvalujem at' 5-rozhodne
schvalujem) Statisticky signifikantny rozdiel medzi skupinami (MM=3,58, MS=3,42, t = 3,24,
p<0.001) v odpovediach na otazku ,,Nakolko schvalujete alebo neschvalujete, ak Zena ma pracu
na plny avazok, zatial ¢o jej deti s mladSie ako 3 roky?“ Matky s mladSimi detmi tuto situdciu
akceptuju viac. Osoby v skupine MM vyjadrujd aj vacsSiu mieru spokojnosti s ,,rovnovahou medzi
¢asom strdvenym v praci a ¢asom strdvenym na iné stranky/aktivity Zivota“ (posudzované na 10
bodovej skdle kde 1= extrémne nespokojnd a10= extrémne spokojna, MM=6,28, MS=6,00, t =
1,957, P<0.049).

Zivotna spokojnost’ a subjektivna pohoda

Skdla Zivotnej spokojnosti bola vytvorena z 6smych poloziek dotaznika ESS, pri¢com respondenti
posudzovali vyroky (spokojnost’ s vlastnym Zivotom, zdravim, optimizmus vo vztahu k vlastnej
budtcnosti, pozitivne vnimanie seba, Zivot je taky ako som chcel/a, spokojnost’ s doterajsim
priebehom Zivota, spokojnost’ so Zivotnymi podmienkami) na 5-bodovej skdle sthlasu-nesuhlasu,
pricom vysSie skdre vyjadruje vysSiu mieru Zivotnej spokojnosti. Medzi porovnavanymi skupinami
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sa prejavil Statisticky vyznamny rozdiel (MM=3,92, MS=3,80, t = 3,723, p<0.0001) v tom zmysle, Ze

suhrnny ukazovatel Zivotnej spokojnosti Zien - matiek mladSich deti je vyssi.

Skala subjektivnej pohody pozostévala zo siedmych poloziek arespondenti posudzovali vyroky
(do akej miery sa citia byt Stastni, zdravi, pIni energie, odpocinuti, pokojni a vyrovnani, tesia sa zo
Zivota) na s5-bodovej skdle suhlasu-nesthlasu, pricom vyssSie skdére vyjadruje vyssiu mieru
prezivania pohody. Medzi porovnavanymi skupinami sa prejavil Statisticky vyznamny rozdiel
(MM=3,16, MS=3,07, t = 3,034, p<0.002) opat’ vtom zmysle, Ze sihrnny ukazovatel subjektivnej
pohody Zien - matiek mladSich deti je vyssi.

Zaver

Napriek objektivne existujicim obmedzeniam, vyplyvajlcim z redlnej Zivotnej situdcie Zien matiek,
prejavujdcim sa v:

* senzitizacii k otdzkam, tykajicim sa vlastného zdravotného stavu (Bianchi, Casper, Berkow
King, 2005), nadvazujlicim na prezivanie, sprevadzajliice obdobie gravidity, pdrod, aktivity
suvisiace s vyZivou a opaterou novorodenca

* ndraste rodinnych povinnosti (Fave, Massimi, 2005), a to jednak cinnosti zabezpecujlcich
chod domacnosti, najma vsak starostlivosti o diet’a

* zmeny vnutrorodinnych vztahov (Amato, 1994), ktorych podstatu tvori proces
transformacie - od partnerstva k rodi¢ovstvu

* podstatného obmedzenia, najcastejSie vSak prerusenia pracovnej kariéry (Hoffman,
Youngblade , 1999; Bull, Mittelmark, 2009), vnasich podmienkach pomenovaného
obsahovo velmi nepresnym vyrazom ,,materskd dovolenka“,

na zaklade prezentovanej analyzy udajov z databazy 3.kola Eurdpskej socidlnej sondy mozno
konstatovat, Ze obdobie prvych troch rokov opatery dietat’a vo vnimani eurdpskych Zien - matiek
patri z hfadiska prejavenej miery subjektivnej pohody a Zivotnej spokojnosti k ,,najslnecnejsim‘
obdobiam ich Zivota.
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Abstrakt: Socidlne zaclenenie integrovane vzdeldvanych taZko zdravotne postihnutych Ziakov je problém,
ktorému sa u nds venuje nedostatocnd pozornost. Ako problém ho vnimaju najmd zainteresovani
psycholdgovia Ci specidlni pedagdgovia. Ucitelia koncentruju svoju pozornost primdrne na vzdeldvaci
proces, samotni integrovani Ziaci a ich rodi¢ia socidlne zaclenenie ako problém pocituju, ale nechcu
o nnom hovorit a ani ho riesit. V nasich vyskumnych sledovaniach sa potvrdilo, Ze integrovani Ziaci su
v beZnych triedach prehliadani, podceriovani, na okraji zdujmu ostatnych, pripadne sa stdvaju
objektom agresie. V nasom prispevku informujeme o programe, ktory bol zamerany na rozvoj
sebapoznania a socidlnych vdzieb v triedach s integrovane vzdeldvanymi Ziakmi s taZkym sluchovym
postihnutim a narusenou komunikacnou schopnostou. Jeho ucinnost sme overovali opakovanym
retestom po mesiaci a po roku od ukoncenia programu. V oboch pripadoch sme zaznamenali
pozitivne zmeny v socidlnom statuse postihnutych Ziakov.

Kracové slovd: program na rozvoj socidlnych vztahov, socidina integrdcia, integrovane vzdeldvani
sluchovo postihnuti zZiaci

Abstract: Social inclusion of severely disabled pupils educated in integration classes is a problem that still does
not receive sufficient awareness here. Mostly psychologists or special pedagogues involved in the
topic perceive it as a problem. Teachers focus their attention primarily on the education process;
pupils in integration classes and their parents perceive social inclusion as a problem but do not want
to speak about it, neither do they want to solve it. In our research follow-ups it was confirmed that
integrated pupils are overlooked in regular classes, are underestimated and left on the periphery of
interest in other pupils, or they become an object of aggression. Our contribution informs about the
program that focused on development of self-knowledge and social attachments in integrated
education classes with pupils with severe hearing disability and impaired communication ability. We
verified its effectiveness by a repeated retest after one month and after one year from completion of
the program. In both cases we noticed positive changes in the social status of disabled pupils.

Keywords: program for development of social relationships, social integration, deaf pupils educated
in integration classes
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Uvod

Od Skolskej integracie deti so zdravotnym postihnutim sa o¢akavalo, Ze okrem SirSich mozZnosti
na vzdelanie odstrani aj bariéry medzi svetom zdravych a postihnutych. Po ¢ase sa ukazalo, Ze
proces socidlneho zaclenenia nemusi prebiehat’ automaticky so Skolskym vzdeldvanim. Zacali sa
dokonca objavovat’ pochybnosti a informacie, najma z prostredia Specialnych 3k&l a komunit
sluchovo postihnutych, Ze socidlna izolacia deti sa integrovanym vzdeldvanim eSte viac prehlbuje
( Birka, 2007, Cehldrik, 2007). Aj seridzne vyskumy upozorriovali, Ze socidlne zaclenenie Ziakov
s poruchou sluchu anaruSenou komunika¢nou schopnostou v S$kolskych kolektivoch je
problematické. (Coyner,1993, Doll, 1996,Cambra, 2002, Schmidt, 2003, Luckner, Muir, 2001, Nunes,
Pretzlik, Olsson, 2001, Gregussovd, 2006, Kro¢anovd, 2002, Zbortekovd, 2004 ).

Predmet sledovania

Vramci projektu VEGA sme vytvorili a overovali interaktivny zadZitkovy program zamerany na
rozvoj vzajomného poznania a socidlnych vazieb sluchovo postihnutych Ziakov aich pocujucich
spoluziakov. Jeho aplikacii predchadzala identifikdcia socidlnych vdzieb asocidlneho statusu
sluchovo postihnutych deti v triednom kolektive (Zbortekova, Kro¢anova, Gregussova, 2007).

Sledovany subor

Program sme realizovali v Skolskych zariadeniach v Bratislave a Nitre. Z pévodného suboru
Siestich tried sme vybrali tri triedy, po jednej na kaZdom stupni vzdeldvania, v ktorych bolo spolu
6 ziakov s vaznou prelingvalnou poruchou sluchu.

Program na rozvoj rovesnickych vzt'ahov

Program bol rozvrhnuty na 5 za sebou nasledujicich stretnuti po 2 hodinach. V priebehu jedného
stretnutia sme zrealizovali 3-4 aktivity. Snazili sme sa ich koncipovat’ tak, aby v nich boli
uprednostnené iné komunikacné a zmyslové kanaly, nez je sluch arec. Zvolili sme si skupinové
zazitkové akooperativne techniky. Aktivity sme vyberali z dostupnych materidlov (Hoppeovi,
Krabel, 2001; Jablonsky, 2006; Leahy, 2004; UNICEF, 2003), niektoré sme upravovali podla nasich
potrieb a vekovych 3Specifik, niektoré aktivity boli autorské.

Témy stretnuti a priklady aktivit:

1. Zoznamovacie aktivity; aké je to byt sluchovo arecovo postihnuty

Aktivita: Recovy hendikep

V aktivite si Ziaci vyskudsSaju, aky je to pocit, ak ich rec je pre ostatnych tazko zrozumitelnd. Jeden
Ziak predstavuje cloveka s recovym hendikepom, rozprava scudzim predmetom v Ustach
napr. ceruzkou medzi zubami. Z pripravenych listockov si vytiahne jeden, na ktorom je napisané
meno zvierata. M3 ho ostatnym opisat ati hadaju o aké zviera ide. Ak mu nerozumejd, musi
»re¢ovo hendikepovany* zacat’ od zacdiatku, az kym ho ostatni nepochopia. Potom sa Ziaci
vystriedaju.

Ziaci si uvedomia, aké je to tazké pre obidve strany - aj pre rozpravajlceho, ktory je frustrovany z
toho, Ze nevie hovorit’ dostatocne zrozumitelne a rychlo, musi opakovat’ to, o uz raz povedal, je
nedspesny, pripada si trdpne, ale aj pre pocuvajicich — ktori sa citia neprijemne, lebo nem6zu
tomu druhému pomdct, citia jeho rozpaky, su netrpezlivi.
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Diskusia:

Ako ste sa citili v Glohe rozpravaca?

Ako ste sa citili v lohe pocivajluceho?

Bolo jednoduchsie rozpravat' alebo pocivat?

2. Koopericia v skupine, neverbalna komunikacia

Aktivita: Babylonskd veza

Ziaci sa rozdelia do skupin. Ak su v triede viaceri integrovani Ziaci, dbdme na to, aby neboli spolu
v jednej skupine. Ulohou skupin je postavit’ za ur¢ity ¢as €o najvyssiu stavbu zo $paijli, len za
pomoci nite. Stavba musi byt’ stabilnd, ale typ konStrukcie, aj stratégia a postup pri stavbe st na
volbe skupiny. Pri Cinnosti Ziaci nesmu rozpravat, mézu sa dorozumievat iba neverbdlne.

Na zaver vyhodnotime najvysSiu stavbu. MéZeme ocenit’ aj esteticky dojem, alebo nezvycajnu
konStrukciu.

Diskusia:

Bolo tazké spolupracovat, ked ste nemohli rozpravat, alebo ste sa v skupine vedeli dohodnut?
Pomohlo by vdm, keby ste sa mohli rozpravat?

Co si myslite, pre¢o bola va3a skupina prva, druhg,... poslednd? Aku stratégiu ste v skupine zvolili,
¢o bolo dobré? Kde ste spravili chybu, ¢o ste mohli spravit’ ina¢?

Ako ste sa citili, mali ste pocit, Ze ste zapojeni, alebo Ze sa k nicomu nedostanete? Kto riadil vasu
skupinu a preco?
Mali ste niekedy pocit, Ze ostatni to nerobia dobre? Ako ste to riesili?

Upozornenia k aktivite:

Pre ziakov je tazké nerozprdvat pocas aktivity. Ak skupina nie je Gspesna, mébze sa stat, Ze dojde
k hadke medzi jej tcastnikmi a k vzajomnému obvifiovaniu. Aj takymto nasledkom aktivity venujte
pozornost'v zaverecnej diskusii.

3. Vyuzitie silnych stranok sluchovo postihnutych deti, ich prinos pre skupinu (dramatizacia,
komunikacia pomocou mimiky a gestikulacie, zrakova pozornost' a pamit’)

Aktivita: Co sa zmenilo

Rozdelime Ziakov na dve skupiny, prva skupina si velmi dobre obzrie druht a snaZi sa presne
zapamadtat’ kazdy detail. Potom ide druha skupina za dvere, kde urobi nejaké zmeny vo viditelnych
detailoch - napriklad si Ziaci vymenia nejaké oblecenie alebo doplnky, inac si upravia vlasy a pod.
Po ndvrate do triedy ma prva skupina objavit, ¢o sa zmenilo. Nasledne sa skupiny sa vystriedaju,
urobime viacero kél a vyhodnotime, ktora skupina bola Gspesnejsia.

4. Co mame spolo¢né, v éom sme si podobni; kazdy je v niecom dobry, kazdy ma svoje silné
stranky

Aktivita: Spolo¢ny strom

Dopredu si pripravime velky plagat s nakreslenym holym kmefiom stromu. S celou triedou sa
snazime zaplnit’ strom listami a kvetmi (plodmi), aby nebol taky holy.
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1. kolo:

Ziaci sa postupne striedaji v dvojiciach (systémom kazdy s kazdym) a hladaju nieco, ¢o maiju
spoloc¢né. Ak to najdu, nakreslia na strom obrys listu a td spolo¢nu vec dorho zapiSu. Potom si
vymenia dvojicu. Je dobré, ak vytvorime systém pre striedanie dvojic (napriklad dva rady,
v ktorych sa Ziaci posuivaju), aby sme predisli tomu, Ze si do dvojic vyberaju iba kamaratov.

2. kolo:

Vsetci si posadaju do kruhu. Postupne kazdy, na koho pride rad, povie nieo, v ¢om je dobry,
uzito¢ny pre druhych. Ak nevie, m6Zu mu ostatni poméct. Potom nakresli na strom kvet (plod) a
do neho tdto vilastnost’ napise.

Upozornenia k aktivite:

Pre ziakov byva tazké predovsetkym hladanie svojich kladnych vlastnosti a schopnosti. Je dobré,
ak im pri tom vieme pomdct’ nejakym prikladom. SnaZime sa hladat’ také vlastnosti a schopnosti,
ktoré st naozaj pozitivne. Dbame na to, aby aj Ziaci s nizSou sebado6verou, resp. Ziaci, ktori v triede
nepatria medzi hviezdy, nasli u seba nejaku pozitivnu vlastnost alebo schopnost, za ktoru si ich inf
ludia vazia alebo oceriuju.

5. Ako pomahat, ako byt uzito¢ny inym; schopnost’ empatie

Aktivita: Krok v Zivote
Pomocou tejto aktivity si m6zu Ziaci zaZit’ a pochopit, Ze nie kazdy v Zivote to ma rovnako l'ahké,
nie kazdy ma rovnakud Startovaciu poziciu. Aktivita vedie k zvySovaniu empatie s tymi, ktori su
odlisni, zvySuje povedomie o nerovnostiach a prileZitostiach v spolocnosti, rozvija porozumenie
moznych osobnych désledkov postihnutia, prislusnosti k urcitym socidlnym mensinam alebo
kultdrnym skupindm.

Ziaci si na listo¢koch vylosujd, koho budu predstavovat (napr. dieta na voziku, tehotna $koldcka,
dcéra podnikatela, utecenec, atd.). Zatial neprezradia ostatnym, kym sd. Maju sa vZit' do tejto roly
a pouzit’ svoju fantdziu na to, aby nasledne odpovedali podla toho, ako asi vyzerd zZivot tohto
¢loveka, nakol'ko je pravdepodobné, Ze sa v jeho Zivote odohraju urcité udalosti.

Vietci sa postavia na Startovaciu ¢iaru. Postupne im ¢itame podmienky a kto ich spifia, méze
urobit’ krok dopredu (napr. ,,kazdy rok chodis s rodi¢mi na dovolenku do exotickych krajin,
,,podnikne$ cestu okolo sveta®, ,,pravdepodobne vy$tuduje VS a bude$ mat’ dobru a zaujimavu
pracu“, ,,stane$ sa UspesSnym hercom, spevdkom, manazérom v showbiznise*, ,,zdolds Mount
Everest“, ,,bude$ majitefom prosperujicej firmy“). Kto podmienku nespifia, zostava stat' na
mieste. Na zaver vietci povedia, koho predstavovali.

Diskusia:

Vedeli ste si predstavit,, Ze by ste boli dakym inym?

Aké to bolo, ked ste robili kroky? Ako ste sa citili, ked’ ostatni iSli dopredu a vy ste stdli? Ako ste sa
citili, ked’ ostatni zostali daleko za vami?

Pripadalo vam to nespravodlivé? Myslite si, Ze je to naozaj aj v Zivote tak, Ze niekto ma lahSiu
situdciu, Zivot, lepSie podmienky a niekto nie? Vedeli by ste si predstavit, Ze by ste vela z tychto
spominanych veci nemali? Aky by bol potom vas Zivot?

Myslite si, Ze fudia, ktori st ,,daleko vpredu®, by mali poméhat’ tym, ktori st ,,vzadu“? Co by sa
dalo urobit, aby sa odstranili takéto nerovnosti medzi ludmi?
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Analyza zisteni a zhodnotenie efektu programu

Nas program bol zobjektivnych dévodov (prebiehal vramci vyucovania) intenzivny ale
kratkodoby. Uvedomovali sme si jeho limity aneocakavali sme zasadné zmeny v postojoch
a spravani ziakov. Stal sa v3ak pre nds zdrojom délezitych informicii.

Potvrdilo sa, Ze v predSkolskom obdobi prebieha Skolska integracia najprirodzenejSim spésobom.
Priebeh programu bol harmonicky, deti sa aktivne zapajali do hrovych kooperativnych ¢innosti.
K svojim postihnutym spoluziakom sa v priebehu i po tréningu spravali prirodzene, tolerantne, a aj
ked si uvedomovali niektoré ich zvlaStnosti a nedostatky, nevylucovali ich z hry, mali pre nich
pochopenie. Pracovali sme v MS, ktord sa $pecializuje na integraciu sluchovo postihnutych deti vo
veku od dvoch do siedmych rokov. Skidsené ucitelky vedeli komunikovat so SP detmi, citlivo
usmernovali detsky kolektiv avo vhodne volenych hrovych aktivitdch viedli deti k vzajomnej
tolerancii a spolupraci. Nas program uUplne zapadol do ich aktivit, pretoZe rozvijanie socidlnych
zrucnosti a kompetencii nepocujlcich deti a stimuldcia kooperacie s pocujicimi je stcastou ich
uc¢ebného planu. A aj ked' v kontrolnej sociometrii neziskavali sluchovo postihnuté deti vyrazne
lepSiu poziciu ako pred programom (pocujuci by si ich nezavolali na oslavu narodenin), predsa
sme odchadzali spokojni, lebo sluchovo postihnuté deti prezivali svoje dni v MS v akceptujlcej
a priatel'skej atmosfére.

InG atmosféru sme zazivali v zakladnej a strednej skole. Vstupili sme do rozbehnutej skupinovej
dynamiky, do utvorenych vzt'ahov, rozvirili sme zdanlivo pokojnud hladinu a odkryli aj neprijemné
skutocnosti. Od intaktnych Ziakov sa olakava, Ze s integraciou budu suhlasit, vodi integrovanym
spoluziakom budu vzdy empaticki, priatelski a Ustretovi. Je beZnou praxou, Ze ucitelia ¢asto na
nich deleguju aj svoje povinnosti — Ziadaju od Ziakov, aby sluchovo postihnutym vysvetlili ucivo
alebo tlmodili poZzadované informacie, lebo sami im dobre nerozumeju. Tieto naroky
nezohladriuju socidlnu dynamiku rovesnickych skupin - to, ako sa bezne utvaraju a funguju vztahy
v triednych kolektivoch. Pre Ziakov bol tento program jednou z mala moznosti, kedy mohli zaujat’
stanovisko, vyjadrit’ aj svoje negativhe emdcie a postoje, protest vodi situdcii, na ktorud si od nich
nikto nepytal suhlas. Ich vyjadrenia na adresu sluchovo postihnutych spoluZiakov boli detsky
nevinné ...“kamardtim sa sriou (SP spoluZiackou), lebo jej musim pomdhat, povedala to pani
ucitel’ka“... , az po odmietavé a nepriatel'ské ...“je sebeckd, mysli si, Ze ked’ je hluchonemd, tak méze
vsetko, Ze je tu kralovnd®, ..“nepdci sa mi, Ze su tu (traja SP spoluZiaci), mali by ich dat’ do zvldstnej
triedy, sme kvéli nim pozadu s ucivom“..., ....“na hodindch sa smeju vyrusuju, ucitelia im vela
odpustia“.., ...“.nikto im nerozumie, ¢o rozprdvaju“..., ... ak by som im zacal pomdhat, ostatni by
ma osocili, Ze som sa pridal k nim“.., ...“potrebuje nejaku obet v triede, ktord by jej pomdhala, Co je
dost’ otravné, lebo sa strasne namotd na &loveka a nedd mu dychat*.. . Opakovane sme sa stali
svedkami negativnymi emdciami nabitej konfrontdcie, v ktorej sa nepocujuci nedokdzali branit,
nevedeli obhdjit svoje potreby a zdujmy. Ziaci 7. ro¢nika nemali zdbrany dokonca verbdlne aj
fyzicky zautocit' na postihnutého spoluziaka v nasej pritomnosti. Tieto prejavy potvrdili akd mala
pozornost’ sa venuje tejto problematike aako je dbleZité pri procese integracie pracovat so
vSetkymi zdc¢astnenymi.

Aj kvoli tymto negativnym reakcidam boli nasSe ocakdvania, ¢o sa tyka efektu programu, velmi
skeptické. Po skonceni programu sme odchdadzali s pocitom, Ze sa situacia v triedach len zhorsila,
Ze sme otvorili problém, ktory nie je v nasich moznostiach riesit' (vymedzeny ¢asovy priestor,
obmedzené kompetencie).

Napriek tomu sme v zavere¢nom hodnoteni mesiac po ukonceni programu zaznamenali pozitivne
tendencie. Vo vysledkoch, ziskanych pomocou sociometricko-ratingového dotaznika nastalo
v experimentalnych triedach zlepSenie postojov vodi integrovanym spoluziakom — v hodnotach
sociometrického indexu (tbl. 1 a 2). Nadalej vsak integrovani Ziaci zostdvali v triede outsidermi —
v sociograme neziskavaju vySsi pocet volieb neZ predtym.

Merali sme aj dlhodoby efekt programu, preto sme v experimentalnych triedach s odstupom 1
roka aplikovali povodné diagnostické postupy. Hodnoty sociometrického indexu SP Ziakov sa
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ukazali ako relativne stabilné. Kym vodi intaktnym spoluZiakom sa postoje ostatnych niekde
zhorsili, niekde zlepsili, postoje k sluchovo postihnutym Ziakom si udrzali dosiahnutd. droven
Bud' ich hodnotia rovnako ako po programe (t.j. pozitivnejSie nez pred programom), alebo
dokonca eSte pozitivnejSie nez tesne po skonceni programu.

Tabulka1 Hodnoty sociometrického indexu v sociometricko-ratingovom dotazniku - ZS sv. Marka

(N-20, inicidlky SP Ziakov st farebne odlisené, rovnako ako najnizsia a najvyssia udelena priemernd hodnota)

Adam H
David K.
Dodo B
Dominika S.
Erik F

Eva L.
Jergus K
Juraj B.
Karina M.
Lubo H.

Pretest  |3,64 (3,71 |3,71 |2,29 3,71 |3,87 |2,71 |2,43 | 4,07 | 3,47
Retestl. |3,94 (4,19 | 4,13 | 2,19 |3,69 | 4,44 | 3,00 |2,56 | 4,50 | 2,94
Retest Il |4,00 4,36 | 4,07 |2,57 | 3,64 | 4,20 | 3,86 | 3,50 | 4,21 | 4,07

. i .
2} o . g o

_i % c ;N,, > L | n >4 = S
] — ~ A o —

oY c | 2 v | ©| 8| g 5
| 8| 8|8 | 2| R|&| 3| cl|w
a = = = (@) o o o o4 >
2,00 | 3,87 (4,20 |3,93 3,71 | 4,07 |2,71 3,67 | 4,29 | 3,21

1,86 | 4,25 | 4,38 | 3,93 | 4,00 4,36 | 3,14 | 4,14 | 4,71 | 3,50
2,64 | 4,20 4,27 (4,21 | 3,57 | 4,00|3,57|4,20 | 4,21 | 3,64

Tabulka2 Hodnoty sociometrického indexu v sociometricko-ratingovom dotazniku - ZSSP

(N-25, inicialky SP Ziacky su farebne odlisené, rovnako ako najnizsia a najvyssia udelena priemernd hodnota)

(W)
E V) L § (a8
m | © c | B N2 o > =
E % :‘,EU © Q 0 0 \E _g %U o]
s | Z| | 2|58 | 2| 2| 2|55 L
Sl |88 8| 812 80313
Pretest 3,44 | 3,56 | 3,75 | 4,13 | 3,56 | 3,33 | 3,88 3,67 | 3,00 | 2,75 | 3,38
Retest I. 3,11 | 4,11 | 4,00 |3,25 (3,44 (3,67 |3,75 | 3,78 | 2,67 | 3,38 3,38
Retest II. 3,56 |3,78 3,88 | 3,25 |3,33 3,89 3,63 3,56 3,11 |3,38]3,38
(@]
[a) T
T o ¥ > ) v om o ©
ol 212|353l sl=2|lcl2>s|w|%
4 v [ < c < < o T © U = o
Y| 5|l 8|8 |88l |2l =|5|5| E|s
2ls|s|s|s|s|ls|lz|l8l 8l ]2
3,00(2,67 2,78 |3,63 |3,63|3,67 (3,78 |4,11 |3,88 3,56 |2,00] 3,56 | 4,00 | 3,33
3,56 2,56 2,89 3,38 | 2,75 | 4,22 | 3,78 | 3,11 | 3,38 | 4,00 |2,38 | 3,56 | 4,11 |3,22
3,89 12,22 | 3,00 | 3,88 3,38 | 4,00 4,22 | 3,33 | 2,88 4,00 2,38 |3,56 | 4,22 |3,22
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Pozitivne zmeny sme zaznamenali aj v skupinovej aktivite — kresba spolo¢ného symbolu. Kym
vramci pretestu ani jedna skupina pocujicich Ziakov neprejavila zdujem o spolupracu
s nepocujucimi, v reteste nastala zmena a postihnuti Ziaci sa zadlenili medzi pocujicich. Zmeny
sme zaznamenali v konkrétnych vyjadreniach samotnych Ziakov ( Strukttrované interview,
nedokoncené vety). V 2. reteste vyznamne poklesol pocet negativnych alahostajnych vypovedi
na adresu sluchovo postihnutych spoluziakov. VZS pomer pozitivnych, negativnych
a lahostajnych postojov k trom SP spoluziakom moZno vyjadrit' v redlnych Cislach 14:4:2. Pocujuci
ocenovali nepocujucich, Ze ,,nenaddvaju, nekridia, nerobia zle, st v pohode, st fajn, st ako my..“.
Boli vnimavejsi aj na ich postihnutie .. ,,nepocuji hudbu®, ,,tazko rozpravaju“, .. ,,nie su tu asi
Stastni“, ..“citia sa menejcenni“.. a pod. Aj ked sa zmienili o ich chybach ..“nebavia sa s nami“,
.“vyrusuju, nedavaju pozor*, uz sa neobjavovali prejavy verbalnej agresie a jednoznac¢né snahy
vylicit' ich zo svojej triedy. Rovnaky pozitivny trend sme pozorovali aj u stredoskoldakov, kde
pomer hodnotiacich vyjadreni na adresu nepocujucej spoluziacky bol 20:1:2. Z pozitivnych
charakteristik vyberdme.. ,je fajn spoluziacka®, ,,vcelku mild“..,.. ma to t'azké, ale zvlada to
dobre*.., ,,nikdy nepovedala na inych nieco zIé*“.. Priali jej, ,,aby pocula, mala, dobré asistentky*,
»aby zazila aj nieCo lepSie ako vtejto triede®. Potrebu pocitu spolupatri¢nosti avzajomnej
rovnocennosti mozno najst’ aj v nametoch skupinovej kresby na tému ,,Nasa trieda“.

Zaver

Ak berieme do Uvahy aj dalSie vstupujice faktory napr. dynamiku triedy ako skupiny, psychicky
a osobnostny vyvin jednotlivych Ziakov, aj tak su tieto vysledky aspori do istej miery povzbudivé.
Predpokladame, Ze ak by S3kolsky psycholég alebo Specidlny pedagdg danych 3$kdl podas
Skolského roka so Ziakmi d'alej intenzivne pracoval, dosiahnuté zmeny by boli hibSie a trvalejsie,
odrazili by sa nielen na postojoch voci postihnutym, ale aj na formovani kamaratskych vztahov.
IdedInym rieSenim by bolo vyuzZitie interaktivnych zaZitkovych technik hned na zadiatku, pri
formovani nového triedneho kolektivu. Okrem vytvarania akceptujlicej a Ustretovej atmosféry
voci zdravotne postihnutym spoluZiakom, by mohli pésobit’ aj ako prevencia proti negativnym
socidlnym javom (Sikana). Urcitd rezervu vidime aj v pristupe ucitelov. Mohli by namiesto cisto
frontdlneho spdsobu vyucovania, ktory ako wuviedli, pouZivaju najcastejSie, vyuZivat aj
kooperativne, na problém zamerané alebo projektové skupinové aktivity, v ktorych sa udia Ziaci
vzajomne spolupracovat.
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