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MMOOBBBBIINNGG  AA  JJEEHHOO  ZZDDRRAAVVÍÍ  PPOOŠŠKKOOZZUUJJÍÍCCÍÍ  NNÁÁSSLLEEDDKKYY  
 

Rudolf O. Zucha 
 
O vysoké naléhavosti výzkumu mobbingu vypovídá mimo jiné i fakt, že byla v poslední dob� 
uskute�n�na dv� mezinárodní sympózia, která se zabývala zdravotními, respektive psychologicko-
sociálními následky mobbingu jako st�žejním tématem.1 
 
Co rozumíme pod pojmem mobbing? 
Pojem mobbing popisuje psychologicko-sociální jev, kdy je na pracovišti uplat�ován psychický 
(emocionální) teror, p�i n�mž je jedinec na pracovišti po delší dobu systematicky napadán, šikanován  
�i jinak vyvád�n z míry.  
Další projevy mobbingu mohou být následující: systematické p�et�žování nebo naopak nedostate�né 
pracovní vytížení, bezd�vodné a ned�stojné p�íkazy, ší�ení pomluv, liché a neustálé kritizování  
a obvi�ování, odpírání kontaktu vedoucí až k izolaci jedince, hrozby a násilnické p�ehmaty. 
Sexuální obt�žování m�že, ale nemusí nutn� spadat pod mobbing.2 
 
Vznik: P�í�iny mobbingu jsou rozmanité 
Všechny výzkumy ukazují, že komplexnost jevu nazvaného „mobbing“ nevykazuje žádné jednostranné 
p�í�iny a proto i praktické zpracování tohoto jevu se musí vyzna�ovat komplexností. 
 
1.Ekonomické hledisko 
P�estože se mobbing objevoval již v minulosti, vede k jeho prohloubení „ekonomický rozkv�t“, 
p�edevším následkem mezinárodního tlaku na konkurenceschopnost (globalizace), ale zárove� 
následkem �áste�ného �i úplného odklonu od sociálního tržního hospodá�ství (Thacherismus, 
Reagonomics, Sharholder value). 
Globalizace trh� p�edevším také finan�ních trh� a jejich „divoký“ r�st, tla�í podniky z hospodárných 
d�vod� k fúzím, reorganizacím a novým formám organiza�ních struktur. Nové formy organizace práce 
a takzvané samoorganizace jsou usnad�ovány díky novým technologiím (IT) a v mnoha p�ípadech 
poprvé umožn�ny. 
 

• Reengeneering 
• Lean Management 
• Lean Organization 
• Outsourcování a Samoorganizace 

 
To jsou v podstat� všechna opat�ení sloužící k co nejhlubšímu zasazení faktoru práce  
do podnikohospodá�ského kontextu. S tím jsou spojeny: 

• zflexibiln�ní pracovníka, 
• nejistota pracovních míst a nezam�stnanost, 
• atypické pracovní vztahy – takzvané podniky nového typu – bez sociálních práv,  

bez zdravotního pojišt�ní, bez pojišt�ní pro p�ípad nezam�stnanosti (v Rakousku je   
bez sociálního zabezpe�ení 800 000 osob z 2,4 milion� zam�stnaných, tedy jedna t�etina)  

• nesolidárnost, 
• „dog-eat-dog society“ („homo homini lupus“)3 

                                                 
1 „Mobbing – die leise Gewalt – gesundheitliche und soziale Folgen“, Humboldtova univerzita, Berlín, 29.9.2003. (Soziale) 
Konflikte im Arbeitsleben und deren Auswirkungen – Maßnahmen zur psycho-sozialen Gesundheit im Arbeitsleben, 
v rámci 6. mezinárodního Bühler-Symposia 1.10.2004 ve Vídni. Bejach-Kowalski, Cornelia (2004), Wien und Berlin 
machen Front gegen Mobbing, in: ZSG, Jg.29.Heft 1, s. 29 -32. 
2 Konrad Lorenz používal pojem „mobbing“ v roce 1958 jako výraz pro úto�né chování zví�at mezi jednotlivci. Ve 
stávajícím významu jako cílený psychologický teror na pracovišti byl výraz mobbing poprvé použit organiza�ním 
psychologem Heinzem Leymannem. Leymann, Heinz (1993), Mobbing: Psychoterror am Arbeitsplatz und wie man sich 
dagegen wehren kann, Rowohlt, Reinbeck 
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K mobbingu ale vždy nevedou jen zmín�né ekonomické d�vody. Mohou existovat i skupinov� 
podmín�né a individuáln� psychologické d�vody, které jeví známky perverznosti a  psychopatologie. 
 
2. Psychodynamika skupiny4 
Základní vzorec psychodynamiky zní: „Každá skupina se utvá�í proti n�jakému protivníkovi“. Z toho 
vyplývají mocenské a  prestižní (vlivové) struktury, které vedou k tomu, že sociální uznání je 
dosažitelné pouze za cenu ob�tních beránk�. Dynamika skupiny vede k tomu, že se ve skupin� objeví 
�ty�i základní pozice (Alfa, Beta, Gama a Omega), které udávají typ cyklu afektivity. Jedinec Alfa stojí 
jako representant skupinové iniciativy proti protivníkovi skupiny tak, že se s ním velká �ást skupiny 
identifikuje. Skupina je tak �ízena nev�domými tendencemi jedince Alfa proti reálnému nebo 
imaginárnímu protivníkovi. Jedinec Omega zaujímající nejslabší pozici ve skupin� hledá ochranu tím, 
že se identifikuje s protivníkem a reprezentuje ho tak ve skupin�. Svou soudržnost a dynamiku získá 
skupina teprve poté, co zlikviduje protivníka a jeho reprezentanta ve skupin�, jedince Omegu, který má 
uvnit� skupiny pozici „outsidera“. Jedinec Beta se jako expert drží mimo, p�estože na n�j jedinec Alfa 
v mnoha ohledech spoléhá jako na poradce. Tím se z jedince Beta stává d�ležitá klí�ová osoba  
a kandidát na jedince Alfa. Jedinci Gama jsou p�ívrženci jedince Alfa, kte�í provádí jedinci Omega 
(ob�tnímu beránkovi, outsiderovi) to, co o�ekávají od jedince Alfa v��i protivníkovi skupiny.5 
 
Tento systém neracionální vlády p�evedený na problém mobbingu znamená: 
 

• �ím v�tší je skute�né �i jedincem Alfa vykonstruované ohrožení skupiny protivníkem 
(nap�íklad Nebezpe�í globalizace), tím v�tší je frustrace jedinc� Omega a skrytá agrese v��i 
nim. (Tu vytvá�í jedinci Gama, kte�í ml�ky pouze plní svou „povinnost“ a neznají solidaritu). 

• Tím v�tší je také ochota, skrytou agresi proti jedinc�m Omega formou mobbingu projevit. 
• Ob�ti mobbingu plní funkci ob�tních beránk� a slouží tak jako hromosvod pro ohrožené, 

frustrované skupiny, které tak cht�jí vyrovnat duševní poškození. Velmi �asto se takové 
uvol�ování energie vyskytuje v obzvláš represivn� �ízených kolektivech, jaké jsou nap�íklad 
representovány v totálních Institucích, kde je útisk sadistických jedinc� Alfa obzvláš silný: 
V�zení, Armáda, Sekty, ale také na internátech a v domovech d�chodc�.6 

 
3. Milgram�v-experiment a autoritativní charakter 
Na základ� laboratorních pokus� 7bylo možno ukázat, že až d�siv� mnoho pr�m�rných obyvatel bylo 
ochotno uposlechnout rozkazu a fyzicky zaúto�it na lidi, jakmile o to bylo požádáno autoritami, k tomu 
zdánliv� oprávn�nými.  
 
V praxi nez�stává jen u laboratorních pokus�. Ukazují to p�i sou�asné americké okupaci Íráku 
skandální nálezy ve v�zení Abu Ghraib v Bagdádu, ve kterém p�íslušníci armády USA mu�ili irácké 
v�zn�. 
(N�kdejší laboratorní pokusy ve Spojených Státech Amerických m�ly dokázat, že týrání a mu�ení je 
možné všude, i ve Spojených Státech Amerických a nejen, jak se tehdy naivn� p�edpokládalo, 
v diktaturách potla�ujících lidská práva – p�edevším v nacistické diktatu�e.) 
Klasické studie charakter� autorit poskytují o vzniku p�ipravenosti mu�it a týrat lidi následující 
vysv�tlení. 
 

                                                                                                                                                                        
3 Zucha, Rudolf ,O. – „Mobbing die leise Gewalt“, in: ZSG, Jg.29, Heft 1, 2004.  
4 Schindler, R. – „Grundprinzipien der Psychodynamik der Gruppe!“, in: Psyche, Heft 11, 1957 
5 Zucha, Rudolf, O. – „Führungsstärke in der Praxi – Leadership, Organisation und Kultur“, WUV – Universitätsverlag, 
Wien, 2001 (2. vydání) 
6 Totální instituce se vyzna�uje odstupem, resp. ohrani�ením se od jiných sociálních jednotek díky neinformovanosti a 
izolaci . Klasický výklad totálních institucí se nachází u Goffmana, E. (1972), Asyle. Frankfurt/M.  
7 Milgram, Stanley (1974), „Das Milgram-Experiment – Zur Gehorsamkeitsbereitschaft gegenüber Autorität, Rowohlt, 
Reinbeck 
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Pojem charakter má proto tak velký význam, protože v sob� pojí dv� protich�dné tendence – pud a vliv 
okolního prost�edí, p�ípadn� biologii a sociologii. Sociální složka charakteru je spole�ná všem lidem 
v ur�ité spole�nosti. Naproti stojí individuální složka charakteru, díky níž se �lenové jedné spole�nosti 
od sebe odlišují. Destruktivní charakter8 se spojuje s autoritativním charakterem.9 
Co je to „autoritativní syndrom“ pop�ípad� „autoritativní charakter“? 
„Autoritativní osobnost“ se vyzna�uje p�ízna�nou „slabostí EGA“ a fašistoidním postojem. Nové 
vlastnosti (prom�nné) mohou být na F-škále (Dotazník pro zjišování fašistoidních postoj�) 
individuáln� sledovány a m��eny. 
 
Nové vlastnosti (prom�nné) na F-škále jednotliv�: 
 

1. Konvencionalismus  
 
2. Autoritativní poddanost (pokorné-nekritické chování v��i idealizovaným morálním autoritám 

ve vlastní skupin�) 
 

3. Agresivní dychtivost po autorit� (Sklon k odsuzování a trestání osob, které nedodržují 
konven�ní hodnoty) 

 
4. Pov�ry a stereotypy 

 
5. Sklony k ztotožn�ní se s p�edstaviteli moci a k projev�m tvrdosti a robustnosti až k oslav� násilí 

p�i sou�asném opovrhování slabými a pot�ebnými 
 

6. Sklony k p�edstavám a k zd�raz�ování t�ch sexuálních stejn� tak obrana subjektivních  pocit� 
plných fantazie 

 
7. Malá tolerance v��i nejednozna�nosti: Osobnost s vysokými hodnotami na F-škále neunese 

nejednozna�né nerozhodné situace (Nejednozna�nost - Ambiguita) 
 

8. Malá tolerance v��i nerozhodnosti: Tato osobnost neunese protich�dné vn�jší nároky 
(Ambivalence) 

 
9. Slabé EGO: Osobnost není schopna se v procesu reflexní úpravy takového nap�tí p�izp�sobit 

nárok�m na uplatn�ní, není schopna vytvo�it si vlastní náhled a tak autonomní fundovanou 
akceschopnost (silné EGO).  

 
Hierarchické organiza�ní struktury, p�edevším totální instituce a takové, kde jsou lidé udržování 
v závislosti, jsou pro sadistické charaktery vítaným polem p�sobnosti. 
 
Celkem vzato m�žeme konstatovat, že existují následující p�í�iny vzniku mobbingu: 

1. Zrychlování hospodá�ských proces� a všeobecná nejistota lidí (Strach z materiální bídy) 
2. Psychodynamika skupiny, jací protivníci skupiny (vn�jší nep�átelé) a ob�tní beránci jsou 

zapot�ebí, aby došlo k soudržnosti skupiny 
3. Autoritativní charaktery, které inklinují k sadismu a v hierarchických organizacích ze své 

pozice s chutí týrají pod�ízené 
 

Protože se tyto p�í�iny �asto objevují smíšen� v ur�itém pom�ru, jednotlivou p�í�inu bychom však 
nenašli, m�žeme hovo�it o jakési sm�sici p�í�in (multi-kauzálnosti), kdy váhy jednotlivých p�í�in 
nabývají r�zných hodnot. 
 
                                                 
8 Fromm, Erich (1974), „Anatomie der menschlichen Destruktivität“, Stuttgart 
9 Adorno, Theodor, W. et al. (1950), Studien zum autoritären Charakter, New York  
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Mobbing jako spolup�vodce nemocí 
 
Podíl neschopenek ud�lených na základ� psychických potíží rapidn� roste. V N�mecku je to každá 
�tvrtá. Posttraumatické následky mobbingu zaujímají na tomto stavu vysoký podíl.10 
V 65 % p�ípad� mobbingu mohlo být špatné pracovní prost�edí dokázáno a špatné pracovní prost�edí je 
pro mobbing živnou p�dou. 
Zkoumání (�ísla pochází z Mobbing Reportu 2000 zam��eného na N�mecko) ukazují, že 2,7 % 
pracujících je denn� vystaveno mobbingu. Za rok (2000) to je 5,5 % pracovník� a za celou svou 
pracovní kariéru okusí mobbing 11.3 % pracovník�. Tendence je rostoucí. 
 
Kdo jsou p�vodci mobbingu a kdo jsou ob�ti? 
 
„P�vodci“ nebo „Pachateli“ mobbingu jsou z  
39 % nad�ízení avšak 
13% dohromady s jedním nebo více kolegy. 
20% kolegové (spolupracovníci) stejné úrovn� 
22% jedinci 
 
 
Subjektivní následky „ob�tí“ mobbingu mají z 
99 % vliv na postoj k práci a k výkonu (ztráta motivace, ned�v�ra, nervozita, nejistota, sociální ústup) 
44 % pracovník� onemocn�lo následkem mobbingu, z toho tém�� polovina na více než šest týdn�.11 
P�eložení a propoušt�ní ze strany zam�stnavatele postihlo z�eteln� více ob�tí mobbingu než jeho 
p�vodc�. 
 
Symptomatika je projevem posttraumatického zát�žového narušení12 
Následky jsou srovnatelné s t�mi, které pozorujeme u ob�tí nejt�žších nehod, mu�ení a tyranie,  
u rukojmích, znásiln�ných, a sv�dk� nebo ob�tí jiných t�žkých zlo�in�: Poruchy spánku, no�ní m�ry, 
velké vegetativní potíže s žalude�ními a st�evními poruchami jako jsou nevolnosti, zvracení pr�jmy, 
svírání u srdce, poruchy rytmu zesílené v úzkostné stavy s panickými ataky, období vy�erpání 
s poklesem výkonu, pocení, závrat�, srde�ní potíže, dýchací potíže. 
 
Hospodá�ské a spole�enské náklady zp�sobené mobbingem 
 
Podnik�m vznikají vysoké náklady spojené se ztrátami zp�sobenými nemocností, s poklesem kvality  
a produktivity, narušením výroby, p�ekládáním pracovník�, propoušt�ním, s obnovením p�vodního 
stavu, zaškolením a zapracováním nových pracovník�. V neposlední �ad� ale také díky ztrát� 
nespokojených zákazník�. 
 
Systému sociálního zabezpe�ení vznikají náklady spojené s nemocností (léka�ské ošet�ení, léky, 
psychoterapie, rehabilita�ní opat�ení atd.) Díky p�echodným nebo p�ed�asným definitivním odchod�m 
do d�chodu a na základ� nezam�stnanosti a pracovní neschopnosti je systém sociálního pojišt�ní 
nesmírn� zatížen. 
  
Terapie, prevence a zásahy 
Protože psychologické následky mobbingu, p�inejmenším ztráta sebev�domí a vznik pocitu 
mén�cennosti, vedou k depresím, vlastní agresi a sebevraždám, pat�í mezi nejd�ležit�jší opat�ení 
zvyšovat u ob�tí mobbingu sebev�domí a d�v�ru ve vlastní schopnosti a posilovat je. 

                                                 
10 Albrecht, Helmut (2004) – „Mobbing – die Leise Gewalt. Soziale Diskriminierung als Ursache psychosomatischen 
Krankseins. Herausforderung für die Gesundheitsversorgung und -  Politik“, in: ZSG Jg.29, H. 2, s. 28 
11 Meschkulta, B., Stackelbeck, G., Langenhoff, G. (2000), Der Mobbing Report – Eine Repräsentativstudie für die 
Bundesrepublik Deutschland, Bremerhaven  
12 Albrecht, Helmut (2004), „Krank durch Mobbing“, in: ZSG, Jg.29, Heft 1, s. 8 
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Ti, kte�í byli mobbingem traumatizováni, které soužily nutkavé p�edstavy poko�ení a zahanbující 
zkušenosti, musí znovu najít víru v sama sebe a sílu v sebeuzdravení. 
To m�žeme dokázat prost�ednictvím velkého množství specificky zam��eného poradenství, konzultací, 
fyzio- a psychoterapií. 
 
Profesionální pomoc je nabízena ze strany psychoterapie pomocí rozli�ných metod. Aby psychicky 
zesláblí jedinci hledající pomoc d�v��iv� nenalet�li neseriózním praktikám, šarlatán�m a sektám, kte�í 
slibují jediné možné blažené uzdravení, musí být chrán�ni. Mimo léka�skou pomoc by m�li požadovat 
jen psychology a psychoterapeuty oprávn�né k tomu ministerstvem zdravotnictví. (Ti, kte�í jsou 
uvedeni v seznamu klinických a zdravotních psycholog�, pop�. psychoterapeut�.) Nebezpe�í 
materiálního �i psychického poškození je velké! 
Takzvané svépomocné skupiny by ale nem�ly být požadovány jako první rozjezdový krok, obzvlášt� 
potom ne, pokud nejsou �ízeny kvalifikovanými a k tomu oprávn�nými osobami. Ostatn� i tady je t�eba 
se obávat patogenního skupinov�-dynamického vývoje a traumatizujících konflikt�. 
 
Snadno pochopitelným prvním krokem ob�ti mobbingu m�že být vyhledání pomoci u nad�ízeného �i  
u personalisty. Ne vždy se však jedinec do�ká pochopení, v n�ž doufal, protože �ídící pracovníci bývají 
velmi z�ídka pou�eni, jak se s mobbingem vypo�ádat. To i p�esto, že zam�stnavatel má v��i 
zam�stnanci ze zákona povinnost dbát na to, aby byly jakékoliv mobbingové praktiky zastaveny. 
V praxi se �asto ukazuje, že je vina p�isuzována samotné ob�ti a ta je ve v�tšin� p�ípad� následn� 
p�eložena na jinou pozici �i propušt�na. (Existují dokonce i p�ípady, kdy se vedoucí pracovníci na 
mobbingu podílejí, pop�ípad� ho podpo�í, aby se zbavili neoblíbených zam�stnanc�. 
 
Naléhav� jsou doporu�ovány takzvané deníky mobbingu. To jsou záznamy obsahující p�esné datum, 
popis událostí a zapojených osob. Pozd�ji mohou sloužit jako d�kazní materiál nebo podklady pro 
psychoterapeuty. 
 
Protože p�í�iny mobbingu pochází �asto z organiza�ní struktury, stylu �ízení a personální politiky 
(výb�r, ohodnocení, podpora, další vzd�lávání), je nutné pokusit se o prevenci p�edevším 
prost�ednictvím pou�ení a dalšími vzd�lávacími opat�eními. Špatné pracovní prost�edí je, jak známo, 
hnízdem mobbingu. Podniková strategie každé organizace by m�la obsahovat opat�ení zajišující, aby 
se �ídícím pracovník�m dostalo odborného vzd�lání v oblasti �ízení lidí p�ed tím, než se ujmou své 
funkce (prevence mobbingu!). Naproti tomu by m�li být trénováni i zam�stnanci, jak se vypo�ádat se 
stresem, mobbingem a diskriminací. Podcen�ní klasického výrobního faktoru práce vede v dlouhém 
období k spole�enským konflikt�m, které mohou v záv�ru zpochybnit samotnou existenci organizace. 
 
Možnosti zásah� jsou tudíž rozmanité 
Mobbingové poradenství, osv�ta, dohled, kou�ování, psychoterapie, fyzioterapie, rozhod�í �ízení 
prost�ednictvím komise rovného jednání a nakonec pracovní právo jsou stupn� opat�ení, kterými 
mohou psychologové z organizací jako odborníci podstatn� a kvalifikovan� pomoci. 
Bezplatné poradenství nabízí v Rakousku obchodní komora a odbory (nap�íklad GÖD má svou 
mobbingovou poradnu). Další mobbingové poradenství a pé�i poskytují léka�i, klini�tí a zdravotní 
psychologové a psychoterapeuti. Nutná psychoterapeutická pomoc je �áste�n� hrazena zdravotní 
pojišovnou, �áste�n� z vlastních zdroj� pacienta. Od pouhého p�edstírání psychosomatických 
následk� mobbingu jsou tak jedinci naléhav� odrazováni. 
Na tomto míst� musím ujasnit, že problematika mobbingu je ješt� p�íliš málo prozkoumána, pop�ípad� 
rozpoznána. P�esto je naléhav� nutné plynule informovat a školit potenciální pomocníky. Cílem by 
m�lo být zjednodušení pr�b�hu a uleh�ení návaznosti jednotlivých krok� v rámci pomoci ob�tem 
mobbingu – nad�ízenými a personálním odd�lením za�ínaje, p�es léka�e a psychology a právním 
postihem (zákonem) kon�e, p�i�emž by jednotlivé instituce pracovaly ruku v ruce. Obzvlášt� nutné je 
však, aby zákonodárce reagoval na tento spole�enský jev co nejrychleji, položil základy pro obranu 
proti mobbingu a v pravém slova smyslu pro jeho odsouzení. 
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Charakteristický pr�b�h mobbingu a jeho zdravotní následky13 
 
Systematické poškozování sebev�domí ob�ti p�es: 
 
Záludná „Stigmatizace“ (zleh�ování soukromého života) 
Desinformace 
 
Zleh�ování soukromí a pracovního výkonu 
 
Absurdní a ponižující pracovní p�íkazy 
Šikanování, nadávky, k�ivá obvin�ní 
 
Odpírání komunikace: Nev�nování pozornosti, vyhýbání se, stran�ní se 
Vyprovokování k chybám v �innosti 
 
Poblázn�ní z Double Bind - dilema jako vztahová lé�ka 
Ob� je nucena zapojit se do zvrácené komunikace a stát se provinilcem 
 
Zdravotní a spole�enské následky: 
Stavy úzkosti 
Poruchy spánku 
Psychosomatická onemocn�ní s poruchami funkce vnit�ních orgán�, vysoký krevní tlak, 
Pr�jem, dýchací potíže, pocení 
Zneužití alkoholu a lék� 
Deprese, vy�erpání, záchvaty zlosti 
Nar�stající pochyby o vlastní osob� 
Narušení p�átelských, partnerských �i rodinných vztah� 
Trvalá pracovní neschopnost 
Sebevražda 
 
Okamžitá opat�ení: 
Vyjmutí z patogenní situace/zásah nad�ízeného 
Psychoterapeutická pomoc: otev�ený p�ístup k poruchám sebev�domí, pocit�m studu a 
provin�ní 
 
První krok ob�tí: 
P�iznat si pot�ebnost pomoci, p�ijmout  pomoc 
 
Pozd�ji: Provést trestn�právní oznámení a požadovat odškodn�ní 

 
Dalši literární zdroje: 
Rudolf O. Zucha: Praktická p�íprava manažera, Nové metody ve sv�tovém kontextu, Management 
Press, Praha 1993 
Rudolf O. Zucha: Führungsstärke in der Praxis – Leadership, Organisation, Kultur, WUV – 
Universitätsverlag, Wien 2001 (2. Auflage) 
ZSG: Zeitschrift für Sozialpsychologie und Gruppendynamik in Wirtschaft und Gesellschaft, A 1120 
Wien, Fraungrubergasse 4/5/13, e-mail:rudolf.zucha@blackbox.at 

                                                 
13 Albrecht (2004), „Mobbing – die leise Gewalt, in: ZSG, Jg. 29, Heft 2, s. 31 
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SSÚÚ  ��UUDDIIAA  PPRRIIDDRRŽŽIIAAVVAAJJÚÚCCII  SSAA  MMOORRÁÁLLNNYYCCHH  NNOORRIIEEMM  ŠŠ��AASSTTNNEEJJŠŠÍÍ??  AANNAALLÝÝZZAA  
VVZZÁÁJJOOMMNNÉÉHHOO  VVZZ��AAHHUU  ŽŽIIVVOOTTNNEEJJ  SSPPOOKKOOJJNNOOSSTTII  AA  HHOODDNNOOTTEENNIIAA  MMOORRÁÁLLNNYYCCHH  

NNOORRIIEEMM  
  

Peter Babin�ák, Beáta Ráczová  
Katedra psychológie Filozofická fakulta, Prešovská univerzita, Prešov 

 
 
Abstrakt 
V štúdii overujeme predpoklad o súvislosti medzi spokojnos�ou so životom a hodnotením 
morálnych noriem. Spokojnos� zis�ujeme otázkou na celkové hodnotenie/oce�ovanie “života ako 
celku” osoby mierou spokojnosti. Hodnotenie morálnych noriem obsahuje vnútorný morálny 
štandard osoby zis�ovaný ako závažnos� morálnych noriem pre osobu a vnímanie dôležitosti 
morálnych noriem cez ich porušovanie. Vychádzame z nazna�ených súvislosti medzi 
premennými v údajoch European Social Survey. Vz�ah spokojnosti k obom aspektom 
hodnotenia morálnych noriem je 	alej overovaný samostatne na dvoch vzorkách ú�astníkov/�ok 
výskumu. 
 
Abstract 
The study checks up an assumption of relation between life satisfaction and evaluating of moral norms. 
The satisfaction is verified by question on overall evaluation of “life as a whole“ given to  
an individual (satisfaction degree). Evaluation of moral norms includes internal moral standards 
 of an individual checked up as relevance of moral norms from an individual’s point of view  
and perception of moral norms relevance through their breach. The study is based on coherence of 
variables in the European Social Survey data. The relation between life satisfaction and each of two 
aspects of moral norms evaluation is checked up on two samples of respondests of research further. 
 

Výskumná štúdia bola �iasto�ne podporená grantovou agentúrou KEGA MŠ SR  
v rámci projektu �.: 3/5210/07 

 
Nájs jednozna�nú odpove� na to, v �om spo�íva podstata šastného života, je len ažko realizovate�ná 
úloha, i ke� samotné h�adanie odpovedí je celkom iste zmysluplná a uskuto�nite�ná vec. Koncepcie 
viacerých autorov zaujímavým spôsobom a z rôznych uhlov poh�adu analyzujú povahu šastia. 
V sociálnych vedách sa pod šastím (happiness) zvy�ajne chápe subjektívne hodnotenie života osoby, 
ktoré má kognitívnu povahu, ale  nechýba v �om emocionálny obsah. Veenhoven (2000, str.17) 
rozlišuje dve formy použitia pojmu šastia, ako subjektívne hodnotenie života a ako celkové 
ohodnotenie života ako celku. Na úrovni merania sa šastie zisuje ako odpove� osoby na otázku 
o spokojnosti so svojim životom ako celkom. Tatarkiewicz (1976, pod�a Veenhoven, 2000) upres�uje, 
že sa jedná o tzv. opodstatnenú spokojnos, ktorá neobsahuje len prosté potešenie zo života, ale aj také 
aspekty života ako napríklad jeho užito�nos pre iných. Citovaný autor na inom mieste delí poh�ady  
na podstatu dobrého života na hedonistickú a moralistickú, pri�om druhá podoba obsahuje život žitý 
pod�a morálnych princípov (Veenhoven, 2003). Istý morálny aspekt v subjektívnom hodnotení života 
je možné nájs už koncepciách filozofov antického grécka. Používaným pojmom je eudaimonia  
rsp. blaženos, ktorá v sebe obsahuje okrem rozumovej �innosti a dosahovania radosti aj mravný 
rozmer; je to každodenné úsilie o cnos (Kebza, Šolcová, 2003). Podobne konfucionizmus považuje 
morálku za prvú podmienku toho, aby osoba žila dobrý život (Zhang Guoqing, Veenhoven, 2007).  
V aktuálnom psychologickom diskurze o subjektívnej pohode a špecificky o životnej spokojnosti je 
jedným z popredných odborníkov Ed Diener. Diener zah��a morálne usudzovanie do konceptu životnej 
spokojnosti. Predpokladá, že vzah subjektívnej pohody k morálnym štruktúram je perspektívnou 
témou, ktorá prinesie nové myšlienky do problematiky kvality života (Diener, Tov, 2005). 
Všeobecne formulované morálne obsahy konceptualizujeme v predkladanej práci do pojmov 
presved�ení o morálnych normách. Morálna norma je bežne chápaná ako záväzné pravidlo �udského 
správania s etickým obsahom, daným prostým ustálením a tradíciou �udského správania a vzájomných 
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mravných úsudkov. Avšak morálne presved�enie tvoria odlišnú kvalitu. V rámci nášho výskumu ich 
vnímame ako kvalitu, ktorá presahuje mravné vedomie (teda nejde len o znalos noriem a ich 
porozumenie) a obsahuje aj citovú zložku (teda obsahuje aj vnútorný citový náboj v súvislosti 
s morálnym princípom) (Vacek, 2005). Podstatou vytvárania mravných presved�ení je interiorizácia 
(alebo internalizácia) morálnych noriem. Tento proces je napríklad pod�a klasických teórií 
vysvet�ovaný ako posun od vonkajšej regulácie k autoregulácii (Kotásková, 1987). Objasni vzah 
medzi správaním a mravnými kvalitami nie je �ahké. Pohybova sa môžeme len v hypotetickej rovine, 
pretože všetky sú sú�asou komplexného mravného rozvoja osobnosti a význam nadobúdajú až v rámci 
celku. Na tomto mieste aspo� stru�ne na�rtneme štruktúru vzahov morálnych kvalít, ktorú navrhol 
Lickona (1992). V tejto štruktúre spolu mravné vedomie a mravné cítenie vytvárajú obsah mravných 
presved�ení, ktoré spolu s vô�ovými charakterovými vlastnosami, ale stále pod vplyvom situa�ných 
faktorov, formujú mravné správanie jedinca. Vzh�adom k tomu môžeme len predpoklada, akým 
spôsobom sa bude jedinec správa, pretože jeho reálne konanie závisí od všetkých predošlých 
komponentov a je výsledkom reálneho rozhodovacieho procesu. Avšak je možné uvažova 
o morálnych presved�eniach ako o prediktoroch správania. Pre potreby nášho výskumu sme 
problematiku morálnych presved�ení zúžili na hodnotenie morálnych noriem. Domnievame sa,  
že vnútorný morálny štandard osoby sa odrazí v posúdení závažnosti morálnych noriem pre osobu 
a taktiež v percepcii dôležitosti morálnych noriem cez ich porušenie. 
 
Ciele 
Výskumným zámerom bolo analyzova vzah medzi spokojnosou so životom a presved�eniami  
o morálnych normách. Predkladaná štúdia má charakter predvýskumu bez ambícií v podobe 
generalizácie výskumných zistení, ale s cie�om uskuto�ni úvodnú sondu do nazna�enej problematiky. 
 
Výskumný problém a hypotézy 
Predpokladali sme, že medzi spokojnosou so životom a otázkami týkajúcimi sa presved�ení 
o morálnych normách nájdeme štatisticky významnú súvislos. O�akávali sme, že tesnos vzahu bude 
odlišná pod�a rôznych vekových skupín, prípadne rodu. Nepredpokladali sme, že absolútne hodnoty 
korela�ných koeficientov budú ve�mi vysoké. Prípadná súvislos medzi presved�eniami o morálnych 
normách a spokojnosou nejestvuje nezávisle od mnohých iných možných premenných, ktoré ju 
ovplyv�ujú, moderujú �i inhibujú. Zárove� sme o�akávali, že pri rôzne formulovaných položkách 
presved�ení o morálnych normách bude možné odhali štruktúru položiek viac �i menej korelujúcich 
so spokojnosou so životom, ktoré by mohli by základom pre metodiku v plánovanom nasledujúcom 
výskume. 
 
Postup zberu údajov 
Predvýskum bol realizovaný v dvoch krokoch. Prvým krokom empirického overovania bolo h�adanie 
relevantných údajov v niektorej z ve�kých sociálnych štúdií s online dostupnými databázovými 
zdrojmi. Zvolili sme European Social Survey (ESS), ktorý medzi viac než 300 otázkami dotazníka 
obsahuje položky o spokojnosti so životom, kvalite života , a tiež o presved�eniach týkajúcich sa 
platnosti morálnych noriem. V druhom kroku sme s vä�ším množstvom položiek realizovali analýzu na 
vlastných vzorkách participantov. 
 
Vzorka ú�astníkov/�ok predvýskumu 
Údaje z ESS pochádzajú z druhého kola administrácie dotazníka ESS v r.2004, pri�om boli použité 
údaje slovenskej vzorky (N=1496). 
Údaje vlastnej vzorky predvýskumu zbierali študenti a študentky psychológie v rámci cvi�enia 
základov štatistiky. Do výskumu boli získavaní ú�astníci v nasledovnej vekovej štruktúre:  
20% stredoškoláci; 20% vysokoškoláci; 40% dospelí medzi 30-50 r.; 20% nad 60r.; s oh�adom 
 na vyrovnané zastúpenie mužov a žien. Muži vo vzorke tvorili 41% a ženy 59% ú�astníkov  
rsp. ú�astní�ok. Výber bol príležitostný, nezodpovedá distribúcii veku v slovenskej populácii, 
 ale plánovanému porovnaniu rôznych vekových skupín. 
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Metodika ESS 
Pre zisovanie spokojnosti so životom ako celkom sa používa rôzne variovaná formulácia otázky na 
globálne hodnotenie života osoby. ESS používa nasledovnú formuláciu: „Berúc do úvahy všetky 
okolnosti, ako ste v tomto období celkovo spokojný so svojim životom?“ s možnosami odpovede na 
škále 1-10 (mimoriadne nespokojný – mimoriadne spokojný). 
Pre oblas presved�ení o morálnych normách sme použili 7 položiek zoskupených do dvoch blokov. 
Prvý predstavuje subjektívne hodnotenie morálnych noriem ako záväzných. Položky sa týkajú 
hodnotenia miery „nesprávnosti“ porušovania morálnych noriem ako sú platenie bez blo�ka, zatajenia 
chyby tovaru, žiadanie neoprávneného poistného nároku a žiadosti o úplatok. Základná otázka znela 
"Za ako nesprávne, ak vôbec, považujete nasledujúce správanie?". Druhý blok položiek sa týkal miery 
súhlasu s nieko�kými všeobecne formulovanými morálnymi normami. Dotazovanie malo podobu 
otázky: "Nako�ko súhlasíte alebo nesúhlasíte s týmito výrokmi o tom, ako �udia vnímajú pravidlá 
 a zákony". 
 
Vlastná metodika 
Inšpirovaný dvoma blokmi otázok ESS sme pripravili dve obdobné sady položiek. Prvý i druhý blok 
otázok pozostával z 9 položiek a jednej otázky na celkovú spokojnos so životom. Vzh�adom 
k možnostiam zberu údajov sme každý blok otázok administrovali separátne na samostatnej vzorke 
respondentov. Po vylú�ení neprávne vyplnených údajov tvorilo prvú vzorku 180 a druhú  
170 ú�astníkov/�ok výskumu s obdobnou vekovou a rodovou štruktúrou. 
 
Výsledky 
Výsledky týkajúce sa údajov z ESS spolu so znením jednotlivých položiek sú uvedené v tabu�ke 1. a 2. 
Jednoduchá korela�ná analýza (Pearsnov korela�ný koeficient) potvrdzuje signifikantné vzahy medzi 
premennými, ktoré však vysvet�ujú len nepatrnú �as celkovej variability údajov. 
 
Tabu�ka �.1. Vzah medzi presved�eniami o morálnych normách a spokojnosou – údaje z ESS – 
1.blok otázok 
 
Za ako nesprávne považujete, ak......? 

Spokojnos� so „životom ako 
celkom“ 
(r) 

... niekto platí v hotovosti bez blo�ku... 0,07 ** 

...niekto predáva nie�o zánovné a zatajuje chyby toho 
tovaru... 

0,07 ** 

...niekto žiada od poisovne viac ako by mal... 0,06 * 

...úradník žiada o službi�ku alebo úplatok... 0,03 
Respondenti zo slovenskej vzorky ESS 
N = 1421 – 1466 (chýbajúce hodnoty odstránené v koreláciách párovo) 
 
Tabu�ka �.2. Vzah medzi presved�eniami o morálnych normách a spokojnosou – údaje z ESS – 
2.blok otázok 
Nako�ko súhlasíte s týmito výrokmi o tom, ako �udia 
vnímajú pravidlá a zákony? 

Spokojnos� so „životom ako 
celkom“ 
(r) 

Ke� chcete prís k peniazom, nemôžete sa stále správa 
�estne. 

0,09 *** 

Stále by sa mal prísne dodržiava zákon, dokonca aj ke� 
v�aka tomu prídem o dobrú príležitos. 

-0,04 

Z �asu na �as je v poriadku ignorova zákon a urobi si 
�o chcem. 

0,07 ** 

Respondenti zo slovenskej vzorky ESS 
N = 1440 -1459 (chýbajúce hodnoty odstránené v koreláciách párovo) 
 



 16 

Pre �alšiu analýzu sa ponúkali dve možnosti: 
1. Pozmeni metodiku, rozšíri spektrum kladených otázok, s cie�om odhali štruktúru presved�ení  
o morálnych normách vo vzahu k životnej spokojnosti. 
2. H�ada špecificitu vzorky; pre aké osoby je sledovaný vzah charakteristický viac, pre aké menej. 
Obe možnosti sme skombinovali a realizovali samotný predvýskum. Výsledky sú znázornené  
v tabu�kách 3. a 4. Vysoké hodnoty štatistickej významnosti vo vzahu k spokojnosti dosahujú položky 
o platení bez "blo�ku" a braní zvyšných vecí v práci - to v prípade položiek o porušovaní pravidiel  
a noriem. Uvedené dve položky (r = 0,173 rsp. 0,164) zodpovedajú sociálne tolerovaným a tradi�ným 
porušeniam pravidiel, ktoré sa považujú za bežné. Iné podobné položky však vzah k spokojnosti 
nevykazujú - napríklad práca na�ierno �i opisovanie na skúške. Pri všeobecne formulovaných 
položkách o platnosti morálnych noriem súviselo využívanie medzier v zákone so spokojnosou 
negatívne, pozitívnu koreláciu k spokojnosti sme zaznamenali pre dodržiavanie s�ubov a dodržiavanie 
zákonov, i ke� to �osi stojí. Pre všetky spomínané korela�né vzahy platí pozitívne spojenie 
spokojnosti s dodržiavaním pravidiel a noriem a negatívne s ich porušovaním. Výnimkou je položka 
"ke� chcete prís k peniazom, nemôžete sa stále správa �estne", ktorá pozitívne koreluje so 
spokojnosou i ke� predstavuje ne�estné konanie. 
 
Tabu�ka �.3. Vzah medzi presved�eniami o morálnych normách a spokojnosou  - 1. skupina 
respondentov 
Za ako nesprávne, ak vôbec, považujete nasledujúce 
správanie? 
N = 180 

Spokojnos� so „životom 
ako celkom“ 
(r) 

1...niekto platí v hotovosti bez blo�ku, aby sa vyhol plateniu 
DPH alebo iných daní 

0,173 * 

2...úradník/verejný �inite� za svoje služby niekoho žiada o 
službi�ku alebo úplatok 

0,071 

3... niekto je jednorazovo neverný manželskému/ej 
partnerovi/ke 

0,103 

4...niekto prechádza cez prechod na �ervenú 0,109 
5...niekto si z práce berie domov zvyšné veci 0,164 * 
6...niekto využíva pracovné auto na súkromné ú�ely bez 
vedomia nadriadeného 

0,052 

7...študent opisuje na skúške -0,046 
8...niekto pracuje na�ierno a zárove� poberá podporu v 
nezamestnanosti alebo sociálne dávky 

0,070 

9...niekto cestuje v autobuse bez lístka – na�ierno 0,003 
 
Tabu�ka �.4. Vzah medzi presved�eniami o morálnych normách a spokojnosou  - 2. skupina 
respondentov 
Nako�ko súhlasíte alebo nesúhlasíte s týmito výrokmi o 
tom, ako �udia vnímajú pravidlá a zákony. 
N = 170 

Spokojnos� so „životom 
ako celkom“ 
(r) 

Ke� chcete prís k peniazom, nemôžete sa stále správa 
�estne. 

0,158 * 

Stále by sa mal prísne dodržiava zákon, dokonca aj ke� 
v�aka tomu prídem o dobrú príležitos. 

0,229** 

Z �asu na �as je v poriadku ignorova zákon a urobi si �o 
chcem. 

-0,087 

S�ub sa má dodrža za každú cenu, i ke� to prinesie ve�a 
problémov a starostí. 

0,197* 

Je v poriadku, ak niekto využíva medzery v zákone, aby zvýšil 
svoj zisk. 

-0,265 *** 

Klamstvo, ak poslúži dobrej veci, nie je zlé. -0,050 
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Nako�ko súhlasíte alebo nesúhlasíte s týmito výrokmi o 
tom, ako �udia vnímajú pravidlá a zákony. 
N = 170 

Spokojnos� so „životom 
ako celkom“ 
(r) 

Poctiví �udia na svoju poctivos spravidla doplatia, nepoctiví 
sa dostanú �alej. 

-0,013 

Obchádzanie pravidiel a zákonov je prirodzené, vä�šina �udí to 
tak robí. 

0,033 

Zákony je nutné dodržiava vždy, i vtedy, ke� je zaru�ené, že 
to nik nezistí. 

0,079 

 
Takéto výsledky korela�nej analýzy neumož�ujú jednoduché a zmysluplné (jedno, �i dvoj faktorové) 
vysvetlenia štruktúry presved�ení o morálnych normách vo vzahu k spokojnosti. K odhaleniu 
štruktúry stojacej v pozadí týchto presved�ení je potrebné zostroji komplexnejší, rozsiahlejší  
a citlivejší nástroj. 
Posledným krokom v realizácii predvýskumu bola analýza na úrovni podskupín, ktoré sú špecifické 
pod�a veku �i rodu. O�akávali sme, že pre niektoré z nich bude charakteristické spojenie presved�ení  
o morálnych normách a spokojnosti. O�akávali sme takýto vzah u starších osôb a u žien. Tabu�ky 5.  
a 6. usporadúvajú hodnoty prináležiacich korela�ných koeficientov. 
 
Tabu�ka �.5. Vzah medzi presved�eniami o morálnych normách a spokojnosou vzh�adom k veku 
a rodu - skupina 1 

Spokojnos  
Otázka �.: do 19 r. 

N = 43 
do 26 r. 
N = 29 

do 55 r. 
N = 71 

59 a viac 
N = 37 

Muži 
N = 73 

Ženy 
N =107 

1 -0,15 0,02 0,23 0,62 *** 0,10 0,22 * 
2 -0,25 -0,08 0,13 0,36 * 0,21 - 0,04 
3 -0,31 * -0,07 0,19 0,25 0,15 0,05 
4 -0,23 0,30 0,12 0,44 ** 0,16 0,07 
5 -0,02 0,14 0,10 0,54 *** 0,32 ** 0,05 
6 -0,10 0,01 0,09 0,23 0,32 ** 0,15 
7 -0,29 0,15 0,07 0,14 -0,04 -0,04 
8 0,03 0,22 0,04 0,20 0,19 -0,02 
9 -0,19 0,15 0,01 0,26 0,15 -0,11 
 
Tabu�ka �.6. Vzah medzi presved�eniami o morálnych normách a spokojnosou vzh�adom k veku 
a rodu - skupina 2 

Spokojnos  
Otázka �.: do 19 r. 

n=38 
do 26 r. 
n = 28 

do 57 r. 
n = 62 

nad 57r. 
n=32 

Muži 
N=66 

Ženy 
N = 94 

1 0,04 0,19 0,26* -0,03 0,22 0,17 
2 0,15 0,07 0,32* 0,30 0,04 0,34 *** 
3 -0,04 -0,25 0,05 -0,34 -0,08 -0,06 
4 0,10 0,30 0,07 0,57 *** 0,13 0,24* 
5 -0,06 -0,34 -0,27 * -0,49 ** -0,12 -0,37 *** 
6 -0,24 -0,35 0,05 0,08 0,08 -0,11 
7 -0,25 0,34 -0,12 0,23 -0,05 0,02 
8 -0,07 0,11 0,02 0,09 0,05 0,03 
9 -0,16 0,36 0,04 0,25 -0,12 0,21 * 
 
Vysoké a signifikantné hodnoty korela�ných koeficientov sa týkajú viacerých položiek týkajúcich sa 
morálnych noriem v podskupine starších osôb. Možnosti pre interpretáciu sa ponúkajú i pri rodovom 
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porovnaní, kde signifikantné vzahy u mužov súvisia s niektorými porušeniami pravidiel a u žien skôr  
s postojom k morálnym normám ako takým. 
 
Závery 
Na základe výsledkov teda možno konštatova, že vzah medzi spokojnosou a presved�eniami  
o morálnych normách môže by moderovaný rodom a vekom; pre vybrané z presved�ení platí,  
že súvisia so spokojnosou u osôb stredného a vyššieho veku, rsp. vzh�adom k rodu.  
Vzahy nadobúdajú na významnosti pri analýze špecifických skupín respondentov.  
Vzh�adom k výberu vzorky, charakteru metodiky a ú�elu analýzy k predvýskumu v problematike 
nebudú uvedené zistenia �alej vyažované a interpretované. Prvý kontakt s údajmi takéhoto typu  
pre ú�ely vnorenia sa do problematiky bol splnený. 
 
V skratke je možné naformulova nieko�ko nasledovných možností pre �alšiu výskumnú prácu: 
- aplikova metodologické štandardy na výber ú�astníkov/�ok výskumu; 
- rozšíri analýzu o �alšie indikátory šastia a subjektívnej kvality života; 
- vytipova špecifické komunity, pre ktoré je prid�žanie morálnych noriem ve�mi dôležité pre ich 
celkové hodnotenie života ako takého (náboženské komunity, študenti filozofie, ...) a overi 
predpoklady; 
- zostroji citlivý nástroj na zachytenie štruktúry morálnych presved�ení  v komplexnejšej 
podobe. 
 
Takýto charakter skúmania síce nemohol poskytnú vy�erpávajúcu odpove� na problémové otázky 
formulované v texte, tendencie ale nazna�il. Vyššia spokojnos so životom sa asi nebude typicky 
vzahova na porušovanie pravidiel a noriem,  skôr je predpoklad o�akáva vzah k presved�eniam 
potvrdzujúcim platnos zákonov a pravidiel, �i už písaných alebo nepísaných. 
Lepšou, �i skôr nádejnejšou, cestou  pre h�adanie zmysluplných vzahov medzi presved�eniami  
o platnosti morálnych noriem a spokojnosou so životom sa zdá by analýza na špecifických vzorkách 
viac, ako samotné h�adanie štruktúry morálnych presved�ení. Oba úrovne analýzy by však mali 
prebieha sú�asne. 
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ZZVVYYŠŠOOVVAANNIIEE  CCIITTLLIIVVOOSSTTII  NNAA  PPÔÔSSOOBBEENNIIEE  RREEKKLLAAMMYY  

 
Viera Ba�ová, Bibiána Holevová 

Inštitút psychológie, Filozofická fakulta Prešovskej univerzity, Prešov, SR 
 
 
Abstrakt 
Reklamná gramotnos� bude �oraz viac potrebná. Vo výskume sme preto zis�ovali vplyv dvoch 
rôznych foriem senzitizovania na vnímanie a hodnotenie reklám. Ú�astní�kami výskumu bolo 
113 študentiek 1. ro�níka Pedagogickej fakulty Prešovskej univerzity v Prešove vo veku 18 – 23 
rokov. Dve formy senzitizácie na reklamy boli: 1. prednáška o reklame (forma všeobecná  
a priama), 2. analýza odkrývajúca skryté významy konkrétnej reklamy znázor�ujúcej ženu  
a deti (forma špecifická a analytická). Porovnaním kontrolnej skupiny a dvoch experimentálnych 
skupín sme zistili významné rozdiely v hodnotení rôznych aspektov vybraných reklám 
znázor�ujúcich ženské telo. Ú�astní�ky, ktorým bola prezentovaná prednáška (všeobecná  
a priama forma), hodnotili viaceré aspekty reklamy viac zmiernene v porovnaní s ostatnými 
skupinami. Ú�astní�ky, ktorým bola prezentovaná analýza konkrétnej reklamy (špecifická, 
analytická forma), hodnotili isté aspekty reklamy protikladne ako kontrolná skupina. Výsledky 
nazna�ujú možnosti výcviku ku kritickému mysleniu.   
 
K�ú�ové slová: reklama, senzitizácia na reklamu, reklamná gramotnos� 
 

Výskumná štúdia bola �iasto�ne podporená grantovou agentúrou VEGA MŠ SR a SAV v rámci 
výskumného projektu �. 1/2523/05. 

 
 
Abstract 
Sensitisation to advertisements  
 
Advertising techniques literacy will be needed more and more. The authors aimed at the study 
 of effectiveness of two forms of sensitisation on perception and evaluation of advertisements.  
The participants were 113 young women, students of the Presov University in Presov,  
Faculty of Education, aged 18-23. The two forms of sensitisation were: 1/ the lecture on advertisement 
(general and direct form), 2/ the analysis of particular advertisement depicting woman and children 
(specific and analytical form). The authors compared the subsequent evaluation of advertisements 
depicting women’s bodies in the experimental groups and control group. The significant differences 
 in the evaluation of various aspects of selected advertisements were found. Those participants with 
 the lecture (general and direct form of sensitisation) valued some aspects of selected advertisements 
more moderate compared to other research groups. Those participants with the analysis of particular 
advertisement (specific and analytical form of sensitisation) valued some aspects of selected 
advertisements contrary to the control group. The results indicate the possibilities of critical thinking 
training.  
 
Key words: advertisement, sensitivity to advertising, advertising techniques literacy 
 
 

The research study was partially supported by the Slovak Ministry of Education grant agency VEGA 
within the grant project No 1/2523/05. 
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Reklama 
V literatúre možno nájs mnohé rôzne definície reklamy. Definície aj nasto�ujú, aj potvrdzujú viaceré 
možné uhly poh�adu a prístupy k problematike reklamy. 
Napríklad zákon �. 147/2001 Slovenskej republiky, definuje reklamu ako prezentáciu produktov 
v každej podobe s cie�om uplatni ich na trhu (Zákon �. 147/2001 Z. z. o reklame, v znení neskorších 
zmien a doplnkov, § 2 ods. 1 písm. a). 
Etický kódex Slovenskej republiky definuje reklamu ako komunika�ný proces, ktorého ú�elom je 
prostredníctvom komunika�ných médií poskytnú spotrebite�ovi informácie o produktoch.  
(Etický kódex Rady pre reklamu, I. �as, �l. 1.1). 
Niektorí autori a autorky kriticky pristupujú k tomu vymedzeniu reklamy, ktoré sa usiluje predstavova 
reklamu ako totálne neutrálny sociálny jav. Ba�ová a Jele�ová (2001) k problematike definovania 
poznamenávajú, že definície reklamy sa vyhýbajú zahrnú do definícií, kto konkrétne reklamu 
potrebuje, a pre�o ju potrebuje; aké je ekonomické a politické �iže mocenské, ale aj filozoficko-
ideologické postavenie a status zadávate�a reklamy;, aké je v porovnaní s tým postavenie „cie�ovej 
skupiny“; kto má možnos a priamu moc ur�ova, aká reklama bude – �iže ako bude postupova pri 
ovplyv�ovaní iných; kto z reklamy najviac profituje a ako; aké konkrétne metódy môže pri tom 
používa. Definície reklamy vynechávajú akúko�vek zmienku o tom, ako sa možno pôsobeniu reklamy 
vyhnú, ako sa bráni, aké sú možnosti ochrany pred reklamou tých (neorganizovaných alebo slabo 
organizovaných a inštitúciami slabo chránených) �udí, ktorí sú „objektom reklamy“. 
Možnosti �udí, ktorí priamo riadia ekonomiku, �iže zadávate�ov reklamy, sú  neporovnate�ne lepšie 
v porovnaní s bežnou populáciou �udí, na ktorých je reklama zacielená. Preto aj v psychológii 
prevládajú poznatky, ktoré sú užito�né pre objednávate�ov a tvorcov reklamy. Ove�a menej máme 
poznatkov – aj psychologických – o tom, �i, ako, a ako dlho sú reklamou rôzneho druhu ovplyvnené 
rôzne skupiny �udí, nielen v „trhovom správaní“, pri nákupoch, ale aj v iných oblastiach ich života. 
Snahy bližšie spozna a vysvetli pôsobenie reklamy na psychiku �loveka sa datujú už od za�iatku  
19. storo�ia, kedy do širšieho vedomia dostala dodnes citovaná pou�ka AIDA (Attention-Interest-
Desire-Action): ak má by reklama úspešná, musí vzbudi pozornos, záujem, prianie, a musí tiež dôjs 
k „akcii, jednaniu, �inu“, ktorým by malo by nákupné správanie (Vysekalová, Mikeš, 2003). 
Gerard J. Tellis vo svojej knihe Reklama a podpora predaja (2000) opisuje niektoré reklamné stratégie 
tvorcov reklamy. Autor v kontexte reklamy definuje presved�ovanie  ako zmenu názorov, postojov 
alebo správania navodenú komunikáciou. Táto definícia je zámerne široká, nešpecifikuje typ 
komunikácie, ktorou je zmena vyvolaná. Autor uvádza komunika�né stratégie: klasické 
podmie�ovanie, opakovanie, zaangažovanos a spracovanie, presvied�anie pomocou informácií 
a argumentov a emócií, presved�ovanie využívajúce odporú�anie iných, využívanie stereotypov. 
Ke�že reklama je neodmyslite�ným javom sú�asnosti (nedá sa jej vyhnú), má  mnoho kritikov 
i stúpencov, pri�om obe strany vyslovujú svoje názory ve�mi vyhranene. Zárove�, napriek po�etnosti 
výskumov reklamy nevieme, ako presne funguje a �o spôsobuje. Jedno je isté – reklama ovplyv�uje 
naše správanie, má vplyv na formovanie �udských poh�adov na svet, životný štýl, základné hodnoty, 
postoje, návyky a predstavy. Je však ažké oddeli vplyv reklamy od iných vplyvov na naše životy 
(Bjurnstrom, in Hanuláková, 2002).  
 
Reklamná gramotnos� 
Ale aj v kritike reklamy je menej odpovedí na otázku, �o �alej s to�ko kritizovanou reklamou. 
Opakovane po�úvame apely na to, aby �lovek nebol len pasívnym konzumentom, ale aby rozvíjal svoje 
schopnosti kriticky hodnoti (nielen) reklamu, ktorá sa na�ho valí zo všetkých strán. Ako však možno 
tieto schopnosti rozvíja? 
Helen Ingham (1997) píše, že práve skúmaním reklamy a spôsobov jej fungovania sme schopní/é 
vidie, ako a pre�o reklamní inzerenti na nás pôsobia tak, ako pôsobia. Uvedomíme si naše vlastné 
reakcie na reklamu, a tiež to, pre�o sú niektoré jej aspekty pre nás príažlivé a iné nie; pre�o nás 
reklama osloví v priebehu 30 sekúnd alebo dvomi riadkami textu. Citlivos k viacerým významom 
reklamy, jednak priamych významov, ale aj tých zdanlivo ved�ajších, „mimochodných“, 
druhoplánových, nám pomôže explicitne si uvedomi ako reklamu vnímame, interpretujeme,  
ako rozmýš�ame, aké úlohy „spotrebite�ov“ máme plni, a �i a ako nám všetky tieto úlohy vyhovujú.  
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V rôznej miere tiež môžeme formulova úlohy a funkcie, ktorú reklama zohráva v ekonomike 
a vyvolávaní trhového správania. 
V našich podmienkach o mediálnej a reklamnej gramotnosti vieme relatívne málo. Ovplyvnení 
minulosou, ke� reflexia spolo�enského diania a schopnosti kriticky myslie  neboli žiaduce, aj u nás 
sa pomaly objavujú prvé snahy, no rozvíjajú sa len pomaly. Možno chýba motivácia, dôvody, 
argumentácia pre�o, pravdepodobne i financie (kritické aktivity nie sú ani z�aleka – z pochopite�ných 
dôvodov – finan�ne dotované), prípadne kultúrne relevantný spôsob ako sprostredkova ur�ité 
poznanie o reklame. 
Preto v tejto štúdii postulujeme termín „reklamná gramotnos“ a vymedzujeme ju ako schopnos 
kriticky hodnoti reklamu, rozlišova jej rôzne funkcie; uvedomova si jej pôsobenie (spôsoby, ktorými 
nás ovplyv�uje, vnucuje sa, robí nás závislými na konzumácii produktu at�.); je to schopnos vedie 
nepriaznivé pôsobenie reklamy „odhali“, a tak mu odola; ale aj poznanie, pre�o reklame treba odola; 
uvedomenie si možností a limitov samostatného rozhodovania, na ktoré má reklama vplyv at�. 
Snaha o reklamnú gramotnos je aktuálna hlavne preto, že dnes (ako poznamenáva Hanuláková, 2002) 
otázka už nie je postavená – reklama áno �i nie, ale aká reklama a pre�o, resp. ako sa s reklamou 
vyrovnáva.  
Ako možno zvyšova schopnos kriticky hodnoti reklamu, to jest ako zvyšova reklamnú 
gramotnos? Domnievame sa, že hlavnou cestou je a bude zvyšovanie citlivosti na pôsobenie reklamy 
tým, že budú zverejnené a diskutované alternatívne poh�ady na reklamu, iné než sú tie, ktoré šíria 
zadávatelia a tvorcovia reklamy. 
Ako príklad možno uvies jednoduché informovanie, resp. pou�enie, napríklad o tom, že sociálne 
normy medzi�udského správania platia aj v reklame. Toto by malo by za�iatkom každého 
senzitizovania na pôsobenie reklamy, práve preto, že toto je �asto zaml�iavané alebo ticho tolerované. 
(S týmto si nevie �asto poradi ani Rada pre reklamu v Slovenskej republike.) Preto napríklad treba 
jasne formulova a presadzova, že snaha preda alebo informova o produkte nemôže ospravedlni 
náznakové (t. j. druhoplánové) zobrazovanie podce�ovania, znevažovania, ponižovanie, násilia at�. 
kohoko�vek. Reklama nie je zábavná a neškodná, ak zábava jedného môže by boles pre iného. 
Rozvíjanie reklamnej gramotnosti ur�ite obsahuje aj poznanie, že reklama spoluur�uje interpretáciu 
nášho sociálneho sveta a �udských vzahov. 
V rozvíjaní reklamnej gramotnosti teda ide o „demaskovanie“, dekonštruovanie reklamy, zverejnenie 
a diskutovanie jej možných trikov, ne�estných praktík, klamania.  
Základom reklamnej gramotnosti je etické hodnotenie všetkých súvislostí reklamy. 
 
Metóda výskumu 
Cie�om nášho výskumu bolo zisti, �i sprostredkovanie ur�itého poznania o reklame vysokoškolským 
študentkám bude ma vplyv na ich následné posudzovanie reklám. 
Študentkám Pedagogickej fakulty v Prešove sme prezentovali dve rôzne videoprezentácie 
(prostredníctvom programu PowerPoint) o vplyve reklamy, o postupoch, ktoré používa pri presvied�aní 
a spôsoboch, ktorými ovplyv�uje rôzne skupiny �udí.  
Predpokladali sme, že tieto prezentácie senzitizujú študentky tak, že budú vníma reklamy inak 
než kontrolná skupina študentiek, ktorým neboli „vystavené“ žiadnej prezentácii. 
 
Ú�astní�ky výskumu 
Študijné skupiny študentiek 1. ro�níka Pedagogickej fakulty Prešovskej univerzity v Prešove, ktoré 
tvorili relatívne homogénnu skupinu z h�adiska veku, pohlavia a študijného odboru, boli náhodne 
vybrané ako experimentálna skupina 1, 2 alebo kontrolná skupina.  
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Tab. 1: Po�et a vek študentiek vo výskumných skupinách 
Vek  

 
Po�et 
študentiek Min Max AM SD 

Experimentálna skupina 1 35 19 21 19, 5 0, 56 
Experimentálna skupina 2 39 19 23 19, 9 0, 92 
Kontrolná skupina  39 18 22 19, 6 0, 93 
Spolu 113 18 23 19, 7 0, 84 
 
 
Metódy senzitizácie na reklamu 
Experimentálna skupina 1: Prednáška o reklame v PowerPointe inšpirovaná knihou O. Toscaniho 
Reklama je navo�aná zdochlina (1996), so zdôraznením 11 prehreškov, ktorých sa dopúša sú�asná 
reklama. Prednášku dop��ali obrázky reklám, ku ktorým sa tieto prehrešky vzahujú. Táto metóda 
informovania o reklame bola všeobecná a priama, �asovo dlhšia. 
Experimentálna skupina 2: Analýza konkrétnej reklamy v PowerPointe na bezpe�nostné dvere Adlo 
z textu V. Ba�ovej (2000). Táto metóda informovania o reklame bola pomerne sofistikovaná, 
špecifická a analytická, miestami až ironizujúca, �asovo kratšia.  
V kontrolnej skupine neprebehlo žiadne informovanie o reklame. 
Po informovaní o reklame boli študentky požiadané o hodnotenie šiestich reklám použitých 
v reklamných kampaniach na Slovensku v roku 2006, ktoré zobrazovali ženu, resp. ženské telo. 
Vzh�adom na prvý ro�ník štúdia, študentky ešte nevytvorili skupinu s ve�mi blízkymi vzahmi, preto 
sme nepredpokladali vplyv skupinových noriem na hodnotenie reklám. Študentky hodnotili reklamy 
individuálne.  
Študentky každú reklamu posudzovali na siedmich škálach s 10 bodovým ukotvením: 
Pod�a m�a je táto reklama ur�ená predovšetkým: mužom – ženám.           
Táto reklama mi pripadá:  trápna – vtipná. 
Posolstvo tejto reklamy: je jasné na prvý poh�ad  – reklama má viacero významov.       
Táto reklama: uráža dôstojnos ženy – rešpektuje dôstojnos ženy.  
V tejto reklame sa využíva ženské telo: zbyto�ne – primerane. 
Pod�a m�a táto reklama: pomôže preda výrobok – nebude ma vplyv na predaj.     
Táto reklama: sa mi pá�i – nepá�i.  
 
 
Výsledky 
 
Obr. 1 Reklama T-Com      Obr. 2 Reklama Rako, bytová keramika 
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Tab. 2: Priemery, štandardné odchýlky a hodnoty F pre reklamu T-Com v troch výskumných skupinách 

 Exp.skupina 1 
N=35 

Exp.skupina 2 
N=39 

Kontr. skup. 
N=39 

One-Way 
ANOVA 

 AM SD AM SD AM SD F 
7. pá�i sa mi - nepá�i 6,20 2,85 6,59 2,99 5,1 2,96 2,67 
6. predá - bez vplyvu 5,71 1,93 5,61 2,56 5,38 2,69 0,18 
5. telo zbyto�ne - primer. 4,91 2,14 5,05 2,88 5,61 3,04 0,70 
4. uráža - rešpektuje 5,20 1,64 5,38 2,17 6,43 2,03 4,33 * 
3. jasná - viac významov 5,17 2,67 5,00 2,87 5,07 3,2 0,03 
2. trápna - vtipná 4,77 2,42 4,20 2,58 5,89 3,03 3,95 * 
1. mužom - ženám 4,68 1,67 4,56 1,29 4,92 0,81 0,77 
* p < 0, 05   
 
V porovnaní s kontrolnou skupinou pri posúdení reklamy T-Com: 
– skupina so všeobecnou prednáškou o reklame hodnotila túto reklamu ako viac urážajúcu; 
– skupina vystavená analýze konkrétnej reklamy hodnotila reklamu ako viac trápnu.  
Všetkými skupinami bola reklama hodnotená v stredovom pásme, prevládal príklon k názoru,  
že adresátom je skôr muž a že sa im reklama nepá�i.  
 
 
Tab. 3: Priemery, štandardné odchýlky a hodnoty F pre reklamu Rako, bytová keramika, v troch 
výskumných skupinách 

 Exp.skupina 1 
N=35 

Exp.skupina 2 
N=39 

Kontr. skup. 
N=39 

One-Way 
ANOVA 

 AM SD AM SD AM SD F 
7. pá�i sa mi - nepá�i 7,80 2,02 7,00 2,92 7,59 2,79 0,94 
6. predá - bez vplyvu 6,17 2,43 6,51 2,40 6,13 2,63 0,27 
5. telo zbyto�. - primer. 3,77 2,34 3,84 2,70 3,28 2,51 0,56 
4. uráža - rešpektuje 3,83 1,70 4,69 2,16 4,72 1,50 2,81 
3. jasná - viac význam. 6,54 2,43 6,25 2,27 6,46 2,95 0,12 
2. trápna - vtipná 4,03 1,87 3,61 2,21 3,61 2,18 0,46 
1. mužom - ženám 5,34 1,98 4,95 2,04 4,33 2,05 2,34 
 
Pri tejto reklame sme nezistili žiadne signifikantné rozdiely medzi skupinami. Študentky vyhodnotili 
reklamu Rako ako ur�enú mužom, trápnu, s viacerými významami, urážajúcu, využívajúcu ženské telo 
zbyto�ne, bez vplyvu na predaj a nepá�i sa im. 
 
 
Obr. 3 Reklama Vichy, Lipocure     Obr. 4 Reklama Euphoria, Calvin Klein 
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Tab. 4: Priemery, štandardné odchýlky a hodnoty F pre reklamu Vichy, Lipocure, v troch výskumných 
skupinách 

 Exp.skupina 1  
N=35 

Exp.skupina 2  
N=39 

Kontr. skup.  
N=39 

One-Way 
ANOVA/ 

Kruskal Wallis 
H- test 

 AM SD AM SD AM SD F 
7. pá�i sa mi - nepá�i 7,63 2,34 6,13 2,41 5,82 2,70 5,45** 
6. predá - bez vplyvu 3,57 2,09 3,79 2,20 3,67 2,06 0,10 
5. telo zbyto�. - primer. 6,40 2,70 6,85 2,32 8,08 2,38 4,67 * 
4. uráža - rešpektuje 5,09 2,64 4,77 2,69 6,18 2,21 3,35 * 
3. jasná - viac významov 2,37 2,04 2,15 2,17 2,87 2,55 1,02 
2. trápna - vtipná 5,14 2,37 4,97 2,35 4,21 2,31 1,73 
1. mužom - ženám 9,51 0,89 9,59 1,52 9,21 1,89 Chi-Square-     

2, 85 

* p < 0, 05       ** p < 0, 01 
 
V porovnaní s kontrolnou skupinou pri posúdení reklamy Vichy, Lipocure: 
– skupina vystavená všeobecnej prednáške o reklame hodnotila reklamu ako používajúcu ženské telo 
zbyto�ne a viac sa im nepá�ila; 
– skupina vystavená analýze konkrétnej reklamy hodnotila reklamu ako viac urážajúcu.  
Túto reklamu posúdili študentky všetkých troch skupín relatívne zhodne ako ur�enú ženám, ako skôr 
trápnu, s jasným významom a s vplyvom na predaj. 
 
Tab. 5: Priemery, štandardné odchýlky a hodnoty F pre reklamu Euphoria, Calvin Klein, v troch 
výskumných skupinách 

 Exp.skupina 1 
N=35 

Exp.skupina 2 
N=39 

Kontr. skup.  
N=39 

One-Way 
ANOVA 

 AM SD AM SD AM SD F 
7. pá�i sa mi - nepá�i 4,51 2,32 3,33 2,20 2,87 2,04 5,47** 
6. predá - bez vplyvu 4,66 2,47 3,69 1,99 3,41 2,17 3,18* 
5. telo zbyto�na - primer. 6,34 2,48 7,02 2,53 8,10 2,11 5,18** 
4. uráža - rešpektuje 6,06 1,76 7,20 2,19 7,51 2,04 5,28** 
3. jasná - viac význam. 3,77 2,73 4,20 2,85 4,54 2,88 0,68 
2. trápna - vtipná 5,26 1,70 5,74 1,35 6,13 1,84 2,60 
1. mužom - ženám 6,26 2,05 6,02 1,72 5,82 2,11 0,45 
 * p < 0, 05       ** p < 0, 01 
 
V porovnaní s kontrolnou skupinou pri posúdení reklamy Euphoria, Calvin Klein: 
– skupina vystavená všeobecnej prednáške o reklame hodnotila reklamu ako viac urážajúcu, 
používajúcu ženské telo zbyto�ne, s menším vplyvom na predaj a viac sa im nepá�ila; 
Túto reklamu posúdili študentky všetkých troch skupín relatívne zhodne ako ur�enú ženám a jasným 
významom.   
 
Obr. 5 Reklama Silikóny a tmely, Den Braven  Obr. 6 Reklama Allianz, Slovenská poisov�a 
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Tab. 6:  Priemery, štandardné odchýlky a hodnoty F pre reklamu silikóny a tmely, Den Braven, v troch 
výskumných skupinách 

 Exp.skupina 1 
N=35 

Exp.skupina 2 
N=39 

Kontr. skup.  
N=39 

One-Way 
ANOVA/ 

Kruskal Wallis 
H- test 

 AM SD AM SD AM SD F 
7. pá�i sa mi - nepá�i 8,88 1,66 8,23 2,68 8,38 2,61 Chi-Square-     

0, 626 

6. predá - bez vplyvu 6,26 2,55 5,72 2,60 5,61 2,66 0,63 
5. telo zbyto�. - primer. 2,28 2,01 3,36 2,75 3,28 2,82 1,94 
4. uráža - rešpektuje 2,08 1,40 2,77 1,72 2,36 1,72 1,65 
3. jasná - viac význam 5,66 3,22 5,74 2,85 5,72 3,63 0,01 
2. trápna - vtipná 2,03 1,72 3,00 2,75 2,79 2,66 1,47 
1. mužom - ženám 3,00 2,96 3,15 2,92 2,33 2,75 1,59 
 
Študentky všetkých troch skupín zhodne posúdili túto reklamu ako reklamu ur�enú mužom, trápnu, 
s viacerými významami, urážajúcu, využívajúcu ženské telo zbyto�ne, bez vplyvu na predaj a nepá�i sa 
mi. Pri tejto reklame sme nezistili žiadne signifikantné rozdiely medzi skupinami. 
 
 
Tab. 7:  Priemery, štandardné odchýlky a hodnoty F pre reklamu Allianz, Slovenská poisov�a, v troch 
výskumných skupinách 

 Exp.skupina 1 
N=35 

Exp.skupina 2 
N=39 

Kontr. skup.  
N=39 

One-Way 
ANOVA 

 AM SD AM SD AM SD F 
7. pá�i sa mi - nepá�i 6,83 2,36 7,15 2,88 6,87 2,56 0,17 
6. predá - bez vplyvu 5,43 2,21 6,18 2,52 6,1 2,55 1,04 
5. telo zbyto�. – primer. 3,91 2,64 4,13 2,89 4,41 2,94 0,28 
4. uráža - rešpektuje 4,8 2,53 5,69 2,29 4,95 1,68 1,81 
3. jasná - viac významov 5,63 3,26 6,00 2,81 6,31 2,87 0,48 
2. trápna – vtipná 4,34 2,46 3,89 2,42 3,64 2,13 0,84 
1. mužom – ženám 4,57 1,24 4,72 1,29 4,43 1,80 0,35 
 
 
Študentky zhodne ur�ili adresáta reklamy Allianz, ktorým je skôr muž, �alej vyhodnotili reklamu ako 
trápnu, skôr s viacerými významami, ženské telo využívajúcu zbyto�ne, bez vplyvu na predaj a nepá�i 
sa im.  Pri posúdení uráža, rešpektuje sa výraznejšie nepriklonili k žiadnemu z adjektív. Nezistili sme 
žiadne signifikantné rozdiely medzi skupinami. 
 
 
Rozdiely v posudzovaní reklám u dvoch experimentálnych a kontrolnej skupiny sa prejavili v 9 škálach 
pri troch reklamách zo šiestich, v preh�adnej forme ich uvádza tab. 8.  
 
 
Tab. 8: Preh�ad ú�innosti scitlivenia informovaním o reklamách v jednotlivých reklamách a škálach 

Reklama 
Rozdiely 
medzi 
skupinami 

Škály – �íslo škály Experimentálne 
zásahy 

T-Com 2 rozdiely trápna – vtipná (2) 
uráža – rešpektuje (4) 

Exp. 2 a Kontr.  
Exp. 1 a Kontr.  

Rako, byt. 
keramika Bez rozdielov 
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Reklama 
Rozdiely 
medzi 
skupinami 

Škály – �íslo škály Experimentálne 
zásahy 

Vichy, Lipocure 3 rozdiely 
uráža – rešpektuje (4) 
telo zbyto�ne – primerane (5) 
pá�i – nepá�i (7) 

Exp. 2 a Kontr. 
Exp. 1 a Kontr.  
Exp. 1 a Kontr.  

Euphoria,   
Calvin Klein 4 rozdiely 

uráža – rešpektuje (4) 
telo zbyto�ne – primerane (5) 
predá – bez vplyvu (6) 
pá�i – nepá�i (7) 

Exp. 1 a Kontr.  
Exp. 1 a Kontr.  
Exp. 1 a Kontr.  
Exp. 1 a Kontr.  

Silikóny a tmely Bez rozdielov 

Allianz, Slov. 
poisov�a Bez rozdielov 

 
Študentky po experimentálnom zásahu 1 (všeobecná prednáška o reklame; forma všeobecná a priama) 
zmier�ovali, resp. zosil�ovali „názorový trend“ hodnotenia reklám, ktorý bol zhodný vo všetkých troch 
skupinách. V tejto experimentálnej skupine sme zaznamenali viac významných rozdielov v hodnotení 
reklám v porovnaní s kontrolnou skupinou (celkom sedem rozdielov). 
Študentky po experimentálnom zásahu 2 (analýza konkrétnej reklamy; forma špecifická a analytická) 
posudzovali niektoré aspekty istých reklám opa�ne ako študentky kontrolnej skupiny (bez akéhoko�vek 
zásahu). V tejto experimentálnej skupine sme zaznamenali dva významné rozdiely v hodnotení reklám 
v porovnaní s kontrolnou skupinou.  
Medzi dvomi experimentálnymi skupinami s rozli�nými metódami senzitizácie k reklame sme nezistili 
žiadne signifikantné rozdiely v hodnotení aspektov jednotlivých reklám. 
 
Záver 
Ú�astní�ky výskumu, ktorým sme sprostredkovali ur�ité jednorázové poznanie o reklamách (všeobecné 
alebo konkrétne), hodnotili následne niektoré aspekty reklám kritickejšie ako ú�astní�ky výskumu 
v kontrolnej skupiny.  
Výsledky nášho výskumu ukazujú možnosti scitlivovania vo�i reklame a možnosti zvyšovania 
kritického myslenia a kritických postojov v oblasti reklamy.  
Schopnosti kriticky myslie predstavujú základ pre „reklamnú gramotnos“, ktorá bude pre náš 
všetkých �oraz viac potrebná.  
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Abstrakt 
Prezentovaná štúdia je iba �as�ou výskumu, ktorý momentálne prebieha. Výskumne sme 
overovali existenciu rozdielov v posudzovaní kvality života, a to mierou dôležitosti v jednotlivých 
oblastiach a mierou nap��ania. Výskumnú vzorku tvorili zamestnaní jedinci (N = 1338)  
nezamestnaní jedinci (N = 549). Pre tento ú�el sme použili nami zostavený dotazník. Štatisticky 
významné rozdiely medzi jednotlivými výskumnými vzorkami sme zistili v následujúcich 
oblastiach: starostlivos� o vlastné zdravie, spokojnos� so sebou samým, odhad vlastných 
fyzických síl, ovládanie vlastných emócii, dostatok spánku a spokojnos� v medzi�udských 
vz�ahoch. Vä�šiu zhodu medzi dosahovaním svojích predsavzatí sme zaznamenali u vzorky 
nezamestnaných jedincov.  
K�ú�ové slová: kvalita života, nezamestnanos�, spokojnos� 
 
Abstract 
Differences in the perception of life quality quality standard in relation to employed and unemployed 
individuals. 
The presented study is only part of the research that is running. We exploratively tested the existence  
of differences in the assessment of life quality, particularly by the measure of importance in specific 
areas and the measure of realization. Employed individuals (N=1338) and unemployed individuals 
(N=549) formed a research sample. For this purpose we applied our own questionnaire. Statistically 
significant differences among research samples were discovered in the following areas: care for own 
health, self-satisfaction, the appraisal of own physical strengths, the control of own emotions, enough 
sleep and satisfaction in interpersonal relations. The sample of unemployed individuals showed higher 
congruence concerning resolution. 
Key words: quality of life, unemployment,  satisfaction 
         
                     
Úvod 
 
Miesto �loveka v sociálnej štruktúre ovplyv�uje aj to, ako je vystavovaný stresorom, a tým aj ich 
latentným škodlivým ú�inkom na psychickú pohodu a zdravie. Tieto škodlivé ú�inky môžu by 
zoslabované jednak osobnostnými, ale aj sociálnymi zdrojmi a stratégiami zvládania stresových 
situácií. Toto na druhej strane ovplyv�uje posudzovanie kvality života, ktoré je ve�mi subjektívne. 
Odpovede na otázky týkajúce sa kvality života je zaujímavé sledova v rôznych situáciách, respektíve 
za rôznych špecifických okolnosti, ktorým ur�ite strata zamestnania je.  Štúdie Buchtovej (2001, 2004)) 
poukazujú na negatívne pôsobenie dlhodobej straty zamestnania na kvalitu života na základe dát 
rozsiahlých empirických výskumov. Výsledky ukazujú, že nezamestnanos je rizikové obdobie, ktoré 
sa spája so zvýšeným prežívaním stresu. Objavujú sa výrazné negatívne dôsledky v oblasti psychického 
(úzkos, depresivita, neurotické symptómy), ale aj fyzického zdravia (Buchtová, 2001, Schraggeová, 
Rošková, 2003, Jele�ová, Baumgartner, 2004). 
Buchtová (c. d.) pri sumarizovaní poznatkov z výskumov kvality života poukazuje na to, že jednotlivé 
dimenzie kvality života majú pre rôznych �udí rôznu záväznos. Navyše v priebehu života indivídua sa 
dôležitos týchto dimenzií mení so zrete�om k rôznym životným fázam a k rôznym životným 
situáciám. 
 
V rôznych definíciách sa viac menej stretávame s kladením ur�itého dôrazu na spokojnos. Pod�a tohto 
kritéria žije kvalitne iba ten, kto je so svojím životom spokojný. �lovek býva spokojný vtedy, ke� sa 
mu darí dosahova vopred stanovené ciele.  
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Celkovú kvalitu života možno mera rôznymi spôsobmi líšiacimi sa v orientácii na šastie, subjektívnu 
pohodu, spokojnos, optimizmus, sebaúctu alebo pozitívne emócie (Wahl a kol., 2004). 
Kvalita pracovného života je fenomén, ktorý sa bezprostredne dotýka vä�šiny z nás. Kvalita 
pracovného života  je ma dobré pracovné podmienky, dobrý plat, dobrých nadriadených, sociálne 
výhody a zaujímavú podnetnú a užito�nú prácu (Werther, 1992). 
Kvalita života vo vzahu ku zdraviu ako vnímaniu �udí a ich životných pozícií v kontexte kultúry 
a hodnotových systémov, v ktorých �udia žijú a vo vzahu k o�akávaniam, cie�om, záujmom, 
starostiam a obavám  bola popísaná v roku 1993  WHO (WHOQoL, 1997). 
 
Skúmaná oblas�, výskumná vzorka a metodika 
 
V našom výskume sme sa sústredili na analýzu vzahu medzi   jednotlivými oblasami kvality života. 
Zamerali sme sa najmä na to, akú dôležitos pripisujú respondenti tej, ktorej oblasti a na to, ako sa im 
to darí v skuto�nosti nap��a. Našim cie�om bolo zisti, aké sú rozdiely v ponímaní kvality života  
u zamestnaných a nezamestnaných jedincov. 
Sledovali sme spokojnos respondentov v nasledovných oblastiach kvality života: 
Starostlivos o vlastné zdravie, Spokojnos so sebou samým, Odhad vlastných fyzických síl, Ovládanie 
vlastných emócii, Dominantné postavenie vo vzahu k iným, Možnos venova sa svojím koní�kom, 
Dostatok spánku, Spokojnos v medzi�udských vzahoch. Pri špecifikácii daných oblastí sme sa opreli 
o �lenenie indikátorov kvality života pod�a Tokárovej (Tokárová, 2002).  
Z dôvodu absencie overených nástrojov, ktoré by dôsledne pokryli nami sledovanú problematiku, sme 
zostavili dotazník. Z celkového po�tu oslovených 2335 respondentov sme  analýzu realizovali na 
vzorke 1338 zamestnaných a 549 nezamestnaných z Košického regiónu teda spolu nám odpovedalo 
1887 respondentov. Pri vyhodnocovaní zhromaždených údajov boli použité metódy deskriptívnej 
štatistiky (miery variability, miery polohy a momenty vyššieho rádu, histogram) a nástroje induktívnej 
štatistiky (testovanie štatistických hypotéz o: strednej hodnote, o existencii štatisticky významného 
vzahu). 
 
Výsledky a diskusia 
 
A 
H0: Neexistuje štatisticky významný rozdiel korela�ných koeficientov medzi zamestnanými  
a nezamestnanými . 
 
Tabulka 1 Porovnanie skupín zamestnaní a nezamestnaní respondenti v jednotlivých oblastiach 

Nezamestnaní 
respondenti 

Zamestnaní 
respondenti Oblas� – korelácie 

medzi dôležitos�ou  
a nap��aním* 

Spearmanov koeficient 
korelácie 

Spearmanov koeficient 
korelácie 

Významnos� 
rozdielu 

korela�ných 
koeficientov 
(p - value) 

Starostlivos o vlastné 
zdravie 0,55 0,32 0 

Spokojnos so sebou 
samým 0,59 0,43 0 

Odhad vlastných 
fyzických síl 0,56 0,48 0,015 

Ovládanie vlastných 
emócii 0,58 0,45 0 

Ekonomická 
nezávislos 0,46 0,4 0,073 
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Pokra�ování tabulky 1 z p�edchozí strany: 
Dominantné 
postavenie vo vzahu k 
iným 

0,52 0,57 0,08 

Možnos venova sa 
svojím koní�kom 0,59 0,56 0,188 

Dostatok spánku 0,58 0,41 0 
Spokojnos 
v medzi�udských 
vzahoch 

0,56 0,42 0 

 
Danú hypotézu sme testovali pomocou deviatich štatistických hypotéz, jedna pre každú skúmanú 
oblas kvality života. Najprv sme rozdelili respondentov na nezamestnaných a na zamestnaných. Ur�ili 
sme korela�né koeficienty pre obe skupiny medzi dôležitosou, ktorú pripisovali jednotlivým oblastiam 
a medzi tým, nako�ko sa daným výrokom riadia. Uvedené korela�né koeficienty sme potom navzájom 
porovnali pomocou štatistického testu zhody dvoch nezávislých korela�ných koeficientov. Výsledky 
sme následne vyhodnotili pomocou p-value. Ako z tabu�ky vyplýva, hlavnú hypotézu, že neexistuje 
štatisticky významný rozdiel korela�ných koeficientov medzi zamestnanými a nezamestnanými 
nevieme jednozna�ne zamietnu. Zárove� však zaznamenávame, že v niektorých oblastiach kvality 
života sú korela�né koeficienty štatisticky významné, zatia� �o v iných štatisticky nevýznamné. 
Štatisticky významné rozdiely sú v nasledujúcich oblastiach: 
Starostlivos o vlastné zdravie 
Spokojnos so sebou samým 
Odhad vlastných fyzických síl 
Ovládanie vlastných emócii 
Dostatok spánku 
Spokojnos v medzi�udských vzahoch 
�ím je vyššia korelácia medzi dôležitosou a tým, nako�ko sa daným výrokom riadia odráža 
skuto�nos, že ide o tesnejší vzah. Ak dôležitosti respondent pridal hodnotu 5, je vyššia 
pravdepodobnos, že aj miera, nako�ko sa tým riadi má hodnotu blízku hodnote 5, a vice versa. 
V každej z uvedených oblastí, kde rozdiel koeficientov je signifikantný zisujeme vyššiu hodnotu 
korela�ného koeficientu u nezamestnaných. 
Štatisticky nevýznamné rozdiely sme namerali v nasledujúcich kategóriách: 
Ekonomická nezávislos 
Dominantné postavenie vo vzahu k iným 
Možnos venova sa svojím koní�kom 
V týchto troch oblastiach kvality života môžeme poveda, že rozdiely zo sledovaných vzahov medzi 
tým, akú dôležitos respondenti pripisovali týmto oblastiam a tým akú mieru priradzovali otázke 
nako�ko sa tým riadia, sú štatistický nevýznamné pri porovnávaní skupín zamestnaných 
a nezamestnaných. 
Vo všetkých oblastiach, kde sú korela�né koeficienty štatisticky významne odlišné sú hodnoty 
korela�ného koeficientu vyššie u nezamestnaných ako u zamestnaných. Môžeme teda poveda,  
že v porovnaní s respondentmi zamestnanými  sme zaznamenali vä�šiu zhodu (súlad) medzi 
dosahovaním svojich predsavzatí u nezamestnaných. Na strane druhej si kladieme otázku, �i je to 
spôsobené tým, že skupina nezamestnaných „znížila“ mieru dôležitosti v ur�itých oblastiach, 
a tým sa im aj lepšie darí nap��a� tieto oblasti v realite alebo je to tým, že majú viac �asu  
na úspešnú realizáciu svojich predsavzatí. Výsledky sú v �alšej �asti výskumu. 
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B 
H0: Medzi nezamestnanými a zamestnanými nebudú štatisticky významné rozdiely 
v jednotlivých skúmaných oblastiach a to medzi tým �o je pre nich dôležité, ako aj medzi tým, 
ako sa tým v živote riadia a majú možnos� to nap��a�. 
 
Tabulka 2 Výsledky t-testov nezávislých vzoriek na rozdiel v dôležitosti medzi zamestnanými  
a nezamestnanými 

Miera Dôležitosti Test 
OBLASTI 

Zamestnaní Nezamestnaní Hypotéza p –value 
Starostlivos o vlastné zdravie 1,34 1,87 Nez > Zam 0 
Spokojnos so sebou samým 1,75 2,31 Nez > Zam 0 
Správny odhad vlastných fyzických síl 1,84 2,47 Nez > Zam 0 
Ovládanie vlastných emócií 1,88 2,44 Nez > Zam 0 
Ekonomický nezávislos (ma dostatok pe�azí) 1,64 2,17 Nez > Zam 0 
Dominantné postavenie vo vzahu k iným 2,56 2,72 Nez > Zam 0,001 
Možnos venova sa svojim 
záujmom/koní�kom 2,15 2,66 Nez > Zam 0 
Dostatok spánku 1,87 2,36 Nez > Zam 0 
Spokojnos v medzi�udských vzahoch 1,73 2,22 Nez > Zam 0 
Prechádzajúcu hypotézu sme overovali tak, že sme si najprv rozdelili odpovede respondentov na 
odpovede týkajúce sa dôležitosti a miery nako�ko sa tým riadia. Potom sme pomocou t-test nezávislých 
vzoriek porovnávali strednú hodnotu medzi dôležitosou u zamestnaných a nezamestnaných a medzi 
mierou nako�ko sa tým riadia, u zamestnaných a nezamestnaných. Výsledky sú v tabu�ke  
2 a tabu�ke 3. 
Ako z tabu�ky 2 vyplýva, v každej z uvedených oblastí sme nevedeli zamietnu hypotézu, že dôležitos 
u nezamestnaných je menšia (t.j. vyššia hodnota, kde 1 – rozhodujúca dôležitos a 5 – úplne 
nepodstatná dôležitos). Týmto sa potvrdil predpoklad z predchádzajúcej �asti o tom, že nezamestnaní 
prikladajú jednotlivým oblastiam kvality života nižšiu úrove� dôležitosti, �o spätne môže implikova 
�ahšie dosiahnutie o�akávaní v týchto oblastiach kvality života. �iasto�ne je odpove� 
v predchádzajúcom odseku, kde v šiestich oblastiach bola vä�šia zhoda medzi dôležitosou a mierou 
nako�ko sa tým riadia práve u nezamestnaných, kým v troch prípadoch, sme pomocou testu danú 
skuto�nos nevedeli rozhodnú. Pomocným výsledkom môže by testovanie štatistických hypotéz 
v tabu�ke 3. 
 
Tabulka 3 Výsledky t-testov nezávislých vzoriek na rozdiel nako�ko sa tým riadia medzi zamestnanými 
a nezamestnanými 

Nako�ko sa tým riadia Test 
OBLASTI 

Zamestnaní Nezamestnaní Hypotéza p –value 
Starostlivos o vlastné zdravie 1,96 2,17 Nez > Zam 0 
Spokojnos so sebou samým 2,06 2,48 Nez > Zam 0 
Správny odhad vlastných fyzických síl 2,06 2,59 Nez > Zam 0 
Ovládanie vlastných emócií 2,18 2,59 Nez > Zam 0 
Ekonomický nezávislos (ma dostatok pe�azí) 1,99 2,5 Nez > Zam 0 
Dominantné postavenie vo vzahu k iným 2,49 2,7 Nez > Zam 0 
Možnos venova sa svojim 
záujmom/koní�kom 2,39 2,75 Nez > Zam 0 
Dostatok spánku 2,28 2,49 Nez > Zam 0 
Spokojnos v medzi�udských vzahoch 1,99 2,31 Nez > Zam 0 
 
Ako však z tejto tabu�ky vyplýva, ani v jednej zo skúmaných oblastí, nezamestnaní nemajú štatisticky 
významne vyššiu mieru nako�ko sa tým riadia, ako v prípade zamestnaných (1 – maximálne sa tým 
riadim, 5 – vôbec sa tým neriadim). Z toho vyplýva, že pravdepodobne majú nezamestnaní menšiu 
mieru dôležitosti, ktorá sa následne �ahšie nap��a. 
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V nasledujúcich grafoch prezentujeme pre lepšiu názornos niektoré výsledky vo forme histogramov, 
kde porovnávame pre jednotlivé oblasti distribúciu odpovedí percentuálne.  
 
Graf 1 – Spokojnos so sebou samým – dôležitos (porovnanie zamestnaných a nezamestnaných) 
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Graf 2 - Spokojnos so sebou samým – realizácia (porovnanie zamestnaných a nezamestnaných) 
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Graf 3 – Dostatok spánku – dôležitos (porovnanie zamestnaných a nezamestnaných) 
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Graf 4 - Dostatok spánku – realizácia (porovnanie zamestnaných a nezamestnaných) 
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Záver 
 
Nezamestnanos súvisí predovšetkým s poklesom sebaúcty, poklesom pocitu sociálneho prijatia, 
narastajúcim pocitom sociálnej nepotrebnosti. V tejto súvislosti je potrebné pripomenú, že podstatou 
nezamestnanosti nie je nedostatok práce ako takej, ale nedostatok plateného zamestnania, t.j. práce 
vykonávanej na zmluvnom podklade a prinášajúcej finan�nú odmenu. Nezamestnanos so sebou 
prináša sociálne, ale aj zdravotné dopady vzh�adom k celkovej výške životnej úrovne. Nezamestnanos 
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prináša výrazný pokles životnej úrovne a komplex psychických, psychosociálnych, behaviorálnych 
a zdravotných dopadov na život nezamestnaných (Kebza, 2005). 
Predpokladali sme, že nezamestnaní budú vykazova slabšie  súvislosti v jednotlivých skúmaných 
oblastiach medzi tým, �o je pre nich dôležité a medzi tým, ako sa tým v živote riadia a majú možnos 
to nap��a, avšak tento náš predpoklad sa nepotvrdil. Výsledky viacerých výskumov, ktorými sme sa 
inšpirovali, poukázali na fakt, že by nezamestnaným má negatívny dopad na životnú spokojnos, že sú 
ove�a menej spokojní so svojím životom (Oswald, 1997, Kentoš, 2004, Frey a Stutzer, 2000, Buchtová, 
2004), že nezamestnaní �udia vykazujú signifikantne nižšiu úrove� kvality života ako zamestnaní. 
Frankovský (2004) však poukazuje na to, že nie je možné automaticky prijíma závery o dopade 
nezamestnanosti na kvalitu života nezamestnaných a upozor�uje na významnú súvislos medzi 
percepciou nezamestnanosti a hodnotením kvality života.  
Javí sa to tak, že nezamestnaní aj napriek negatívnym dôsledkom, ktoré  im skuto�nos, že sú 
„ nezamestnaní“  a nemajú platenú prácu, prináša, majú vä�ší priestor na nap��anie svojich predstáv.  
No na druhej strane sú zrejme pozna�ené tým, že nezamestnaní ako keby po�avili vo svojich potrebách 
smerom ku danej skuto�nosti (v porovnaní so skupinou zamestnaných), a tak sa im takto nižšie 
stanovené potreby darí lepšie nap��a.  
Uvedomujúc si obmedzenia vyplývajúce z použitej metodiky, ako aj so zrete�om k ve�kosti a spôsobu 
výberu výskumného súboru, v sú�asnej fáze nášho projektu nemôžeme zovšeobecni výsledky na celú 
populáciu zamestnaných a nezamestnaných, na strane druhej to otvára priestor aj pre iné otázky a uhly 
poh�adu na tieto špecifické skupiny �udí a rozli�né atribúty ich života.  
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Abstrakt 
Pojmom nastupujúca dospelos� (emerging adulthood) je ozna�ovaná tranzitívna perióda 
osobnostného vývoja vz�ahujúca sa k vekovému rozpätiu 18 až 25 rokov. Vyzna�uje sa 
relatívnou nezávislos�ou na sociálnych rolách a normatívnych o�akávaniach. Typická je 
tendencia k zmene a preskúmavaniu rozli�ných možností, ktoré sa v živote pred mladými �u	mi 
otvárajú.  
V príspevku sa zameriavame na porovnanie nastupujúcich dospelých so skupinami dospelých 
v mladšom, strednom a staršom veku v charakteristikách týkajúcich sa rodinných vz�ahov, 
práce a hodnôt na základe výsledkov medzinárodného výskumu Európska sociálna sonda (ESS) 
s akcentom na súbory respondentov z �eskej republiky, Slovenska a Rakúska. 
K�ú�ové slová: nastupujúca dospelos�, osobnostný vývoj, výskum ESS, hodnoty. 
 
Abstract 
Emerging adulthood as a period of personality development – some empirical findings of ESS project 
 
Emerging adulthood is a transitive period of personality development with a focus on ages 18-25. This 
period is distinguished by relative independence from social roles and from normative expectations. 
The typical feature is the tendency to change and explorations of different life’ s possibilities.  
The paper is devoted to comparison of emerging adults with young, middle and old adults  
in characteristics related to family life, work and values according to results of international project  
of European Social Survey (ESS). Analysis is concentrated on samples from Czech Republic, Slovakia 
and Austria.       
Key words: emerging adulthood, personality development, ESS project, values. 
 

Charakteristika nastupujúcej dospelosti 

Od 90.tych rokov XX. storo�ia zaznamenávame nárast záujmu o osobnostný vývoj v dospelosti (napr. 
Blatný, 2006, 2007, Helson, Roberts, 1994, Helson, Srivastava, 2001, Hampson, Goldberg, 2006).  
Tento trend sa odzrkad�uje aj zacielením štúdia na málo sledované témy. Do tejto línie zapadá 
skúmanie nastupujúcej dospelosti (angl. emerging adulthood). Ide o novú koncepciu vývinu zah��ajúcu 
vekovú periódu 18-25 rokov, ktorá predstavuje prechodovú (tranzitívnu) životnú fázu medzi 
adolescenciou a mladou dospelosou. Teoretické základy uvedenej koncepcie formuloval Jeffrey 
Jensen Arnett (2000, 2001, 2007). Použitím termínu emerging zdôraznil dynamický, premenlivý 
a nestabilný ráz tejto periódy. Pre obdobie nastupujúcej dospelosti je prízna�ná relatívna nezávislos na 
sociálnych rolách a normatívnych o�akávaniach. Je to životná fáza, v ktorej je pred mladým �lovekom 
otvorených ve�a rôznych možností smerovania, budúcnos je neur�itá, rozsah explorovania 
a objavovania rozli�ných stránok života je ve�ký. Je to interindividuálne ve�mi heterogénne obdobie.   
Vývinové obdobie nastupujúcej dospelosti je kultúrne podmienené, nemá teda univerzálnu podobu  
a ani sa nevyskytuje univerzálne. Typické je skôr pre rozvinuté krajiny, v ktorých prevzatie roly 
dospelého sa posúva do veku približne 25 – 29 rokov, a to pod vplyvom pred�ženia doby vzdelávania  
a prípravy na výkon povolania. Posúva sa zárove� vstup do manželstva a rodi�ovstvo. V málo 
rozvinutých krajinách perióda nastupujúcej dospelosti chýba alebo trvá iba ve�mi krátko, �o je dané 
potrebou skoršieho zaujatia dospelej roly. Ak sa aj vyskytuje, �astejšia je v mestskom než vo 

                                                 
14 Príspevok vznikol v rámci riešenia projektu GA AV �R IAA700250702 „ Psychologická charakteristika nastupující 
dosp�losti“ . 
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vidieckom prostredí. Avšak ani v rozvinutých krajinách nemusí by univerzálne prítomná,  
napr. ak v rámci rôznych menšinových spolo�enstiev prevažujú odlišné kultúrne vzorce.    
Jedným z k�ú�ových znakov obdobia nastupujúcej dospelosti je  h�adanie identity. Hoci proces 
utvárania identity je charakteristický pre obdobie adolescencie, jej hranice prekra�uje a zah��a aj 
periódu nastupujúcej dospelosti. Pod�a Arnetta (2000) troma hlavnými oblasami preskúmavania 
a formovania vlastnej identity v tomto období sú partnerské vzahy, sféra práce a svetonázorová 
orientácia. V prípade partnerstva zaznamenávame najmä snahu formova vážnejšie a pevnejšie vzahy, 
h�adanie vhodného partnera  prebieha na pozadí sebapoznávania. Skúsenosti s pracovnou aktivitou 
vedú jednotlivca k uvažovaniu nad tým, aká práca mu môže prinies uspokojenie a v ktorej je možné 
o�akáva úspešnos. Pre toto obdobie je prízna�né oboznamovanie sa s rozli�nými poh�admi na svet, 
uvažovanie nad nimi, ich porovnávanie, kritické hodnotenie a úsilie formulova svoj vlastný názor.  
 

Zameranie štúdie 

V príspevku sústre�ujeme pozornos na osoby v období nastupujúcej dospelosti (t.j. vo veku  
18-25 rokov), pri�om porovnávame túto skupinu s troma skupinami osôb, ktoré patria  k nasledujúcim 
vývinovým obdobiam: a) mladšia a stredná dospelos (26-40 rokov), b) staršia dospelos  
(41-60 rokov), c) seniorsky vek (61 a viac rokov). V nadväznosti na uvádzané charakteristiky obdobia, 
zamerali sme sa na sledovanie toho, ako sa líšia názory nastupujúcich dospelých a starších 
respondentov na otázky vzahujúce sa k niektorým aspektom rodinného života a pracovnej sféry  
a venovali sme sa aj preferenciám hodnôt a možným odlišnostiam v ich štruktúre z h�adiska veku 
a vývinového obdobia.  
 

Metóda 

V príspevku sú použité dáta medzinárodného projektu Európska sociálna sonda (ESS, European Social 
Survey, http://www.europeansocialsurvey.org). Projekt sa realizuje od roku 2001 v piatich dvojro�ných 
cykloch (kolách, vlnách), z ktorých sa uskuto�nili zatia� tri. V našom prípade sa opierame o druhú vlnu 
výskumu, ktorá sa uskuto�nila v rokoch 2004-2006. Tohto kola sa zú�astnilo dovedna 26 krajín. 
Výskumné súbory boli vo všetkých krajinách zostavené metódami náhodného výberu, ako to 
zodpovedá stanovenej metodológii výskumu. Dotazník administrovaný respondentom pozostáva  
zo základných, rotujúcich a doplnkových modulov. Zatia� �o základné moduly zostávajú vo všetkých 
vlnách rovnaké, rotujúce sa v jednotlivých kolách menia. V príspevku konfrontujeme odpovede 
respondentov z troch zú�astnených krajín, �eska, Slovenska a Rakúska na pozadí kompletného súboru 
ESS.  
 

Výskumný súbor 

V tabu�ke 1 sú uvedené údaje o výskumnom súbore ESS z h�adiska rozdelenia respondentov pod�a 
vekových skupín. 
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Tabu�ka 1: �lenenie respondentov pod�a veku v celom súbore ESS a v troch podsúboroch 

 

 

Rodina a práca 

Rotujúci modul 1 v 2. kole ESS Rodina, práca, spokojnos (Family, Work & Well-Being, Erikson  
et al.) – 60 položiek. 
Spomedzi otázok týkajúcich sa rodinného života je analyzovaná �as, ktorá sa týka postavenia muža  
a ženy v rodine. Konkrétne:  

- pripravenos ženy obmedzi prácu v záujme rodiny, rovnaká zodpovednos oboch partnerov, 
- rodina ako najvyššia životná priorita. 

Spomedzi otázok týkajúcich sa pracovného života je analyzovaná �as, ktorá sa týka atribútov práce 
dôležitých z poh�adu výberu práce. Konkrétne: 

- možnos postupu v práci,  
- iniciatívnos pri vykonávaní práce.    

Zis�ovanie hodnôt 

Sú�asou dotazníka ako doplnkový modul je aj škála hodnôt Portrait Values Questionnaire (PVQ) – 
krátka verzia (Schwarz, Rubel, 2005). Obsahuje 21 položiek s popismi osôb, respondent na ne 
odpovedá na 6-bodovej škále. Posudzuje, do akej miery sa podobá popisovanej osobe (od 1– ve�mi sa 
mi podobá po 6 – vôbec sa mi nepodobá). Teoretickým východiskom je kruhový model hodnôt 
(Schwartz, Rubel, c.d.) zah��ajúci 10 hodnotových typov – sebaur�enie, stimulácia, hedonizmus, 
úspech, moc, bezpe�ie, konformita, tradícia, benevolencia, univerzalizmus.  
Procedúra a štatistické spracovanie 

Dáta boli získavané na základe individuálnych rozhovorov s respondentmi. Zber dát 2. kola ESS sa 
v zú�astnených krajinách uskuto�nil v jesenných mesiacoch 2004.  
Kompletné výskumné údaje ESS sú vo formáte SPSS k dispozícii v depozite sociálnych dát NSD 
(Norwegian Social Science Data Services, http://ess.nsd.uib.no). V príspevku sú použité dáta druhej 
edície 2. kola, ktoré zah��ajú údaje z 24 krajín (ESS2, vydanie 2.0, publikované 08.03.06). Štatistické 
spracovanie dát pre potreby tohoto textu bolo realizované v programovom systéme SPSS 14.0 for 
Windows. 
 

  N 18-25 

rokov 

26-40 

rokov 

41-60 

rokov 

61 a viac 

rokov 

Celý súbor  

 

45681 4561 

9,98% 

11378 

24,91% 

15423 

33,76% 

11744 

25,71% 

�esko 

 

3026 254 

8,39% 

738 

24,39% 

1032 

34,10% 

826 

27,30% 

Slovensko 1512 237 

15,67% 

405 

26,79% 

493 

32,61% 

247 

16,33% 

Rakúsko 

 

2256 331 

14,67% 

512 

22,69% 

828 

36,70% 

429 

19,01% 
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Výsledky 

Sústredili sme sa na sledovanie vplyvu vývinového obdobia na obsah názorov týkajúcich sa rodiny 
a práce, ako aj na hodnotové preferencie. Ako metóda štatistickej analýzy bola v jednotlivých súboroch 
(celý súbor ESS a v súboroch pod�a krajín) použitá jednoduchá analýza rozptylu (ANOVA).  
Jej výsledky však detailnejšie neuvádzame, lebo by zabrali ve�a miesta. V podstate však možno 
konštatova, že efekt vývinového obdobia bol vo všetkých sledovaných analýzach štatistický 
významný (p<0,001).  

Prvé dva obrázky zobrazujú odpovede respondentov na otázky, ktoré sa týkajú oblasti 
rodinného života. V prvom prípade ide o pripravenos žien obmedzi svoju platenú prácu v záujme 
rodiny, v druhom o význam rodiny v živote �loveka. Respondenti v období nastupujúcej dospelosti 
najmenej súhlasia s tým, že žena má svoju prácu zanecha v prospech rodiny, zárove� tiež význam 
rodiny akcentujú najmenej zo všetkých sledovaných skupín (5-bodová škála od rozhodný súhlas po 
rozhodný nesúhlas). Vidíme, že rozdiely sú osobitne výrazné, ak porovnávame túto skupinu 
s respondentmi v seniorskom veku. Tento trend je ve�mi podobný vo všetkých sledovaných 
podsúboroch, ako aj v celom súbore ESS. Za zmienku stojí, že v �eskom podsúbore je význam rodiny 
najviac zdôraz�ovaný a viacej k súhlasu sa blíži názor na obmedzenie práce žien z rodinných dôvodov.    

    

1,900

2,100

2,300

2,500

2,700

2,900

3,100

3,300

CZ 2,711 2,597 2,574 2,256

SK 3,077 2,882 2,898 2,491

AT 2,953 2,837 2,716 2,404

ALL 2,988 2,916 2,827 2,429

1 2 3 4

 
Poznámka: CZ – �esko, SK – Slovensko, AT – Rakúsko, ALL – celý súbor ESS. 
1 – nastupujúca dospelos (18-25 ro�ní), 2 - mladšia a stredná dospelos (26-40 ro�ní), 3 – staršia dospelos  
(41-60 ro�ní), 4 – seniorsky vek (61 a viac ro�ní). 
Uvedené zna�enie platí aj v ostatných obrázkoch. 
Obrázok 1: Priemerné skóre troch podsúborov a celého súboru ESS rozdelených pod�a veku v odpovedi  
na položku: Ženy by mali by pripravené obmedzi svoju platenú prácu v záujme rodiny. 
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Obrázok 2: Priemerné skóre troch podsúborov a celého súboru ESS rozdelených pod�a veku v odpovedi  
na položku: Rodina by mala by najvyššou životnou prioritou.  
 
Obrázok 3 porovnáva odpovede respondentov na otázku týkajúcu sa dôležitosti možností postupu pre 
výber práce. Vidíme, že nastupujúci dospelí sa od ostatných skupín výrazne líšia. Prisudzujú 
možnostiam kariérneho rastu podstatne vä�šiu dôležitos (päbodová škála v smere nedôležité – 
dôležité). Platí to pre všetky sledované súbory. Môžeme si však všimnú, že �eskí i slovenskí 
respondenti zostávajú vo všetkých úrovniach pod priemerom súboru ESS. Naproti tomu, rakúski 
respondenti sa pohybujú práve na tejto úrovni.    

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Obrázok 3: Priemerné skóre troch podsúborov a celého súboru ESS rozdelených pod�a veku v odpovedi  
na položku týkajúcu sa dôležitosti dobrých možností postupu pre výber práce  
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Nasledujúci obrázok 4 vyjadruje odpovede na otázku dôležitosti iniciatívnosti pri výbere práce. 
V tomto prípade je zrejmé, že súbor ESS (priemer všetkých krajín) a rakúsky súbor sa líšia od �eského 
a slovenského. Iniciatívnosti je prira�ovaná vä�šia dôležitos a nie sú výraznejšie diferencie medzi 
nastupujúcimi dospelými a skupinou mladých a stredných dospelých. Viacej sa od nich líšia starší 
dospelí a seniori. V �eskom a v menšej miere v slovenskom súbore je aj medzi prvými dvoma 
skupinami dos ve�ký rozdiel. �iže mladí �udia vstupujúci do dospelosti kladú vä�šiu váhu iniciatíve 
v práci než starší obyvatelia týchto krajín. Napriek tomu je tu isté zaostávanie oproti vä�šine krajín.   
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Obrázok 4: Priemerné skóre troch podsúborov a celého súboru ESS rozdelených pod�a veku v odpovedi  
na položku týkajúcu sa dôležitosti možnosti iniciatívnosti pre výber práce  
 
Následne sa pozrieme na zistenia o hodnotových preferenciách. Nebudeme sa však zameriava  
na charakterizovanie jednotlivých 10tich hodnotových typov, ale kvôli vä�šej preh�adnosti sú výsledky 
spracované na základe faktorovej analýzy škály PVQ. Jej výsledky v celom súbore ESS uvádzame 
v tabu�ke 2. Na základe scree testu a na úrovni vlastnej hodnoty 1,0 sa ako optimálne javí trojfaktorové 
riešenie. Faktory vysvet�ujú spolu 45,4 % celkovej variancie. Faktor 1 sa dá ozna�i ako orientácia  
na seba, na vlastnú osobu. Faktor 2 odzrkad�uje orientáciu na istoty, stabilitu, status quo.  
Faktor 3 predstavuje zameranie na iných �udí, na prostredie.     
 
Tabu�ka 2: Výsledky faktorovej analýzy škály hodnôt PVQ získané metódou hlavných komponentov 
s rotáciou Varimax   
 Položky Faktor 1 Faktor 2 Faktor 3 
Je dôležité by úspešný, dosiahnu uznanie od iných �udí  0,727     
Je dôležité vyh�adáva dobrodružstvo a ma vzrušujúci život 0,683     
Je dôležité ukáza svoje schopnosti a by obdivovaný  0,677     
Je dôležité zabavi sa a robi veci, ktoré vyvolávajú rados  0,636     
Je dôležité by bohatý, ma peniaze a drahé veci  0,625     
Je dôležité užíva si život  0,622     
Je dôležité skúša v živote nové a rozli�né veci  0,595     
Je dôležité vymýš�a nové veci a by tvorivý  0,475   0,401 
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 Položky Faktor 1 Faktor 2 Faktor 3 
Je dôležité samostatne sa rozhodova a by slobodný  0,426   0,413 
Je dôležité správa sa adekvátne    0,703   
Je dôležité ži v bezpe�nom prostredí    0,644   
Je dôležité ma vládu, ktorá je silná a zaru�í bezpe�nos    0,623   
Je dôležité robi to, �o sa má a riadi sa pravidlami   0,621   
Je dôležité riadi sa tradíciami a zvykmi    0,602   
Je dôležité získa rešpekt iných  0,469 0,483   
Je dôležité by pokorný a skromný, nepriahova pozornos   0,439   
Je dôležité chápa iných �udí     0,665 
Je dôležité pomáha �u�om a stara sa o ich blaho      0,633 
Je dôležité by oddaný priate�om a venova sa blízkym     0,614 
Je dôležité považova �udí za rovnocenných, s rovnakými príležitosami       0,596 
Je dôležité stara sa o prírodu a prostredie     0,592 

 
K výsledkom preferencie hodnôt je potrebné uvies, že pri vzájomnom porovnávaní troch hodnotových 
orientácií, ako najsilnejšia sa všeobecne javí orientácia na iných, nasledovaná orientáciou na istoty, 
stabilitu a až ako tretia je orientácia na seba.  
Na obrázku 5 vidíme, ako je to so zameraním na seba v jednotlivých vývinových obdobiach. Nižšie 
skóre indikuje vyššiu mieru zamerania. Zatia� �o sa respondenti �R a SR pohybujú vä�šinou okolo 
hodnoty ESS, rakúski respondenti dávajú tomuto zameraniu vyššiu preferenciu. Všeobecne však 
zaznamenávame najmä zna�né rozdiely medzi skupinami. Pod�a ANOVA je spomedzi troch 
sledovaných hodnotových orientácií najpriekaznejší efekt vývinového obdobia práve v tomto prípade. 
S postupujúcim vekom dôležitos tejto hodnoty klesá. Výrazne najvä�šia dôležitos je teda pripisovaná 
zameraniu na vlastnú osobu nastupujúcimi dospelými.           
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Obrázok 5: Priemerné skóre troch podsúborov a celého súboru ESS rozdelených pod�a veku v preferencii 
hodnotového zameranie na seba, vlastnú osobu.   
 



 41 

Opa�ný obraz pozorujeme v prípade hodnotovej orientácie na stabilitu, istoty. Najviac ju zdôraz�ujú 
seniori, smerom k mladšiemu veku sa jej význam znižuje. Takže nastupujúci dospelí ju oce�ujú 
najmenej. V slovenskom a �eskom súbore je všeobecne táto orientácia silnejšia než v celom súbore 
ESS, opa�ný stav zaznamenávame u respondentov z Rakúska.   
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Obrázok 6: Priemerné skóre troch podsúborov a celého súboru ESS rozdelených pod�a veku v preferencii 
hodnotového zamerania na stabilitu, istotu.  
 
Pozrime sa ešte na obrázok 7 a zobrazenie faktora 3. V tomto prípade nie je v sledovaných súboroch 
možné vytý�i nejakú jednotnejšiu líniu vzh�adom k vývinovému obdobiu. Výsledky ANOVA aj tu 
poukazujú na signifikantný efekt veku, hoci menej zrete�ný. Vidite�né sú však rozdiely vo výsledkoch 
sledovaných súborov. Blízke sú si aj v tomto prípade výsledky �eského a slovenského súboru. 
Zaznamenávame však, že dôležitos orientovania sa na iných je tu ove�a menej cenená ako vo vä�šine 
krajín, v�ítane Rakúska.      
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Obrázok 7: Priemerné skóre troch podsúborov a celého súboru ESS rozdelených pod�a veku v preferencii 
hodnotového zamerania na iných �udí.   
 
Diskusia a záver  

Domnievame sa, že získané výsledky sú v súlade s charakteristikami nastupujúcej dospelosti, ako ich 
v svojej práci na�rtol Arnett (2000). �udia v období nastupujúcej dospelosti v porovnaní s dospelými 
a najmä seniormi, ako vyplýva z výsledkov, akcentujú skôr rovnocennejší vzah muža a ženy v rodine, 
zárove� však v komparácii so staršími prisudzujú menšiu mieru dôležitosti úlohe rodiny.  
Vo výsledkoch sa môže odzrkad�ova jednak h�adanie svojho vlastného ja v kontexte rodinných 
vzahov, fakt, že svoju pôvodnú rodinu opúšajú, novú však ešte nezakladajú, ale aj vnímanie 
všeobecnejšie proklamovanej krízy rodinných vzahov v sú�asnej spolo�nosti. V pracovnej oblasti sa 
prejavuje u nastupujúcich dospelých (s�asti tiež u dospelých v mladšom až strednom veku) vä�šie 
oce�ovanie takých atribútov práce, ako sú kariérny postup alebo iniciatívny prístup. Súvisí to zrejme 
s tým, že títo �udia sa pripravujú na vstup do práce, prípadne vstupujú do�, a tak disponujú silnejšími 
o�akávaniami na vlastnú sebarealizáciu v tejto oblasti.      

Pokia� ide o hodnoty, analyzovali sme všeobecnejšie zamerania na rozdiel od analýz, ktoré sa, 
v súlade so Schwartzovou koncepciou, opierajú o desa hodnotových typov (Ištvániková, �ižmárik, 
2006).  Vplyv vývinového obdobia sa najmarkantnejšie prejavuje v hodnote vlastného ja, 
v hodnotovom zameraní na vlastnú osobu. Miera preferencie tohto zamerania je u nastupujúcich 
dospelých podstatne silnejšia  oproti skupinám starších, pri�om po línii mladšia až stredná dospelos – 
staršia dospelos – seniorsky vek postupne klesá. Je to celkom v súlade s procesom h�adania 
a formovania svojej identity, �o je pod�a Arnetta (2000) k�ú�ový znak obdobia nastupujúcej dospelosti. 
Potvrdením, že pre nastupujúcu dospelos je typická dynamika a premenlivos je to, že hodnota 
stability, istôt, tradícií je ove�a menej zdôraz�ovaná oproti skupinám respondentov v dospelom 
a seniorskom veku.     

Pri spracovaní textu sme sa opierali o dáta Európskej sociálnej sondy (ESS) a možno 
konštatova, že sa preukázala ich využite�nos pri riešení otázok psychologického charakterizovania 
nastupujúcej dospelosti. Zárove� otvorenou je príležitos komparovania vlastných výskumných dát 
s uvedenou rozsiahlou medzinárodnou databázou.   
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SSUUBBJJEEKKTTÍÍVVNNAA  PPRRAAVVDDEEPPOODDOOBBNNOOSS��  VV  SSTTAARRŠŠOOMM  ŠŠKKOOLLSSKKOOMM  VVEEKKUU  
 

Jozef Bavo�ár 
Univerzita Pavla Jozefa Šafárika, Filozofická fakulta, Katedra psychológie 

 

Abstrakt 
V príspevku prezentujeme výsledky výskumu zaoberajúceho sa subjektívnou 
pravdepodobnos�ou (vnímaním rizika) u detí v staršom školskom veku. Výskum bol realizovaný 
na žiakoch 5. a 9. ro�níka základných škôl. Cie�om bolo poskytnú� preh�ad o vnímaní 
pravdepodobnosti v uvedenej populácii s poukázaním na rozdiely v závislosti od rodu a veku, ako 
aj zisti� vz�ahy medzi subjektívnou pravdepodobnos�ou a vybranými vlastnos�ami osobnosti, 
sociálnymi charakteristikami a všeobecnou kognitívnou schopnos�ou. 
 
Abstract 
Subjective probability in older schoolage 
 
We present results of our research focused on subjective probability (risk perception) in older school 
age children. The research was conducted on pupils of 5th and 9th class in primary school. The aim 
was to survey subjective probability in this population with mentioning differences according to gender 
and age, and also to find relatioships with certain personality characteristics, social characteristics 
and general cognitive ability. 
Key words: subjective probability, older school age 
 

 

Úvod 

Vä�šina �itate�ov tohto textu sa s pravdepodobnosou stretáva v rámci štatistických metód 
používaných pri spracovávaní výsledkov výskumu. Ešte intenzívnejšie je však pojem pravdepodobnos 
používaný v teórii rozhodovania. V živote sa každú chví�u stretávame so situáciami, ktoré od nás 
vyžadujú rozhodovanie. Pri akejko�vek rozhodovacej situácii zvažujeme pravdepodobnos dosiahnutia 
želaného stavu, pravdepodobnos neúspechu a rôznych okolností, ktoré sa nám môžu postavi do cesty. 
V prípade, že poznáme všetky okolnosti, ktoré môžu ovplyvni kone�ný výsledok, sme schopní 
objektívne kvantifikova pravdepodobnos, že istá udalos nastane. Je to však možné len vo 
ve�mi obmedzenom množstve prípadov, vä�šinou len v exaktných vedách, ako sú napr. fyzika �i 
chémia. A aj v obmedzenom po�te  každodenných situácií, ktoré nám takúto možnos poskytujú, je 
výpo�et objektívnej pravdepodobnosti príliš �asovo náro�ný. V bežnom živote vstupuje do hry tak ve�a 
premenných, že nie sme schopní ich vôbec identifikova, nie to ešte ich zmera a ur�i ich vplyv. 
Pod subjektívnou pravdepodobnosou chápeme vnímanú, našou psychikou transformovanú 
pravdepodobnos. Je to teda nami vnímaná pravdepodobnos. Do procesu transformácie objektívnej 
pravdepodobnosti v subjektívnu vstupujú mnohé faktory, v centre záujmu psychológie sú najmä 
emo�né, sociálne a osobnostné faktory.  
 

Cie� výskumu 

Našim cie�om bolo poskytnú preh�ad o vnímaní pravdepodobnosti u žiakov druhého stup�a 
základných škôl s poukázaním na rozdiely v závislosti od rodu a veku, ako aj zisti vzahy medzi 
subjektívnou pravdepodobnosou a vybranými vlastnosami osobnosti, sociálnymi charakteristikami 
a všeobecnou kognitívnou schopnosou. 
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Vzorka 

Vzorku tvorilo 150 žiakov dvoch základných škôl v Košiciach., 74 piatakov (37 diev�at, 37 chlapcov) 
a 76 deviatakov (35 diev�at, 37 chlapcov, u ostatných štyroch nebol rod v dotazníku identifikovaný). 
Celkovo bolo 72 diev�at a 74 chlapcov. 

 

Metodiky 

Vnímanie rizika – vlastná metodika, vytvorená pre ú�ely tohto výskumu. Metodika je založená  
na posudzovaní pravdepodobnosti výhry v jednoduchej hre s hádzaním mincí (nadce�ovanie,  
resp. podce�ovanie šance vyhra). Hodnotenie je prevádzané na škále od 0 (ur�ite prehrám)  
po 10 (ur�ite vyhrám). Zisujeme celkové odhadovanie pravdepodobnosti úspechu, ako aj rozdiel 
medzi objektívnymi a subjektívnymi pravdepodobnosami. Výsledok hry bol úplne náhodný,  
bez možnosti jeho ovplyvnenia ú�astníkmi hry. 
 
B-JEPI – Eysenckov osobnostný dotazník pre deti, verzia z roku 1987, pre vekové rozpätie 7-16 rokov. 
Obsahuje tri klasické dimenzie (neuroticizmus, psychoticizmus, extroverziu) a lži-skóre.  
 
Test intelektového potenciálu (�í�an) – neverbálny test zameraný na zisovanie fluidnej inteligencie. 
Test má normy až od veku 12,7 roka, preto nebolo možné pracova s touto premennou pri štatistických 
postupoch, ktoré zah��ali žia�ky a žiakov piateho aj deviateho ro�níka. 
 
Modifikácia SORADu (Sociometrický ratingový dotazník) – autorom je V. Hrabal. Metodika ur�uje 
pozíciu jedinca pod�a vplyvu, ob�úbenosti, náklonnosti, poskytuje podobné informácie ako klasický 
sociometrický test. 

 

Výsledky a diskusia 

Subjektívna pravdepodobnos 
 
Tabu�ka 1. Rozloženie dát odhadovania pravdepodobnosti úspechu 

 Odhady 
pravdepodobnosti 

Nadce�ovanie vs 
podce�ovanie 

Presnos� odhadu 

podskupina 

N 

AM SD AM SD AM SD 
Celkovo 96 6,15 2,25 -0,18 0,21 0,27 0,13 
F 54 5,70 2,01 -0,15 0,19 0,25 0,11 
M 42 6,73 2,43 -0,23 0,22 0,31 0,15 
5 53 5,43 2,31 -0,11 0,21 0,23 0,11 
9 43 7,03 1,83 -0,27 0,17 0,33 0,13 
F5 27 4,64 1,83 -0,05 0,16 0,18 0,07 
F9 27 6,75 1,60 -0,25 0,15 0,32 0,10 
M5 26 6,25 2,51 -0,17 0,22 0,28 0,12 
M9 16 7,50 2,15 -0,32 0,20 0,37 0,17 

Vysvetlivky k tabu�kám 1, 2, 3 a 4: 5 – piataci, 9 – deviataci, F – diev�atá, M – chlapci.  
Odhady pravdepodobnosti – priemerné hodnotenie pravdepodobnosti úspechu; nadce�ovanie vs podce�ovanie – 
priemerné rozdiely objektívnych a subjektívnych pravdepodobností; presnos� odhadu – priemerné absolútne 
hodnoty rozdielov objektívnych a subjektívnych pravdepodobností. Tieto dva st�pce sú v desatinných �íslach. 

 

Štatisticky signifikantné sú nasledujúce rozdiely, identické ako v odhade pravdepodobnosti úspechu, 
tak aj v presnosti odhadu: M>F (6,73-5,70; 0,31-0,25), 5<9 (5,43-7,03; 0,23-0,33), M5>F5 (6,25-4,64; 
0,28-0,18), F5<F9 (4,64-6,75; 0,18-0,32). 
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Potvrdil sa náš predpoklad založený na poznatkoch z iných výskumov, že chlapci budú svoju 
pravdepodobnos úspechu vníma vyššie ako diev�atá. Obe skupiny sa však výrazne líšili  
od objektívnej pravdepodobnosti úspechu (diev�atá priemerne o 25 %, chlapci až o 31 %).  
Zo  st�pca nadce�ovanie vs podce�ovanie je zjavné, že všetky skupiny nadce�ovali, priemerne o 18%. 
Štatisticky signifikantný je rozdiel medzi piatakmi a deviatakmi a to ako medzi diev�atami, tak aj 
medzi chlapcami z rôznych ro�níkov. Najvyššie nadce�ovanie pravdepodobnosti úspechu je 
u chlapcov-deviatakov – 32%. Pod�a nášho názoru to je možné vysvetli tým, že táto skupina má 
tendenciu ukáza sebe aj ostatným, že oni sa ni�oho nemusia bá, v každej situácii ur�ite uspejú. 
Je zaujímavé, že rozdiely medzi skupinami sú štatisticky signifikantné v tých istých dvojiciach 
v odhadoch pravdepodobnosti, ako aj v presnosti odhadu. Mohlo by to by prís�ubom do budúcnosti, 
že v úlohách (fiktívnych �i reálnych), v ktorých nám nejde o nadce�ovanie �i podce�ovanie, ale len 
o presnos odhadu, nemusíme pozna objektívne pravdepodobnosti, ke�že na ur�enie rozdielov  
v presnosti odhadu môžeme použi rozloženie dát v odhadoch pravdepodobnosti. 
 
Tabu�ka 2. Korela�né koeficienty odhadov pravdepodobnosti 

 TIP P E N V jeho V iných S jeho S iných 
Celkovo  0,01 0,29 -0,09 0,01 0,17 -0,02 0,14 
5 0,09 0,05 0,36 -0,16 0,21 0,21 0,24 0,24 
9 0,25 -0,16 0,15 -0,03 -0,21 0,38 -0,15 0,32 
F  0,12 0,09 0,03 -0,06 0,06 -0,08 0,00 
M  -0,21 0,51 -0,10 0,10 0,17 -0,02 0,20 

Vysvetlivky k tabu�kám 2, 3 a 4: TIP – výsledok v TIP, P – psychotizmus, E – extraverzia, N – neuroticizmus, 
V jeho – ako iní vnímajú jeho vplyv, V iných – ako on/a vníma vplyv iných, S jeho – ako je on sympatický iným, 
S iných – ako vníma on/a iných na škále sympatie. 
Tu�ne sú vyzna�ené korela�né koeficienty významné na p<0.05 

 

Odhady pravdepodobnosti vykazujú štatisticky významnú koreláciu u celého súboru len s jednou 
osobnostnou premennou – extraverziou (0,29). Extroverti teda skôr o�akávajú úspech v porovnaní 
s introvertmi. U jednotlivých podskupín je tento vzah štatisticky významný u piatakov (0,36) 
a najvyšší u chlapcov (0,51). Zo sociálnych charakteristík boli štatisticky signifikantné korelácie 
s vnímaním vplyvu iných (0,38) a vnímaním sympatie iných (0,32) u deviatakov. Dá sa teda poveda, 
že u deviatakov platí, že �ím vyššie hodnotia svoju pravdepodobnos úspechu v úlohách, tým vyššie 
hodnotia aj iných v miere vnímaného vplyvu a sympatií. 
 
Tabu�ka 3 Korela�né koeficienty nadhodnocovania vs podhodnocovania 

 TIP P E N V jeho V iných S jeho S iných 
Celkovo  -0,04 -0,22 0,09 -0,07 -0,12 -0,02 -0,11 
5 -0,08 -0,14 -0,33 0,12 -0,23 -0,19 -0,26 -0,24 
9 -0,32 0,27 -0,04 0,13 0,05 -0,31 0,01 -0,30 
F  -0,10 -0,01 -0,05 -0,02 -0,04 0,02 0,00 
M  0,12 -0,46 0,14 -0,15 -0,11 -0,03 -0,16 

Tu�ne sú vyzna�ené korela�né koeficienty významné na p<0.05 

 
Premenná nadhodnocovanie vs podce�ovanie vykazuje štatisticky signifikantné korelácie u celého 
súboru opä len s tou istou jednou osobnostnou premennou – extraverziou. Teda u ú�astní�ok 
a ú�astníkov výskumu, najmä u chlapcov a piatakov platí, že �ím vyššie skórujú na škále extraverzie, 
tým viac nadce�ujú (tým vä�ší je u nich pozitívny rozdiel medzi subjektívnou a objektívnou 
pravdepodobnosou). U sociálnych charakteristík je významná korelácia s vnímaním iných 
u deviatakov (-0,31). Pre deviatakov tiež platí, že �ím vyššie skórovali v teste inteligencie, tým viac 
nadce�ovali svoju pravdepodobnos úspechu (-0,32). 
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Tabu�ka 4 Korela�né koeficienty presnosti odhadu 
 TIP P E N V jeho V iných S jeho S iných 
Celkovo  0,07 0,19 -0,01 0,04 0,10 0,03 0,07 
5 0,09 0,15 0,34 -0,02 0,15 0,21 0,20 0,16 
9 0,31 -0,09 0,01 -0,04 0,02 0,20 0,10 0,29 
F  0,32 0,15 0,19 0,03 0,12 -0,01 -0,02 
M  -0,22 0,24 -0,07 0,09 -0,05 0,02 0,06 

Tu�ne sú vyzna�ené korela�né koeficienty významné na p<0.05 

 

Táto tabu�ka hovorí len o presnosti odhadu, teda o absolútnych hodnotách rozdielov subjektívnej 
a objektívnej pravdepodobnosti, nie o nadce�ovaní, resp. podce�ovaní. Presnos odhadu nevykazovala 
štatisticky signifikantné korelácie u celého súboru so žiadnou zisovanou premennou. Z korelácií 
v jednotlivých skupinách boli významné tri. U piatakov platí, že �ím vyššie skórovali na škále 
extraverzie, tým viac sa ich subjektívna pravdepodobnos líšila od objektívnej (0,34). U deviatakov 
bola významná korelácia s výsledkom v Teste intelektového potenciálu (0,31), teda vyššie skórujúci sa 
viac líšili v odhade od skuto�nej hodnoty. U diev�at sa vyskytla štatisticky významná korelácia so 
skóre na škále psychoticizmu (0,32), teda diev�atá, ktoré skórovali vyššie, nepresnejšie odhadovali 
svoju pravdepodobnos úspechu. 

 

Záver 

Za najdôležitejšie zhr�ujúce zistenie tohto výskumu považujeme fakt, že všetky skupiny mali tendenciu 
nadhodnocova svoju pravdepodobnos úspechu. Táto tendencia sa najzrete�nejšie prejavila 
u chlapcov, a to najmä u deviatakov. Tí nadhodnocovali svoju šancu na úspech až o 32%. Štatisticky 
signifikantné rozdiely boli najmä medzi diev�atami a chlapcami, ako aj medzi piatakmi a deviatakmi. 
Z korela�ných koeficientov sú najvýznamnejšie korelácie s osobnostnou charakteristikou extraverzia. 
Vysoké skórovanie na tejto škále bolo spojené s vyšším o�akávaním úspechu a s tým súvisiacim 
nepresnejším odhadom, ktorý sa prejavoval vä�ším nadce�ovaním.  
Ako istú slabinu, ale takisto možno aj silnú stránku je potrebné zvažova spôsob zisovania 
subjektívnej pravdepodobnosti. Tá bola zisovaná v pre vä�šinu ú�astníkov neprirodzenej situácii.  
Ako slabina sa môže vníma to, že to je nová a umelá situácia, odtrhnutá od bežného života 
a pravdepodobnostné úsudky z tejto situácie sa môžu líši od úsudkov v bežných situáciách. 
Nesúvislos s bežným životom sa môže javi ako výhoda v tom, že ú�astní�ky a ú�astníci výskumu 
neboli ovplyvnení skúsenosami z iných situácií, teda je možné hovori o viac-menej �istom odhade 
pravdepodobnosti. 

alší smer výskumu by mal smerova k zisovaniu subjektívnej pravdepodobnosti v rôznych 
situáciách a v nadväznosti na to zisovanie osobnostných a sociálnych charakteristík.  
Napr. v sociálnych situáciách je možné predpoklada vä�šie uplatnenie sociálnych charakteristík, 
prípadne by bolo potrebné zamera sa na iné vlastnosti, ktorých uplatnenie sa v daných situáciách 
predpokladá. Otázny je taktiež vplyv predchádzajúceho úspechu, resp. neúspechu na odhad 
pravdepodobnosti. 
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Abstrakt 
V rámci existujúcich prístupov k múdrosti a ich porovnania sme použili koncept múdrosti  
ako latentnej premennej kognitívnej, afektívnej a reflektívnej dimenzie (Ardelt, 2003). 
Trojdimenzionálnu škálu múdrosti, ktorá z teórie vychádza sme preložili, a ohodnotili sme �ou 
vzorku amerických (N=339) a Slovenských (N=214) študentov vysokých škôl. Pri exploratívnej 
komparácii slovenských a amerických študentov v jednotlivých dimenziách múdrosti boli zistené 
signifikantné rozdiely vo všetkých troch dimenziách. Autorka príspevku analyzuje možné prí�iny 
manifestných diferencií v kognitívnej a reflektívnej dimenzii múdrosti v prospech amerických 
študentov uvažovaním o kognícii v kultúrnom kontexte a tiež o predloženom koncepte múdrosti 
a rozmeroch, ktorý nadobúda zakomponovaním do týchto dvoch kultúr. 
K�ú�ové slová: múdros�, Trojdimenzionálna škála múdrosti, M. Ardelt, kognície, kroskulturálne 
porovnanie 
 
Abstract 
Cognition of wisdom of American and Slovak students 
 
We used the concept of wisdom as a latent variable of cognitive, affective and reflective dimensions 
within the existing approaches to wisdom and their comparison (Ardelt, 2003). We have translated 
 the Three-dimensional wisdom scale that is based on this theory and we have evaluated a sample  
of American (N=339) and Slovak (N=214) university students. An explorative comparison of Slovak 
and American students in the individual dimensions of wisdom disclosed significant differences in all 
three dimensions. The author of the article analyses possible reasons of manifested differences  
in the cognitive and reflective dimensions of wisdom in favour of American students. In her analysis 
she contemplates cognition in the cultural context as well as the presented concept of wisdom  
and dimensions it gains when implanted into these two cultures. 
Key words: wisdom, three-dimensional wisdom scale, M. Ardelt, cognition, cross-cultural comparison 

 
 
Aktuálne tendencie psychologického poh�adu na �loveka smerujú k snahe o komplexnejšie 

a systematickejšie uchopenie psychických procesov. V kontexte sú�asných vedomostí o kognitívnych 
procesoch sa zdá že koncept inteligencie vypovedá len málo o celkovom fungovaní jedinca v zložitých 
životných situáciách a premenlivých socio-environmentálnych podmienkach každodenného 
fungovania, ke�že sociálny rozmer �udskej existencie zásadným spôsobom utvára život jednotlivca.  
H. Gardnerov koncept rôznych typov inteligencií (vizuálnej, hudobnej, verbálnej, matematicko-
logickej, interpersonálnej, intrapersonálnej a pohybovej) znamenal posun smerom ku komplexnejšiemu 
poh�adu na �loveka a tým mierny odklon od dôrazného vyzdvihovania samotného inteligen�ného 
kvocientu. Pozitívna psychológia taktiež výrazne prispela k  rozšíreniu výskumných a interven�ných 
psychologických tém smerom ku vä�šej komplexnosti, k holistickejšiemu poh�adu na �loveka, menším 
zdôraz�ovaním �iastkových zistení, ktoré málo vypovedajú o reálnom fungovaní jedinca.  V súlade 
s týmito tendenciami v sú�asnosti vystupuje koncept múdrosti. Po�iatok zhromaž�ovania 
psychologicky relevantných informácií o múdrosti sa  spája s rozšírenými presved�eniami a odvekými 
laickými teóriami  o múdrosti. Náboženstvá a filozofia taktiež predstavujú bohatý zdroj informácii, 
ktoré tvoria odrazový mostík pre pokus o jej psychologické vymedzenie.  
Z analýzy zdrojových informácií sa zdá by evidentné, že hoci existuje ur�itý prienik implicitných 
teórií múdrosti s inteligenciou, alebo spiritualitou, múdros by mala predstavova samostatný konštrukt 
(Brown,Greene, 2006). Eriksonovou priekopníckou prácou – v rámci klasickej novodobej psychológie 
– nabrala múdros rozmer integrovaného kontinuálneho smerovania zrelej osobnosti a spájala sa 
s prekonaním krízy integrity a zúfalstva vyššieho veku; predstavuje optimálne zrenie osobnosti. 
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V sú�asnosti je množstvo pozornosti venované teoretickým implicitným a explicitným prístupom 
k múdrosti (Sternberg, Jordan, 2005). Explicitné prístupy sa pokúšajú o empirické nadväznosti svojich 
teórií. Je však isté, že každý prístup rozvíja svoju teóriu a tie, ktoré môžeme porovna neukazujú príliš 
ve�a priese�níkov. Vyzdvihovaním kognitívnej dimenzie múdrosti sa dá pozera na múdros ako na 
formu pokro�ilého kognitívneho fungovania (Dittmann-Kohli, Baltes,1990), alebo ako na pokro�ilú 
odbornos vo vedení života a tiež pochopenie hlbšieho významu a zmyslu udalostí (Baltes, Staudinger 
2000), �i umenie klás otázky (Arlin 1990). Naopak, �as odborníkov si myslí, že múdros je, 
nadväzujúc na kognitívny aspekt, nevyhnutne spojená s osobnostnými �rtami. Zah��a hodnotovo 
podmienenú ústretovos spolo�nému dobru, rovnováhu medzi intrapersonálnymi, interpersonálnymi, 
extrapersonálnymi záujmami v zmysle zachovania rovnováhy medzi adaptáciou, tvorením a výberom 
prostredia (Sternberg 1998). 

Verejne prebiehajúca konfrontácia dvoch hlavných prúdov spo�íva v samotnej podstate 
a vymedzení múdrosti. Berlínska škola na �ele s P. Baltesom  chápe múdros ako utopický koncept, 
ktorý predstavuje vrcholný bod rozvoja �udskej bytosti, preto medzi prvé ich záujmy patrili vekové 
diferencie. Na najvšeobecnejšej úrovni vymedzili múdros ako expertné poznanie a usudzovanie 
o dôležitých, �ažkých a neistých otázkach spájajúcich sa s významom a organizáciou života (Baltes, 
Kunzmann, 2003). Pre empirické ohodnotenie múdrosti používa berlínska skupina zložité a slabo 
definované hypotetické situácie, zah��ajúce problém zložitej životnej situácie15. Pod�a striktne 
ur�ených kritérií hodnotí skupina odborníkov zaznamenaný verbalizovaný myšlienkový proces 
probandov. Pod�a kritiky floridskej sociologi�ky M. Ardelt však nie je v tejto koncepcii dostato�ne 
zoh�adnená osobnos. Baltesovská metodika hodnotí, tak, ako jej autori uvádzajú, pokro�ilé kognitívne 
fungovanie, expertný znalostný systém,  expertnú znalos� v plánovaní a organizácii života (Baltes, 
Kunzmann, 2003). Pod�a M. Ardelt (2003) však nemôže by múdros limitovaná len na intelektovú, 
alebo kognitívnu doménu ale zah��a celú osobnos. Jej model zah��a tak kognitívne, ako aj 
nekognitívne dimenzie osobnosti a vymedzuje múdros� ako latentnú premennú kognitívnych, 
reflektívnych a afektívnych osobnostných charakteristík. Akoko�vek je pod�a M.Ardeltovej zložité, 
dokonca nemožné ohodnoti múdros, samú o sebe štandardizovaným dotazníkom, vo svojej štúdií 
(Ardelt, 2003) predpokladá, že tak môže by urobené cez esenciálne indikátory latentnej premennej – 
múdrosti. Model bol vytvorený analýzou doterajších prístupov k múdrosti s dôrazom na model 
Claytona a Birrena (pod�a Ardelt, 2003). Zistilo sa, že tieto tri dimenzie sú spojovacím elementom 
existujúcich prístupov, s akceptovaním západných aj východných tradícií. Na základe operacionalizácie 
troch dimenzií múdrosti bola vytvorená Trojdimenzionálna škála múdrosti, 3D-WS (Ardelt,2003).  
Obsahuje 37 položiek, z toho 13 spadá do kognitívnej, 11 do reflektívnej a 13 do afektívnej dimenzie.  
Škála sa javí ako validný a reliabilný nástroj na ohodnotenie múdrosti, ako latentnej premennej troch 
osobnostných dimenzií (viac pozri Ardelt, 2003). Kognitívna doména zah��a schopnos porozumie 
životu, porozumie významu fenoménov a udalostí a pochopi ich hlbší zmysel vzh�adom na intra 
a interpersonálne otázky. Zah��a vedomie tak pozitívnych , ako aj negatívnych aspektov �udskej 
podstaty, a vedomie neodmyslite�ných limitov �udského poznania a vedomostí, životnej 
nepredvídanosti a neur�itosti. Položky v dotazníku, ktoré hodnotia kognitívnu dimenziu odha�ujú 
schopnos a vô�u podrobne porozumie  fenoménom a udalostiam, rešpektovaním nejasnosti života. 

alšou dimenziou múdrosti je dimenzia reflektívna. Pre hlbšie pochopenie fenoménov a udalostí je 
nevyhnutný poh�ad na fenomény z rôznych perspektív. Trénovanie takého to poh�adu redukuje 
egoizmus, vnášanie subjektivity a projekcie. Položky reflektívnej dimenzie Trojdimenzionálnej škály 
múdrosti hodnotia stupe�, do ktorého jednotlivec dokáže prekro�i vlastnú subjektivitu a projekciu 
vlastných motívov a potrieb, pozeraním na fenomény a udalosti z rozli�ných perspektív a nako�ko 
obvi�uje iných �udí z okolností svojej sú�asnej situácie. Afektívna dimenzia zah��a zníženú 
sústredenos na seba  a širšiu mieru porozumenia variabilite �udského správania, zárove� prítomnos 
afektívnych emócií a správania vo�i ostatným v prejavoch súcitnej a empatickej lásky.  Položky 
afektívnej dimenzie ohodnocujú prítomnos pozitívnych a absenciu indiferentných a negatívnych 
emócií a správania vo�i iným bytostiam.  

                                                 
15 Príklad: Predstavte si, že niekto dostane telefonát od dobrého priate�a, ktorý mu oznámi, že ide spácha samovraždu. 
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Tieto tri dimenzie múdrosti (reflektívna, kognitívna a afektívna) nie sú navzájom nezávislé,  
ale zárove� nie sú koncep�ne identické. K�ú�ovou dimenziou je dimenzia reflektívna, pretože zásadne 
vplýva na zvyšné dve a je podmienkou ich rozvinutia. 

 
Problém 
V rámci exploratívnych kroskulturálnych štúdii je cie�om odhali rozdiely medzi 

komparovanými súbormi a prípadné vzniknuté diferencie sa snaži popísa v kontexte teórie, z ktorej 
metodika vychádza a tiež h�adaním analógií v teoretických konštruktoch a empirických výskumoch 
danej problematiky v kroskulturálnom kontexte. Exploratívne štúdie sú silné v odha�ovaní rozdielov 
medzi porovnávanými skupinami, menej silné však v objas�ovaní prí�in týchto rozdielov.  
Cie�om výskumu bolo overi preklad Trojdimenzionálnej škály múdrosti a porovnaním výsledkov 
súborov z dvoch rozli�ných kultúr odhali a prípadne popísa potencionálne existujúce rozdiely. 
Predpokladali sa priaznivé ukazovatele internej reliability. Nepredpokladali sa signifikantné rozdiely 
v jednotlivých dimenziách múdrosti (kognitívnej, afektívnej, reflektívnej). 

 
  Metóda 

Trojdimenzionálna škála múdrosti bola preložená do sloven�iny. Presnos prekladu metodiky 
bola podporená spätným prekladom. Overenie prekladu metodiky sa uskuto�nilo na výskumnom 
súbore slovenských študentov vysokých škôl (N=214) študijné odbory humanitného zamerania 
(psychológia, sociológia) s prevahou žien. Tento súbor bol prispôsobený americkému výskumnému 
súboru, ktorý bol hodnotený touto metodikou (N=339). Dáta amerického komparatívneho súboru sme 
mali k dispozícii na porovnanie od autorky škály. Pomocou nezávislého t-testu sme porovnávali 
americký a slovenský súbor jednotlivých dimenziách múdrosti. 

 
Výsledky 
Cronbachova alpha16 pre jednotlivé dimenzie je pre slovenský súbor .697 pre kognitívnu,  

.740 pre reflektívnu a .630 pre afektívnu dimenziu. Nezávislý t-test amerického a slovenského súboru 
nazna�il signifikantné rozdiely vo  všetkých dimenziách múdrosti. V tomto príspevku je pozornos 
venovaná rozdielom medzi americkým a slovenským súborom v kognitívnej a reflektívnej dimenzii 
múdrosti ohodnotenej trojdimenzionálnou škálou múdrosti (Ardelt, 2003). Americkí študenti 
v porovnaní s americkými signifikantne vyššie skórujú v kognitívnej aj v reflektívnej dimenzii 
múdrosti. 
 

Rozdiely medzi porovnávanými súbormi 
v jednotlivých dimenziách múdrosti.  
      
  USA (N=339) SVK (N=214)   
  AM SD AM SD t 
kognitívna 3,691 ,445 3,489 ,449 5,176** 
reflektívna 3,649 ,471 3,421 ,469 5,537** 
      
   *p<0,05   
   **p<0,01   

 
 

                                                 
16 Pri overovaní prekladu sme zistili jemné nuansy. V druhej otázke afektívnej dimenzie, ktorá v origináli znie: „I am annoyed by 
unhappy people who just feel sorry for themselves.“   Bolo do sloven�iny preložené ako „Znepokojujú ma neš�astní �udia, ktorí �utujú 
samých seba“ . Po overení prekladu na vzorke a zvažovaní  reliability prekladu sme zistili, že Cronbach Alpha vychádzala priaznivo 
(v súlade s autorkinými vzorkami) po vylú�ení otázky �. 2 v prvej �asti dotazníka. Spätným prekladom a konzultáciou s autorkou sme 
zistili odlišnú kultúrnu a kontextuálnu konotáciu pojmov „ annoyed“  a „ by znepokojený“ . By znepokojený zrejme nezah��a dostato�ne 
silnú negatívnu konotáciu, napriek tomu, že slovníky štandardne uvádzajú „ annoyed“  ako mrzutý, rozmrzelý, znepokojený (Multilingual 
Dictionary www.slovnik.cz). Zdá sa však, že negatívne podfarbenie, v zmysle „ otravuje ma“  môže pre naše ú�ely meni výsledky.  
Preto sme pre ú�el tohto výskumu po konzultácii s autorkou vylú�ili položku 2 a pre �alšie použitie škály navrhujeme (a chystáme) 
použi slovenskú formuláciu „ Som otrávený z neš�astných �udí, ktorí �utujú samých seba.“  
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Diskusia 
 Dimenzie múdrosti tak, ako sú popísané v tejto teórii utvárajú ideálnu formu múdrosti, ktorá sa 
sotva vyskytuje v reálnom živote. Múdros (ako troj�lenný konštrukt pozostávajúca aj z afektívnej 
dimenzie – pozri úvod) je považovaná za kontinuum, ktoré sa pohybuje od nízkej po vysokú úrove�.  
Je možné ohodnoti, do akej miery sa jednotlivec k tomuto ideálu približuje a to na jednotlivých 
dimenziách osobitne. Reflektívna dimenzia je nevyhnutným vznikom dimenzie kognitívnej  
(Ardelt, 2003). Jednotlivé dimenzie sú späté a tvoria konštruktovo konzistentný celok, každá dimenzia 
zachytáva iný aspekt múdrosti. Napriek tomu, ako ukazujú naše výsledky, v kontexte inej kultúry  
(ako americkej, na ktorej bola škála tvorená) nadobúdajú dimenzie mierne iné hodnoty a dôležitos  
vo vzahu k múdrosti ako latentnej premennej týchto troch dimenzií. Z výsledkov môžeme usudzova 
na to, že v rámci predkladaného konštruktu múdrosti je pre Slovákov výraznejší iný aspekt múdrosti 
ako pre americkú populáciu. Ak totiž Ameri�ania v rámci konceptu múdrosti signifikantne vyššie 
skórovali práve v dimenzii reflektívnej a kognitívnej, menej výrazne v dimenzii afektívnej17, vypovedá 
to o tom, že hoci je škála vnútorne konzistentná a takto meraná múdros tvorí konzistentný celok 
(Ardelt, 2003), v rámci odlišných kultúr môže vystupova ako k�ú�ovejší iný aspekt múdrosti 
(konkrétna dimenzia). U Ameri�anov je to kognícia a u Slovákov emo�ná, afektívna zložka múdrosti.  
 Podstata kognície, vymedzenej ako súbor procesov, ktorými jednotlivec prijíma a spracováva 
informácie o objektoch z prostredia (R.C.Mishra, 2001) nazna�uje, že na jej rozvoj a konkrétne 
formovanie  ma výrazný vplyv kultúrny a komunitný environment. Prostredie, v ktorom sa pohybujeme 
a sociokultúrne faktory nám pomáhajú  tvarova, formova a transformova spôsob, cez ktorý 
informácie prijímame, filtrujeme; formuje nastavenie prizmy, cez ktoré sa na svet pozeráme.  
 Kultúrny vplyv na kogníciu sa prejavuje na troch základných úrovniach, na kvalitatívnej, 
kvantitatívnej a vplýva tiež na rozvoj kognitívnych operácií a ich organizáciu (Mishra, 2001).  
Prí�iny rozdielov v porovnaní amerického a slovenského súboru môžu by spôsobené historickým 
vývojom. Je síce pravda, že naša vzorka je tvorená študentmi v rozmedzí 18 až 22 rokov, teda obdobie 
totalitného režimu zachytili sotva v detskom veku, avšak nedá sa poprie, že celá naša spolo�nos je 
ovplyvnená 40 ro�ným vývinom, v ktorom sme mali v porovnaní s   americkou populáciou 
neporovnate�ne menšie množstvo podnetov a možností vo�by rozhodova sa a vybera si z pestrej 
ponuky alternatív a variant18. Taktiež proces myslenia bol podporovaný a odme�ovaný smerom  
k dichotomizácii; v rámci režimu nebolo žiaduce podnecova jemnú diferenciáciu (politických, 
spolo�enských a kultúrnych) podnetov. Politika, umenie i mnohé spolo�enské fenomény boli jasne 
rozlíšené na dobré a zlé (režimu vyhovujúce, alebo nie) a v tomto prostredí bolo náro�né i vytvori si 
v rámci konfliktu vnútorného presved�enia a pudu zachovania seba a svojej rodiny názor o tom, �o je 
dobré, zlé, žiaduce, alebo ohrozujúce život.  V porovnaní s krajinami, ktoré mali slobodný prístup 
k informáciám sme zažívali menej možností cibri kognitívnu diferenciáciu niektorých kultúrnych, 
spolo�enských, technických i sociálnych podnetov, podnecova citlivé kritické myslenie v niektorých 
sférach. V tomto by sme mohli h�ada prí�iny vzniknutých rozdielov medzi skórovaním americkej 
a slovenskej populácie v kognitívnej a reflektívnej dimenzii múdrosti a myslíme si, že uvedené 
skuto�nosti môžu ma vplyv  na kvalitatívny, kvantitatívny charakter kognícií a tiež na  rozvoj 
kognitívnych operácií a ich organizáciu. 
 R. Thibodeau (1995) v kroskulturálnom porovnávaní amerických a európskych 
sociálnopsychologických štúdií zistila, že  európske témy sa signifikantne viac venujú sa sociálnym 
otázkam, kdežto americké sociálnopsychologické štúdie kladú dôraz (odrážajúci sa v tematickej 
preferencii) na individuálne témy. �o je odrazom všeobecnejšieho zamerania týchto dvoch kultúr 
a celkového psychologického nastavenia a mysleného „ filtra“ , cez ktorý sa na svet okolo jedinci v tej 
ktorej kultúre pozerajú. V súvislosti s našimi zisteniami to podporuje záver o tom, že na Slovensku 
(ako sú�as európskej kultúry) je v porovnaní s Americkou kultúrou vä�šie zameranie na „ spolo�né“  
hodnoty ako na kompetitívnos a snahu a potrebu jednotlivca vyniknú. V jazyku kroskulturálnej 

                                                 
17 V pripravovanej štúdii Jana Benedikovi�ová: O múdrosti a emóciach v kroskulturálnom kontexte: americko – slovenské 
porovnanie. Psychologické dni 2007, Tren�ín. 
18 Ak boli kognitívne schémy rodi�ov a vychovávate�ov dnešných mladých študentov tvorené a rozvíjané v prostredí 
socialistického štátu, nevyhnutne sa nepriamo, cez výchovu a edukáciue tento fenomén, prejavil tiež na  rozvoji 
kognitívnych procesov dnešných študentov.  
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psychológie hovoríme o individualistickej a kolektivistickej kultúre. Rozlíšenie kultúr  
na kolektivistické a individualistické je v rámci kroskulturálnej psychológie zjavné v diametrálne 
odlišných kultúrach (napr. pri porovnaní ázijských krajín so severnou Amerikou). Avšak dá sa 
uvažova o možných vplyvoch menej výrazného, avšak prítomného kolektivistického verzus 
individualistického zamerania na prejavovanie kompetitívneho charakteru v rámci sociálnej interakcie 
a tým aj vrámci kognitívneho uchopenia informácií. Americká kultúra je v porovnaní so slovenskou 
viac individualistická (Jahoda, 1997) kompetitívnejšia a konkuren�né prostredie je tu vnímané skôr ako 
výzva, nie ako nepríjemná prekážka na ceste spokojného života. Vzh�adom na zdôraz�ovanie výkonu 
a individuálnej excelencie Ameri�ania berú za samozrejmú schopnos obstá v konkurencii aj 
v rovesníckom a neformálnom prostredí19 a to má výrazný vplyv na formovanie, organizáciu a rozvoj 
kognitívnych operácií. Pripísa atribút individualistická kultúra, berúc do úvahy celosvetový kontext,  
by sme mohli tak európskej, ako aj americkej kultúre (Jahoda, 1997) avšak pri porovnávaní len týchto 
dvoch kultúr vykazuje slovenská kultúra menej individualistických ��t ako kultúra americká20. 
Kroskulturálna štúdia Jennifer L. Aaker a Patti Williams (1998) rozlišuje na ego zamerané emócie 
(pýcha, frustrácia, strach, šastie) a emócie zamerané na iných (empatia, pocit viny, mierumilovnos). 
Empatia je pri vzniku pozitívnych emócií vo�i ostatným dávaná do súvisu s zameraním na iných, viac 
ako so zameraním na seba; s kolektivistickým vnímaním seba a iných viac, ako s individualistickým. 
Naproti �omu stoja individualistické hodnoty a na ego zamerané emócie, ktoré podporujú vnímanie 
seba v konkuren�nom a súaživom prostredí. Dá sa teda interpolova, že americká kultúra je 
v porovnaní so slovenskou viac individualistická �o z dlhodobého h�adiska môže ma vplyv aj na 
rozvoj kognitívnych procesov a spôsob kognitívneho uchopenia a spracovania informácií ako jednej zo 
základných dimenzií múdrosti. 
 
Záver 

Z h�adiska predkladaných dát a ich kroskultúrálneho exploratívneho skúmania si dovo�ujeme 
vyvodi záver a námet pre �alšie overenie. Vnímanie múdrosti ako latentnej premennej kognitívnej, 
reflektívnej a afektívnej dimenzie nadobúda v Americkej kultúre, v porovnaní so Slovenskou význam 
v mierne odlišnej rovine. Zdá sa, že múdros v Americkom uchopení je v porovnaní so slovenským 
viac sýtená práve kognitívnou a reflektívnou dimenziou. Zdá sa, že Ameri�ania majú tendenciu 
považova za múdrych jednotlivcov, ktorí vynikajú v dimenzii kognitívnej, v rámci h�adania múdrosti 
na jedinca primárne pozerajú cez aspekt kognitívny a tiež u seba vnímajú múdros a myslený ideál 
múdrosti primárne v kognitívnej sfére (v porovnaní so Slovákmi). Kdežto Slováci sú v porovnaní 
s Ameri�anmi pri vnímaní múdrosti viac zameraní na doménu afektívnu21. Náš záver by bolo možné 
pomerne jednoducho overi zisovaním implicitných presved�ení o múdrosti v porovnávaných 
kultúrach. Našim predpokladom (na základe výsledkov, získaných v tejto štúdii) je, že v Americkej 
kultúre by dominoval kognitívny aspekt a v kultúre Slovenskej by to bola predovšetkým afektívna 
zložka múdrosti. 
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A b s t r a k t 
Štúdia  je jedným z predvýskumov grantovej úlohy aplikovaného výskumu, ktorá sa orientuje  
na mapovanie psychickej zá�aže a stresu a následných zmien v kognitívnych a fyziologických 
funkciách. V experimente sa zis�ovali vz�ahy vplyvu stresu a osobnostných charakteristík  
ako je anxieta, �i, motiva�ná úrove�, vek a pohlavie. Výsledky poukazujú na významné vz�ahy 
medzi sledovanými premennými. 
 

A b s t r a c t 
Study is one of the pilot-researches of grant of applied research oriented to combine information from 
psychological stress and changes in cognitive and psycho-physiological functions. Experiment is 
focused on influence between psychological stress and features of personality such as anxiety, level  
of motivation, age and sex. Results show important relations between the selected variables. 
Key words: Stress, cognitive and psycho-physiological functions, anxiety, motivation 
 

          Pozornos je významným faktorom poznávacích procesov, ktorý zabezpe�uje  tak vy�le�ovanie 
dôležitých elementov pre psychickú �innos, ako aj kontrolu a organizovanos tejto aktivity. 
Pozornos ur�uje stupe� jasnosti vedomia a zameriava ho na špecifický podnet umož�ujúc tým �loveku 
adekvátne využíva jeho obmedzené kognitívne zdroje. Jednou z foriem, resp. funkciou pozornosti je aj 
vigilancia. Ide o pasívne �akanie na podnety, ktoré sa objavujú zriedkavo a nepravidelne. Práve táto 
špecifickos vymedzenia vigilancie ju robí zaujímavou pre experimentálne zámery.  
Praktické využitie poznatkov týkajúcich sa vigilan�ného výkonu sa uplat�uje v rámci praxe 
v situáciách, ke� je �lovek nútený pomerne dlhý �as nepretržite sledova podnety, ktorých je v jeho 
podnetovom poli príliš málo. Práve to spôsobuje náro�nos tejto úlohy (príkladom je situácia operátora 
letovej prevádzky).  
Význam štúdia vigilancie spo�íva v tomto smere v sledovaní toho, ako sa �lovek v takejto situácii 
správa, aké sú determinanty jeho výkonu a kde sú jeho fyziologické a psychické hranice v tomto smere.       
 
 
I. CIE� EXPERIMENTU 

          Experiment je sú�asou grantovej úlohy aplikovaného  výskumu. Cie�om tohto overovacieho 
experimentu bolo posúdi niektoré faktory ovplyv�ujúce vigilan�ný výkon.                    
       Prvou úlohou  bolo ur�i vzah medzi výkonom vo vigilan�nej úlohe na strane jednej 
a osobnostnými premennými, ako sú úzkos, resp. úzkostlivos a motivácia na strane druhej. 
      V rámci tejto �asti práce sa posudzuje, ktorá zo spomínaných interných premenných ovplyv�uje 
chybovos probandov, a v akom rozsahu.  
      Experiment si taktiež kladie za cie� porovna výkon vo vzahu k pohlaviu a veku probandov. 
V rámci výskumu sa posudzuje chybovos probandov, tj. budú sa hodnoti chyby v zmysle 
nezaregistrovania exponovaného signálu a zárove�  ozna�ovanie „ false alarms“ .  
 Na  základe následne získaných údajov je zámerom posúdi aj zmeny reak�ného �asu,  
resp. toho, v ktorej �asti úlohy k nim dochádza.         
      Práca by mala by úvodom k výskumu zameranému na externé premenné vigilan�ného výkonu 
v súvislosti s psychofyziologickými reakciami �loveka na záažové situácie.  
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II. HYPOTÉZY 

 Na základe teoretických východísk a predošlých výskumov v tejto oblasti boli stanovené 
nasledujúce hypotézy:  
Hypotéza �.1: Predpokladáme, že výkon vo vigilan�nej úlohe bude priamo ovplyvnený vekom 
probandov. Celkový výkon sa bude so stúpajúcim vekom zhoršova.    
Hypotéza �.2: Predpokladáme, že neexistuje priamy vzah medzi pohlavím probandov a ich výkonom 
vo vigilan�nej úlohe.  
Hypotéza �.3:   Predpokladáme, že výkon bude ma vo vigilan�nej úlohe priamu súvislos s úzkosou 
a úzkostlivosou probandov. Úzkos a úzkostlivos budú ma negatívny vplyv na výkon vo vigilan�nej 
úlohe a následne v psychofyziologických ukazovate�och.   
Hypotéza �.4: Predpokladáme, že úzkos a úzkostlivos budú ma priamy vzah k po�tu „ false alarms“  
v rámci celkovej chybovosti po�as vigilan�nej úlohy. Po�et „ false alarms“  sa bude pod vplyvom 
úzkosti a úzkostlivosti v rámci vigilan�nej úlohy zvyšova.  
Hypotéza �.5: Predpokladá sa, že motivácia bude v priamom vzahu k výkonu vo vigilan�nej úlohe - 
stúpajúce skóre  motivácie pozitívne ovplyvni výkon vo vigilan�nej úlohe .  
Hypotéza �.6:  Predpokladá sa, že latencia odpovedí na exponované podnety bude ma priamy vzah 
k d�žke trvania úlohy. Latencia odpovedí na exponované podnety sa bude s postupujúcim trvaním 
úlohy predlžova.   
 
 
III. POUŽITÁ METODIKA     
Na posúdenie požadovaných  údajov boli použité:   

•  Test vigilancie realizovaný prostredníctvom softvérového programu, ktorý bol vyvinutý 
Katedrou mikroelektroniky FEI STU. Test bol konštruovaný pod�a požiadaviek kladených na 
posudzovanie vigilan�ného výkonu. Test trvá 46 minút �istého �asu, v rámci ktorých sú probantom 
exponované vizuálne signály v randomizovanej podobe.  
 
   Pre ú�ely komparácie vigilan�ného výkonu probandov s posudzovanými premennými boli �alej 
použité:  

• Dotazník na meranie úzkosti a úzkostlivosti (STAI): 
     Prostredníctvom tohto dotazníka boli posudzované dve škály.  Škála STAI (X-1), na meranie 
úzkosti a škála STAI  (X-2) na meranie úzkostlivosti.  
1.  Škála STAI (X-1), posudzujúca aktuálny stav, t.j. subjektívne a vedomé pocity napätia, tenzie a strachu probandov, ktoré 
variujú v intenzite a menia sa v �ase. Táto škála pozostáva z dvadsiatich otázok, z ktorých polovica sa vzahuje 
k prítomnosti obáv, strachu, alebo tenzie a druhá polovica odráža naopak - neprítomnos takýchto stavov.  
2.  Škála STAI (X-2), posudzujúca úzkostlivos, resp. úzkostné sklony, vychádza z predpokladu existencie dispozícii 
odpoveda špecifickým a predpovedate�ným spôsobom na konkrétne podnety, ako aj z individuálnych rozdielov v tendencii 
vníma svet. Škála pozostáva taktiež z dvadsiatich položiek.   

• Dotazník motivácie výkonu (D-M-V):  
     Dotazník je zameraný na posudzovanie predpokladov efektívnej a úspešnej �innosti,  
resp. na posudzovanie motívu výkonu. Dotazník obsahuje pädesiatdva položiek, tvoriacich tri škály: 
škálu motívu výkonu, škálu anxiozity brzdiacej výkon a škálu anxiozity podporujúcej výkon.   
1. Škála motívu výkonu (MV), pozostáva z dvadsiatich štyroch položiek, posudzujúcich 

výkonové správanie, ašpira�nú úrove�, vytrvalos v práci a aspekt �asovej orientácie do budúcnosti.    
2. Škála anxiozity brzdiacej výkon (AB), pozostáva zo sedemnástich položiek a  vyjadruje seba priznanie úbytku výkonu, 
stratu pohotovosti a aktivity v stavoch napätia vyvolaných v záažových, alebo nových situáciách.   
3. Škála anxiozity podporujúcej výkon (AP), pozostáva z desiatich položiek a postihuje súvislos medzi miernym stavom 
napätia a mobilizáciou aktivity, ako priaznivými podmienkami dobrého výkonu.  

• �íselný obd�žnik (�O) 
    Test je metódou zisovania vlastností pozornosti, predovšetkým jej selektivity  a distribúcie. Je to 
skúška slúžiaca na posúdenie presnosti percepcie. Princíp testu spo�íva v identifikovaní dvadsiatich 
štyroch �ísel v zložitom podnetovom poli, v ktorom sú tieto �ísla náhodne rozmiestnené. Správna 
identifikácia jednotlivých �ísel je pritom rôzne náro�ná, pohybuje sa od 21,6% do 97,8%. Test sa radí 
k neverbálnym výkonovým testom s �asovým obmedzením.   
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IV. CHARAKTERISTIKA  VÝSKUMNÉHO VÝBERU   
          Výskum bol realizovaný v marci až júni 2007. Pôvodný výskumný výber pozostával  
z 92 probandov vo veku sedemnás až pädesiatšes rokov. Z tohto pôvodného výberu boli pre ú�ely 
tejto práce reálne použité údaje a výsledky 57 probandov vo veku devätnás až pädesiatpä rokov.  
   Tridsapä probandov  z vekovej kategórie štyridsa až pädesiatšes rokov (skupina ženy), bolo pri 
vyhodnocovaní vyradených pre zlyhanie predovšetkým vo vigilan�nom teste. Na základe výsledkov 
týchto probandov nemožno ale tvrdi, že by bolo toto zlyhanie spôsobené samotnou náro�nosou 
vigilan�nej úlohy, resp. ich neschopnosou test dokon�i. Úlohu tu zohrávali skôr faktory  
ako nedostato�ná motivácia k realizácii podobných úloh, únava, nedostatok �asu, neochota, nezáujem 
a pod.         
   Vytitrovaný výber bol následne na skupinu 1., ktorú tvorili probanti vo veku devätnás až 
tridsasedem rokov a skupinu 2., ktorá bola zložená z  probandov vo veku tridsaosem až pädesiatpä 
rokov.   
    Prvú skupinu tvorilo 34 probandov a skupinu druhú 23 probandov.  Podrobnejší popis výskumného 
výberu  tabu�ka �.1.    
    Experimentálny výber bol zložený  z tridsiatich žien vo veku devätnás až pädesiatpä rokov 
a dvadsiatich siedmich mužov vo veku devätnás až pädesiattri rokov.     
 
Tab. �. 1 Rozdelenie výskumnej vzorky pod�a pohlavia a veku 
 

 N AM   (roky) 

Muži 27 34,56 

Ženy 30 34,17 

Veková skup1 34 26,35 

Veková skup2 23 46,61 

Spolu 57 34,53 

 
 

IV. ANALÝZA VÝSLEDKOV 

A/ POROVNANIE SKUPÍN POD�A VEKU A POHLAVIA 
• Posúdenie hypotézy �. 1: Vz�ah vigilan�ného výkonu k veku probantov: Hypotéza �. 1 

o existencii priameho vzahu medzi vigilan�ným výkonom a vekom probandov sa potvrdila.  
Vek probandov pod�a zistení priamo súvisí s ich výkonom, resp. s chybovosou vo vigilan�nej úlohe. 
Vek, ako premenná významne ovplyv�uje tak nárast celkovej chybovosti, ako aj nárast chybovosti 
v zmysle „ false alarms“ . Na základe zistení možno preto tvrdi, že �o sa ich výkonu týka, sa 
u porovnávaných skupín preukázal signifikantne  významný rozdiel (**p < 0,01, Tabu�ka �. 2, graf  
�. 1).  

        
Tabu�ka �. 2 
 

 
 
 
 
Vysvetlivky:            ** p < 0,01   * p < 0,05 
Skupina �.1: probandi vo veku 19 až 37 rokov 
Skupina �.2: probandi vo veku 38 až 55 rokov 
Chyby-fa: „ false alarms“ tj. nesprávne odpovede vo vigilan�nej úlohe bez prezentácie podnetu 
Chyby-n: celkový po�et chýb vo vigilan�nej úlohe  

Skupina �.1 
(N=34) 

Skupina �.2 
(N=23) 

Premenné AM SD AM SD 
 
t 

Chyby-fa 1,7647 1,1026 3,2174 1,5942 - 4,072** 
Chyby-n 5,62 2,132 13,52 3,146 -11,322** 
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Graf �. 1:  Porovnanie skupín pod�a veku vo vz�ahu k po�tu chýb 
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 Legenda:                   
 Skupina �.1: probandi vo veku 19 až 37 rokov 
 Skupina �.2: probandi vo veku 38 až 55 rokov 
 Chyby-fa: false alarms  
 Chyby-n: celkový po�et chýb vo vigilan�nej úlohe  
    

• Posúdenie hypotézy �. 2: Vz�ah pohlavia a vigilan�ného výkonu 

Hypotéza �. 2 o neexistencii priameho vzahu medzi pohlavím a vigilan�ným výkonom sa potvrdila 
(tabu�ka �. 3).  
Pohlavie probantov nemožno považova za prediktor neúspešnosti vo vigilan�nej úlohe. Zozbierané 
údaje teda nepreukázali, že by bol po�et chýb, vrátane „ false alarms“ , ovplyvnený v pozitívnom,  
�i negatívnom smere pohlavím. Ženy dosahovali v tomto výskume v priemere rovnaké výsledky  
ako muži, a aj ke� tu v skórovaní existujú rozdiely, tieto nie sú štatisticky signifikantné.  
Vo všeobecnosti síce ženy �astejšie chybovali v rámci „ false alarms“ , v priemere 2,467,  pri�om 
u mužov bola táto špecifická chybovos na úrovni 2,22, ale tento nepatrný rozdiel sa zotrel pri celkovej 
chybovosti, v rámci ktorej chybovali �astejšie muži. Chybovos  mužov bola v priemere 8,96 pri�om 
u žien bol tento priemer 8,67. Ako už bolo spomínané, tieto rozdiely ale nie sú štatisticky významné. 
(Tabu�ka �. 3, graf �. 2).  
 
Tabu�ka �. 3 

            Ženy            Muži 
          (N=30)           (N=27) 

Premenné       AM      SD      AM      SD       t 
 Chyby-fa 2,4667 1,4559 2,2222 1,5525 0,613
 Chyby-n 8,67 4,413 8,96 5,034 -0,237

 
Chyby-fa: „ false alarms“ tj. nesprávne odpovede vo vigilan�nej úlohe bez prezentácie podnetu 
Chyby-n: celkový po�et chýb vo vigilan�nej úlohe  
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 Graf �. 2: Porovnanie po�tu chýb vo vz�ahu k pohlaviu 
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Legenda:  
Chyby-fa: „ false alarms“  t. j. nesprávne odpovede vo vigilan�nej úlohe bez prezentácie podnetu 
Chyby-n: celkový po�et chýb vo vigilan�nej úlohe 
  

  B/ VZ�AHOVÁ ANALÝZA  

• Posúdenie hypotézy �. 3: Úzkos�, úzkostlivos� a celkový vigilan�ný výkon 

Hypotéza o priamom negatívnom vplyve úzkosti a úzkostlivosti na celkovú chybovos vo vigilan�nej 
úlohe sa u sledovaného výberu preukázala iba �iasto�ne.        
Ako signifikantne významný sa preukázal vzah medzi úzkosou (STAI, X-1) a celkovou chybovosou 
po�as vigilan�nej úlohy (Tabu�ka �.4, graf.�.3). 
Pre vzah úzkostlivos (STAI, X-2) a vigilan�ný výkon to ale neplatí, tento vzah pod�a výsledkov nie 
je štatisticky  významný (Tabu�ka �.4, graf.�.3). 
         
 Tabu�ka �. 4                Pearsonove korelácie 

    Vysvetlivky:  
    ** p < 0,01  
      * p < 0,05 
 

                            
• Posúdenie hypotézy �. 4: Úzkos�, úzkostlivos� a „ false alarms“  

     Vzahová analýza úzkosti, úzkostlivosti a vigilan�ného výkonu, resp. po�tu „ false alarms“  (fa) 
po�as úlohy preukázala, že  tento vzah je štatisticky významný.  
Ako štatisticky vysoko signifikantný sa tento vzah preukázal pri úzkosti a po�te falošných poplachov 
(„ false alarms“ ), a to vo vyššej miere ako pri celkovom po�te chýb (Tabu�ka �. 6).   
Už nie tak jednozna�ne sa tento vzah preukázal  pri po�te false alarms a premennej úzkostlivos 
(Tabu�ka �. 5, graf �.3).  
 
Tabu�ka �. 5               Pearsonove korelácie 

Vysvetlivky: 
**p<0,01 
  *p<0,05 

                                            
                                                        
 
  

Premenné Chyby – N 
 X – 1      0,346** 
 X – 2      0,245 

Premenné Chyby-fa 
 X - 1           0,523** 
 X - 2           0,322* 
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Graf �. 3:  Porovnanie úzkosti a úzkostlivosti vo vz�ahu k chybám „ -fa“  a celkovej chybovosti  
vo vigilan�nej úlohe. 

 

 

• Posúdenie hypotézy �. 5:  Motivácia a vigilan�ný výkon 

     V rámci tejto hypotézy sa posudzoval vzah medzi vigilanciou a motiváciou v troch škálach: v škále 
motívu výkonu, v škále anxiozity brzdiacej výkon a v škále anxiozity podporujúcej výkon.  
Pod�a výsledkov vzahovej analýzy možno tvrdi, že vigilan�ný výkon má štatisticky významný vzah 
k motivácii v škále motív výkonu (VM). Obdobné ale neplatí pre škály AB a AP (Tabu�ka �. 6).                                

  
 Tabu�ka �. 6                       Pearsonova korelácia  
 

         STAI 
                   
                  D-M-V      �O       VIGILANCIA 

Pohl. 
   Vek 
       .     X-1     X-2      MV      AB       AP       . Ch-fa Ch-n 

 Pohl. 
                

             1   0,002    -0,112 -0,254  0,072 
    
 -0,281*   0,250 0,016    -0,082    0,032 

 Vek    0,002 1
         

 0,226 0,178 -0,225 

     
    
 0,341** 

     
 -0,287* 

    
   
-0,630** 

      
          
  0,572** 

         
         
  0,825** 

 X–1 
   

    -0,112  0,226 
              

           1 

      
    
 0,546** -0,178 

     
    
 0,356** -0,115 

 
   
-0,356** 

      
        
  0,523** 

         
        
  0,346** 

 X–2   -0,254 0,178 

        
    
 0,546** 1 -0,217 

      
    
 0,565** -0,212 

    
 -0,303* 

        
  0,322*   0,245 

 MV 
    

    0,072   -0,225   -0,178 -0,217 1 -0,058 0,069 
     
  0,306* 

    
       
 -0,388** 

        
 -0,353** 

AB    -0,281* 

      
    
  0,341** 

      
    
 0,356** 

      
    
 0,565** -0,058 1 

    
 -0,271*  -0,226     0,212   0,209 

 AP     0,250   -0,287*    -0,115  -0,212 0,069 
    
 -0,271* 1 0,253  -0,205  -0,173 

 �O  0,016 

     
   
 -0,630** 

      
   
-0,356** 

    
 -0,303*   0,306* -0,226 0,253 1

     
       
 -0,482** 

       
 -0,632** 
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Pokra�ování Tabulky 6 z p�edchozí strany: 

 Ch-fa -0,082 

      
    
  0,572** 

       
    
 0,523** 

     
  0,322* 

    
   
 -0,388** 0,212 -0,205 

     
   
-0,482** 1

        
     
  0,702** 

 Ch–n  0,032 

      
    
  0,825** 

      
    
 0,346** 0,245 

    
   
 -0,353** 0,209 -0,173 

    
   
-0,632** 

      
         
  0,702**           1 

 
 Vysvetlivky k Tabu�ke �. 6:  ** p < 0,01 ; * p < 0,05 
 
STAI – dotazník úzkosti a úzkostlivosti 
          X-1 – škála STAI na posudzovanie úzkosti 
          X-2 – škála STAI na posudzovanie úzkostlivosti  
D-M-V – Dotazník motivácie výkonu  
          MV – škála D-M-V na posudzovanie motívu výkonu  
          AB  – škála D-M-V na posudzovanie anxiety brzdiacej výkon 
          AP  – škála D-M-V na posudzovanie anxiety podporujúcej výkon  
�O – �íselný obd�žnik 
Ch–n: celkový po�et chýb vo vigilan�nej úlohe    
Ch–fa: chyby „ false alarms“ , t.j. nesprávne odpovede, odpovede bez prezentácie podnetu  
 
 
 

• Posúdenie hypotézy �. 6: Latencia odpovedí a trvanie úlohy 

Hypotéza o predlžujúcej sa latencii odpovedí v súvislosti s d�žkou vigilan�ného testu sa nepotvrdila. 
U testovaného výberu probandov nenastali v žiadnom bode vigilan�ného testu výraznejšie výkyvy 
v latencii odpovedí na exponované podnety. (Graf �.4)  
 

Graf �. 4:  Zmeny reak�ného �asu v priebehu vigilan�nej úlohy               
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• Sú�asou  práce bolo aj porovnanie celkových výsledkov dosiahnutých v teste 

vigilancie s výsledkami v „ �íselnom obd�žniku“ , teda: porovnanie vigilan�neho výkonu a výkonu 
v zá�ažovom teste pozornosti. Na základe získaných údajov možno tvrdi, že pozornos reprezentovaná 
výsledkami v „ �íselnom obd�žniku“  nemá, podobne, ako vigilancia, vzah k pohlaviu (Tabu�ka �. 7), 
ale opätovne, jej vzah k veku probandov je zjavný, potvrdený štatistickou významnosou (vekom sa 
výsledky výrazne zhoršujú- Tabu�ka �. 8). 
Štatisticky významný je aj vzah medzi výsledkami v teste �O (�íselný obd�žnik) a teste  STAI 
(Tabu�ka �.6). Na rozdiel od vigilancie (celkového po�tu chýb), aj vo vzahu k úzkostlivosti sa  
preukázal významný súvis medzi touto premennou a výsledkami v teste „ �íselný obd�žnik“ . (Tabu�ka 
�.6).  
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Tabu�ka �. 7 : Porovnanie vigilancie a výsledkov �O pod�a pohlavia  

 

 
Tabu�ka �. 8: Porovnanie vigilancie a výsledkov �O pod�a veku 

Vysvetlivky:  
** p < 0,01 
  * p < 0,05 
            
 
 
 

 
 
V. DISKUSIA 
 

          Cie�om tejto práce bolo posúdi vzah medzi vigilan�ným výkonom a niektorými premennými, 
ktoré sú zárove� považované za determinanty pozornosti ako takej. 
Posudzované hypotézy vychádzali predovšetkým z predošlých výskumov, �i už priamo v oblasti 
vigilancie, alebo pozornosti, ako kognitívneho procesu. 
          Pokia� ide o vz�ah vigilancie a veku, sú výsledky tohto výskumu v zhode z teoretickými 
východiskami, teda tým, že má vek priamy vplyv na pozornos.  
          Pri posudzovaní pohlavia a vigilan�ného výkonu sa predpoklady o tom, že tu neexistuje priamy 
vzah potvrdili. Pri podrobnejšej analýze výsledkov bolo badate�né, že ženy chybovali �astejšie ako 
muži pri falošných poplachoch a muži dosahovali naopak horšie skóre pri celkovej chybovosti. Tieto 
rozdiely ale neboli štatisticky významné (ide len o trend k významnosti).   
          V súvislosti s výsledkami týkajúcimi sa vz�ahu úzkosti k chybovosti, tak vo formefalošných 
poplachov, ako aj celkovej chybovosti, sa predpoklady o jej negatívnom vplyve na výkon potvrdili.  
Získané údaje sú v zhode z predošlými štúdiami napr. Ruisela (1998), alebo Hodgesa a Spielberga 
(1969), pod�a ktorých úzkos ako aktuálny stav napätia negatívne ovplyv�uje výkon. Samotnú úzkos 
možno teda chápa ako psychickú premennú, ktorá výrazne ovplyv�uje poznávacie procesy a v rámci 
nich aj vigilanciu.   
Vo vzahu k úzkosti možno získané údaje interpretova v tom zmysle, že tento emocionálny stav má 
tendenciu vyústi do pocitov neistoty a opatrnosti, ktoré následne v negatívnom smere ovplyv�ujú 
výkon a zvyšujú celkovú chybovos probandov. To je v  súlade i s teoretickými východiskami tejto 
práce, postavenými na predošlých zisteniach  Broadbenta, pod�a ktorého je celkový pokles bdelosti – 
v zmysle vigilancie u probantov, dôsledkom predovšetkým rastu ich pochybnosti o úspešnosti t. j. 
správnosti identifikácie signálov,  a nie samotným poklesom senzitivity vo�i exponovaným podnetom. 
Výsledky podporujú aj iné štúdie o vzahu úzkosti a kognitívnych procesov. Napr. Meunier a Rule 
(1967) v rámci štúdie úzkosti dokázali, že úzkostnejší probandi majú tendenciu znižova svoj vlastný 
výkon. Menovaní autori zistili výrazne vyšší negatívny ú�inok nulovej spätnej väzby (�o je aj prípad 
vigilan�nej úlohy, ktorá neposkytuje probandom informácie o správnosti, resp. chybovosti odpovedí 
po�as úlohy) na istotu úzkostnejších probantov (Mullner, Ruisel, Farkaš, 1980).   
          Pri posudzovaní vplyvu úzkostlivosti, ako osobnostnej predispozície na vigilan�ný výkon,  
sa predpoklady potvrdili iba �iasto�ne. Na jednej strane bol u posudzovaného výberu preukázaný vzah 
medzi úzkostlivosou a špecifickou chybovosou vo forme falošných poplachov,  na druhej strane  
sa ale nepotvrdil jej vplyv na celkovú chybovos probandov. 

      Ženy (N=30)       Muži (N=27)   
Premenné      AM       SD      AM      SD        T 

	O 13,87 4,289 14 3,922 -0,122

Chyby-n 8,67 4,413 8,96 5,034 -0,237

                     
Skupina �.1(N=34)                   Skupina �.2 (N=23) 

 Premenné      AM      SD      AM      SD        t 

�O 16,06 3,481 10,78 2,628
      
6,170** 

Chyby-n 5,62 2,132 13,52 3,146
   -
11,322** 
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K podobným výsledkom týkajúcim sa nezhody medzi vplyvom úzkosti a úzkostlivosti na kognitívne 
procesy dospeli aj  Hodges a Spielberg (1969), ktorí experimentálne zistili, že rozsah bezprostrednej 
pamäte pre �ísla bol v negatívnom vzahu k stup�u úzkosti v priebehu riešenia úlohy, pri�om výkon už 
nezávisel od úrovne úzkostlivosti (Ruisel, 1998). 
            Pri posudzovaní motivácie, ako faktora, ktorý bude ma� priamy – pozitívny vplyv  
na výkon, vychádzala táto práca z predpokladu, že typ osobnosti a temperament má priamy vplyv  
na výkon vo vigilan�nej úlohe. 
Získané údaje potvrdili pozitívny vzah medzi skóre, ktoré dosiahli probandi v subteste MV 
a výkonom v teste vigilancie. Motivovanos k výkonu, charakterizovanú v tomto teste ako ašpira�nú 
úrove� a vytrvalos, možno poklada za významný prediktor úspešnosti v podobných typoch úloh.  

Pri škále AP (anxiozita podporujúca výkon) bol síce jej vzah k chybovosti negatívny, ale tento vzah 
nebol štatisticky významný. Nemožno preto tvrdi, že by anxiozita podporujúca výkon (tak, ako ju 
chápu tvorcovia použitého testu D-M-V) vo významnejšej miere ovplyvnila chybovos probandov.  
�o sa škály AB týka, je jej vzah k po�tu chýb (vrátane „ false alarms“ ) po�as úlohy pozitívny, t. j. so 
stúpajúcim skóre v škále AB stúpa aj po�et chýb. Tento vzah ale nie je štatisticky významný, preto 
nemožno na základe získaných údajov považova anxiozitu brzdiacu výkon, popísanú v teste D-M-V, 
ako stratu pohotovosti a aktivity v stavoch napätia vyvolaných v záažových alebo nových situáciách, 
za významnejší prediktor chybovosti v teste vigilancie.  
V súvislosti so škálami AB a AP a STAI (X1) sa vo výsledkoch objavuje nesúlad ktorý ale možno 
vysvetli aj rozdielnosou prístupu k úzkosti resp. k anxiete v použitých testoch. Kým test STAI (X-1) 
identifikuje úzkos ako takú, D-M-V sa zameriava vo svojich škálach AB a AP primárne iba na jej 
vzah k motivácii. Neposudzuje teda úrove� anxiety, ale iba jej vplyv na konanie a prežívanie.   
         V súvislosti s interpretáciou výsledkov týkajúcich sa latencie odpovedí je potrebné konštatova: 
Na základe toho, že boli podnety v rámci úlohy exponované �astokrát aj s nieko�ko minútovým 
odstupom, bolo možné v súlade s teoretickými východiskami o predlžujúcej sa latencii odpovedí  
v súvislosti s monotónnosou úlohy a nastupujúcou únavou predpoklada, že sa bude reak�ný �as 
probandov s postupujúcim trvaním úlohy predlžova. Tento predpoklad sa nepotvrdil (Graf �.3).  
Výsledok možno zdôvodni okrem iného aj tým, že probandi neboli inštruovaní o tom, že sa bude 
v rámci testu posudzova aj rýchlos ich odpovedí.  

alším faktorom mohli by nelaboratórne podmienky, t. j. probandi neboli izolovaní od iných 
podnetov, ktoré mohli predstavova pozornostné subdominanty, ktoré im ich výkon u�ah�ili  
(Daniel, 1984).  Treou prí�inou mohlo by trvanie testu. Ke�že mal použitý test trvanie 46 minút,  
je možné, že by sa latencia odpovedí v neskorších fázach pred�žila.    
    Namerané reak�né �asy probandov presahujú všeobecne platný priemer reak�ných �asov, ktorý je 
pre vizuálne podnety 180 ms.  Dôvod je možné vysvetli technickými možnosami testovania,  
ale taktiež kvôli absencii  inštrukcie o tom, že rýchlos reakcií je jednou z posudzovaných premenných. 
Reak�ný �as je preto v tomto teste posúdite�ný len vo vzahu k jeho zmene v �ase (po�as testu),   
ale už nie ako rýchlos reakcie. 
 
 
VI. ZÁVERY 
1.    Vek je vo všeobecnosti výrazným prediktorom úspešnosti vo vigilan�ných úlohách.    
        Stúpajúci vek zhoršuje výkon vo vigilan�nej úlohe, a to aj vo vzahu k „ false alarms“   
2. Pohlavie nemá priamu súvislos s výkonom vo vigilan�nej úlohe.  
3. Úzkos ako emocionálny stav negatívne ovplyv�uje výkon vo vigilan�nej úlohe.  
4. Úzkostlivos ako osobnostná charakteristika nemala u posudzovanej vzorky  priamy súvis 

s celkovou chybovosou v teste vigilancie. 
5. Úzkostlivos ako osobnostná charakteristika vplývala u posudzovanej vzorky na po�et falošných 

poplachov. 
6. Motivácia výkonu priamo ovplyv�uje úspešnos vo vigilan�nej úlohe.  
7. Na základe získaných údajov nemožno tvrdi, že by mala anxiozita brzdiaca výkon, alebo 

anxiozita podporujúca výkon štatisticky signifikantný vplyv na konkrétny výkon v danom type 
úloh.           
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8. Latencia odpovedí sa u posudzovanej vzorky v súvislosti d�žkou úlohy výrazne    
     nezmenila.   
9. Vychádzajúc zo získaných výsledkov plánujeme pokra�ova v jeho �alšej fáze s overením 
získaných vzahov v súvislosti so záažovou situáciou �loveka a jej fyziologickými reakciami  
vo vigilancii, pozornosti a pamäti. Ako základnú inštrumentálnu techniku plánujeme aplikova 
metodiku „ psycho-lab“ , ktorá doplní získané výsledky o fyziologické premenné.  
 
VII. ZHRNUTIE  
      Na základe výsledkov vzahu vigilancie k pohlaviu, veku a výsledkom v záažovom teste 
pozornosti, možno potvrdi úzky vzah medzi vigilaciou a pozornosou ako takou. Na strane druhej 
možno ale vo vzahu k posudzovaným osobnostným premenným usudzova o špecifickom postavení 
vigilancie ako formy resp. funkcie pozornosti. Pre vigilan�ný výkon je pravdepodobne dôležitejšia skôr 
motivácia a osobnostné premenné ako neurofyziologické predpoklady, ktoré sú do istej miery primárne 
pre pozornos ako takú.   
V tomto smere možno tvrdi, že z posudzovaných faktorov má na výkon najvyšší vplyv vek probanda,  
jeho  motivácia a momentálne emocionálne rozpoloženie.  
     Na základe získaných výsledkov v �alších predvýskumných fázach projektu budeme analyzova 
adekvátne psychofyziologické metódy pre vigilanciu, a najmä pozornostnú organizáciu a pamä.   
                                                            * 
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PPOOSSTTOOJJEE  KK  MMÚÚDDRROOSSTTII  VVOO  VVYYBBRRAANNÝÝCCHH  KKUULLTTÚÚRRAACCHH  ÁÁZZIIEE  
 

Ivan Brezina 
Ústav experimentálnej psychológie SAV, Bratislava 

 

 

A b s t r a k t 
Príspevok si kladie za cie� poskytnú� informácie týkajúce sa vybraných postojov k múdrosti,  
a to v súvislosti s otázkou rodovou, s problematikou dedi�nosti, �i vz�ahom múdrosti a veku. 
Nami skonštruovanú metódu sme administrovali na vzorke (N=1094) univerzitných študentov 
v krajinách južnej a juhovýchodnej Ázie a arabského sveta. 
 
A b s t r a c t 
The article aims to provide information regarding selected attitudes to wisdom in correlation  
with gender, heredity and age. We have applied our own method on 1098 university students  
in the countries of the south and south-east Asia and Arabic countries.  
Key words: Wisdom, cultural context, religiosity, cognition, implicit theories 
 

Ú v o d  
 

Definície m ú d r o s t i v odbornej literatúre predstavujú zna�ne rozmanitý súbor snáh 
a pokusov jednotlivých autorov o teoretické priblíženie sa konceptu. V rámci pozitívnej psychológie 
rôzni autori k múdrosti pristupujú rozmanito – múdros je vnímaná ako stav, vlastnos, kvalita, �i –  
v �om by so mnou súhlasila azda vä�šina autorov – ako schopnos.  

Konsenzus vo vymedzení konceptu múdrosti medzi nemalou �asou autorov je možno tiež 
postihnú v súvislosti s dôležitosou, ktorú odborníci v danej tematike pripisujú integratívnym 
procesom. Integrácia sa, zjednodušene povedané, javí by pilierom jednej z kategórií definície 
múdrosti. Múdros predstavuje integráciu toho, �o zvä�ša považujeme za samostatné procesy - 
kognície, emócie a konatívnej zložky (Shih Ying-Yang, 2001). Múdros sa vyvinie vtedy, ke� je 
jedinec schopný integrova myšlienku, cit a konanie, a to na úrovni intrapersonálnej, extrapersonálnej, 
ako aj transpersonálnej (Orwoll, Achenbaum, 1993; Orwoll, Perlmutter, 1990), �i „ integrova 
minulos, prítomnos a budúcnos“  (Baltes & Staudinger, 1993).  
 Pre relatívne široký okruh definícií predstavuje základný mechanizmus rovnováha.  
Múdry �lovek je schopný „ dosiahnu“  rovnováhu so sebou, s druhými a svetom“  (Simonton, 1990  
in Ying-Yang, 2001), „ získa rovnováhu medzi prínosom rozli�ných druhov poznatkov (Holliday, 
Chandler, 1986); nadobudnú rovnováhu medzi konfliktnými záujmami (Clayton, Birren, 1980; 
Dittmann-Kohli, Baltes, 1990; Erikson, 1968, 1982; Kramer, 1990; Labouvie-Vief, 1990; Sternberg, 
1998). Múdros je tiež definovaná ako výnimo�ná schopnos porozumie paradoxom a protikladom 
�udskej podstaty (Clayton, 1982), �i syntetizova poznatky a pochybnosti (Meacham, 1990).  

V súvislosti s definíciou múdrosti mnohí autori poukazujú na úzky vzah so správaním.  
Pre niektorých autorov je múdros „ (viac než inteligencia) demonštrovaná v konaní (integrovaných 
poznatkov) v reálnych životných situáciách“  (Clayton, 1982; Dittmann-Kohli, Baltes, 1990), 
„ optimálna forma správania“  (Birren, Fisher, 1990), „ výnimo�ná schopnos aplikova poznatky  
v kontexte bežného života“  (Meacham, 1983). Múdros zah��a procedurálne (Baltes, Smith, 1990)  
a skryté poznatky (Sternberg, 1998), ktoré sú získané na základe vzahu myšlienky a správania.  
 

Ak by sme sa teda mali pokúsi o akúsi fúziu definícií založenú na predošlých teoretických 
vymedzeniach, mohli by sme napísa, že múdros integruje kognície, emócie a konatívnu zložku, 
zah��a spiritualitu, prejavuje sa rovnováhou vo vzahu k sebe i iným, a viaže sa na správanie v reálnom 
životnom kontexte. 
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Rozsah príspevku nám nedovo�uje venova sa problematike definície múdrosti viac detailne, 
a tak je hádam namieste spomenú, že okrem preh�benia vyššie na�rtnutých kategórií má táto kapitola 
ambície �itate�ovi priblíži koncepty analytických a syntetizujúcich prístupov k múdrosti, oblas 
prevažne filozofických vymedzení múdrosti vo vzahu k dobru, teórie dávajúce do súvislosti múdros 
so skúsenosou, �i starnutím. Domnievam sa, že je taktiež našou povinnosou spomenú presved�enie, 
že prihliadajúc k podstate múdrosti a berúc do úvahy bariéry jazyka, nemožno o�akáva�, že sa �lovek 
stane ú�astný presného verbálneho vymedzenia problematiky, naviac, že niekedy bude schopný v celej 
plnosti abstrahova� túto schopnos� nad úrove� vlastnej priamej skúsenosti. Tematika absolútnej 
múdrosti jednozna�ne presahuje rámec nášho smerovania, teoreticky je rozpracovaná najmä v prácach 
z oborov teológie a religio-nistiky.  
 
     Nazdávame sa, že práve kultúrny kontext je pri vymedzovaní implicitného konceptu múdrosti 
jedným z nosných pilierov hlbšieho porozumenia vymedzenej problematiky ako celku.  
Je pravdepodobné, že �as kvalít pripisovaných múdremu �loveku sa bude odlišova medzi 
jednotlivými kultúrami, a to aj vo vzahu k náboženským presved�eniam danej spolo�nosti, k jazyku, 
kultúrnym normám a pravidlám, tradíciám ako aj geografickým premenným. Taktiež možno o�akáva, 
že existujú charakteristiky múdreho �loveka, ktoré podliehajú menšej zmene na pozadí kultúry, než 
ostatné – �ím vytvárajú jadro univerzálneho konceptu, ktorý fenomén kultúry významne neovplyv�uje. 
 
Metóda  
 
Dotazník „ Implicitné presved�enia o múdrosti“  
 

Nami vytvorená metóda využíva súbor výrokov, ktoré proband jednotlivo hodnotí na 5-bodovej 
Likertovej škále od 1 (úplne súhlasím) po 5 (úplne nesúhlasím), a ktoré boli zostavené s cie�om mera:  
a. Všeobecné postoje súvisiace s múdrosou (pr. „ Múdry �lovek žije v pevnom zväzku s prírodou“ , 
alebo „ Ženy sú múdrejšie než muži“ , �i „ Šastie je dôležitejšie, než múdros“ ...)  
b. Charakteristiky prototypu múdreho �loveka v kategóriách osobnosti (pr. „ Múdry �lovek má rád 
poriadok a pravidelnos“ , alebo „ Múdry �lovek sa �ahko nenahnevá“ ), kognícií (pr. „ Múdry �lovek má 
výnimo�ne dobrú pamä na tváre �udí, ktorých stretol“ ), hodnôt (hierarchia) a sociálnych zru�ností  
(pr. „ Múdry �lovek kritizuje bez toho, aby ranil“ , alebo „ Múdry �lovek vie, kedy by ticho,  
a kedy rozpráva“ ) 
c. Hodnotenie múdrosti svojich vlastných rodi�ov ako aj seba samého na desa-bodovej škále. 
 
     Dotazník bol administrovaný v anglickom jazyku na univerzitách, kde angli�tina je jediným 
jazykom výu�by (80,3% probandov). Spätný preklad bol za asistencie pracovníkov zahrani�ných 
univerzít, zastupite�ských úradov a ústavov SAV vytvorený z dotazníkovej verzie v anglickom jazyku 
do arab�iny aj do indonézskeho jazyka (19,7%). Pre múdros sme v arabskom jazyku zvolili ozna�enie 
„ el Hekma“ , v jazyku Bahasa Indonesia sa viacero nezávislých prekladate�ov zhodlo na pojme 
„ Kearifan“ .  
 
Vzorka   
 
Zber dát sa uskuto�nil v období medzi marcom 2006 a aprílom 2007 na pôde desiatich univerzít (Dubai 
College University, University of Dehli, University of Goa - Panjim a Mapusa,  University of West 
Bengal, Loreto College – Darjeeling, North Point College, University Sains Malaysia - Penang Island, 
Andalas University Padang - Sumatra, Udayana University - Bali) vo viacerých krajinách Ázie (India, 
Indonézia, Malajzia, Spojené Arabské Emiráty) a participovalo na �om cez tisíc študentov  
(N = 1094) denného štúdia humanitných smerov (609 žien, Mvek=20.61, SD vek= 2.20; 485 mužov, 
Mvek=20.95, SDvek=2,99).  

 
Tabu�ky 1 a 2 zobrazujú zloženie vzorky vzh�adom na náboženské presved�enia probandov 

a ich príslušnos k etnickej skupine (rannými náboženstvami sme ozna�ili tie náboženstvá, ktoré sú 
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vyznávané v regiónoch ich vzniku, náboženstvá neskoré reprezentujú systém viery, ktorý bol 
exportovaný storo�ia po jej vzniku do krajín s pohanskou tradíciou – ako je to v prípade moslimskej 
viery v Indonézii, hinduizmu na Bali, �i kresanstva v južnej Indii). 
 
 
TABU�KA 1                                                     TABU�KA 2 
          Vzorka pod�a etnických skupín                      Vzorka pod�a náboženskej príslušnosti 
 

 
ETHNICUM 

 
Frequency 

 
Percent  

Arab      148   13,5 
Ind (sever)      154   14,1 
Ind (juh)      166   15,2 
Tibean        81     7,3 
Nepál�an  
a Bhutánec 

       69     6,4 

Horské kmene 
Sherpa, Lepcha 

      50     4,6 

�í�an       54     4,9 
Malajec       84     7,7 
Minankabau     128   11,7 
Balij�an       82     7,5 
Total    1016   92,9 
Missing       78     7,1 
 
Complete 

 
  1094 

 
   100 

 
 
Hypotézy 
 

Cie�om výskumnej �asti príspevku bude štatisticky overi predpokladané vzahy medzi vybranými 
závislými premennými postojovej zložky probanda, reprezentovanými dvomi položkami dotazníka,  
a premennými nezávislými.  
 

1. O�akávame, že u probandov vyznávajúcich hinduizmus (indické náboženstvo) dosiahne 
položka „ Múdros� je dedi�ná“  (signifikantne) nižšiu mediánovú hodnotu (reprezentujúcu 
súhlas), než u probandov iných náboženstiev. Taktiež v súvislosti so spomínanou položkou 
predpokladáme v rámci skupiny indických hinduistov signifikantný rozdiel vo vzahu  
k ve�kosti bydliska.  

2. Pri položke „�udia sú dnes múdrejší, než kedyko�vek predtým“ , o�akávame vyššiu 
mediánovú akceptáciu u probandov študujúcich v mestách s vyšším po�tom obyvate�ov.  

 
Výsledky 
 

Prvá hypotéza sa nepotvrdila, mediánové hodnoty vybranej položky zobrazuje tabu�ka 3,  
ktorá (Cramer´s V=,132, Approx. Sig. ,000) dokumentuje opa�nú tendenciu, než sme predpokladali.  
 

 
RELIGION 

 
Frequency 

 
Percent 

Islam ranný       148   13,5 
Islam neskorý       269   24,6 
Hinduizmus ranný       267   24,4 
Hinduizmus 
neskorý 

        69     6,3 

Budhizmus       135   12,3 
Budhizmus �ínsky         54     4,9 
Kresanstvo 
neskoré 

      151   13,8 

Total     1093   99,9 
Missing           1       ,1 
 
Complete 

 
    1094 

 
   100 
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TABU�KA 3  
               „ Múdros� je dedi�ná” 
                                     (Lickertova škála 1=úplný súhlas, 5=úplný nesúhlas) 
 

 
  NÁBOŽENSTVO 

 
N 

 
Medián 

  Islam ranný 148 3 
  Islam neskorý 269 3,2069 
  Hinduizmus ranný 264 3,4867 
  Hinduizmus neskorý 69 2,9615 
  Budhizmus 132 3,2464 
  Budhizmus �ínsky 54 2,9655 
  Kresanstvo neskoré 146 3,5882 
 
  Spolu 

 
1082 

 
3,2678 

 
     Vzah o�akávaný v druhej �asti hypotézy sa taktiež nepotvrdil – u hinduistov bol zistený rozdiel 
v mediánovej hodnote súhlasu s danou položkou vzh�adom na ve�kos miesta štúdia (mestá s po�tom 
obyvate�ov nad 3 milióny = 3,6 –  mestá s menej než 150.000 obyvate�mi = 3,4), avšak nedosahoval 
požadovanej miery signifikancie.    
  

Druhá hypotéza sa potvrdila. Tabu�ka 4 zobrazuje mediánové hodnoty miery 
akceptácie položky „�udia sú dnes múdrejší než kedyko�vek predtým“   pre jednotlivé kategórie 
probandov vzh�adom na ve�kos populácie v meste zberu dát (štúdia): 2- dielna signifikancia (assymp. 
a approx.) vzahu dosahuje úrove�  ,000, Cramer´s V= ,231. V rámci o�akávaní, s rastúcou ve�kosou 
miesta pobytu (štúdia) sa zvyšoval nesúhlas s vybranou položkou.  
 
TABU�KA 4 
       „ �udia dnes sú múdrejší, než kedyko�vek predtým“  
                            (Lickertova škála  1=úplný súhlas, 5=úplný nesúhlas) 
 

       POPULÁCIA N Medián 
  3,000.000 a viac 285 3,51 
  300.000 až 1,500.000 407 3,07 
  25.000 až 150.000 400 2,74 
 
  Spolu 

 
1092 

 
3,1063 

 
 
Rodové rozdiely (pod�a odpovedí na 5-bodovej Lickertovej škále) ostávajú pri tejto položke nepatrné 
(Muž Median=3,11, Žena Median=3,04; Pearson Chi-Square 23,667, Asymp. Sig. (2-sided) ,000; 
Cramer´s V=,147 s approx. Sig. ,000), podobne ako rozdiel medzi vyznáva�mi jednotlivých 
náboženstiev  (Pearson Chi-Square 119,805, Asymp. Sig. (2-sided) ,000; Cramer´s V= ,166 s Approx. 
Sig. ,000). 
 
Analýza výsledkov, intepretácie, diskusia  
 

K hypotéze 1: Naše o�akávanie vysokej miery akceptácie výroku „ Múdros je dedi�ná“  
u pôvodných (indických) hinduistov vychádza z presved�enia, že múdros ako schopnos – ktorej 
pozitívny konotát sa kultúrou výrazne nemení – bude v spolo�nosti dominovanej kastou (vymedzenou 
dedi�nosou), vnímaná skôr v súvise s genetickou, vrodenou informáciou, než ako schopnos,  
ktorá podlieha zmenám prostredia. Naša hypotéza sa nepotvrdila (Tabu�ka 3), �o možno da tiež  
do súvislosti s obdobím výrazných sociálnych zmien v indickej spolo�nosti, ktorého nástup viacerí 
autori (Sen, 2005 a Aruja, 2006) spájajú s uvo�nením práv týkajúcich sa vstupu zahrani�ného kapitálu 
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do krajiny. Túto domnienku by �iasto�ne podporila aj druhá �as hypotézy, pod�a ktorej „ kastový 
náh�ad na svet“  je pevnejšie zakorenený v rurálnych oblastiach, teda v prostredí kde sa sociálna zmena 
uskuto��uje odlišným tempom ako v miliónových „ ohniskách civilizácie“ . 
     Práve druhá hypotéza sa týka aj spomínaných ázijských konglomerácií a výsledky potvrdzujú naše 
o�akávanie, teda že s narastajúcou ve�kosou bydliska rastie aj nesúhlas s výrokom „�udia sú dnes 
múdrejší, než kedyko�vek predtým“ . Súvis možno h�ada v ne�ahkých životných podmienkach vo 
ve�kých konglomerátoch Ázie, svoju rolu môže zohra nárast životného tempa v danom prostredí, 
iracionálne presved�enia o nedostatku �asu „ kona múdro“ , �i akýsi spomienkový optimizmus, ktorý 
podobne ako kresanstvo vysväcuje – múdros pripisuje iba charakterom minulým. Radi by sme tiež 
poukázali na spojitos medzi životom vo ve�kých mestách a dostupnosou globálnych komunika�ných 
kanálov. Skepsa oh�adom múdrosti dnešného �loveka v postojoch mladých �udí z husto obývaných 
�astí Ázie je svojím spôsobom aj správou pozitívnou; študenti sná� nespájajú nevyhnutne múdros 
s technologickým pokrokom �i ekonomickým rastom ázijských krajín, a teda je pravdepodobné, že sú 
si vedomí aj potenciálnych rizík, ktoré doba prináša spolu so zvyšujúcimi sa nárokmi na múdros 
reprezentovanú celistvým uchopením skuto�nosti (sú to práve obyvatelia za�udnených �astí Ázie, ktorí 
napriek zvä�šujúcemu sa objemu �udského poznania a majetku denne �elia závažným dôsledkom 
pre�udnenia, kritickej ekologickej situácie a chudoby). 
 

Literatúra  
Ahuja, Ram – Society in India. Rawat publications, Jaipur, India, 2006 
Baltes, P. B., Staudinger,U.M. – The search for a psychology of wisdom. Current Directions in Psychological 

Science, 2, 75-80. 1993 
Csikszentmihalyi, M., & Rathunde, K. – The psychology of wisdom: an evolutionary interpretation.  

In R. J.Sternberg (Ed.), Wisdom: Its nature, origins, and development (p. 25-51). New York: Cambridge 
University Press, 1990 

Holliday, S. G., Chandler,M. J. – Wisdom: Explorations in adult competence. Karger, Basel, Switzerland, 1986 
Jahoda, G. – Our forgotten ancestors. In: Cross-cultural perspectives, Editor: John Berman, University  

of Nebraska Press, Lincoln, 1990 
Ruisel, I. – Múdros v zrkadle vekov. Pegas, 2005 
Sen, Amartya – The argumentative Indian. Penguin Books, London, 2005 
Yang, S.-Y. – Conceptions of wisdom among Taiwanese Chinese. Journal of cross-cultural psychology, Vol. 32 

No. 6, November 2001 662-680 
Zbavitel, D. a kolektív – Moudrost a um�ní starých Ind�. Odeon, Praha, 1971 
 



 69 

KK  PP��ÍÍ��IINNÁÁMM  VVZZNNIIKKUU  AA  MMOOŽŽNNOOSSTTEEMM  PPRREEDDIIKKCCEE  RROOZZVVOOJJEE  

RRIIZZIIKKOOVVÉÉHHOO  AA  DDEELLIIKKVVEENNTTNNÍÍHHOO  CCHHOOVVÁÁNNÍÍ  VV  AADDOOLLEESSCCEENNCCII  
 

Iva Burešová 
Psychologický ústav Filozofické fakulty Masarykovy univerzity 

 
Abstrakt 
P�edkládané výsledky realizovaného výzkumu považujeme za p�ísp�vek k objasn�ní vybraných 
vliv�, jež se spolupodílejí na vzniku a rozvoji kriminálního chování dospívajících jedinc�. 
Sledovali jsme zát�žové faktory v osobních anamnézách t�chto jedinc� a usilovali jsme se odhalit 
rovn�ž i n�které psychologické zdroje jejich kriminálního jednání, jako nap�íklad zvýšenou míru 
psychoticismu, impulzivity, návykovosti, sníženou úrove� emocionální stability, �i užívání 
neadekvátních strategií zvládání zát�žových situací apod., které se v obrazu osobnosti 
mladistvých delikvent� velmi �asto vzájemn� kombinují.  
Klí�ová slova: delikventní vývoj i rozvoj, osobnostní charakteristiky, zvládání.  

 

Abstract 
We regard the results of this study to tribute to understanding of the chosen factors which could 
participate on origin and progress of criminal behaviour among adolescents. We made an effort to find 
out at least some of the psychological sources of criminal behaviour such as increased level  
of psychoticism, impetousness or addiction; decreased level of emotional  stability, using inadequate 
strategies to manage stress situations etc. These sources are often combined in personalities of juvenile 
delinquents. We presume  that the findings which are given below could be used as a source  
of inspiration for further explorations on this subject. We also believe the  results could help in process 
of selection and construction of effective precautionary and psycho-corrective instruments used  
within the resocialization processes of such individuals in special reeducational facilities. 
Key words: deliquent evolution and development, personal charakteristics, coping. 
 
 

ešený problém: výzkumným zám�rem bylo ov��ení následujícího p�edpokladu: do jisté míry 
specifická skupina mladistvých, obvin�ných, �i trestn� stíhaných za spáchání trestného �inu, se v �ad� 
vlastností osobnosti a rovn�ž v uplat�ovaných strategiích zvládání zát�žových situací v mnohém liší  
od skupiny svých vrstevník�, kte�í dosud žádný trestný �in nespáchali. Ve snaze zachytit  
co nejkomplexn�jší obraz osobnosti mladistvých, kte�í se prokazateln� dopustili trestné �innosti, jsme 
sledovali i vybrané zát�žové faktory v rodinné i osobní anamnéze proband�, jimiž byly zvlášt� údaje, 
týkající se trestné �innosti zkoumaných osob i jejich rodi��, zneužívání návykových látek zkoumanými 
osobami i jejich rodi�i a n�které další údaje, jež mohou negativn� ovliv�ovat zrání a rozvoj osobnosti 
sledovaných jedinc�, eventuáln� do jisté míry snižovat jejich schopnost seberegulace, nebo výrazn� 
oslabovat jejich volní vlastnosti, atpod. Analýzu t�chto údaj� p�edložíme v našem následujícím sd�lení.   
 
Cíl výzkumu: zahrnoval ov��ení našich výzkumných p�edpoklad� prost�ednictvím hledání odpov�dí 
na následující výzkumné otázky: 1. Existují mezi ob�ma skupinami zkoumaných osob významné 
rozdíly ve vybraných údajích o respondentech, týkajících se zneužívání návykových látek a v�ku jejich 
prvního sexuálního styku? 2. Existují mezi ob�ma skupinami zkoumaných osob významné rozdíly  
ve vybraných údajích o rodinných pom�rech respondent�? A dále: 3. Existují mezi ob�ma skupinami 
zkoumaných osob významné rozdíly ve vybraných osobnostních prom�nných, jimiž jsou: 
psychoticismus, emocionální stabilita, impulzivita, návykovost a kriminalita? 4. Existují mezi ob�ma 
skupinami zkoumaných osob významné rozdíly ve formách užívaných strategií zvládání zát�žových 
situací? 5. Existují mezi ob�ma výzkumnými skupinami významné rozdíly v mí�e vyjad�ovaných 
agresivních tendencí v jejich jednání? 6. Obsahují zvolené psychodiagnostické metody škály, 
spolehliv� rozlišující mezi delikventními a nedelikventními respondenty?  
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Výzkumný postup: výzkum byl rozvržen do dvou �ástí, v rámci vlastního výzkumu jsme sestavili 
testovou baterii, sestávající ze �ty� metod a strukturovaného rozhovoru. Jako první byly skupinov� 
administrovány dotazníkové metody, a to Eysenckovy osobnostní dotazníky EPQ-R a IVE  
(H. J. Eysenck, S. G. B. Eysenck, v �eské úprav� podle autor� Senky, Ková�e a Mat�jí�ka z roku 1993) 
a Tobin�v inventá� strategií zvládání CSI (Tobin, D. L., Holroyd, K. A., Reynolds, R. V., 1984) 
Následn� byl uskute�n�n individuální strukturovaný pohovor se všemi probandy, na jehož záv�ru byla 
individuáln� administrována projektivní technika Hand Test – výsledky druhé �ásti výzkumu budou 
prezentovány v jiném sd�lení.   
Sb�r výzkumných dat prob�hl v dob� od ledna 2002 do prosince 2003. Do výzkumu bylo za�azeno 
celkem 174 respondent�, z toho 80 mladistvých jedinc�, kte�í již spáchali trestný �in (�ast�ji �iny)  
a 94 mladistvých, jež se doposud žádného p�estupku proti zákonu nedopustili, a to ve v�ku od 15  
do 18 let, shodné úrovn� vzd�lání a mužského pohlaví. Zkoumané osoby ze skupiny mladistvých,  
kte�í se již dopustili trestné �innosti (v následujícím textu budeme dále uvád�t výraz mladistvý 
delikvent, jako ozna�ení takového jedince, jež spáchal trestnou �innost, za kterou již proti n�mu bylo 
zahájeno, nebo vedeno trestní �ízení, eventuáln� již za ni byl odsouzen k podmín�nému,  
�i nepodmín�nému trestu odn�tí svobody) byly vybírány z  �ad sv��enc� výchovných ústav�.  
 
P�i zpracovávání výzkumných dat jsme postupovali následujícím zp�sobem: 
* Eysenckovy osobnostní dotazníky EPQ-R a IVE: v rámci statistického zpracovávání získaných 
výzkumných dat byl nejprve proveden t-test, pro srovnání pr�m�rných skór� v jednotlivých škálách 
obou Eysenckových osobnostních dotazník� EPQ-R a IVE, mezi skupinou delikvent� a kontrolní 
skupinou.  
* Eysenckovy osobnostní dotazníky EPQ-R a IVE + Tobin�v Inventá� strategií zvládání CSI:  provedli 
jsme diskrimina�ní krokovou analýzu u obou Eysenckových osobnostních dotazník� EPQ-R a IVE  
i u Tobinova inventá�e strategií zvládání, abychom zjistili, které ze škál t�chto dotazníkových metod 
spolehliv� rozlišují skupinu delikvent� od skupiny kontrolní. 
* Tobin�v Inventá� strategií zvládání CSI: p�i statistickém zpracování výzkumných dat získaných 
z Tobinova inventá�e strategií zvládání jsme nejprve zpracovali 8 základních faktor�, neboli primárních 
škál, p�i�emž byla použita metoda obecného lineárního modelování (GLM), která umož�uje porovnat 
profily obou skupin; konkrétn� jsme použili výpo�et Wilksovy lambdy. V dalším kroku jsme 
zpracovávali sekundární a terciární subškály strategií zvládání, za použití metody t-testu pro srovnání 
pr�m�r� dvou nezávislých skupin.  
 
Výsledky: zpracování výzkumných dat probíhalo výše uvedenou formou jejich statistického 
zpracování, p�i�emž jsme se zam��ili i na hledání vzájemných souvislostí mezi výsledky zdrojových 
metod.  U Eysenckových osobnostních dotazník� EPQ-R a IVE se potvrdila existenci významných 
rozdíl� mezi ob�ma skupinami zkoumaných osob ve všech níže uvedených prom�nných (tab. �. 1), 
p�i�emž: 
delikventi dosahovali vyšších skór� v prom�nných Psychoticismus, Neuroticismus (respektive Emocionální 
stabilita), Impulzivita, Návykovost a Kriminalita, 
významné rozdíly mezi ob�ma skupinami zkoumaných osob byly prokázány rovn�ž ve škále Empatie, 
kde dosahovali vyšších skór� probandi z kontrolní skupiny a ve Škále lži, v níž dosahovali vyšších 
skór� delikventi. 
 

Tab.�. 1: Eysenckovy osobnostní dotazníky EPQ-R a IVE - srovnání pr�m�r� (tabulka uvádí jen statisticky pr�kazné výsledky) 
 

Leven�v test pro rovnost rozptylu t-test pro rovnost pr�m�r� Pr�m�r 
ŠKÁLY EPQ-R, IVE Rovnost rozptylu F P T df p Rozdíl 

pr�m�r� 
Delikventi 
(N=80) 

Kontrolní 
(N=94)  

PSYCHOTICISMUS nep�edpokládána 8,14 ,005 8,92 137,12 ,000 4,9877 14,55±4,16 9,56±2,94 
NEUROTICISMUS p�edpokládána ,42 ,516 2,25 172 ,026 1,7205 13,94±4,89 12,22±5,14 
ŠKÁLA LŽI p�edpokládána ,72 ,398 3,45 172 ,001 1,9660 8,56±3,69 6,59±3,79 
NAVYKOVOST p�edpokládána ,04 ,834 6,32 172 ,000 4,3692 16,33±4,75 11,96±4,36 
KRIMINALITA p�edpokládána 1,49 ,224 7,19 172 ,000 5,5619 18,52±5,38 12,96±4,82 
IMPULZIVITA p�edpokládána 1,35 ,246 5,07 171 ,000 3,2004 11,32±3,84 8,12±4,36 
EMPATIE nep�edpokládána 4,78 ,030 -7,13 151,24 ,000 -3,3199 10,48±3,34 13,80±2,69 
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Dále jsme provedli diskrimina�ní krokovou analýzu u obou Eysenckových osobnostních dotazník� 
EPQ-R a Ive i u výzkumné verze Tobinova inventá�e strategií zvládání (tab. �. 2), abychom zjistili, 
které ze škál t�chto dotazníkových metod spolehliv� rozlišují skupinu delikvent� od skupiny kontrolní. 
Získané výsledky potvrzují schopnost škál Psychoticismus a následn� Neuroticismus, Škála lži, 
Kriminalita, Impulzivita a Empatie z Eysenckových osobnostních dotazník� a škály Sociální izolace 
z Tobinova inventá�e strategií zvládání CSI tyto skupiny spolehliv� rozlišit.  
 
Tab.�. 2: Eysenckovy  osobnostní dotazníky EPQ-R a IVE + Tobin�v inventá� strategií zvládání CSI; diskrimina�ní 
kroková analýza 
 

Wilksova Lambda 
Exaktní F KROK VSTUPNÍ ODSTRAN�NÉ 

Statistika df1 df2 df3 Statistika df1 df2 p 
1 PSYCHOTICISMUS  ,666 1 1 170 85,084 1 170 ,000 
2 LŽI ŠKÁLA  ,522 2 1 170 77,457 2 169 ,000 
3 KRIMINALITA  ,471 3 1 170 62,947 3 168 ,000 
4 EMPATIE  ,421 4 1 170 57,371 4 167 ,000 
5 SOCIÁLNÍ IZOLACE  ,379 5 1 170 54,514 5 166 ,000 
6 NEUROTICISMUS  ,355 6 1 170 49,965 6 165 ,000 
7  PSYCHOTICISMUS ,359 5 1 170 59,304 5 166 ,000 
8 IMPULZIVITA  ,345 6 1 170 52,261 6 165 ,000 

 
Výsledky získané zpracováním výzkumných dat v  Tobinov� inventá�i strategií zvládání CSI 
prokázaly, že mezi ob�ma skupinami zkoumaných osob existují významné rozdíly ve formách 
užívaných strategií zvládání (tab. �. 3). Profily p�evážné �ásti užívaných základních faktor� strategií 
zvládání byly statisticky pr�kazn� odlišné, p�i�emž významný rozdíl byl shledán u následujících škál:  
Vyjad�ování emocí, 
Sebeobvi�ování,  
Vyhýbání se problému a  
Sociální izolace. 
 
Tab.�. 3: CSI, škály 1. �ádu – GLM (tabulka uvádí jen statisticky pr�kazné výsledky) 
 

ZDROJ ZÁVISLÁ PROM�NNÁ 
Typ III 
Suma 
�tverc� 

Df F p 
Pr�m�r 
delikventi 
(N=80) 

Pr�m�r 
kontrolní 
(N=94) 

SKUPINA PROJEVENÍ EMOCÍ 347,871 1 6,672 ,011 27,65±6,41 24,81±7,84 
 SOCIÁLNÍ PODPORA 658,930 1 9,092 ,003 26,03±6,68 29,93±9,80 
 VYHÝBÁNÍ SE PROBLÉMU 651,347 1 14,119 ,000 27,91±6,77 24,03±6,80 
 SEBEOBVI�OVÁNÍ 950,741 1 13,648 ,000 27,48±7,19 22,79±9,21 
 SOCIÁLNÍ IZOLACE 1685,436 1 38,464 ,000 26,99±6,15 20,74±6,98 

 
 Delikventi p�íslušné strategie zát�žových situací uplat�ovali �ast�ji, než skupina kontrolní. Strategii 
Sociální podpory využívali p�i zvládání zát�žových situací naopak �ast�ji nedelikventní respondenti. 
Zkoumané skupiny osob se vzájemn� významn� nelišily v dalších t�ech užívaných strategiích zvládání 
zát�žových situací zam��ených na �ešení problému, kognitivní restrukturaci a fantazijní únik. 
Skupiny zkoumaných osob se mezi sebou dále statisticky pr�kazn� lišily ve faktorech sekundární 
subškály strategií zvládání Nezaangažovanost zam��ená na emoce, zahrnující primární strategie 
sebeobvi�ování a sociální izolace (tab. �. 4), p�i�emž delikventi p�íslušnou sekundární strategii 
zvládání zát�žových situací užívali �ast�ji. Ob� skupiny proband� se mezi sebou statisticky pr�kazn� 
lišily rovn�ž ve faktorech terciální subškály strategií zvládání Nezaangažovanost (tab. �. 4), p�i�emž 
delikventi využívali p�i zvládání zát�žových situací �ast�ji p�íslušnou terciární strategii, která dále 
zahrnuje sekundární strategii nezaangažovanost zam��ená na problém a primární strategie vyhýbání se 
problému a fantazijní únik, a dále sekundární strategii nezaangažovanost zam��ená na emoce  
a primární strategie sebeobvi�ování a sociální izolace.  
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Tab.�. 4: CSI, sekundární a terciární škály -  t-test  (tabulka uvádí jen statisticky pr�kazné výsledky) 
 

t-test pro rovnost 
pr�m�r� Pr�m�r SEKUNDÁRNÍ A TERCIÁRNÍ 

SUBŠKÁLY T Df p Rozdíl 
pr�m. 

Delikventi 
(N=80) 

Kontrolní 
(N=94) 

NEZAANGAŽOVANOST 
ZAM��ENÁ NA EMOCE 

5,898 172 ,000 10,94 54,48±11,61 43,54±12,66 

NEZAANGAŽOVANOST 4,608 172 ,000 13,57 110,11±21,18 96,54±17,67 
 
 
Záv�rem: získané výsledky potvrdily naše výzkumné p�edpoklady, ohledn� vyšších pr�m�rných 
hodnot, jež dosahovala skupina delikvent� ve škálách Psychoticismus, Neuroticismus – respektive 
Emocionální stabilita, Impulzivita, Kriminalita i Návykovost. Domníváme se, že vyšší pr�m�rné 
hodnoty ve škále Neuroticismus u skupiny mladistvých delikvent� sv�d�ící pro jejich zvýšenou 
emocionální labilitu, pravd�podobn� generují z existence významných zát�žových faktor� v osobních  
i rodinných anamnézách t�chto jedinc�, které byly zjišovány v další �ásti této výzkumné práce a jež se 
mohou dále výrazn� uplat�ovat v negativních projevech jejich chování. Výrazn� zvýšené pr�m�rné 
hodnoty ve škále Impulzivita u skupiny mladistvých delikvent�, již d�íve doložila �ada výzkumných 
studií (podle nap�. Matoušek, Kroftová, 1998), v nichž p�evládá p�edpoklad, k n�muž se kloníme i my, 
že delikventní jedinci dávají p�ednost okamžitému uspokojení p�ed uspokojením vzdáleným, i kdyby 
m�la být odm�na za oddálení uspokojení jejich aktuální pot�eby p�evýšit zisk, který p�inese její 
okamžité uspokojení. Škály Kriminalita a Návykovost podle manuálu použité výzkumné metody 
vysoce korelují s Psychoticismem a navíc se zjevn� projevují v rizikovém chování proband� ze skupiny 
delikvent�. Skute�nost, že ve škále Empatie dosahovala vyšších hodnot kontrolní skupina proband�, 
m�že sv�d�it pro jejich vyšší úrove� této schopnosti - vzhledem ke snížené úrovni schopnosti empatie 
mezi delikventními probandy, což by mohlo signalizovat jejich omezenou schopnost vcítit se do 
druhého �lov�ka a eventuáln� i na n�j následn� v interpersonálním kontaktu adekvátním zp�sobem 
reagovat. U dosp�lých delikventních jedinc� již bylo v minulosti výzkumn� ov��eno (podle  
A. Koudelková, 1995), že tito jedinci mají ve srovnání s nedelikventními osobami nižší schopnost 
vcít�ní, jsou h��e schopni vnímat a hodnotit situaci „ o�ima druhého“  a jejich vlastní akce jsou p�evážn� 
realizovány bez respektu k druhým lidem. Ov��ení této skute�nosti i u mladistvých pachatel� trestné 
�innosti považujeme za cenný p�ísp�vek k ur�ování sm�ru psychokorektivní práce s touto specifikou 
skupinou mladistvých. Nebyl prokázán významný rozdíl mezi ob�ma skupinami ve škále Extroverze, 
což odpovídá nález�m nov� realizovaných výzkum� v této oblasti (Krej�í, 1997), ani ve škále 
Dobrodružnost, což m�že být ovlivn�no vývojovým stádiem, v n�mž se probandi z obou výzkumných 
skupin nachází, které je charakterizováno zvýšenou pohotovostí k experimentování a vyhledávání 
nových a silných zážitk�, nebo skute�ností, že trestné �iny páchané skupinou delikvent� nejsou, oproti 
o�ekávání, ve v�tší mí�e motivovány snahou zažít dobrodružství, ale jinými d�vody. Zkoumané osoby 
ze skupiny delikvent� dosahovaly rovn�ž vyšších pr�m�rných hodnot ve Škále lži, což lze vysv�tlit jak 
zvýšenou tendencí k fabulaci, tak i snahou jevit se v situaci „ zkoušky“  v lepším sv�tle. 
Získané výsledky rovn�ž potvrdily, že profily p�evážné �ásti (5) užívaných základních faktor� strategií 
zvládání obou skupin jsou pr�kazn� odlišné u následujících škál: Vyjad�ování emocí, Sebeobvi�ování, 
Vyhýbání se problému a Sociální izolace, p�i�emž delikventi p�íslušné strategie zát�žových situací 
uplat�ují �ast�ji, než skupina kontrolní. Jejich �ast�jší uplat�ování strategie Sociální izolace, v kontextu 
výsledk� zjišt�ných ve škále Sociální podpora u kontrolní skupiny (tuto strategii p�i zvládání zát�žových 
situací využívají nedelikventní respondenti �ast�ji), nás vede k domn�nce, že je tomu tak proto,  
že nedelikventní jedinci mají kvalitní a pevné vazby s d�ležitými osobami ve svém sociálním okolí,  
na n�ž se mohou p�i �ešení zát�žových situací s d�v�rou obrátit. Strategii Sociální izolace tudíž 
delikventní probandi z�ejm� využívají �ast�ji i vzhledem ke skute�nosti, že takové rodinné,  
nebo vrstevnické zázemí postrádají. Dále se domníváme, že p�evážné užívání strategií zvládání 
zát�žových situací Vyjad�ování emocí, Sebeobvi�ování, Vyhýbání se problému a Sociální izolace 
delikventy m�že být ovlivn�no i jejich nízkou úrovní sociálních kompetencí, nebo se nejedná  
o strategie zam��ené na aktivní a sou�asn� adekvátní zvládnutí zát�žové situace. O. Matoušek (1998) v této 
souvislosti konstatuje, že delikventn� jednající jedinci vykazují tendenci �ešit konflikty a problémové situace mén� 
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konstruktivn�, zkratkovit�ji i agresivn�ji. Stálo by za další výzkumné ov��ení, zda se za delikventními mladistvými 
užívanou strategií Projevování emocí skrývají agresivní  projevy v jejich jednání. 
Zkoumané skupiny osob se dále naopak vzájemn� významn� nelišily v dalších t�ech užívaných 
strategiích zvládání zát�žových situací zam��ených na �ešení problému, Kognitivní restrukturaci  
a Fantazijní únik. Posledn� jmenovaná strategie zvládání zát�žových situací je považována za doménu  
i jisté specifikum adolescence a ekvivalent tzv. „ denního sn�ní“  (podle P. Macek, 2001),  
tudíž vzhledem ke skute�nosti, že se ob� skupiny zkoumaných osob nachází práv� v tomto vývojovém 
období, p�ipisujeme rovnováhu výskytu užívání této strategie mezi ob�ma skupinami práv� této 
skute�nosti. Dv� další strategie zvládání jsou primárn� zam��eny na �ešení problému. V této souvislosti 
uvádí M. Blatný (2002), že p�i jejich využívání probandy m�že sehrát úlohu i skute�nost,  
že u dospívajících jedinc� ješt� nemusí být zcela rozvinutý repertoár p�íslušných sociálních dovedností 
a kompetencí. Z tohoto d�vodu z�ejm� volili respondenti �ast�ji jiné zp�soby vyrovnávání se se 
zát�žovou situací – nedelikventní jedinci hledali oporu u svých blízkých a delikventní jednici únik ze 
situace, únik od ostatních lidí, nic ne�ešící sebeobvi�ování, což jsou nedílné sou�ásti cirkulární 
kauzality p�í�in a následk� spojených s jejich trestnou �inností i problémovým chováním a strategii 
vyjad�ování emocí, jež je z�ejm� odrazem jejich zvýšené impulzivity a naopak snížené schopnosti 
sebeovládání. V této souvislosti se jeví jako zajímavé výsledky korela�ní analýzy mezi vybranými 
složkami osobnosti a strategiemi zvládání, jež dokládají pozitivní korelaci Psychoticismu 
s následujícími primárními strategiemi zvládání: Vyhýbání se problému a Sociální izolace na 5% 
hladin� významnosti a s Vyhýbáním se problému na 1% hladin� významnosti. Výsledky statistického 
zpracování sekundárních a terciárních subškál strategií zvládání prokazují, že skupiny zkoumaných 
osob se mezi sebou liší rovn�ž ve faktorech sekundární subškály strategií zvládání Nezaangažovanost 
zam��ená na emoce (zahrnující primární strategie Sebeobvi�ování a Sociální izolace), p�i�emž 
delikventi p�íslušnou strategii užívají �ast�ji. Rovn�ž ve faktorech terciální subškály strategií zvládání 
Nezaangažovanost (která dále zahrnuje sekundární strategii Nezaangažovanost zam��ená na problém  
a primární strategie Vyhýbání se problému a Fantazijní únik, a dále sekundární strategii 
Nezaangažovanost zam��ená na emoce a primární strategie Sebeobvi�ování a Sociální izolace) se ob� 
skupiny zkoumaných osob lišily - mladiství delikventi využívali p�i zvládání zát�žových situací 
p�íslušnou strategii �ast�ji.  
Uvedené záv�ry považujeme za cenné zejména vzhledem ke skute�nosti, že se zp�soby zvládání 
zát�žových situací uplat�ovaných mladistvými jedinci, kte�í již spáchali trestný �in, ve výzkumných 
pracích, publikovaných v naší zemi, dosud žádný z autor� sledující problematiku delikvence mládeže 
nezabýval.  
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Abstrakt 
Príspevok prezentuje mapovanie vývinu tvorivosti od predškolského veku po mladší dospelý vek 
v rámci štyroch slovenských krajov. V sú�asnej eduka�nej praxi sa od detí vyžadujú tzv. 
„ správne“  odpovede takže škola  už svojou podstatou „ hodnotí“  výkony detí, �o sa prejavilo aj na 
prezentovaných výsledkoch. Výskumom sa potvrdil pokles originality detí pri prechode 
z materskej školy na základnú a potom pri prechode zo základnej školy na strednú školu. 
Fluencia a flexibilita si v našom výskumnom výbere zachovávali mierne rastúci trend, 
s výnimkou poklesu u stredoškolákov. 
K�ú�ové slová: vývin tvorivosti, fluencia, flexibilita, originalita, predškolský vek, mladší dospelý 
vek, tvorivos� v školskom prostredí. 
 
Abstract 
Development of creativity from preschool age to early adulthood 
 
The article presents results of the study surveying the development of creativity from preschool age to 
early adulthood within four Slovak regional districts. Current education system requires predominately 
“ right” answers from children – thus the school in its essence “ assesses and evaluates” children’ s 
performance, which was observed also in the presented results. Study confirmed drop in originality  
of children during transition from nursery school to elementary school, and then again  
from elementary school to secondary level of education. Fluency and flexibility in our study have 
maintained moderately increasing tendency with exception of drop in secondary school students. 
Key words: development of creativity, fluency, flexibility, originality, preschool age, early adult age, 
creativity in school setting 
 

Táto práca bola podporovaná Celoškolskou grantovou agentúrou  
na základe Zmluvy �. CGA-VII/1/2005. 

 

 

Úvod do problematiky 
 
 Tvorivos sa ako kognitívna funkcia vyvíja s vekom. Torrance (pod�a Dacey a Lennonová, 
2000) zistil, že drastický úbytok tvorivosti sa objavuje v súvislosti so vstupom do školy. Uvedený 
pokles sa postupne stráca v priebehu �alších troch rokov, pri�om �alší výrazný pokles sa objavuje 
opä na konci 3. a za�iatku 4. ro�níka školy. Torrance tento pokles vysvet�uje vonkajšími vplyvmi, 
zmenami podmienok žiakov spôsobenými prechodom na iný stupe� školy, neskôr tendenciou ku 
konformite so skupinou rovesníkov. Pod�a Runca (1999) je tento pokles v tretej triede spôsobený skôr 
„ všeobecnejšou senzitivitou vo�i konvenciám“  (s. 743).  

Výchovný systém, aj ke� je hodnotný pre získavanie nových vedomostí, potlá�a tvorivos. 
Pod�a Cougerovej (2002) longitudinálnej štúdie tvorivosti študenti vykazujú progresívne menej 
tvorivosti ako postupujú eduka�ným systémom.  Percento originálnych odpovedí v idea�nej fluencii 
klesá z 50% u štvorro�ných detí na 25% u detí na základnej škole a vracia sa spä na 50%  
až u univerzitných študentov.   

Nástupom dieaa do školy teda dochádza k poklesu tvorivej aktivity, pretože nastáva „ obdobie 
správnych odpovedí“ . V našich podmienkach predstavuje najmä tretia trieda pre deti ve�kú záaž.  
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Po tom, ako v prvých dvoch ro�níkoch školskej dochádzky museli zvládnu �ítanie, písanie a základné 
matematické úkony, v tretej triede pribúdajú nové predmety (prírodopis a vlastiveda namiesto 
prvouky), deti sa za�ínajú u�i cudzí jazyk a celkovo sa obsahová náro�nos predmetov zvyšuje. 

Vývinom tvorivosti sa na Slovensku zaoberali 
uri� (1986) a Jur�ová (1983), ktorí zistili 
postupný nárast úrovne tvorivosti od druhého ro�níka s miernym poklesom v siedmom ro�níku  
a v ôsmom ro�níku dokonca až na úrove� šiesteho ro�níka. Vysvetlenia tohto javu sa tiež týkajú 
predovšetkým vplyvov školského prostredia. 

Oproti tomu Gardner (1982), ktorý svoj výskum venoval práve skúmaniu rozvoja tvorivosti 
a umeleckých schopností u detí, pokladá tvorivú aktivitu malého dieaa za rovnaký zázrak ako je 
pod�a Immanuela Kanta hviezdne nebo nad nami a morálny zákon v nás (s. 83): 

Pokladám za vzrušujúcu a zárove� tajomnú nespútanú hru so slovami, do ktorej sa angažujú, 
to�ko piesní, ktoré hmkajú a prikráš�ujú a pôvabné slovné obrazy, ktoré vymýš�ajú. Sná� 
najviac zo všetkého som si vždy cenil ten sled umeleckých �máraníc, ktoré obsahujú dômyselné 
kompozície s imaginárnym obsahom, ktorý si sami vymysleli a ktorý nakoniec kulminuje 
v prijate�ných reprezentáciách vonkajšieho sveta. 

 
Bean (1995) uvádza Taylorovo vymedzenie vývinu tvorivosti v piatich stup�och:  

1. Expresívna tvorivos – vyzna�uje sa najmä spontánnosou a vo�nosou. Je typická pre deti 
predškolského veku, prejavuje sa v detských kresbách a hrách. 

2. Produktívna tvorivos – je charakteristická tým, že na základe predchádzajúcej úrovne si 
jednotlivec osvojuje ur�ité spôsoby techniky a výrazy pre svoje produkty, ktoré konfrontuje 
s realitou už na komunika�nej úrovni. V škole ide o produkt žiaka, ktorý možno porovna 
s produktmi ostatných žiakov alebo požiadavkami prostredia. 

3. Objavovacia úrove� tvorivosti – tvorivá osobnos už operuje s vlastnými komponetami tvorby.  
Jej podstatou je už objav. 

4. Inova�ná úrove� tvorivosti – tu ide o postrehnutie a pochopenie základných princípov kauzálnych 
vzahov problémových okruhov v ur�itej oblasti �innosti. 

5. Emergentná (najvyššia) úrove� tvorivosti – dochádza tu k preštrukturovaniu predchádzajúcich 
vedomostí a poznatkov, ku vzniku vedeckých škôl, teórií, smerov. Je to úrove� tvorivosti géniov, 
ktorú dosahuje len ve�mi málo �udí. 

 
Výskumný problém 

Výskumným cie�om vyplývajúcim zo stru�ného preh�adu teórií o vývine tvorivosti a vplyve 
školského prostredia na �u bolo zisti, �i tvorivos participantov klesá, ako postupujú školským 
systémom. Predpokladali sme teda, že v ur�itom veku po�as školskej dochádzky dôjde k poklesu 
tvorivosti, najmä originality a vývinový trend naberie zas stúpajúcu tendenciu koncom strednej školy 
a po�as vysokej školy. 
 
Charakteristika súboru 
 Výskumný výber tvorilo 480 participantov, 208 mužského pohlavia a 272 ženského pohlavia. 
Po�et subjektov v jednotlivých školských stup�och, ich priemerný vek a rozloženie pod�a pohlavia 
uvádzame v tabu�ke 1. Výskumu sa zú�astnili žiaci a študenti z Banskobystrického, Nitrianskeho, 
Žilinského a Bratislavského kraja. Študenti boli zastúpení z rôznych typov stredných (gymnázium, 
hotelová akadémia, športové gymnázium tane�né konzervatórium a súkromná umelecká škola) 
a vysokých škôl (pedagogika výtvarnej výchovy). 
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Tab.1 Deskriptívne charakteristiky výskumného výberu 
 pohlavie priemerný 

vek 
SD 

�=30 MŠ 
�=34 

5,76 ,694 

�=50 1.st. ZŠ 
�=42 

9,35 ,473 

�=71 2. st. ZŠ 
�=89 

12,53 1,689 

�=52 SŠ 
�=77 

16,29 1,300 

�=5 VŠ 
�=30 

21,66 2,014 

              Legenda: SD – smerodajná odchýlka, XŠ – typ školy. 
 

Metódy zbierania údajov 
Meranie parametrov tvorivosti sa uskuto�nilo po�as dvoch rokov 2005 – 2006 v rámci projektu 

CGA Prierezový výskum vývinových aspektov tvorivosti a interpohlavných rozdielov od predškolského 
veku po adolescenciu prostredníctvom testu TTCT, pri�om sme hodnotili fluenciu, flexibilitu 
a originalitu. Nesledovali sme elaboráciu, ktorá je pod�a Jur�ovej (1983) problematický ukazovate�  
a nemusí by jednozna�ným ukazovate�om tvorivosti myslenia (v zmysle vysokej nápaditosti) a má aj 
najmenší význam medzi ostatnými faktormi tvorivosti (má najnižšie korelácie s originalitou).  
U detí predškolského a mladšieho školského veku sme použili len 2. subtest TTCT kvôli vekovým 
špecifikám detí. 
 
Výsledky 

Na analýzu vývinu tvorivosti sme použili t-test pre nezávislý výber, kde sme porovnávali 
výsledky detí jednotlivých vekových kategórií vo všetkých troch faktoroch tvorivosti. Výsledky 
v tabu�ke 2 nazna�ujú, že napriek našim o�akávaniam mala tvorivos vo fluencii a flexibilite 
signifikantne rastúcu tendenciu. Naopak pozoruhodným výsledkom bolo, že výkon detí sa  
od vysokoškolákov v týchto parametroch nelíšil, �o je však v súlade s predošlými zisteniami 
(�avojová, Danišková, 2005a, 2005b). Pokles v originalite nastal pri prechode z materskej školy  
na prvý stupe� základnej školy a až potom za�ala originalita narasta, hoci došlo ešte k jednému 
signifikantnému poklesu pri prechode z druhého stup�a ZŠ na strednú školu. 

Tabu�ka 3 ukazuje celkové skóre fluencie, flexibility a originality už len u vyšších vekových 
kategórií (2. stupe� ZŠ, SŠ a VŠ), kde môžeme bada vo všetkých troch faktoroch rovnaký vývinový 
trend – najvyššie skóre dosahujú žiaci ku koncu základných škôl, potom dochádza k poklesu pri 
nástupe do stredných škôl a trend sa pomaly upravuje v ranej dospelosti. 

 
 

Tab. 2 Porovnanie rozdielov v 2. úlohe TTCT vo všetkých vekových kategóriách 
 

Závislá 
premenná 

Veková 
kategória 1 

AM Veková 
kategória 2 

AM p 

MŠ 8,88 1. st. ZŠ 9,39 < 0,05 
  2. st. ZŠ 9,62 < 0,001 
  SŠ 9,38 <0,05 
  VŠ 8,97 ns. 

Fluencia v 2. 
subteste 
TTCT 

2. st. ZŠ 9,62 VŠ 8,97 < 0,05 
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Tab. 2 Porovnanie rozdielov v 2. úlohe TTCT vo všetkých vekových kategóriách (pokra�ování z p�edchozí strany) 
 

Závislá 
premenná 

Veková 
kategória 1 

AM Veková 
kategória 2 

AM p 

MŠ 5,66 1. st. ZŠ 6,46 < 0,01 
  2. st. ZŠ 6,88 < 0,001 
  SŠ 6,16 < 0,05 
  VŠ 6,29 ns. 
1. st. ZŠ 6,46 2. st. ZŠ 6,88 < 0,05 
2. st. ZŠ 6,88 SŠ 6,16 < 0,001 

Flexibilita 
v 2. subteste 

  VŠ 6,29 < 0,05 
MŠ 9,34 1. st. ZŠ 7,61 < 0,05 
  2. st. ZŠ 13,43 < 0,001 
  SŠ 10,74 ns. 
  VŠ 12,17 < 0,001 
1. st. ZŠ 7,61 2. st. ZŠ 13,43 < 0,001 
  SŠ 10,74 < 0,001 
  VŠ 12,17 < 0,001 

Originalita 
v 2. subteste 

2. st. ZŠ 13,43 SŠ 10,74 < 0,001 
Legenda: AM– aritmetický priemer, p –štatistická významnos, XŠ – typ školy. 
 
 

Tab. 3 Porovnanie rozdielov vo faktoroch tvorivosti u študentov ZŠ, SŠ a VŠ 
 

Závislá 
premenná 

Veková 
kategória 1 

AM Veková 
kategória 2 

AM p 

2. st. ZŠ 21,51 SŠ 19,51 < 0,05 Fluencia 
  VŠ 21,11 ns. 
2. st. ZŠ 13,55 SŠ 11,97 < 0,01 Flexibilita 
  VŠ 12,71 ns. 
2. st. ZŠ 22,89 SŠ 17,59 <0,001 Originalita 
  VŠ 20,97 ns. 

Legenda: AM– aritmetický priemer, p –štatistická významnos, XŠ – typ školy. 
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Diskusia a záver 

Z našich výsledkov vyplýva, že fluencia a flexibilita si vo všeobecnosti zachovávajú mierne 
rastúci trend, s výnimkou poklesu u stredoškolákov. Dynamickejší priebeh vývinu vykazuje faktor 
originality, ktorý ako by postupoval v ur�itých skokoch, pri�om k zlomom (poklesom) dochádza pri 
prechode z materskej školy na základnú školu a potom pri prechode zo základnej školy na strednú 
školu. Pokles originality v štvrtom ro�níku základnej školy bol už v našich podmienkach zmapovaný 
(�avojová, 2006; Sollárová, 1985). Naše výsledky sú takisto v súlade so zisteniami Treffingera (pod�a 
Zelinu a Zelinovej, 1990), ktorý za k�ú�ový faktor pri podpore tvorivosti považuje nehodnotiacu 
atmosféru, ktorá je nevyhnutná aby sme sa vyhli fixácii na správnu odpove�. Škola už svojou 
podstatou „ hodnotí“  výkony detí a tie sa usilujú o „ správne“  odpovede. 

Takisto pod�a Couger (2002) za�ne by vä�šina detí v škole opatrnejšia a stráca svoje 
novátorstvo, �o môžeme vidie najmä v zníženej originalite, ktorá sa vyzna�uje práve novosou 
a neobvyklosou nápadov. Runco (1999) aj Gardner (1991) vysvet�ujú tento pokles vývojovým 
štádiom detí, ktoré sú v tomto veku „ vnímavejšie vo�i konvenciám“  a táto citlivos sa prejavuje ako 
druh konformného správania a konformita znemož�uje originalite a autonómii, �o charakterizuje 
tvorivos. 

Takisto hlbšia obsahová analýza odhalila niektoré aspekty tohto poklesu v originalite. Deti mali 
tendenciu dáva odpovede, ktoré pokladali za „ správne“ , �o sa prejavilo okrem iného aj tým, že napriek 
inštrukcii �asto gumovali a porovnávali svoje kresby so svojimi susedmi. Takisto ich odpovede viac 
súviseli s reálnym svetom školy a školského prostredia, než s fantazijným svetom z ich predškolského 
obdobia. 

Žiaci na našich školách sú zvä�ša motivovaní k produkovaniu len správnych odpovedí. Dôraz 
sa kladie skôr na ich  konvergentné myslenie, pri�om divergentné myslenie zostáva �asto v úzadí. Táto 
vonkajšia kontrolovaná motivácia zo strany u�ite�ov tvorivosti škodí. Dokazujú to napr. aj výskumy 
Kohna (1999). Existujú však ur�ité typy vonkajšej motivácie, ktoré môžu pod�a Amabilovej (1992) 
prispieva k tvorivým stimulom. Tvrdila, že existuje dostatok dôkazov o tom, že vonkajšia motivácia 
nemusí podkopáva tvorivos. Je dokonca možné, že ur�ité druhy vonkajšej motivácie môžu tvorivos 
posil�ova. Tieto druhy vonkajšej motivácie poskytujú informácie alebo umož�ujú osobe kvalitnejšie 
splni úlohu, a tým ju podporova v rozvíjaní jej potenciálu k prejavenej tvorivosti.  
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Výsledky nášho výskumného výberu mohli by ovplyvnené aj typom stredných škôl, ktoré boli 
do súboru zahrnuté. Študenti osemro�ných tane�ných konzervatórií sú aj pod�a vyjadrenia pedagogi�ky 
jedného z nich nedostato�ne vedení k tvorivosti, dokonca sa im tvorivý prejav na za�iatku štúdia (prvé 
dva ro�níky) zakazuje. Prioritou je technické zvládnutie obsahu u�iva. Práve tento vek (11 -15) je 
pod�a Dacey a Lennonovej (2000) kritický na búranie zabehnutých pravidiel a noriem pri tvorivom 
sebavyjadrovaní.  

V prostredí s rigidnými a štruktúrovanými vyu�ovacími postupmi je prejavovanie tvorivosti 
výrazne zabrzdené. Takisto sa ich prejavená tvorivos nevyskytuje v kontexte sebahodnotenia 
(tvorivos motivovaná uspokojením sebeaktualiza�ných potrieb) ale v kontexte hodnotenia inými.  
Sú neustále vystavovaní prísnemu hodnoteniu pedagógov, �o aj Amabileová (1996) považuje  
za vonkajší tlak, ktorý vedie k útlmu celkovej tvorivosti.  

Komplexne tak môžeme podpori� názory a zistenia viacerých autorov, že škola nielen 
inhibuje tvorivos� v jej prejavoch ale nevytvára ani priestor pre jej rozvíjanie. Dokonca ani  
na školách, kde sa pracuje s nadanými (Danišková, 2006). 
 
 
Literatúra 
AMABILE, T. M. - HENNESEY, B. A. 1992. The Motivation for Creativity in Children. New York: Cambridge 

University Press, 1992. 
AMABILE, T. M. 1996. Creativity in Context. Colorado: Westview Press, 1996. 317s. ISBN 0-8133-2827-6 
BEAN, R. 1995. Jak rozvíjet tvo�ivost dít�te. Praha: Portál, 1995. ISBN 80-7178-035-9 
DACEY, J.S. – LENNON, K.H. 2000. Kreativita. Praha: Grada, 2000. 252 s. ISBN 80-7169-903-9 
COUGER, D.J.: Teaching I.S. Students to be more Creative. 2002. [online]. [Citované 12. marec 2003] Dostupné 

na http://hsb.baylor.edu/ramsower/acis/papers/couger.htm 
�AVOJOVÁ, V. – DANIŠKOVÁ, K. 2005a. Tvorivý výkon detí v materskej škole a vysokoškolských študentov.  

In: Vychovávate�. LII, 2005, �. 1, s. 10 –13. 
�AVOJOVÁ, V. – DANIŠKOVÁ, K. 2005b. Tvorivý výkon chlapcov a diev�at v materskej škole a v porovnaní so 

študentmi VŠ In: „ Sv�t žen a sv�t muž
. Polarita a vzájomné obohacování“ . Sborník z konference 
Psychologické dny Olomouc 2004, Olomouc: FF UP, 2005. s. 1 – 6. ISBN 80-224-1059-1  

�AVOJOVÁ, V. 2006. Dlhodobý efekt stimulovania tvorivého potenciálu detí. (Dizerta�ná práca.) Nitra: FSVaZ 
UKF, 2006. 

DANIŠKOVÁ, K. 2006. Identifkácia pohybovej tvorivosti a vnútornej motivácie u pohybovo nadaných 
adolescentov. (Dizerta�ná práca). Nitra: FSVaZ UKF, 2006. 


URI�, L., BUGANOVÁ, Z. a kol. 1986. Psychológia tvorivosti. Bratislava: SPN, 1986. 
GARDNER, H. 1982. Art, Mind and Brain. New York: Basic Books, Inc., Publishers, 1982. 380 s. ISBN 0-465-

00445-8 
KOHN, A. 1999. Studies Find Reward often No Motivator. Creativity and Intrinsic Interest Diminish if Task is 

done for Gain, [online], 1999. [citované 1. októbra 2005]. Dostupné na: 
<http://www.gnu.org/philosophy/motivation.htm> 

JUR�OVÁ, M. 1983. Torranceho figurálny test tvorivého myslenia. Príru�ka. Bratislava: Psychodiagnostické  
a didaktické testy, N.R, 1983. 

RUNCO, M.A. 1999. Fourth Grade Slump. In: Runco, M.A. – Pritzker, S. R. (eds.) Encyclopedia of Creativity. 
San Diego, CA: Academic Press, 1999. Volume I. A – H; s. 743 – 744. ISBN 0-12-227076-2 

SOLLÁROVÁ, E. 1985a. Možnosti zámerného rozvíjania tvorivého myslenia žiakov základnej školy na hodinách 
literárnej výchovy. (Kandidátska dizerta�ná práca.) Bratislava: FF UK, 1985. 

ZELINA, M. – ZELINOVÁ, M. 1990. Rozvoj tvorivosti detí a mládeže. Bratislava: SPN, 1990. 



 81 

ZZIISS��OOVVAANNIIEE  HHOODDNNOOTTOOVVÝÝCCHH  OORRIIEENNTTÁÁCCIIÍÍ  PPRROOSSTTRREEDDNNÍÍCCTTVVOOMM  NNAADDNNÁÁRROODDNNÝÝCCHH  
PPRRIIEESSKKUUMMOOVV  ––  PPRROOBBLLÉÉMM  AALLEEBBOO  SSAAMMOOZZRREEJJMMOOSS��??  

 
Martin �ižmárik 

Spolo�enskovedný ústav SAV, Košice 
 

 
Abstrakt 
Zis�ovanie hodnôt a/alebo hodnotových orientácií je nedielnou sú�as�ou (takmer) každého 
prieskumu v oblasti sociálnych vied. Obzvláš� ob�úbenou a používanou je táto forma pri 
prieskumoch nadnárodného charakteru, ktoré sa javia by� svojim rozsahom a šírkou záberu – �o 
sa vzorky týka – unikátne. S ob�ubou sa tiež �u	om zvyknú administrova� rôzne (populárne) 
metodiky na zis�ovanie ich hodnôt. Dávajú nám však odpovede respondentov reálny obraz 
o tom, aký je ich hodnotový rebrí�ek? Sú hodnoty toho – ktorého jedinca postihnute�né 
a zistite�né prostredníctvom nieko�ko-položkovej dotazníkovej metódy? Sú získané výsledky 
skuto�ným odrazom jeho „ svetonázoru“ ? V predkladanom príspevku sa zaoberáme 
problematikou a problémami súvisiacimi s výpovednou hodnotou takto uskuto��ovaných 
výskumov. 
K�ú�ové slová: hodnoty, hodnotová orientácia, metodiky, problematika testovania 
 

Abstract 
Measuring of values and value orientations is part of (almost) each survey in the field of social 
sciences. Especially favourite and used is this form in big international surveys, which are – by range, 
by sample – unique. Also popular are questionnaires findings people values. Present us these 
procedures real vision about value systems of individuals? Is it possible to find out the values  
of individual by some-items questionnaire? We are interested in problems concerning realiability  
and validity of these methods. 
Key wors: values, value orientations, questionnaires, objectionable of testing 
 

 Z dôvodu hlbšieho a detailnejšieho oboznámenia sa s problémami dotazníkových metód 
týkajúcich sa zisovania hodnotových orientácii respondentov považujeme za potrebné sa v skratke 
zmieni o vymedzení pojmov hodnota a hodnotová orientácia a taktiež stru�ne spomíname vývoj 
testových metód na tomto poli. V závere kriticky polemizujeme o vyššie zmienenej problematike. 
 
Hodnota a hodnotová orientácia 
 �o sa týka definícií hodnôt, Lautmann už v 70-tych rokoch (pod�a Schneider, 1977) pri 
zostavovaní svojho rozsiahleho preh�adu hodnôt analyzoval 4000 kníh a �lánkov a našiel približne 180 
viac �i menej rozdielnych definícií. 
 Sú�asné psychologické teórie spravidla súhlasia s tvrdením, že hodnota predstavuje špecifickú 
psychickú kategóriu, ktorá tvorí pomerne stabilnú trvalú štruktúru osobnosti, významnú pre 
individuálnu, sociálnu a historickú realizáciu �loveka. 
 Preferencia �i zameranie osobnosti na ur�ité hodnoty tvorí hodnotovú orientáciu. Výstižne 
pôsobí charakteristika Schwartza (1992), pod�a ktorého hodnotová orientácia vyjadruje relatívnu 
dôležitos jednotlivých hodnôt pre �loveka alebo sociálnu skupinu. 
 Pre výskum hodnotových orientácií a hodnotového systému bol významný rok 1930.  
Na základe rôznych heterogénnych predpokladov behaviorizmu a gestaltizmu sa za�ali vytvára 
aplikácie vedeckých metód na rôzne aspekty hodnotových orientácií a hodnotového systému.  
Tieto i nasledujúce psychologické štúdie hodnotových orientácií a systémov viedli primárne 
k odha�ovaniu individuálnych rozdielov v hodnotovom systéme jedincov, skúmali pôvod a význam 
hodnotových orientácií vo vnútri osoby, vplyv hodnotových orientácií jedinca na jeho kognitívny život 
a na opis tzv. „ nacionálneho charakteru“  osobnostných hodnotových systémov (Dukes, 1955). 
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 Pojem „ hodnotová orientácia“  do psychológie zaviedla F. Kluckhohnová (pod�a Schwartza, 
1992). Pod�a nej nie je systém hodnôt len akési poradie dôležitostí, ale zložitý celok, ktorý je tvorený 
vzahmi medzi jednotlivými prvkami. Väzby medzi týmito prvkami vytvárajú skupiny hodnôt, ktoré 
ozna�uje ako hodnotové orientácie. Vníma ich ako všeobecné po�atie, vplývajúce na zachovanie 
podstaty �loveka, jeho miesta v prírode a medzi �u�mi vôbec. 
 Za smerodajnú považujeme definíciu hodnotovej orientácie od Clydea Kluckhohna (1951,  
str. 409): „ Termín hodnotová orientácia je vhodné (primerané) používa pre tie elementy hodnôt,  
ktoré sú (a) všeobecné, (b) organizované, a ktoré (c) zah��ajú kone�né úsudky týkajúce sa bytia 
jedinca. Hodnotová orientácia je teda súbor vzájomne prepojených logických úsudkov zah��ajúcich 
hodnotové a existenciálne elementy“ . 
 
Vývoj metodík týkajúcich sa hodnôt 
 Už v roku 1928 zostrojil E. Spranger dotazník na zisovanie hodnotovej orientácie jedinca, 
a tým sa zaradil medzi priekopníkov konštrukcie meracích nástrojov na zisovanie hodnotovej 
orientácie jedinca (Aiken, 2002, str. 10). 
 Jeho práca bola následne inšpiráciou pre vznik prvého a na dlhý �as jediného nástroja na 
meranie �udských hodnôt pod názvom „ Study of Values“  od Allporta, Vernona a Lindzeya z roku 1960 
(Allport, Vernon, Lindzey, 1960; Triandis, Brislin, 1980, str. 101). Tento inštrument vychádzal  
zo Sprangerovho filozofického poh�adu, že osobnos �loveka je najlepšie (s)poznate�ná 
prostredníctvom štúdia jeho hodnôt. Pomocou odpovedí respondentov na otázky poskytoval indikáciu, 
akú relatívnu dôležitos dávajú �udia šiestim hodnotovým typom. 
 
alším z radu výskumníkov zaoberajúcich sa hodnotami bol Ch. Morris, ktorý vyvinul aj u nás 
používanú metodiku "Morrisove spôsoby ako ži" ( Morris´s Ways to Live), v ktorej si respondent 
vyberá jeden z trinástich možných „ spôsobov 
 Významným výskumníkom na tomto poli bol M. Rokeach, ktorý na meranie dôležitosti 
jednotlivých �udských hodnôt zostrojil metodiku nazvanú Rokeach Value Survey (RVS), 
prostredníctvom ktorej je možné zisti, akú jedine�nú hierarchiu vytvára množina hodnôt  
u konkrétneho �loveka (Rokeach, 1973; Schwartz, Rubel, 2005). Respondentom sú predložené dva sety 
vždy abecedne zoradených hodnôt (set 18 cie�ových hodnôt a set 18 inštrumentálnych hodnôt). Úlohou 
respondenta je zoradi tieto hodnoty do nového poradia pod�a osobného významu, ktorý pre neho 
majú, a to v oboch setoch zvláš. Pod�a Rokeacha (1979) možno konkrétnu podobu hierarchie 
vysvetli interakciou osobnosti a kultúry. Po zostrojení a zavedení sa Rokeachova metodika Rokeach 
Value Survey stala jednou z najpopulárnejších metodík na zisovanie hodnotových orientácií. Zoznam 
hodnôt v tejto metodike bol produkovaný na základe predpokladu, že „ všetci �udia majú tie isté 
hodnoty, len v inej miere“  (Rokeach, 1973, str. 3). 
 Ve�kým prelomom bola práca S. H. Schwartza a jeho koncepcia. O jej ob�úbenosti sved�í 
skuto�nos, že najviac výskumov založených na teórii hodnôt používa na meranie metodiku Schwartz 
Value Survey (SVS). Ide o 56- položkový dotazník, prostredníctvom ktorého je u každého respondenta 
možné zisti preferenciu hodnôt (verzia z roku 1994 má ešte o jednu položku viac, ke�že jedna 
položka bola respondentmi zle vysvet�ovaná). SVS pozostáva z dvoch zoznamov za sebou zoradených 
hodnôt (Schwartz, 2005). Prvý zoznam tvorí 30 položiek, ktoré opisujú potenciálne želate�né kone�né 
stavy (end-states) vo forme podstatných mien; druhý zoznam pozostáva z 26, resp. 27 položiek, ktoré 
opisujú potenciálne želate�né cesty konania (ways of acting) vo forme prídavných mien. SVS sa pýta 
respondentov na ohodnotenie dôležitosti každej z predkladaných položiek ako „ vodiaceho princípu 
v MOJOM živote“  na deväbodovej škále likertovského typu. 
 Okrem Schwartz Value Survey bola na meranie hodnôt vyvinutá aj alternatívna metodika pod 
názvom Portait Values Questionnaire (PVQ). PVQ zah��a krátke slovné portréty 40 rôznych �udí 
takého istého rodu ako respondent (podrobnejšie pozri Schwartz, 2001; Lindeman a Verkasalo, 2005). 
Každý z portrétov opisuje ciele, ašpirácie a priania danej osoby, ktoré implicitne poukazujú  
na dôležitos danej hodnoty. 
 Práve skrátená (21-položková) verzia PVQ bola použitá v prieskume European Social Survey 
na meranie hodnotovej orientácie jednotlivých respondentov participujúcich na tomto nadnárodnom 
projekte. 
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Problém merania hodnôt – skuto�ný �i vymyslený? 
 Stru�ne sme vymenovali a popísali jednotlivé metodiky, ktoré boli vyvinuté na meranie 
�udských hodnôt. V skuto�nosti ich jestvuje ove�a viac; najmä v posledných rokov spolo�ne so 
vzrastajúcim záujmom o problematiku hodnotového rebrí�ka �loveka boli skonštruované viaceré 
dotazníky týkajúce sa merania hodnôt. 
 V tejto súvislosti si ale kladieme otázku, ktorá už dlhý �as odde�uje kvantitatívnu psychológiu 
od kvalitatívnej – je testovanie ve�kého po�tu �udí zárukou, že namerané údaje sú reprezentatívne 
a majú vysokú výpovednú hodnotu? 
 Problém sa javí by ove�a hlbší. Hodnoty chápeme ako psychologické konštrukty, ktoré sú 
relatívne stabilné a nepodliehajú �astým zmenám. Preto by pre nás poznanie hodnotovej orientácie 
jedinca bolo osožné a validné na dlhšie �asové obdobie z h�adiska predikcie jeho správania.. Z praxe 
však vieme, že problémom sú najmä zvolené testovacie metódy. Ak je respondentovi administrovaný 
dotazník, nezriedka býva vyp��anie tohto dotazníka bagatelizované a zvykom je bra toto testovanie na 
�ahkú váhu. Obzvláš v tých prípadoch, kedy je metodika na meranie hodnôt sú�asou vä�šej testovej 
batérie pozostávajúcej z množstva iných testov. V takom prípade to chce ma respondent „ �ím skôr za 
sebou“ , �o radikálne znižuje objektívnos nameraných údajov. 
 Nemenej dôležitým problémom je obsahové zloženie testovacích metodík. Ak si vezmeme 
skrátenú verziu Schwartzovho dotazníka PVQ, ktorá je zložená z 21 položiek merajúcich 10 hodnôt, 
kladieme si otázku, �i je možné prostredníctvom dvoch položiek na jednu hodnotu objektívne zisti 
hodnotové „ razenie“  �loveka. Táto metodika je navyše sú�asou nadnárodného prieskumu European 
Social Survey, na ktorom participovalo vskutku obdivuhodné množstvo respondentov. Môžeme 
výsledky namerané na takej gigantickej vzorke �udí zovšeobecni na celú populáciu aj po oboznámení 
a uvedomení si súvislostí spojených so zložením daného testu? Posta�uje 21 položiek na vyvodenie 
záveru, že sme dokázali ur�i hodnotové zameranie jedinca? Nie sú hodnoty �loveka mnohokrát 
„ uložené“  hlboko v psychike? A napokon – dokáže sa jedinec podstupujúci dvojhodinové testovanie 
dostato�ne sústredi na seba samého, aby dokázal porozmýš�a nad svojou hodnotovou orientáciou? 
 Azda najpál�ivejším problémom na tomto poli je kladenie si otázky – odpovie niekto pravdivo 
alebo tak, ako sa od neho žiada? Zachoval by sa jedinec v reálnom živote takisto, ako odpovedal 
v teste? Predikuje nám „ testové“  poznanie hodnôt jedinca aj jeho správanie? Nie je napr. množstvo 
vrahov hlboko veriacich a dodržiavajúcich etické a morálne zásady??? 
 
 Ak mal niekto niekedy možnos vyhodnocova batérie testov administrované pomerne ve�kej 
vzorke respondentov, vie, že sú isté skupiny obyvate�stva, ktorým je administrácia akýchko�vek 
metodík absolútne zbyto�ná. Tento problém v ešte vä�šej miere vyvstáva v regiónoch so zmiešanou 
etnickou a jazykovou štruktúrou obyvate�stva. Položky nachádzajúce sa v metodikách zisujúcich 
hodnoty sú nezriedka jazykovo zložité a vyžadujú si pokro�ilú úrove� znalosti jazyka. Žia�, mnohí 
s tým majú problém. 
 
Záver 
 Problematika testov a testovacích metód v psychológii bola rozobraná v nespo�etných 
publikáciách. Obmedzenia spojené so zisovaním hodnotovej orientácie sú zrejmé a nezanedbate�né. 
Mnohí majú pocit, že testami sa dá „ vykry“  všetko. Osobnos indivídua je však nevyspytate�ná a sme 
presved�ení o tom, že testami sa hodnoty, ktoré jedinec vyznáva, zisti nedajú, resp. nie vo svojej 
celkovej podobe. 
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Mária D�dová 
 

Abstrakt 
V príspevku sa zaoberáme jednou z foriem nežiaducej agresivity v medzi�udských vz�ahoch, 
akou je šikanovanie. Ide o zlomyse�né anti-sociálne správanie uskuto��ované na obetiach 
šikanovania. Zámerom príspevku je poukáza� na niektoré somatické i psychické charakteristiky, 
ktoré varujú nielen rodi�ov, ale i pedagógov, že ich die�a sa môže sta� obe�ou šikanovania. 
Zárove� sa snažíme poukáza� na vybrané charakteristiky primárneho rodinného prostredia, 
ktoré sú typické pre obete šikanovania.  
K�ú�ové slová: agresia, šikanovanie, obe�, spôsob výchovy, primárne rodinné prostredie 

 
Abstract 
Chosen characteristics of primary family environment typical for victims of bullying 
 
The contribution deals with one of the forms of undesirable agression in human relationships,  
such as bullying. Bullying is a malicious anti – social behaviour realized on bullying victims.  
The intention of our contribution is to point out some somatic and mental characteristics, which should 
warn parents and teachers that their child is a possible victim of bullying. We also try to point out 
chosen characteristics of primary family environment, typical for victims of bullying. 
Key words: aggression, bullynig, victim, style of upbringing, primary family environment 

 

Príspevok vznikol v rámci grantu Vega 1/4521/07. 

 

 Prejavy agresie a násilia sa v modernej spolo�nosti neobmedzujú iba na masmediálne 
prostriedky, ale z rodín prenikajú do školského prostredia. Šikanovanie detí ako násilie uskuto��ované 
na deoch sa stáva �oraz vážnejším psychologickým problémom na školách. Deti trávia podstatnú �as 
svojho �asu práve v škole. Škola by mala by bezpe�ným, priate�ským a inšpiratívnym miestom pre 
každé diea. Ukazuje sa, že mnohé deti sú �oraz �astejšie vystavené školskému šikanovaniu a tento 
neblahý novodobý psycho-sociálny fenomén je ve�kým a relatívne narastajúcim problémom na našich 
školách. 

Jednou z možností ako porozumie šikanovaniu obetí je h�ada prí�iny rozširovania tohto 
negatívneho javu. Nepochybne dôležitú úlohu zohráva škola, resp. trieda, v ktorej neustále prebiehajú 
sociálne interakcie. U�ite� a žiaci spolu tvoria sociálnu skupinu, vo vnútri ktorej existujú zložité 
sociálne vzahy, ktoré mnohými spôsobmi formujú správanie žiakov i skupiny. V našom príspevku nás 
však bude zaujíma, akými vzahmi sa vyzna�uje primárne rodinné prostredie typické pre obete 
šikanovania. 

Slovo šikanovanie pochádza z francúzskeho slova chicane, �o znamená: „  Zlomyse�né 
obažovanie, týranie , sužovanie, prenasledovanie.“  (�í�an, 1995). Šikanovanie možno považova za 
špecifický druh výrazne asymetrickej interpersonálnej agresie. Predstavuje opakované 
nevyprovokované agresívne správanie (Rigby, 2000), pre ktoré je charakteristická moc, potreba 
dominova� nad druhými (Kolá�, 1997, 2001), ktorému je diea vystavené zo strany jednej alebo 
viacerých osôb po�as istého obdobia (Olweus, 1993).  
 O šikanovaní možno hovori len vtedy, ak sa vyskytujú významné znaky šikanovania (Kolá�, 
2001). Prvým je nepomer síl, kedy sa obe nevie alebo nemôže bráni, druhým je samoú�elnos� 
prevahy agresora nad obe�ou, �o znamená, že agresia sama o sebe je cie�om. Tretím je zámernos� 
agresie a posledným opakovanie šikanovania, ktoré však nie je podmienkou.  Všeobecne platí, že tam, 
kde vo vzahu existuje výrazná asymetria moci, tam je riziko nejakej formy násilia vä�šie.  
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Šikanovanie sa neuskuto��uje izolovane, ale vždy v kontexte vzahov nejakej konkrétnej 
skupiny. Každá skupina si môže nájs nejakú tú obe a kritéria tohto výberu sú rozmanité. 
Najdôležitejším zistením je: „ Obeou šikanovania sa môže sta každý �lovek (�í�an, 1995; Kolá�, 
2001; Haškovcová, 2004), deti, dospievajúci, starí �udia; ženy, �i muži a to v rámci rodiny, alebo 
i mimo nej. Výsledky výskumov šikanovania poukazujú na zvýšenie miery výskytu obetí 
šikanovania predovšetkým na školách v zahrani�í, ale i na Slovensku (Katz, 2001, �ervený, 
Kubešová, 1996, Ferjen�íková, Podracká, 2003, Kotr�, 2004, Smiková, 2006). Skuto�nos, že status 
obete je zna�ne stabilná a nie je len situa�nou záležitosou (�í�an, 1993), nás prirodzene vedie 
k h�adaniu odpovede, �o v detskej osobnosti predisponuje jednotlivca k tomu, že sa stáva obeou 
šikanovania. 
 Odborníci v oblasti šikanovania sa snažia odhali vlastnosti zvyšujúce riziko, že sa z detí stanú 
obete šikanovania. Existujú rozli�né poznatky i klasifikácie rizikových vlastností (Olweus, 1993; 
Elliotová, 1995; Rigby, 2000; Webster-Doyle, 2002; Kolá�, 1997, 2001; �í�an, 1993, 1995; 
Haškovcová, 2004; Kotr�, 2004), v nasledujúcej �asti ponúkame ich sumarizáciu.  

Najjednoduchšie a najlogickejšie riziko spo�íva v somatických vlastnostiach obete. Obete 
majú  vidite�né odlišnosti v postave (sklonená hlava, chvejúce sa nohy, malá, �i vysoká postava, telesná 
slabos, alebo obezita, neobratnos pri fyzickom stretnutí ); nápadnosti v tvári (ryšavé vlasy, 
vzh�adová chyba, nedostatok pôvabu, prípadne priamo odpudivý výzor alebo prejav); výraz tváre 
(ustrašený, hanblivý, smutný, �útostivý, typu “ dám ti �oko�vek, len mi neubližuj”), �i rôzne prejavy 
handicapovanosti detí (re�ová chyba).  
 Z psychických vlastností je pre obete šikanovania charakteristická prílišná plachos,  
bojazlivos, zranite�nos, dôver�ivos. Obeami sa �ahko stávajú deti, ktoré sa ukážu ako ve�mi citlivé 
k bežnému posmechu a �ahko strácajú sebakontrolu. Dôležitá je i ich vrodená „ slabá“  reaktivita  
v záažových situáciách. Trpia vý�itkami svedomia, prílišnou sebakritickos�ou, majú sklon pociova 
zahanbenie bez dostato�ného dôvodu. Sú typické nízkym sebavedomím, vä�šinou sa podria�ujú, 
považujú sa za hlúpych, nezaujímavých a neatraktívnych pre ostatných. K psychickým handicapom 
zara�ujeme tiež hyperaktivitu s poruchou osobnosti (ADHD), špecifické poruchy u�enia (dyslexia, 
dysortografia a pod.) a oneskorený duševný vývin. Ak sa mentálne oneskorenie prejavuje 
dezorientáciou v sociálnych vzahoch, naivitou, ažkopádnosou, závislosou a zvýšenou 
sugestibilitou, je ve�ké nebezpe�enstvo, že deti budú zosmieš�ované, ponižované a neskôr 
i šikanované.  

Obeami šikanovania sa stávajú deti osamelé (bez kamarátov, outsideri triedy, prívetivé, 
s nadmerne oh�aduplným správaním, ažko sa presadzujúce medzi vrstovníkmi, neschopné vzbudi 
a udrža si sympatie detí, zauja a poskytnú citovú odozvu); s vyzývavým, provokatívnym správaním 
(prejavujúce hnev, napätie a iné negatívne reakcie; s túžbou po dobrodružstve, niekedy  
i s presved�ením “ mne sa nemôže predsa ni� sta); navštevujúce tzv. viktimogénne lokality (opustené 
a neosvetlené miesta); patriace  k rizikovej skupine (alkoholici, narkomani, hazardní hrá�i a pod.);  
s ur�itým štýlom rodinnej výchovy (ak vyústi do patologických vzahov ich �lenov, alebo podivný 
životný štýl potenciálnej obete); vykonávajúce niektoré povolania (lekári, sociálni pracovníci, 
príslušníci policajného zboru a pod.). Uvedené charakteristiky ozna�ujeme ako sociálne vlastnosti 
obetí šikanovania.  

Nedostatkov, �i oslabení, ktoré predisponovávajú deti pre násilné správanie agresorov je ve�ké 
množstvo. Zvláštnou skupinou sú obete šikanované pre svoju odlišnos� od skupinovej normy.  
Tieto obete sú rôzne. Každého agresora, ktorý je akýmsi „ ochrancom priemeru a správnosti“ , 
akáko�vek výraznejšia odlišnos obete dráždi a vedie k agresii. Inou variantou je rasová odlišnos�. 
Napríklad ak sa jediný róm v triede vyskytne medzi „ bielymi“  žiakmi je ve�ká pravdepodobnos,  
že bude šikanovaný. 
 Reakcie šikanovaných obetí (pla�, uzatvorenie sa do seba, negatívny postoj vo�i sebe samému, 
nekladenie odporu, odovzdanie žiadaných vecí, �i vykonanie požadovanej služby), môžu posilni 
presved�enie agresora, že jeho správanie prinesie o�akávaný výsledok. To ho motivuje k opakovaniu 
praxou overeného postupu.    
 Šikanovanie je ažkou poruchou vzahov v triede (Gazdová, 2001), ktoré poškodzuje nielen 
obete, ale i �alších �lenov triedy. Ú�inkom šikanovania obete pociujú strach, zahanbenie, bezmoc, 
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horšie spia, majú bolesti brucha, �i iné ochorenia. Nemôžu sa koncentrova na prácu a skôr, �i neskôr 
odmietajú chodi do školy – vyvíjajú nápadné a �asto i rušivé formy správania (Ondrá�ek, 2003). 
Výskum zameraný na dôsledky šikanovania (King, 1996) uskuto�nený v 24 krajinách sveta poukázal, 
že šikanované deti sa viac cítia nešastné, bezmocné, depresívne, nervózne, cítia bezmocnos pri 
zvládaní problémov, ažko si vytvárajú priate�stvá a z ich poh�adu sa cítia ako outsideri. Pri skúmaní 
šikanovania a sebahodnotenia (Katreniaková, Sarková, 2004) bolo zistené nižšie sebahodnotenie 
u chlapcov, ktorí boli šikanovaní, ale sami sa na šikanovaní nepodie�ali, v porovnaní s chlapcami,  
ktorí neboli šikanovaní, ani sa nepodie�ali na šikanovaní.  

Cie�om agresorov je dosiahnu toho, aby obete za�ali pochybova o svojej vlastnej hodnote, 
pretože, tí ktorí sa cítia slabí a opustení, �ahšie robia chyby. Šikanujúci si vyberajú za cie� najradšej 
také obete, od ktorých o�akávajú najmenší odpor (Erb, 2002). Jednou z možností prevencie je zvýši 
sebavedomie obetí a nau�i ich ú�innej obrany. Raz to bude nevšímavosou, inokedy pohotovou 
reakciou, priate�stvom s inými, ktorí im poskytnú sociálnu oporu alebo vzdialením sa z nebezpe�ného 
miesta. Obete potrebujú rozšíri okruh kamarátov, zlepši sociálne kompetencie, získa uznanie, 
ocenenie a ob�úbenos v triede (Štúr, 2005).  

Nezanedbate�ný podiel zodpovednosti na tom, �i sa deti stanú alebo nestanú obeami 
šikanovania v škole, má rodina, resp. spôsob výchovy v rodina. Rodina predstavuje najdôležitejší 
�inite� psychického vývinu detí. Z psychologického h�adiska je najlepšie vybavenou inštitúciou 
k tomu, aby bola intímnym spolo�enstvom, prostredím, kde sa �udia vzájomne potrebujú. Zostáva 
obzorom ich existencie ako základné spolo�enstvo, v ktorom sú korene všetkých ich spolo�enských 
vzahov (Šturma, 1995). V rodine sa nielen utvárajú prvé väzby detí, ale u�ia sa tam mnohým 
z vonkajších sociálnych rolí. Rodina je neustále ovplyv�ovaná etnickými a socioekonomickými 
skupinami, ktorých je sú�asou; ale i vo vnútri existujú obrovské rozdiely v spôsoboch, ako sa rodiny 
správajú a vychádzajú so svojimi �lenmi (Fontana, 1997).  

S. Bendl (2003) uvádza, že ak rodina praktizuje vo vzahu k deom taký štýl výchovy, ktorý 
obmedzuje ich schopnos vyrovna sa s tlakom sociálneho prostredia, zvyšuje tým riziko, že sa deti 
stanú obeami šikanovania zo strany svojich vrstovníkov, spolužiakov.  Koukolík – Drtilová (2001 in: 
Bendl, 2003) poukazujú na zahrani�nú štúdiu, v ktorej sa zaoberali otázkou, aký vplyv má vz�ah 
rodi�ov a malých detí na to, že sa ich deti stanú obeami násilia už v materskej škole. Zistili, že 
vysoká miera zasahovania rodi�ov do detského správania spätá s nízkou mierou zodpovednosti za zlé 
detské signály (akoby deti boli pred�ženou �asou rodi�a, predmetom, o ktorom rodi� v plnej miere 
rozhoduje) zvyšujú riziko, že sa ich deti stanú obeami násilia svojich vekových vrstovníkov. 
U chlapcov (vo veku 12 rokov) s nadmernou citovou naviazanosou k matke (tzv. matkini 
mazná�ikovia), ktorí odpovedajú na konflikt s matkou úzkosou, sa stávajú �astejšie ter�om násilia zo 
stany svojich vrstovníkov, než chlapci, ktorých vzah sa nevyzna�oval touto charakteristikou. 
V prípade diev�at je situácia iná, sú vrstovníkmi �astejšie viktimizované tie diev�atá, ktoré majú pocit, 
že ich matka nemá rada, odmieta ich, pri konflikte s vlastnou matkou neodpovedajú úzkosou,  
ale agresiou.   

U obetí šikanovania D. Olweus (1992 in: �í�an, 1993) zdôraz�uje v ich rodinnej anamnéze 
matkinu hyperprotektivitu, vyvolanú tým, �o nazýva „ slabý temperament“ , ako i negatívny postoj 
otca k dieau s následnou nedostato�nou identifikáciou dieaa s otcom. Na základe dlhoro�nej 
pedagogickej praxe M. Kolá� (2001) vymedzil rodinu obete, ako silnú, s dominantnou matkou 
a slabým, submisívnym otcom. V niektorých prípadoch dokonca otec chýbal a matkin priate� sa na 
výchove nepodie�al. 
alšou variantou boli rodiny neurotické, kde �lenovia boli napádaní celkovou 
neistotou, poruchami sebahodnotenia a zvýšenou úzkostnosou. Niektoré „ typické“  obete popisovali 
svojich rodi�ov ako nepriate�ských, tvrdých, kritických a znevažujúcich ich dôstojnos. Pri stretnutí 
s týmito rodi�mi sa subjektívne hodnotenie obetí potvrdilo.  

Longitudinálny výskum (D. Olweus, tamtiež) ukázal, že status obete, na rozdiel od agresora,  
sa neprenáša do dospelosti. Preukázané boli  len zvýšené depresívne tendencie a nedostatok 
sebavedomia (sebaúcty). Úzkos, ktorá u nich bola v detstve zvýšená sa dostáva k norme.  

Otázkou ostáva, ako teda správne vychováva svoje deti? Rodina je hodnotou, ktorej cena je 
nevy�íslite�ná. �udskí jednotlivci sú vlastnými rodi�mi a rodinným prostredím trvalo poznamenaní. 
Rodi�ia ako prví vychovávatelia znamenajú viac ako vykonávatelia povinností vo�i deom,  
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ktoré k�mia, šatia a zabezpe�ujú prístrešie (Poto�árová, 1994). Význam rodiny nie je obmedzený iba na 
to, že poskytuje deom domáce prostredie, v ktorom sa cítia by chránené (Fontana, 1997). Potrebné je, 
aby sa rodi�ia aktívne zaujímali o �innosti a správanie ich detí  nielen v škole, ale i domácom prostredí.  

Deti vychovávané rodi�mi, ktorí im poskytujú lásku, porozumenie, jasné a rozumné vedenie, 
majú vynikajúcu príležitos nau�i sa, ako si vytvára úspešné vzahy k iným �u�om. Poznávajú, že je 
príjemné by s druhými �u�mi, lebo tí sa o nich starajú, poskytujú im zábavu a rados, no zárove� si 
uvedomujú, že aj druhí majú svoje práva a potreby. Ak rodi�ia svoje deti povzbudzujú k tomu, aby sa 
stretávali s inými demi a vážili si svojej role v týchto sociálnych interakciách, u�ia ich tak vychádza 
s �u�mi a sú�asne ich vedú k sebaistému a jednozna�nému vystupovaniu, ktoré práve obetiam 
šikanovania chýba.  Deti si potom budú váži ostatných a pritom si zachovajú svoju osobnú autonómiu 
a nezávislos (Fonatana, 1997).  

Vzh�adom na to, že obete šikanovania trpia nízkym sebavedomím, je nesmierne dôležité ich  
v rodine vychováva k sebaúcte, sebacitu, sebadôvere. Tieto vlastnosti predstavujú reálnu a správnu 
predstavu o sebe. Deti, vedené k akceptácii seba samého, k poznaniu seba a k zdravej, nikomu 
neškodiacej istote, stoja na pilieroch vlastnej osobnosti, poznávajú a vážia si svoje myšlienky, možnosti 
a city. Deti sa musia cíti bezpe�né, isté a milované rodinou, sebaúcta pochádza z pozitívnych 
životných skúseností.  

Rodi�ia sú pre svoje deti prvým vzorom správania sa. Význam rodinnej výchovy vyplýva aj 
z toho, že deti prežívajú v rodinnom prostredí najviac �asu a intenzita výchovných vplyvov je 
umocnená vzájomnými citovými vzahmi �lenov rodiny. Usporiadaná, vnútorne zladená rodina utvára 
výborné podmienky na výchovu detí. Vzahy medzi partnermi – rodi�mi, závažným spôsobom 
determinujú celý obsah rodinného života. Deti sa nevyhnutne dostávajú do vzahov medzi rodi�mi, 
pretože rodina pre� predstavuje malý spolo�enský svet, na ktorom je celým svojím bytím zú�astnené 
a všetko, �o ovplyv�uje ich vývin prijímajú z neho. Práve prostredníctvom rodinných vzahov sa deti 
dostávajú k intenzívnym duševným zážitkom, ktoré ich formujú z citovej a osobnostnej stránky. 
Rodinné prostredie, vzájomné vzahy medzi rodi�mi a �lenmi rodiny sú mostom, po ktorom deti 
postupne prejdú do života v makrosociálnom prostredí (Víghová, 2006).  

Prevencia negatívnych javov v spolo�nosti, ktorým je i šikanovanie, je možná len cez 
ozdravenie interpersonálnych vzahov v primárnej rodine. Deti sa nevyhnutne dostávajú do ich vplyvu 
a tieto vzahy sa odrážajú v duševnom vývine detí. V rodinách, kde vzájomný vzah rodi�ov je 
pozna�ený úctou, láskou, obetou a záujmom o spolo�né rodinné veci, je predpokladom správnej 
výchovy detí. Rodi�ovstvo nie je len fráza, sociálna rola �loveka, ale predovšetkým poslanie nap��ania 
�udskej existencie cez deti. Rodi�ia by mali smerova svoje úsilie k tomu, aby svojim deom pomohli 
rozvinú sebadôveru, sebaúctu, odvahu a vytrvalos, ktoré ich budú chráni ako pancier pred 
šikanujúcim správaním agresorov. Je potrebné postavi rodinu znovu do stredu života �udskej 
spolo�nosti a da jej ekonomickú, sociálnu, právnu i psychologickú podporu. Ve� rodina je zárove� 
stredom a srdcom spolo�enstva lásky.  
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Abstrakt 
Už v predškolskom veku je intelektový vývin detí ovplyvnený sociálnym prostredím. V rámci 
slovenskej štandardizácie neverbálneho testu SON-R 2½-7 boli zaregistrované signifikantné 
vplyvy vzdelania rodi�ov, dochádzky do materskej školy a ve�kosti obce, v ktorej deti žijú. 
Príspevok analyzuje vz�ah medzi ve�kos�ou sídla a intelektovými výkonmi detí. Ukazuje sa,  
že tento vz�ah je tesnejší u mladších detí (do 5 rokov) a že výrazne stimulujúci vplyv na vývin 
testovej inteligencie má najmä prostredie ve�kých miest (nad 50 tis. obyvate�ov). 
K�ú�ové slová: deti predškolského veku, vývin inteligencie, ve�kos� sídla 
 
Abstract 
Social determinants of intellectual achievement of preschool children 
 
At preschool age, intellectual development of children is already influenced by social environment. 
Within the scope of the Slovak standardization of SON-R 2½-7 nonverbal test, registered were 
significant influences of education of parents, attendance of kindergarten, and size of the village where 
these children live. The contribution analyzes the relationship between the residence size and 
intellectual achievement of children. It appears that this relationship is tighter in younger children  
(up to 5 years) and that the significantly stimulating influence on the development of test intelligence  
is especially intrinsic in the environment of big cities (number of inhabitants above 50 thousand). 
Key words: children in preschool age, development of intelligence, residence size 
 

 
Už v predškolskom veku je intelektový vývin detí ovplyvnený sociálnym prostredím, v ktorom 

vyrastajú. Na tomto mieste prezentujem niektoré výskumné výsledky, ktoré tento poznatok 
dokumentujú. Získal som ich pri práci na slovenskej štandardizácii testu SON-R 2½-7. 
 
Stru�ne o SON 
 

SON (Snijders-Oomen Nonverbal Intelligence Test) vyvinula v štyridsiatych rokoch minulého 
storo�ia holandská psychologi�ka Nan Snijders-Oomenová (1916-1992) pre nepo�ujúce deti.  
S manželom Janom Snijdersom (1910-1997) ho neskôr upravili aj pre bežnú populáciu. Dnes sa 
používajú dve revidované testové batérie SON – jedna je ur�ená deom od 2,5 do 7 rokov, 
druhá deom od 5,5 do 17 rokov. Ich spoluautorom a držite�om príslušnej licencie je profesor 
Groningenskej univerzity Peter J. Tellegen. Test pre deti predškolského veku – SON-R 2½-7 – sa 
skladá zo šiestich subtestov: Mozaiky, Sklada�ky a Vzory (napodobovanie kresieb) majú performa�ný 
charakter, Kategórie, Analógie a Situácie vyžadujú vybra správne riešenie z viacerých možností 
a ozna�ujú sa ako usudzovacie subtesty (Tellegen et al., 1998). 
 
Slovenská štandardizácia SON-R2½-7 
 

V rokoch 2006-2007 prebehla �eská i slovenská štandardizácia testu. �eskú realizovali 
v Institutu pedagogicko-psychologického poradenství �R pod vedením D. Heidera, slovenskej sa ujal 
Výskumný ústav detskej psychológie a patopsychológie (D. Kop�anová, E. Farkašová, B. Kundrátová, 
V. Do�kal a spolupracovníci). 

Slovenský štandardiza�ný súbor tvorilo 252 detí rozdelených do deviatich 6-mesa�ných 
vekových pásem od 2;7 do 7;0 rokov. V každej vekovej skupine bolo 28 detí, každá rešpektovala 
nasledovné stratifika�né kritériá: 
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- pohlavie (rovnaký po�et diev�at a chlapov), 
- región (západ, sever, juh a východ Slovenska – po 25 % detí), 
- ve�kos sídla (do 1500 obyvate�ov, 1501-10 tis. obyvate�ov, 10-50 tis. obyvate�ov a nad 50 tis. 

obyvate�ov – tiež po 25 %, �o zodpovedá reálnemu rozloženiu slovenského obyvate�stva pod�a 
tejto demografickej premennej). 

Kontrolované boli vzdelanie rodi�ov, návšteva materskej školy, úplnos rodiny, etnické 
zloženie súboru a rodi�mi subjektívne vnímaný sociálno-ekonomický status rodiny, ktoré tiež približne 
zodpovedajú charakteristikám slovenskej populácie. 

V sú�asnosti sa pripravuje vydanie testu v nakladate�stve Testcentrum-Hogrefe v Prahe. 
 
Sociálne determinanty 
 

Zo sledovaných premenných nepreukázali vzah k inteligencii detí ich národnos (etnický 
pôvod), úplnos rodiny ani sociálno-ekonomický status. 
alšie údaje sved�ia o kultúrnej 
ovplyvnite�nosti intelektového výkonu, nie však vo vzahu k etnicite (Do�kal et al., 2007a),  
ale k podnetnosti prostredia, v ktorom deti vyrastajú:  
- Deti, ktoré boli vychovávané iba v rodine, podávajú výrazne slabšie výkony (IQAM = 93,3) ako deti, 

ktoré chodili do materskej školy (IQAM = 101); rozdiel je signifikantný (t = 4,743; p � 0,001). 
Uvedený trend sa potvrdil aj pri analýze rozptylu hrubého skóre, ktorá zoh�ad�ovala faktor veku  
(F =  5,11; p = 0,025). 

- Deti vzdelanejších rodi�ov podávali lepšie výkony ako deti tých menej vzdelaných (Do�kal et al., 
2007b). Vzah medzi IQ dieaa a vzdelaním jeho otca (3 kategórie: ZŠ, SŠ, VŠ) vyjadruje 
poradový korela�ný koeficient r = ,313 (p � 0,001), vzah medzi vzdelaním matky a IQ dieaa 
koeficient r = ,302 (p � 0,001). Najvyššie IQ dosiahli deti oboch vysokoškolsky vzdelaných rodi�ov 
(IQAM = 111,4), najnižšie deti oboch rodi�ov so základným alebo nižším vzdelaním (IQAM =  81,9); 
interakcia medzi vzdelaním otca a matky (ANOVA) bola významná (F = 4,92; p = 0,008). 

- Deti z ve�kých miest podávali vyššie výkony ako deti žijúce v menších obciach. Tento poznatok 
doložím údajmi zo štandardiza�ného výskumu podrobnejšie. 

 
 
Ve�kos� obce (sídla), v ktorej deti žijú  
 

Tabu�ka 1 prináša výsledky analýzy rozptylu hrubého skóre získaného vo výskume. Kvôli 
preh�adnosti a vä�šiemu po�tu detí v skupinách bol súbor pre tento výpo�et rozdelený do troch 
vekových kategórií (2;7-4;0, 4;1-5;6 a 5;7-7;0 rokov). Najvyšší podiel na spolo�nom rozptyle 
výsledkov má pochopite�ne chronologický vek detí – absolútny výkon v teste od 2,5 po 7 rokov prudko 
vzrastá. Vplyv pohlavia na rozptyl výsledkov je nevýznamný, vysoko signifikantný je však vplyv 
ve�kosti sídla, v ktorom deti žijú. 
 
 

T a b u � k a   1 
Analýza rozptylu hrubého skóre SON-R 2½-7 v štandardiza�nom súbore (N=252) 
 
premenná Stupne vo�nosti Priemerný štvorec F p 

vek  2 28328,7 256,221 ,000 
pohlavie 1 51,5 0,466 ,496 
ve�kos� sídla 3 740,3 6,696 ,000 
vzájomné interakcie - - nesignifikantné 
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Tabu�ka 2 uvádza výsledky  tej istej analýzy uskuto�nenej nie s hrubým, ale so štandardným 
skóre formátu IQ, �ím je eliminovaný vplyv veku na získané výsledky. Aj pri tejto analýze sa výkon 
detí v teste SON-R 2½-7 ukazuje ako závislý od ve�kosti sídla.  Následný Tuckeyov test (tabu�ka 3) 
ukazuje, že signifikantný rozdiel je medzi demi z najvä�ších miest a tými ostatnými. Zaznamenávame 
teda skôr pozitívny vplyv života vo ve�kom meste, ako negatívny vplyv života v menších sídlach 
(medzi výkonmi detí z menších miest, ve�kých obcí a malých dedín nie je významný rozdiel). Graficky 
to znázor�uje obrázok 1.   
 
 

T a b u � k a   2 
Analýza rozptylu SON-IQ v štandardiza�nom súbore (N=252) 
 
premenná Stupne vo�nosti Priemerný štvorec F p 

vek  2 113,3 0,561 ,572 
pohlavie 1 146,2 0,723 ,396 
ve�kos� sídla 3 2146,6 10,622 ,000 
vzájomné interakcie - - nesignifikantné 
 
 
 

T a b u � k a   3 
Významnosti rozdielov v SON-IQ medzi demi z rôzne ve�kých sídel (Tuckeyho post hoc test) 
 
Ve�kos sídla nad 50 tis. obyv. 10–50 tis. obyv. 1,5–10 tis. obyv. 

10–50 tis. obyv. ,002 –  
1,5–10 tis. obyv. ,004 ,998 – 
do 1,5 tis. obyv. ,000 ,231 ,159 
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Obr. 1  Vzah dosiahnutého SON-IQ k ve�kosti sídla, v ktorom deti žijú (celý súbor N=252) 
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Keby sa ANOVA po�ítala s deviatimi vekovými skupinami po pol roku (tak bol pôvodne 

stratifikovaný štandardiza�ný súbor), výsledky by ukázali (na rozdiel od tabuliek 1 a 2) aj signifikanciu 
interakcie veku die�a�a s ve�kos�ou sídla. Trendy vzahu medzi SON-IQ a ve�kosou sídla sú 
v rôznych skupinách rôzne. Obrázok 2 predstavuje kvôli preh�adnosti iba trendy zaznamenané v troch 
širších vekových kategóriách. Ukazuje, že život vo ve�kom meste má na IQ dieaa pozitívny vplyv 
najmä v nižšom veku. Výkon najstarších detí z miest s viac ako 50 i viac ako 10 tisíc obyvate�mi je 
vyrovnaný; klesá až u detí z menších sídel, trend ale nie je príliš výrazný. Dokumentova to možno aj 
korela�nými koeficientmi uvedenými v tabu�ke 4. 
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Obr. 2.  Vzah SON-IQ a ve�kosti sídla v troch vekových skupinách (N=3x84) 
 
Diskusia 
 

Reprezantatívny výskum slovenskej populácie uskuto�nený pracovníkmi Výskumného ústavu 
detskej psychológie a patopsychológie pred vyše tridsiatimi rokmi (Miklová et al., 1973) priniesol 
poznatky o pozitívnom vplyve dosiahnutého vzdelania rodi�ov, dochádzky do materskej školy 
i ve�kosti obce, v ktorej deti žijú, na ich intelektový vývin. Tu prezentované údaje ukazujú, že uvedené 
sociálne faktory nestratili na svojom význame ani dnes, hoci spôsob života slovenskej spolo�nosti i detí 
v nej sa od tých �ias zna�ne zmenil. Vplyv predškolského vzdelávania na výkon v teste SON-R 2½-7 
napokon potvrdzujú aj jeho sú�asní autori pri porovnaní výkonov európskych detí s demi v Afrike 
a latinskej Amerike, ktoré nie sú inštitucionálne vzdelávané (Tellegen, Laros, 2005). 
 
 
T a b u � k a   4 
Poradové korelácie medzi SON-IQ a ve�kosou sídla v rôznych vekových skupinách 
 

Celý súbor (N=252) 2;7–4;0 r. (N=84) 4;1–5;6 r. (N=84) 5;7–7;0 r. (N=84) 

,283*** ,475*** ,260* ,124 
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Záver 
 

Už v predškolskom veku možno sledova, ako sociálne faktory ovplyv�ujú vývin intelektových 
schopností. Okrem vzdelania rodi�ov �i edukácie dieaa v materskej škole zohráva nezanedbate�nú 
úlohu aj ve�kos sídla, v ktorom diea vyrastá. V najnižšom veku (zhruba od 2,5 do 5 rokov) sa 
preukázal pozitívny vplyv života dieaa vo ve�kom meste (na Slovensku to znamená v meste s viac 
ako 50 tisíc obyvate�mi). U najstarších predškolákov je vplyv ve�kosti sídla celkovo menší, badate�ný 
za�ína by skôr málo stimulujúci vplyv života v malej obci �i dedinke. 
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Eva Farkašová 

Výskumný ústav detskej psychológie a patopsychológie, Bratislava, Slovensko 
 
 
Abstrakt 
Výu�ba cudzieho jazyka od 1. ro�níka základnej školy predstavuje náro�nejšiu formu edukácie, 
ktorá nie je vhodná pre všetky deti daného popula�ného ro�níka. Výber do jazykových tried sa 
realizuje pre za�iatkom školskej dochádzky prostredníctvom viacerých metodík, medzi inými aj 
testom školskej pripravenosti. Výsledky, ktoré každoro�ne získame z viacerých škôl v SR, 
poskytujú bohatý materiál na sledovanie zmien vo výkonoch prihlásených detí (prierezová 
metóda). Zis�ujeme zaujímavý posun v profile výsledkov, ktorý vypovedá aj o vývoji 
v spolo�nosti a jej prioritách. Sú to však len pozitívne zmeny? 
K�ú�ové slová: Cudzí jazyk, jazyková trieda v základnej škole, test školskej pripravenosti, zmeny 
vo výkonoch 
 
 
Abstract 
Developmental trends in the school readiness in children for above standard education  
 
Foreign language from 1st grade of the basic school represents a more demanding form of education 
which is not suitable for all children of a population year. A selection is carried out before starting of 
the regular school attendance by means of several methods - by a school readiness test among others. 
Results obtained each year from the schools throughout Slovakia offer a voluminous material to follow 
performance changes of registered children (a cross-sectional method). An interesting shift in a result 
profile is determined and it predicts a development in the society and its priorities as well. Can these 
changes be considered just positively? 
Key words: Foreign language, language class in a basic school, school readiness test, performance 
changes 

 
 
 
K diferenciácii u�ebných programov v základných školách prispeli aj spolo�enské zmeny 

rôzneho charakteru:  
• zvýšenie možností kontaktov so zahrani�nými školami, firmami; ale aj rozšírenie ponuky 

turistických destinácií  
• demografické faktory – zníženie po�tu detí v popula�ných ro�níkoch predškolského a školského 

veku  
• zmeny v požiadavkách na ponuku vzdelávacích možností pre deti a v postojoch rodi�ovskej 

verejnosti vo vzahu k škole. 
Jednou z prvých zaznamenaných zmien bolo radikálne zvýšenie záujmu o cudzojazy�né 

vzdelávanie prakticky na všetkých stup�och a úrovniach – od materskej školy po jazykové kurzy  
pre dospelých. Nástoj�ivý dopyt rodi�ov detí základných škôl našiel zo strany školy pozitívnu odozvu 
v zmysle rozšírenia cudzojazy�ného vzdelávania od 1. ro�níka. Rodi�ovská (t.j. laická) verejnos 
vä�šinou nedokáže posúdi kvalitu ponuky a ambície rodi�ov ani nedovo�ujú zvláš sa touto otázkou 
zaobera. Skuto�nosou však je, že mnohí u�itelia cudzích jazykov (CJ) odišli zo škôl  
za lukratívnejšími ponukami mimo oblas školstva a už chronicky sa prejavuje ich nedostatok.  
Z toho vyplýva, že ponuky základných škôl (ZŠ) majú ve�mi rôznu kvalitatívnu úrove� predovšetkým 
v oblasti 
� personálnej – na mnohých školách vyu�ujú nedostato�ne kvalifikovaní, neskúsení u�itelia  
� didaktickej – používanie nevhodných metód a foriem 
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� organiza�nej – vyu�ovanie frontálneho typu bez možnosti deli triedu na skupiny 
� materiálno-technickej – používanie u�ebných materiálov a pomôcok nevhodných pre daný vek 

detí 
� zaradenie CJ do všeobecnej ponuky pre všetkých žiakov 1. ro�níka bez rozdielu – pri�om je 

evidentná rozdielna úrove� schopností a predpokladov detí (rozloženie pod�a Gaussovej 
krivky). 

Ve�ký boom nekoordinovaných aktivít za�iatkom 90-tych rokov sa ministerstvo školstva SR 
snažilo dosta aspo� pod �iasto�nú kontrolu stanovením podmienok na experimentálne overovanie 
tohto typu vzdelávania. Gestorstvom bol poverený VÚDPaP a overovanie prebiehalo po�as dlhých 9 
rokov (kým prví prváci neskon�ili ZŠ). Postupne sa pripájali školy z celého Slovenska, ktoré výu�bu 
realizovali pod�a vypracovaných projektov (overovali sa rôzne u�ebné plány, u�ebné materiály 
a postupy), pri�om základnou požiadavkou a spolo�nou podmienkou bol výber detí pred definitívnym 
zaradením do jazykovej triedy. S viacerými školami spolupracujeme doteraz, hoci experiment už 
dávnejšie skon�il overením efektívnosti navrhnutých postupov, vypracovaním základných 
pedagogických dokumentov ako aj u�ebných materiálov pre 1.a 2. ro�ník (resp. pre deti vo veku 5-8 
rokov), ktoré boli schválené ministerstvom školstva SR. Zaradenie CJ od 1. ro�níka ZŠ sa však 
i na�alej považuje za náro�nejší a sú�asne nadštandardný typ vzdelávania (Farkašová, Biskupi�ová, 
2000; Farkašová, 2002). 
 

Cie�, metóda, výskumná vzorka 

Ako jedno z výberových kritérií pre jazykové triedy bol zvolený komplexný test školskej 
pripravenosti, a to verzia Göppingenského testu školskej zrelosti modifikovaná pre experimentálne 
ú�ely – Test školskej zrelosti G. 

V našej úprave test pozostáva z 8 subtestov (priebežne sa overuje aj zaradenie �alších úloh 
s vynechaním niektorých, kde sa zaznamenala najmenšia diskrimina�ná hodnota): 
1. Jemná motorika – odkres�ovanie tvarov, ktoré sú základom pre nácvik písania; sleduje sa 

úrove� vizuálnej diskriminácie, grafomotoriky 
2. Dop��anie obrázkov – nájs, ktorá �as v obrázku chýba a dokresli ju; postihuje poznanie 

predmetov a ich funkcie, pozornos 
3. Koncentrácia pozornosti – vy�leni ur�ený obrázok spomedzi mnohých iných; potrebná je 

diskrimina�ná schopnos, pozornos, schopnos dokon�i úlohu, práca pod�a inštrukcie 
4. Vizuálna pamä� – znovupoznanie obrázkov 
5. Porozumenie situáciám – vybra jeden obrázok zo štyroch, ktorý zodpovedá inštrukcii; zisuje 

poznanie vecí, situácií a pojmov, úrove� koncentrácie pozornosti, spôsob práce pod�a 
spolo�ných inštrukcií 

6. Porozumenie re�i a obsahu – po pre�ítaní krátkeho príbehu vybra obrázky zodpovedajúce 
obsahu textu („ ilustrovanie“  príbehu); sleduje koncentráciu pozornosti, sluchovú krátkodobú 
pamä, diskrimina�nú schopnos, kritické uvažovanie 

7. Kresba postavy – všeobecná vývinová úrove� 
8. Kresba jablone – poznanie, zobrazovacia schopnos. 
 

Zaujímalo nás, ako sa mení úrove� výkonov v teste v priebehu rokov, �i a ako sa menia 
spôsobilosti detí uchádzajúcich sa o zaradenie do jazykovej triedy.  

Na porovnanie sme zvolili �asové rozpätie testovania po 7 rokov: 1993 – 2000 – 2007. 
Vybrali sme výsledky z dvoch škôl s pomerne odlišným charakterom: 
� BB – prestížna škola s vynikajúcimi eduka�nými výsledkami 
� DT – dobrá škola, dobré výsledky, žiaci z rôzneho prostredia (mesto, okolité obce a osady). 
 

Výsledky 

Po�ty detí, ktoré sa prihlasujú do jazykovej triedy v školách, ktoré sledujeme, sa postupom 
rokov znižujú. Je to nielen v dôsledku celkového zníženia po�tu detí, ale aj tým, že na „ prilákanie“  
žiakov prakticky všetky základné školy zara�ujú CJ do u�ebného plánu už v 1. ro�níku. 
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V tabu�ke 1 uvádzame po�ty testovaných detí (N) a ich výkony transformované na vážené 
skóre (VS), kde sa zoh�ad�uje pohlavie a vek detí tak, aby chlapci a mladšie deti neboli v nevýhode. 
Vážené skóre bolo stanovené na základe výsledkov viac ako 1200 detí štandardným spôsobom 
(priemer 100 a smerodajná odchýlka 15). 

Tabu�ka 1  Po�et testovaných detí a vážené skóre v jednotlivých rokoch a skupinách 

Rok 1993 2000 2007 
Skupina  N VS N VS N VS 
BB 135 104,3 154 100,3 83 100,1 
DT 35 93,5 38 95,8 27 88,5 

 

V skupine BB sa udržuje porovnate�ná úrove� váženého skóre po�as celého sledovaného 
obdobia. Po�et uchádza�ov síce klesol, ale stále umož�uje vybra deti, ktoré dosahujú výborné 
výsledky a vytvori tak dve triedy so šikovnými žiakmi nad bežným priemerom. V skupine DT je malý 
po�et záujemcov, ktorí navyše dosahujú pomerne nízke výsledky, v poslednom roku dokonca výrazne 
pod o�akávanou hodnotou. 

 
K prezentácii sme vybrali 6 subtestov, ktoré vyššie uvedené celkové výsledky dokumentujú 

podrobnejšie. Priemerné skóre v jednotlivých subtestoch, školách a rokoch uvádzame v grafoch 1-6.  
Pri celkovom poh�ade na priebeh kriviek je badate�né, že výkonová úrove� v jednotlivých rokoch sa 
mierne menila. Kým rok 2000 bol pre jednu školu pozitívnou zmenou, v druhej skupine tu 
zaznamenávame slabšie výsledky ako v ostatných rokoch. Koncové roky si udržujú rovnaký charakter 
rozdielov medzi skupinami BB a DT. 
 

Jemná motorika (graf 1), maximálne skóre 8 bodov 
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Priemerné skupinové skóre ukazuje, že rozdiel medzi školami je v dvoch rokoch v prospech školy BB, 
ale v roku 2000 boli súbory vyrovnané. Celkový priebeh nazna�uje mierne zlepšenie výkonov v roku 
2007 oproti 1993, pri�om výsledky v DT vzrástli prudšie, v BB sa prakticky nezmenili. Priemerné 
výsledky vo všetkých rokoch indikujú „ rezervy“  v úrovni vývinu detí v porovnaní s o�akávanými 
hodnotami (predpokladá sa presnejšie a akurátnejšie napodobnenie tvarov). 
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Dop��anie obrázkov (graf 2), maximálne skóre 10 bodov 
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V tomto subteste bol rok 2000 v skupine DT úspešný do tej miery, že priemerné výkony detí boli lepšie 
než v BB. Porovnanie 1.a 3. výsledkov ukazuje slabý pokles (v desatinných �íslach). Priemerné výkony 
v skupine DT v rokoch 1993 a 2007 sú len v polovici možného skóre, �o považujeme za nízky 
výsledok. 
 

Koncentrácia pozornosti (graf 3), maximálne skóre 8 bodov 
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Koncentrácia pozornosti, sústredenie sa a systematický postup pri vyh�adávaní zadaného obrázku bol 
pre deti v skupine DT problémom, pretože výsledky, najmä v roku 1993, považujeme za nízke 
(AM=4,3). Zaujímavé je, že je to jediný subtest, v ktorom výkony v skupine BB dosiahli najlepšie 
skóre v roku 2000 (AM=6,1). Negatívom je ich prudký pokles v poslednom roku (AM=5,3). 
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Porozumenie situáciám (graf 4), maximálne skóre 8 bodov 
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Priebeh kriviek je v skupine DT vyrovnaný. Zlepšenie výkonu v  BB v roku 2007 znamená nárast 
rozdielov medzi skupinami. Zaujímavé sú chyby, ktoré sme v úlohách zistili: nazna�ujú, že mnohé deti 
nepoznajú frekventované pojmy („ kto je najusilovnejší“ ) alebo situácie („ �o vyletí najvyššie“ ). 
 

Porozumenie re�i a obsahu (graf 5), maximálne skóre 7 bodov 
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Tento subtest je pre deti najažší kvôli jeho umiestneniu (po približne pol hodine práce na teste), ale aj 
kvôli jeho neobvyklosti (zapamäta si prvky príbehu na jedno po�utie a rozlíši po�utý dej od deja, 
ktorý zo situácie iba môže vyplýva), preto skóre v �om stabilne dosahuje najnižšie hodnoty. 
Zaujímavý je jednozna�ne klesajúci výkon detí v DT, ale aj nižšie skóre v dvoch z troch meraní v BB 
než v DT. Takýto výsledok môže nazna�ova zvyšovanie unavite�nosti detí a znižovanie schopnosti 
koncentrova sa na hovorené slovo, „ po�úva a rozumie“ . 
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Kresba postavy (graf 6), maximálne skóre 8 bodov 
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V kresbe postavy sme zhodne v oboch skupinách zaznamenali klesajúci trend priemerných výkonov, 
a to aj v „ úspešnom“  roku 2000. Takýto výsledok preto považujeme za symptomatický: pravdepodobne 
sa tu prejavuje odlišný charakter výchovných podnetov v priebehu rokov, kde aktívne kreslenie 
ustupuje pred inými, možno pasívnejšími formami prijímania informácií, �o je spojené s pomalším 
rozvíjaním grafomotorických a zobrazovacích zru�ností a schopností. 
 

Záver 

Vážené skóre v používanom teste, stanovené v prvých rokoch sledovania detí (za�iatkom 90. 
rokov), vyjadruje prísnejšie hodnotenie korešpondujúce s náro�nejšou formou vzdelávania 
v jazykových triedach, než sa prejavuje v iných testoch školskej pripravenosti. Náro�nos výu�by 
spo�íva nielen v náraste po�tu hodín, ale aj v požiadavkách na kognitívne schopnosti, spôsobilosti, 
osobnostné, emocionálne, motiva�né a sociálne premenné malých žiakov. Klesajúci trend vo výkonoch 
detí (hoci nesignifikantný) nazna�uje, že pôvodný zámer vybera� deti, ktoré majú najlepšie 
predpoklady úspešne zvládnu požiadavky, má �oraz menší priestor. Nedostato�né sú najmä také 
výsledky, kde priemer výkonov pri nízkom po�te záujemcov nedosahuje potrebnú úrove�. Zdá sa,  
že kvantita ponuky výrazne znižuje možnosti kvalitnej prípravy detí v triedach v istom zmysle 
homogénnych skupín.  
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Abstract 
During the fieldwork period of ESS 2 in Slovakia the windstorm in the most attractive Slovak 
mountains destination The High Tatras occurred (on 19 November 2004). It lasted just a few hours but 
damaged more than 12,7 million m³ of forest and extent of  damage is estimated at 1,8 milliards SKK.  
This event was of a great significance for Slovak citizens. Media of all kinds had monitored 
 the situation in the Tatras for at least one month. The reflections of the event in the responses  
of Slovak respondents are presented in the paper. On the three groups of respondents (interviews taken 
before the disaster, immediately after and some time after it) the impact of the event at the media 
watching, reading, political engagement and well-being was analyzed.  
Key words: ESS, event data, media monitoring, social and political trust, well-being. 

 
 

Introduction 
Event data reports in the ESS 

European Social Survey (ESS) is “ an academically-driven social survey designed to chart  
and explain the interaction between Europe's changing institutions and the attitudes, 
beliefs and behaviour patterns of its diverse populations” (www.europeansocialsurvey.org). 
 

Event data are contextual data which refer to events of special importance which happen during 
the fieldwork. Task of each ESS team is to provide weekly reports on national events (and international 
events that have a national impact) that drew attention in their country, based on newspapers (Stoop, 
2004). 
As social psychologists we fully understand and appreciate the idea of event data monitoring  
and archiving. Also in psychological research it is important to take into an account the context  
of the situation when drawing results and conclusions, so we understand the idea doing so for surveys 
as well. 
Event data reporting enables:  

• Fieldwork background monitoring, what had happened during the fieldwork 
• Interpretation of outcomes with regards to the situational context 
• Cross-national Comparisons, reflections of the same trans-national  events in the ESS 

participants´ opinions  
Analysed data come from the second round of the ESS (2004-2006). 

Paper presents to what extent and in which aspects of life the natural disaster was reflected  
in the ESS responses. 
 
Natural disaster as an event 
The type of disaster, duration, intensity, amount of destruction, and the duration of displacement can 
also greatly influence the lives of people. Research suggests that the severity of the experience is 
related to overall levels of adverse mental health effects (Yule, 1993). Understanding the experience 
with disaster requires considering the individuals and the community context, including circumstances 
prior to, during, and after the disaster. 
Event description: 
This has been the greatest ecological catastrophe in last 100 years in Slovakia. 
The forest in the High Tatras National park has virtually disappeared after the windstorm. The uprooted 
and broken trees were everywhere. 
On Friday November 19, 2004 in afternoon and evening hours a massive windstorm swept through  
the area of High Tatras in Slovakia. The wind has reached 90-115 km/h in average and in some places 
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even 165 km/h According to a 12-point Beaufort wind scale (12 is for hurricane) the power of wind 
reached the number 10. The storm that lasted from 3 to 8 pm was followed by heavy snowfall, during 
the night 20 cm of new snow had fallen, which complicated the rescue action. Great temperature 
changes – drop about 10 degrees in 5 hours. Almost all infrastructure was destroyed, the mountain 
trams did not operate, almost all roads from in total estimated length of 100 km were impassable.  
The windstorm completely damaged or strongly harmed 13 000 hectares of the forest, which means 
that almost one third of the High Tatras National park's forests was devastated. It is estimated that the 
storm damaged 3 million cubic meters of soft wood, which represents 90% of the total annual 
extraction in this category in Slovakia.  
There was one loss on life. The other material losses on buildings, health and accommodation facilities 
were estimated at 195 millions Euro (zdroj: http://www.slovakspectator.sk/clanok-17928.html, 
http://www.fao.org/REGIONAL/SEUR/events/zvolen/docs/ReportMoA.pdf, http://www.panda.org.). 
 
Figure 1: Map of  devastated area (strip of the forest 50km long and 2,5 km wide) 

 
 

Following titles indicate how was the event reported in printed media (source: Slovak Event Data 
Report, ESS Round 2):  

SME 22.11.2004 The High Tatras experienced the hundred year catastrophe 
Pravda 22.11.2004 Tatras are dead. Will they be born again?       
Pravda 22.11.2004 The trees flew and crushed as matches 
SME 23.11.2004 Everyone wants to help Tatras 
The Slovak Spectator 24.11.2004 Storms topple Tatras 
SME 25.11.2004 The government wants to exploit the catastrophe in Tatras 
SME 25.11.2004 The government will decide the fate of nature in Tatras 
Pravda 27.11.2004 Three possibilities how to save Tatras 
Pravda 27.11.2004 The calamity must not be misused for business 

Breaking news about the disaster was continuously broadcasted on TV and Radio. 
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Method 
 
Sample and Fieldwork 
2500 Slovak citizens were asked to participate in this survey. They were selected from the National 
Register of Citizens by simple random sampling procedure.  
I total, 1512 respondents answered the questionnaire (response rate=64,2%).  
Data were collected during the ESS Round 2 fieldwork period from 4/10/2004  till  8/12/2004. 
The date of disaster fits to the period between 8th and 10th week of the fieldwork 
 
Selected themes 
Although there are about 400 items in the ESS questionnaire, just in few of them it was 
possible to see changes after the event. 
Selected items were divided into the following themes: 

• Media monitoring 
• Trust – social and political 
• Current well-being 
 

Media monitoring was measured by following questions:  
1. On an average weekday, how much time, in total, do you spend watching television?  
2. And again on an average weekday, how much of your time watching television is spent watching 
news or programmes about politics and current affairs?   
3. On an average weekday, how much time, in total, do you spend listening to the radio?   
4. And again on an average weekday, how much of your time listening to the radio is spent listening to 
news or programmes about politics and current affairs?  
5. On an average weekday, how much time, in total, do you spend reading the newspapers?  
6. And how much of this time is spent reading about politics and current affairs? 
Respondents were asked to answer on 8-point Likert scale. (0- no time at all, 1- less than ½ hour, 2- ½ 
hour to 1 hour, 3- more than 1 hour, up to1½ hours, 4- more than 1½ hours, up to 2 hours, 5- more than 
2 hours, up to 2½ hours, 6- more than 2½ hours, up to 3 hours, 7- more than 3 hours) 
 
Trust in politicians, political institutions and people was measured by questions: 
1. Please tell me on a score of 0-10 how much you personally trust in politicians.   
2. Please tell me on a score of 0-10 how much you personally trust in political institutions.   
(0- no trust at all, 10- complete trust) 
How much do you agree or disagree with each of these statements? 
1. Citizens should spend at least some of their free time helping others. 
2. Society would be better off if everyone just looked after themselves. 
Respondents were asked to answer on 5-point Likert scale. (1- agree strongly, 2- agree, 3 – neither 
agree nor disagree, 4- disagree, 5- disagree strongly) 
 
Current social being was measured by 3 questions: 
How often you have felt like this over the last two weeks. 
1. I have felt cheerful and in good spirits 
2. I have felt calm and relaxed 
3. I have felt active and vigorous 
Respondents were asked to answer on 6-point Likert scale. (1-all of the time, 2- most of the time, 
3- ,ore than half of the time, 4- less than time of the time, 5- some of the time, 6- at no time) 
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Results 
Media monitoring: 
Questions A1-A2 (from the main questionnaire): Results show that there was no significant difference 
in time spent by TV watching in total between observed groups, but significant differences were 
confirmed in watching news on TV in “ before” and “ during” groups; sig. = 0,000 and also between 
“ during” and “ after” groups; sig. = 0,000 (Post-hoc comparisons LSD were used in all tested variables). 
See table 1. 
 

Table 1: ANOVA for intergroup differences in TV watching  
A1|TV watching, total time on average weekday 

 N Mean Std. Deviation F Sig. 
Before 1132 4,314 5,362 
During 78 3,679 2,110 
After 302 4,553 7,545 

0,729 0,482 

A2|TV watching, news/politics/current affairs on average weekday 
 N Mean Std. Deviation F Sig. 

Before 1132 4,606 15,558 
During 78 12,961 28,450 
After 302 4,288 13,210 

11,218 0,000 

 
The responses on „ radio listening“  indicate significant differences in total time of radio listening 
between groups “ before” and “ during”; sig. = 0,012 and between groups “ during” and “ after”;  
sig.= 0,027 (table 2). 
There were differences between the same groups in news listening: between “ before” and “  during”; 
sig. = 0,015 and between “ during” and “ after”; sig. = 0,003. 
 
 

Table 2: ANOVA for intergroup differences in radio listening  

A3|Radio listening, total time on average weekday 
 N Mean Std. Deviation F Sig. 

Before 1132 4,003 5,244 
During 78 5,949 15,421 
After 302 4,099 7,265 

3,192 0,041 

A4|Radio listening, news/politics/current affairs on average weekday 
 N Mean Std. Deviation F Sig. 

Before 1132 12,528 25,225 
During 78 19,731 32,895 
After 302 10,169 22,478 

4,513 0,011 

 
 
Newspaper reading – the results course copies the increase of news about the disaster, losses and rescue 
actions in newspaper. No significant differences were confirmed (table 3). 
 

Table 3: ANOVA for intergroup differences in newspaper reading  
A5|Newspaper reading, total time on average weekday 

 N Mean Std. Deviation F Sig. 
Before 1132 1,727 6,024 
During 78 2,654 11,124 
After 302 1,778 5,754 

0,781 0,458 
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Table 3: ANOVA for intergroup differences in newspaper reading (resumption) 

A6|Newspaper reading, news/politics/current affairs on average weekday 
 N Mean Std. Deviation F Sig. 

Before 1132 19,426 30,4001 
During 78 21,897 32,764 
After 302 19,026 29,235 

0,284 0,753 

 
Results indicate that there was an increase in media watching during the disaster. Respondents spent in 
general more time on information seeking, their attention was focused on news in all kinds of media. 
Significant differences were confirmed in news TV watching and radio listening (media able to react 
promptly to the changing situation and providing live broadcasting). 

 
Political and social trust: 
 

Table 4: ANOVA for intergroup differences in trust in politicians 
B7| Trust in politicians 

 N Mean Std. Deviation F Sig. 
Before 1132 7,294 20,774 
During 78 8,949 24,144 
After 302 7,977 21,546 

0,314 0,731 

B8| Trust in political parties 
 N Mean Std. Deviation F Sig. 

Before 1132 7,895 21,609 
During 78 9,410 24,018 
After 302 10,272 25,239 

1,404 0,246 

 
Trust in Politicians/ political parties - unlike it was presented in printed media (that politicians want 
to exploit the situation) - politicians ratings grew up (table 4). 
As mean differences show the trust in politicians and political parties grew up but not significantly. 
Politician and political parties proclaimed their interest and willingness to help and offered solutions  
in the period immediately after the disaster. 
 

Table 5: ANOVA for intergroup differences in social help 

E1| Citizens should spend some free time helping others 
 N Mean Std. Deviation F Sig. 

Before 1132 2,208 1,056 
During 78 2,667 1,778 
After 302 2,364 1,153 

7,634 0,001 

E2| Society better off if everyone looked after themselves 
 N Mean Std. Deviation F Sig. 

Before 1132 3,791 1,064 
During 78 4,077 1,346 
After 302 3,811 0,937 

2,678 0,069 

  
Social support – respondents claimed more often, that people should help each other during and after 
the event. Post hoc comparisons confirmed significant differences between “ before” and “ during” 
groups; sig. = 0,000, between “ before” and “ after” groups; sig. = 0,032 and between “ during”  
and “ after” groups; sig. = 0,034. Significant differences were confirmed also in the opinion of 
respondents on looking after themselves. They were present between “ before” and “ during“  groups; 
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sig. = 0,048.  Respondents from the “ during” group displayed the highest tendency to express the wish 
– people would be more opened for others´ problems (table 5). 
 
 
Current well-being: 
Natural disasters are naturally occurring events which can directly or indirectly effect well-being.  
In line with this statement there were confirmed significant differences in experiencing well-being 
feelings between „ before“  and „ after“  groups in feeling calm and relax variable; sig. = 0,016 and 
between „ before“  and „ after“  groups in cheerfulness experiencing; sig. = 0,035. Respondents reported 
less cheerfulness, calm and vitality after the disaster in general (table 6).  

Table 6: ANOVA for intergroup differences in well-being feelings 
G1| Have felt cheerful and in good spirits last 2 weeks 

 N Mean Std. Deviation F Sig. 
Before 1132 3,117 1,374 
During 78 3,128 1,463 
After 302 2,930 1,288 

2,277 0,103 

G2| Have felt calm and relaxed last 2 weeks 
 N Mean Std. Deviation F Sig. 

Before 1132 3,213 1,347 
During 78 3,205 1,262 
After 302 3,003 1,338 

2,939 0,053 

G3| Have felt active and vigorous last 2 weeks 
 N Mean Std. Deviation F Sig. 

Before 1132 3,243 1,459 
During 78 2,962 1,284 
After 302 3,063 1,483 

2,860 0,058 

 
Conclusions 
 

Changes in opinions and attitudes in time and after the disaster were present in all selected 
themes.  External validity for the themes selection was supported by no changes in any other questions´ 
responses from the main ESS questionnaire, just in these which seemed to be in connection with the 
disaster. 

 
Respondents´ responses on media monitoring questions confirmed higher sensitization  
to the information during and after the disaster. The increase in hours spent on news listening  
and watching during the disaster was undeniable. 

Differences between the groups “ before” and “ during” and “ after” were present also  
in the opinions on social and political trust where pro-social behaviour, safety and social support 
seeking behaviour, appreciating the politicians´ engagement were stated more often. It could be 
demonstration of example how disaster can help to empower the position of politicians and political 
parties.  

In the theme of current well-being the direct effect of the disaster was reflected in the results. 
Respondents reported less positive and relaxed feelings not immediately during the disaster but  
in a several days (weeks) delay. We think that that were these days (weeks), when they were 
permanently informed about the negative impact and losses after the disaster, in which their feelings 
were turned down to more pessimistic.  

At the very end we would like to stress the meaningfulness of events monitoring as an important 
procedure of the surveys enabling to see the contextual data behind the results.   
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Abstrakt 
V prezentovanej štúdii sú popísané a charakterizované subjektívne a objektívne ukazovatele 
kvality života. Prezentované sú rozdiely v prístupoch k skúmaniu kvality života na základe týchto 
parametroch. Zárove� je prezentovaný príklad zis�ovania kvality pracovného života na základe 
objektívnych ukazovate�ov.  
K�ú�ové slová: kvalita života, kvalita pracovného života, objektívne a subjektívne ukazovatele 
 
Abstract 
Quality of life – objective vs. subjective indicators 
 
In this study subjective and objective indicators quality of life are described.  The differences 
 in the approaches in exploration quality of life following these parameters are characterized.  
At the same time, example of determination of the quality of working life on the basis objective 
indicators is presented.  
Key words: quality of life, quality of working life, objective and subjective indicators 
 

Tento príspevok vznikol na základe výsledkov výskum, ktorý  bol podporený grantovou agentúrou VEGA 
(Grant �. 1/3659/06) 

 
Kvalita života je dnes široko akceptovanou kategóriou nielen na poli vedy, ale stala sa aj 

sú�asou bežného slovníka – preto pri zisovaní kvality života nie je vôbec problém opýta sa priamo 
ú�astníkov výskumu – ako hodnotíte kvalitu svojho života? 

Existuje viacero prístupov k vymedzeniu problematiky kvality života. V najširšom význame 
možno kvalitu života ozna�i ako ur�itú úrove� dimenzií (faktorov) života, ktoré sú viac alebo menej 
konsenzuálne definované a reflektujú dôležité spolo�enské hodnoty a ciele (Land, 2001). WHO 
definuje kvalitu života ako individuálnu percepciu pozície jedinca v živote v kontexte kultúry 
a hodnotového systému so zrete�om na ciele, o�akávania, štandardy a záujmy.  

V tejto súvislosti sú podstatné zdroje, z ktorých jedinec �erpá na jednej strane a výsledky, resp. 
ciele, ktoré chce dosiahnu, na strane druhej. Zdroje, ako aj výsledky, môžu ma materiálnu aj 
nemateriálnu povahu. Dostupnos zdrojov a dosiahnute�nos cie�ov je úzko viazaná na politické, 
ekonomické, kultúrne a sociálne kontexty, v ktorých sa jedinec nachádza. Preto ak hodnotíme kvalitu 
života jednotlivca, je nutné ju posudzova v týchto kontextoch. 

Riešenie otázky, ako skúma uvedenú problematiky, naj�astejšie vychádza z rozlíšenia:  
a) objektívnych informácií: 
-  HdI (Human Development Index), priemerná d�žka života, gramotnos, úmrtnos 

novorodencov at�. (Hagerty a kol. 2001). 
b)   subjektívnych informácií – posudzovanie jednotlivých atribútov kvality života. Pri analýze 

tohto posudzovania vystupuje do popredia otázka, na základe �oho �udia hodnotia jednotlivé atribúty 
kvality života?  

Ako uvádza Buchtová (2004), kvalita života bola najprv skúmaná v súvislosti so zdravím 
a chorobou. Až koncom 80-tych rokov sa kvalita života za�ína chápa v širšom koncepte a do popredia 
vystupujú nielen jej objektívne ukazovatele, ale aj  subjektívne hodnotenia. V tomto zameraní je aj 
interpretácie zdravia nie ako absencie choroby, ale ako stavu komplexného fyzického, duševného 
a sociálneho well-beingu (WHOQOL Group, 1994). 

Dichotómia subjektívny vs. objektívny nie je len podstatným prvkom štrukturálnych poh�adov 
na problematiku kvality života, ale zárove� sa prelína aj cez iné štrukturálne poh�ady, �i už 
dichotomické  (individuálny – spolo�enský, pozitívny – negatívny, moralisticky – hedonistický, životné 
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šance – výsledky života, univerzálna – multidimenzionálna) alebo viacúrov�ové (individuálna – 
sociálne – ekonomická rovina). 

Pri hodnotení subjektívnych faktorov kvality života je situácia komplikovanejšia.  
Široko akceptovanou je napr. koncepcia, ktorú vypracoval Allardt (1993). V koncepcii autor rozlišuje  
3 základné dimenzie kvality života a zárove� charakterizuje ich objektívne a subjektívne indikátory. 

V tejto súvislosti chceme upozorni na nasledovné kontexty, ktoré, pod�a nášho názoru, 
zohrávajú dôležitú úlohu pri posudzovaní atribútov kvality života (Frankovský, 2004): 

a)   komparácia vlastného života vo vzahu ku kulturálnym vzorcom spolo�nosti, 
a) komparácia vlastného života vo vzahu k iným �u�om, 
b) komparácia vlastného života vo vzahu k vlastnej minulosti 
c) komparácia vlastného života vo vzahu k vlastným o�akávaniam 
Príkladom objektívneho poh�adu na kvalitu života je prístup, ktorý pri hodnotení kvality 

pracovného život uvádza (Sojka, 2007). 
Uvedený prístup vychádza z hierarchického �lenenia jednotlivých ukazovate�ov a z intenzity 

s akou jednotlivé okruhy vplyvu ovplyv�ujú pracovný život a jeho kvalitu. Na základe tohto kritéria je 
možné potom vyšpecifikova tri okruhy: 

primárny, 
sekundárny, 
terciárny. 

     Primárny okruh predstavuje pracovné miesto a jeho bezprostredné okolie, t.j. útvar, v ktorom je 
pracovné miesto za�lenené.  
     Sekundárny okruh je tvorený vnútorným prostredím podniku ako celku, mimo vplyvov, ktoré sú 
vlastné primárnemu okruhu. Tieto faktory vplyvu sú obvykle spolo�né pre všetky pracovné miesta. 
    Terciárny okruh je v rozhodujúcej miere determinovaný pozíciou firmy (podniku) v širšom 
spolo�enskom okolí. 
V súlade s uvedeným roz�lenením okruhov na primárny, sekundárny a terciárny sa potom �lenia aj 
základné charakteristiky na:  

primárne,  
sekundárne, 
terciárne.  

 

PRIMÁRNE CHARAKTERISTIKY 
1. Pracovná za�aženos� 
2. Finan�né odme�ovanie (kompenzácia) 
3. Obsah (charakter) práce 
4. Pracovná pozícia a možnosti kariérneho rozvoja 
5. Pracovné podmienky 
6. Sociálne vz�ahy 

 

B. SEKUNDÁRNE CHARAKTERISTIKY 
7.    Podnikové benefity (zamestnanecké výhody, morálne ocenenia) 
8.    Dopady (vplyvy) podnikovej kultúry 
 

TERCIÁRNE CHARAKTERISTIKY 
       9.    Imidž firmy (spolo�enská významnos�) 

10.   Geografické (teritoriálne) situovanie firmy 
 

Výpo�et  výslednej úrovne kvality pracovného života je realizovaný na základe uvedených 10 
základných  charakteristík pracovného života a ich následnej podrobnejšej špecifikácie. Takto je potom 
možné vykona  výpo�et jednotlivých  foriem kvality pracovného života  a nadväzných konštruktov.  
Objektívna úrove� kvality pracovného života  predstavuje takto stupe�  v akom sa  skuto�né, 
nezávislým subjektom  posúdené charakteristiky  pracovného života približujú  charakteristikám  
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normovaným.  Objektívna úrove� kvality pracovného života  sa pod�a Sojku (2007) vypo�íta  
zo vzahu: 
                            Q= [Q1•q1+Q2•q2+Q3•q3+…Q10•q10]·100            [ %]   pri�om, 
Q-  výsledný ukazovate� kvality pracovného života, 
Q1 …..Q10 �iastkový ukazovate�  za jednotlivé  základne charakteristiky, 
q1……..q10  závažnos jednotlivých základných charakteristík v súbore charakteristík. 

 
Príklad - Stanovenie �iastkového ukazovate�a  kvality  pracovného života Q1 
       Z nazna�ených úvah teda vyplýva, že pre �iastkový ukazovate� kvality pracovného života 
v prípade základnej  charakteristiky „ pracovná zaaženos“   Q1 ,   platí, že  :     

                                                  Q1=f(
1N

1s

C
C

)                                                     pri�om, 

Q1 -je hodnota ukazovate�a kvality pracovného života stanovená na baze charakteristiky C1- v tomto prípade pracovná 
zaaž.  
C1S -skuto�ná úrove� charakteristiky  C1 
C1N -normovaná úrove� charakteristiky  C1 
 

      Matematickú závislos medzi  Q1 a C1  je potrebné stanovi   analytický  na základe výskumov.  
Na základe takto stanovených  závislosti  je možné potom pre  každú hodnotu C1, pri zoh�adnení C1N , 
stanovi  hodnotu  Q1. 
 

Príklad - Stanovenie �iastkového ukazovate�a kvality pracovného života Q2 
      Ako už bolo uvedené, táto charakteristika zahr�uje všetky  formy finan�ných odmien, ktoré sú 
viazané na príslušné pracovné miesto  
      Je teda evidentné , že ide o  transak�né odme�ovanie.  Sumárne a zjednodušene sa dá poveda, 
že  je to všetko �o pracovník   vo finan�nej podobe obdrží v mesa�nom priemere. Ide pod�a autora  
o významnú charakteristiku, pretože táto, v závislosti od výšky , môže kompenzova negatívne dopady 
ostatných  charakteristík (a zrejme nie len z oblasti kvality pracovného života). 
 

 Dekompozícia základnej   charakteristiky C2- Finan�ná odmena.  
     Ako už bolo uvedené charakteristika Odme�ovanie sa z h�adiska jej vplyvu na kvalitu 
pracovného života  dekomponuje do dvoch �iastkových subcharakteristík. 
1. C21- celková priemerná hrubá mesa�ná mzda resp. plat, vrátane  pohnútkových zložiek, ktoré   
zamestnanec na príslušnom pracovnom mieste obdrží  ak plní  plánovanú úrove�  výkonnosti.  
Je v záujme firmy aby táto úrove� bola konkuren�ná, najmä v porovnaní s tým, �o poskytujú firmy 
v okolí. 
2. C22- Systém odme�ovania. Ak má prispieva ku kvalite pracovného života a plni motiva�nú 
funkciu   musí by  spravodlivý, objektívny s minimálnou mierou  subjektivity, jednoduchý  
a preh�adný, mal by poskytova šancu získa vyššiu odmenu pri vyššom pracovnom úsilí. Minimálne 
tieto  požiadavky by mali tvori  normovanú (plánovanú ) úrove�, ktorú musí systém spl�ova. 
Takto je možné stanovi subkazovate� Q21 �iastkového ukazovate�a kvaliy pracovného života Q2 
                           
                                                C21S                                          
                               Q21 =   f( –––––)                                    ]      

pri�om,                                    C21N                 
Q21 =   ukazovate� KPŽ za subcharakteristiku  C21 –finan�ná odmena, 
C21N=  normovaná hodnota  subcharakteristiky C21 
C21S= �iastková subcharakteristika  vlastná finan�ná odmena.                                                              
 

�iastkový  ukazovate� kvality pracovného života za základnú charakteristiku C2  sa vypo�íta zo vzahu 
                                                   Q2=(Q21.q21+Q22.q22) · 100            [% ]                              
pri�om, 
q21- závažnos charakteristiky  C21 , 
q22- závažnos charakteristiky  C22 , 
Q2- �iastkový ukazovate� KPŽ za základnú charakteristiku C2          
Q21- �iastkový ukazovate� KPŽ za subcharakteristiku C21 
Q22-�iastkový ukazovate� KPŽ za sucharakteristiku C22 
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 Takto Sojka (2004, 2007) následne charakterizuje viac alebo menej konkrétne aj �alšie 
ukazovatele kvality pracovného života. Je potrebné upozorni, že uvedený postup je skôr námetom 
alebo ur�itou predstavou, ktorú bude vyžadova aj empirické potvrdenie. Zárove� zrejme bude aj 
zaujímavý vzah uvedeného postupu výpo�tu kvality života k �alším tak objektívnym ako aj 
subjektívnym ukazovate�om tejto charakteristiky.  Pod�a Sojku (2006) napr. kvalita pracovného života  
môže by  významným  nástrojom personálneho  marketingu  pri získavaní kvalitných  pracovných  síl. 
Chceme ho ale prezentova ako jeden konkrétny prístup poh�adu reprezentanta ur�itej vednej oblasti  
na problematiku kvality života. 
Kvalitu života  vo vzahu k subjektívnym a objektívnym ukazovate�om je možné pod�a nášho názoru 
vyjadri v dvoch základných líniách:  

- ako univerzálnu všeobecnú charakteristiku, ktorá vychádza zo zjednotenia výsledkov týchto 
ukazovate�ov, resp. ich parametrov a váh týchto parametrov  

- ako výsledok dvoch nezávislých charakteristík 
Aj uvedený príspevok však nazna�uje, že otázka merania kvality života sa nedotýka len 

subjektívnych alebo objektívnych charakteristík, ale aj napr. oblastí, v ktorých kvalitu života chceme 
zachyti. Jednotlivé vymedzenia kvality života, aj ke� sú rozdielne, poukazujú zhodne na túto 
multidimenzionálnu štruktúru a interdisciplinárny charakter skúmania problematiky  
(napr. Ková�, 2001).  

Naše zistenia (Frankovský, 2004, Frankovský, Kentoš, 2004) sved�ia aj o tom, že príliš 
generalizované diagnostikovanie kvality života �i už na úrovni subjektívnych alebo objektívnych 
charakteristík neprináša relevantné informácie, ktoré by mohli by  využité na úrovni teoretického 
zovšeobecnenia, resp. pri aktívnej práci s ur�itou skupinou �udíDomnievame sa, že vlastný postup 
zisovania kvality života je ur�ený formuláciou otázky, na ktorú v analýze h�adáme odpove�, 
problémom, ktorý nás zaujíma. Z tohto h�adiska je potom riešenie problému efektívnosti, výhodnosti 
subjektívneho alebo objektívneho typu ukazovate�ov kvality života v podstate irelevantný. 
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Abstract 
The fundamental starting point of the paper stems from the fact that adults offering love, 
understanding, acceptance, rules, and comprehensible limits play crucial role in the development  
of children. The presented study is based on empirical data concerning educational characteristics 
within both families and schools. The essential dimensions of educational interactions between adults 
and children include emotional relationship and educational conduct. The text introduces adolescents’  
reflections of such approaches performed by their mothers, fathers, and teachers. It is noteworthy what 
changes have recently occurred in the educational environment of Czech families. The results can be  
a source of much inspiration in our current educational experience.  
 
Key words: family educational environment, school educational environment, emotional relationship, 
educational conduct, adolescence, social changes. 
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Úvodem 

         Základní paradigma p�ísp�vku vychází z toho, že pro sv�j p�im��ený vývoj dít� pot�ebuje 
dosp�lé, kte�í mu projevují lásku, porozum�ní, akceptují jej takové jaké je a zárove� spoluutvá�í 
pravidla a hranice, ve kterých se dít� m�že bezpe�n� a jist� pohybovat. Dosp�lým je p�iznáván podíl 
prakticky na všech socializa�ních a eduka�ních procesech ve vývoji dít�te. Psychologická problematika 
eduka�ních interakcí dosp�lých a d�tí je neoby�ejn� rozmanitá nejen vzájemnými vztahy, ale též 
r�znorodostí prost�edí, ve kterém se odehrává. Mezi významné dosp�lé osoby, které mohou zásadn� 
p�ispívat k rozvoji dít�te v r�zných fázích jeho vývoje, pat�í rodi�e v rodinném prost�edí a u�itelé  
ve školním prost�edí. Dále je d�ležité podtrhnout, že ve výchov� a vzd�lávání mají vztahy dosp�lých 
a d�tí interaktivní charakter. A�koli aktivita dít�te samotného je z�ejmá, jsou to dosp�lí,  
kte�í stimulují a ovliv�ují jeho rozvoj a rozhodují o eduka�ních postupech. Rámec socializa�ních  
a eduka�ních proces� je komplikovaný, projevuje se v n�m p�sobení �ady podmínek a �initel�,  
navíc ješt� ve vzájemných souvislostech a vztazích. N�které z nich se vzájemn� podporují, jiné se 
mohou vzájemn� rušit, být v rozporu, ale také ur�ité podmínky mohou kompenzovat p�sobení jiných, 
které jsou mén� p�íznivé (nap�. Bronfenbrenner, 1996, �áp, 1996, Helus, 2004, Mat�j�ek, 1986, 
Pelikán, 2002) .  
 

Základní charakteristiky eduka�ních interakcí dosp�lých a d�tí 

         Eduka�ní vztahy mezi dosp�lými a d�tmi lze obecn� vyjád�it prost�ednictvím emo�ního vztahu  
a výchovného �ízení. Pozorujeme-li jakékoli chování dosp�lých a d�tí, vždy si lze všímat emo�ních 
projev� v jejich vztahu, stejn� jako toho, jaké prvky výchovného �ízení obsahuje. Výsledky výzkum� 
styl� rodi�ovského výchovného p�sobení, stejn� jako psychologicky reflektovaná eduka�ní  
a poradenská praxe dovádí k poznání, že emo�ní charakteristiky vztahu dosp�lých a d�tí se odvíjejí  
od projev� porozum�ní dít�ti, empatie, akceptace, souvisejí s p�edkládáním požadavk� a jejich 
kontrolou. Na základ� toho lze vymezit model základních charakteristik eduka�ních interakcí 
dosp�lých a d�tí (schéma �.1). 
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Schéma �.1: Model základních charakteristik eduka�ních interakcí dosp�lých a d�tí 
    Dimenze emo�ního vztahu 

 
• komponenta kladná                                                kladný vztah 
                                                                                        
                                                                                        st	ední p	íp. 
                                                                                        ambivalentní vztah 
• komponenta záporná 

                                                                                               záporný vztah 
 

    Dimenze výchovného 	ízení 
 

• komponenta požadavk
                                         silné 	ízení 
                                                                                         st	ední 	ízení                                                                       

                                                                                               rozporné 	ízení 
• komponenta  volnosti                                             slabé 	ízení 

       
Dimenzi emo�ního vztahu tvo�í kladná a záporná komponenta. Dosp�lí v r�zné mí�e dít�ti projevují lásku  
a kladné citové vztahy, ale také mohou projevovat citový odstup, odm��enost až odmítání dít�te. Podle míry 
p�evažujících projev� lze odlišit základní formy emo�ního vztahu (kladný, st�ední �i ambivalentní nebo záporný 
emo�ní vztah). Dimenzi �ízení sytí komponenta požadavk� a komponenta volnosti. Míra a rozsah požadavk�, 
zp�sob jejich kladení a stupe� kontroly �i volnosti dít�te pak vytvá�ejí základní formy výchovného �ízení 
v rodin� (silné, st�ední, slabé nebo rozporné).  
 

         Projevy emo�ního vztahu a výchovného �ízení se vzájemn� kombinují v r�zných kvalitativn� 
odlišných formách, jak to uvádí tab. �. 1 ve 12 možných kombinacích. 
 
Tabulka �.1: Kombinace emo�ního vztahu a výchovného �ízení v eduka�ních interakcích  
 

 
VÝCHOVNÉ �ÍZENÍ 

EMO�NÍ 
VZTAH 

silné st�ední slabé rozporné 

záporný 1 2 3 4 
st�ední 5 6 7 8 
kladný 9 10 11 12 

 

         Podstatné p�itom z�stává, že projevy eduka�ních interakcí dosp�lých a d�tí jsou ovlivn�ny  
jak samotnými aktéry – tj. dosp�lými i d�tmi, tak specifikami sociální situace. Lze p�ipomenout  
jak podmínky dané širším spole�enským prost�edím, nebo prost�edím ur�ité instituce (rodina, škola), 
tak konkrétní situace dané charakteristikou „ zde a nyní“ .  
 

Eduka�ní prost�edí dospívajících           

         Eduka�ní p�sobení se ve vztahu k dospívajícím jist� nevy�erpává p�sobením rodi�� a u�itel�,  
ale ani neubývá na jejich významu.  Eduka�ní prost�edí rodiny je typické zejména tím, že p�sobí  
na jedince jako první, vyzna�uje se intimitou, d�v�rností, t�sn�jší provázaností vzájemných vztah�. 
Eduka�ní prost�edí školy nap�. bezprost�edn�ji ovliv�ují spole�enské zm�ny, výchovn� vzd�lávací 
cíle formulované v rámci ur�itých vzd�lávacích koncepcí, klade nároky na osvojení v�domostí  
a dovedností, odehrává se ve specifické sociální skupin�. U�itel vstupuje do školních eduka�ních 
interakcí jako profesionál. 
         Výzkumné sledování fenoménu eduka�ních styl� v rodinném a školním prost�edí a jejich 
p�sobení na dospívající je relevantní ve vztahu k �ad� probíhajících zm�n ve spole�enských vztazích. 
Z ší�e koncipovaných výzkum� p�edkládáme zjišt�ní vztahující se k vybraným charakteristikám 
eduka�ních rodinných interakcí a k jejich srovnávání s d�íve získanými daty ve výzkumech 
vycházejících z podobných teoretických a metodologických paradigmat. Podstatným úkolem bylo 
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postižení ur�itých trend� v eduka�ním p�sobení rodi��. V další �ásti výzkumu byl využit 
dimenzionální p�ístup k poznávání eduka�ních interakcí ve školním prost�edí mezi u�iteli a žáky. 
Na základ� stejných metodologických východisek jsme dosp�li k poznání charakteristik eduka�ního 
prost�edí školy.  
Dále uvádíme jen vybrané výsledky, podrobn�ji, ucelen�ji a širších teoretických a praktických 
souvislostech jsou zahrnuty do p�ipravované publikace (Gillernová 2007) a jsou k dispozici u autorky 
p�ísp�vku.          

 
Rodi�ovské styly výchovy ve výsledcích výzkumu 
         Zp�sob �i styl výchovy v rodin� vyjad�uje klí�ové momenty vzájemné interakce a komunikace 
rodi�� (matky, otce) s d�tmi, pomáhá orientovat se ve spletité síti eduka�ních jev�, usnad�uje rozlišení 
r�zných forem výchovného p�sobení a jejich efektivity p�i využívání výchovných prost�edk� a postup� 
(Baumrind,1991, �áp,1996, Gillernová 2005). Eduka�ní p�sobení rodi�� je t�eba respektovat a zárove� 
reflektovat jako složitý a individualizovaný jev. Stejný výchovný postup otce nebo matky se m�že 
vlivem dalších odlišných podmínek projevovat jinak a mít r�zné ú�inky na chování i prožívání dít�te. 
Složitosti spojené s porozum�ním výchovným styl�m v rodin� jsou dané mimo jiné tím, že nejsou 
totožné s maximem �i minimem ur�itého postupu �i projevu. Vždy jde o to hledat a nalézat adekvátní 
míru a formu takového p�sobení a to jak s ohledem na individuální zvláštnosti konkrétního dít�te, otce 
�i matky, tak vzhledem k podmínkám, ve kterých k výchovné interakci dochází. 
Rozsáhlejší výzkum zp�sobu výchovy v rodin� byl realizován v letech 2000 – 2002 a ú�astnili se ho 
dospívající ve v�ku od 11 do 18 let (2178 respondent�, 51% chlapc� a 49% dívek). Výzkumné šet�ení 
m�lo kvantitativní charakter, bylo realizováno metodou dotazování. Byl využit Dotazník o zp�sobu 
výchovy v rodin� (�áp, Boschek 1994), který pracuje s dimenzemi výchovných interakcí – emo�ního 
vztahu a výchovného �ízení matky a otce (schéma �. 1). Pracuje s vyjád�ením d�tí, vychází z toho,  
že reflexe samotného dít�te m�že dob�e ozna�it základní charakteristiku vztah� mezi rodi�i a d�tmi, 
a�koli jsou s tím spojená i jistá úskalí.   
         Základní p�ehled o distribuci jednotlivých forem zp�sobu výchovy v celé rodin� upozornil  
na  �ast�jší volbu rodi�ovských styl� charakterizovaných slabým výchovným �ízením.  Dále však 
ponecháme stranou údaje o celé rodin� a v souladu s výsledky našich výzkum� i zkušeností poradenské 
praxe zvažujeme údaje o eduka�ním p�sobení matky a otce odd�len�. Nap�. respektuje skute�nost,  
že d�ti a dospívající vyr�stají jak v celé rodin� s ob�ma rodi�i, tak jen s jedním z nich, nebo se stýkají 
s otcem a matkou odd�len� apod. Následující tab. �. 2 a 3 se týkají kvality emo�ního vztahu otce  
a matky, jak je percipují chlapci a dívky ze zkoumaných soubor� respondent�.  
 

Tabulka �. 2:  Distribuce kategorií emo�ního vztahu ve výchovném stylu otce  

Emo�ní vztah otce 

Pohlaví 
Záporný 

St�ední a 
záporn� 
kladný 

Kladný a 
extrémn� 
kladný 

CELKEM 

Chlapci 
N = 1089 41,6 %                  15,8 %                 42,6  %              100 % 

Dívky 
N = 1073 36,4 %                    15,9 %              47,7 %               100 % 

CELKEM 
N = 2162 39,1 %                    15,9 %               45,0  %              100 % 
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Tabulka �. 3: Distribuce kategorií emo�ního vztahu ve zp�sobu výchovy matky 

Emo�ní vztah matky 

Pohlaví 
Záporný 

St�ední a 
záporn� 
kladný 

Kladný a 
extrémn� 
kladný 

CELKEM 

Chlapci 
N = 1089 41,0 %                  14,8 %                 44,2 %              100 % 

Dívky 
N = 1073 36,8 %                   11,6 %                51,6 %               100 % 

CELKEM 
N = 2162 38,9 %                    13,2 %                47,9 %              100 % 

 

         Výsledky analýzy emo�ního vztahu otc� a matek ukazují, že dívky �ast�ji než chlapci uvád�jí 
kladný emo�ní vztah matek i otc� (zejména výrazn� to platí pro v�kovou kategorii sedmnáctiletých  
a starších dívek). Kladný emo�ní vztah rodi�� a d�tí se projevuje a rozvíjí vzájemnou interakcí  
a komunikací, které probíhají v p�íjemném emo�ní a sociální atmosfé�e. Rodi�e dít�ti dokážou 
naslouchat, dít� se setkává s povzbuzením a citlivou podporou v b�žných i vážn�jších starostech, 
dosp�lí jeho problémy nesnižují, akceptují dít� takové jaké je. P�i záporném emo�ním vztahu chybí 
uvedené projevy kladného vztahu nebo je jich dít�ti málo. Rodi�e dít� málokdy pochválí, dobrý výkon 
považují za samoz�ejmost, �asto p�ipomínají nedostatky dít�te, �asto dít� r�zným zp�sobem trestají  
a ironizují.  
         P�i analýze výsledk� o výchovném �ízení si m�žeme všimnout, že nejtypi�t�jší je u dívek slabé 
�ízení, u chlapc� je prakticky vyrovnané slabé a rozporné �ízení. Rozporné výchovné �ízení je 
charakterizované – vedle vysoké míry požadavk� – také vysokou mírou volnosti, což je komponenta 
typická práv� pro slabé �ízení. Zjišujeme-li kvalitu výchovného �ízení zvláš u matky a otce (tab. �. 4 
a 5) zastoupení slabého výchovného �ízení pokrývá p�ekvapiv� prakticky polovinu zkoumaných 
chlapc� i dívek.  
 
Tabulka �. 4: Distribuce kategorií výchovného �ízení ve zp�sobu výchovy otce   


ízení ve zp�sobu výchovy otce Pohlaví 
Silné St�ední Slabé Rozporné CELKEM 

Chlapci 
N = 1089 14,6 % 11,4 % 49,8 % 24,3 % 100 % 

Dívky 
N = 1073 16,9 % 16,7 % 54,1 % 12,3 % 100 % 

CELKEM 
N = 2162 15,7 % 14,0 % 51,9 % 18,4 % 100 % 

 
Tabulka �.5: Distribuce kategorií výchovného �ízení ve zp�sobu výchovy matky 


ízení ve zp�sobu výchovy matky Pohlaví 
Silné St�ední Slabé Rozporné CELKEM 

Chlapci 
N = 1089 10,7 %                  9,2 %                  51,5 %             28,6 % 100 % 

Dívky 
N = 1073 13,1 %                14,4 %                   52,2 %            20,3 %    100 % 

CELKEM 
N = 2162 11,9 %               11,8 %                   51,8 %              24,5 % 100 % 

 

         Odlišnosti mezi rodi�i, jak je percipují chlapci a dívky, se výrazn�ji projevují v p�ípad� 
rozporného �ízení, ve kterém nejsou v souladu požadavky a volnost. Dívky �ast�ji reflektují tento styl 
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výchovného �ízení u svých matek než u otc�. Otcové p�ece jenom kladou více požadavk� na chlapce 
i dívky než jejich matky. Lze p�edpokládat, že výchovné �ízení v rodin� prochází ur�itými zm�nami, 
které jsou do jisté míry dané p�sobením vývojových prom�n dospívání. V interakcích rodi�� a d�tí se 
z�ejm� �ast�ji objevují spíše jiné projevy téhož stylu �ízení v závislosti na v�ku dít�te než m�nící se 
styly �ízení jako takové.  
        Jednotlivé formy emo�ního vztahu a výchovného �ízení je možné slou�it (aniž bychom narušili 
adekvátnost reflexe dospívajících) a sledovat trendy eduka�ních styl� rodi��. Takto nov� vymezené 
kvalitativní charakteristiky výchovných styl� v rodinách respondent� nabízíme (tab. �.6)  
ve vzájemných souvislostech pro rodinu jako celek. 
V dimenzi emo�ního vztahu nov� vzniknou dv� kategorie; první zahrne kladný a extrémn� kladný emo�ní vztah 
a druhá vyjád�í souhrnn� záporný a st�ední, resp. kladn� záporný emo�ní vztah; v dimenzi výchovného �ízení 
z�stanou slabé a rozporné výchovné �ízení jako samostatné formy a slou�í se pouze silné a st�ední �ízení.  
 
Tabulka �. 6: Asociace emo�ního vztahu a výchovného �ízení v celé rodin� 
           


ízení ve zp�sobu výchovy 
Zp�sob výchovy v rodin� 

Slabé Rozporné Silné a 
st�ední CELKEM 

St�ední a záporný 28 % 58 % 14 % 100 % Emo�ní 
vztah Kladný a extrémn� 

kladný 65 % 18 % 17 % 100 % 

 
 
         Slabé výchovné �ízení je �ast�ji spojeno s kladným emo�ním vztahem. Tento vysoce statisticky 
pr�kazný vztah (p < 0.001) m�žeme pozorovat ve výchov� v rodin� jako celku, ale platí zvláš pro otce 
i matku. Stejn� tak platí, že rozporné výchovné �ízení se �ast�ji vyskytuje v kombinaci se st�edním  
a záporným emo�ním vztahem (op�t vysoce statisticky signifikantn�). Výsledek lze považovat  
za d�ležité zjišt�ní pro ur�ení ur�itých obecn�jších trend� rodi�ovských výchovných styl� sou�asnosti. 
         Slabé výchovné �ízení klade na dít�ti jen nízké nároky a nekontroluje jejich pln�ní. Lze se však 
domnívat, že v kombinaci s kladným emo�ním vztahem, tedy vzájemn� p�íjemnou komunikací 
v p�íznivém emo�ním klimatu, umož�uje dít�ti samostatnou �innost, podporuje jeho vlastní aktivitu. 
Avšak platí, že m�že ponechávat jedince bez stimul� k vyty�ování cíl�, k úsilí o p�ekonání p�ekážek. 
Styl rodi�ovského výchovného vedení charakterizovaný slabým �ízením a kladným emo�ním vztahem 
m�že být adekvátní pro dospívající, kte�í už mají interiorizované ur�ité návyky, hodnoty. Práv� kladný 
emo�ní vztah rodi�� pom�že citliv� reagovat na pot�eby dít�te v dospívání a výchovné �ízení uvolnit  
ze st�edního nebo silného až k slabému. P�edcházelo-li období, kdy byla jasn� vymezována pravidla  
a ur�eny hranice (by nikterak úzké), m�že v další etap� docházet k jejich dobrovolnému dodržování 
bez nutnosti vn�jší kontroly. Slabé výchovné �ízení v kombinaci se záporným emo�ním vztahem spíše 
ukazuje na lhostejnost,  projevy malého zájmu o �innosti a výsledky dít�te. Rodi�e pak nechávají dít� 
d�lat to, co samo chce. Malý zájem, p�ípadn� nezájem rodi�� d�ti v�tšinou t�žce prožívají. Extrémn� 
slabé �ízení, jako jistá forma nezájmu o dít�, m�že naopak ovlivnit i vnímání vzájemných citových 
vazeb. 
 

Zm�ny ve zp
sobu výchovy v rodin�  

         Problematika rodi�ovských styl� výchovy je dlouhodobým p�edm�tem našeho teoreticko-
empirického zájmu. Výzkumy p�evážn� využívaly modelu zp�sobu výchovy J. �ápa (nap�. �áp,1996) 
a na obecné rovin� respektovaly interak�ní teorii osobnosti (Mikšík 2007). Postupovaly podle blízkých 
metodologických východisek, ale zam��ovaly se na r�zná vývojová období d�tí a dospívajících,  
na r�zné prom�nné. Pro porovnání výsledk� výzkumu z roku 2002 (N=2178) jsme zvolili soubor 
respondent� (N= 1568), který byl standardiza�ním souborem pro Dotazník o zp�sobu výchovy v rodin� 
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(�áp, Boschek,1994), protože se svými charakteristikami nejvíce podobal našemu souboru. Data byla 
získávána na p�elomu 80. a 90. a zpracovávána v roce 1991. 
         Z porovnání jednozna�n� vyplývá a je statisticky vysoce signifikantní, že výrazn� ubylo zp�sob� 
výchovy vyzna�ující  se silným �ízením jak je sami respondenti reflektují a to u chlapc� i dívek,  
ze strany otc� i matek; podíl rozporného �ízení z�stává p�ibližn� stejný, ale jednozna�n� �ast�ji se  
ve stylu rodi�ovského �ízení vyskytuje slabé �ízení. Analýza ukázala, že mezi srovnávanými soubory 
v �ase nejsou rozdíly p�i porovnání dimenze emo�ního vztahu. Výrazn� statisticky signifikantní se 
potvrzují pouze rozdíly v dimenzi výchovného �ízení ve prosp�ch slabého �ízení. Nár�st slabého 
�ízení o 18 % u chlapc� a o 25 % u dívek konstatujeme na úkor silného výchovného �ízení (tab.�.7). 
 
Tabulka �. 7: Distribuce kategorií výchovného �ízení v rodin� (rok 1991 a rok 2002)  

Chlapci Dívky Výchovné �ízení 
v rodin� 1991 2002 1991 2002 

Slabé �ízení 25 % 43 % 22 % 47 % 

Rozporné �ízení 36 % 44 % 23 % 35 % 

Silné a st�ední �ízení 39 % 13 % 55 % 18 % 

 
         P�i stabiln� zjišovaném rozložení charakteristik emo�ního vztahu mezi rodi�i a d�tmi, se 
projevují výrazné zm�ny ve výchovném �ízení, které mohou ilustrovat skute�nost p�sobení širšího 
sociokulturního a ekonomického prost�edí na rodinné vztahy, reflektovat jiný charakter životního stylu, 
m�nící se postoje rodi�� k výchov� a k dít�ti. Lze p�ipustit, že m�že jít o postupný trend, možná jen  
o „ módní výst�elek“ . Postupující zm�ny ve vztazích mezi dosp�lými a d�tmi trvající už desítky let 
mohou také p�ispívat k sou�asnému stavu. Obecn� v rodinném prost�edí jsou �ast�ji než d�íve 
respektovány názory dít�te. V sou�asné dob� je b�žné, že dít� má rozhodující slovo nap�. p�i volb� 
vzd�lávací dráhy �i st�ední školy. N�kte�í rodi�e tím mohou kompenzovat svou zkušenost, kdy r�zná 
rozhodnutí v jejich život� m�li v rukou jejich rodi�e. Avšak neklást p�íliš mnoho požadavk� také stojí 
rozhodn� mén� energie. Uvažovat o pot�ebách dít�te, o jeho možnostech, díl�ích i vzdálen�jších cílech 
je prost� náro�né. Z tohoto pohledu je slabé �ízení snazší cestou výchovy v rodin�. Také vyžaduje mén� 
�asu. Velmi zam�stnaní rodi�e, kte�í zajistí d�tem všechny materiální podmínky si tak mohou jen 
ulevovat. Na druhou stranu eduka�ní p�sobení rodi�� bez výrazn�jšího kladení požadavk� m�že být 
rozhodnutím rodi�� s cílem podpo�it samostatnost dít�te a jeho odpov�dnost za své chování a jednání. 
V tomto ohledu je na míst� p�ipomenout, že bezpe�n�jší cesta k takovému žádoucímu cíli vede p�es 
st�ední výchovné �ízení, ve kterém jsou zahrnuty jak jisté požadavky dosp�lých, tak vlastní autonomie 
dít�te, a které m�že dít�ti p�edkládat volbu a nikoli bezb�ehá volnost.          
 

Eduka�ní styly u�itel
 pohledem žák
 

         Obecným cílem dalšího výzkumu sm��ujícímu k zjišt�ní charakteristik eduka�ního prost�edí 
dospívajících bylo orienta�n� zmapovat interakci u�itele a žáka.  
Výzkum interakce u�itel� a žák� probíhal v roce 2005. Výzkumné šet�ení m�lo kvantitativní charakter, 
data byla získána extenzivním zp�sobem metodou dotazování. Dotazník „ Žák o u�iteli“  byl zadáván 
skupinov� (ve školních t�ídách) podrobn� instruovanou osobou (výchovní poradci jednotlivých škol) 
jako anonymní. Dotazník byl postupn� distribuován více jak 1800 žák�m druhého stupn� základních 
škol a žák�m r�zných typ� st�edních škol (52,5% chlapc� a 47,5% dívek). Soubor byl složen 
z chlapc� a dívek narozených v letech 1982 – 1994, ale 92% respondent� v dob� sb�ru dat bylo  
13 – 19 let.  
Dotazník, který je pracovn� nazván „ Žák o u�iteli, vychází z uvedeného modelu (schéma �. 1) a po�ítá 
s individuálním posouzením žák�, jak reflektují eduka�ní p�sobení vybraného u�itele ve vztahu k sob� 
samému. Sestavení dotazníku p�edcházela šet�ení mezi žáky základních a st�edních škol a jejich u�iteli. 
Výsledky kvalitativní analýzy pomohly operacionalizovat projevy chování u�itele a za�adit je jako 
projevy kladné a záporné komponenty v dimenzi vztahu a komponenty požadavk� a volnosti v dimenzi  
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�ízení. Dotazník je tvo�en r�znými úkoly, t�žišt� tvo�í soubor 80 tvrzení popisujících ur�itou 
charakteristiku interakce u�itele a žáka.  
 
         Z výsledk� je patrné, že p�i posuzování eduka�ního vztahu reflektují dívky vztah u�itel� k nim 
jako p�ízniv�jší než chlapci (51% ze souboru dospívajících dívek oproti pouze 45% chlapc�).  
To je zcela ve shod� s posouzením emo�ního vztahu rodi��, jak jej percipují dospívající dívky  
a chlapci (viz výše a dále nap�. Gillernová, 2004).  
         U jednotlivých forem eduka�ního �ízení ve školním prost�edí nelze konstatovat žádný statisticky 
významný vztah s ohledem na pohlaví respondent�. Silné �ízení je nej�ast�ji reflektovanou formou 
�ízení na všech typech škol – ozna�uje je takto od 40 % respondent� z víceletých gymnázií až 51 % 
žák� st�edních odborných škol (p < 0,001). 
         Z posouzení obou dimenzí (eduka�ní vztah a �ízení) vyplývá ur�itá charakteristika výchovné 
interakce ve školním prost�edí. P�edpokládáme, že každá z uvedených kombinací eduka�ního vztahu  
a �ízení u�itele vyjad�uje ur�itý eduka�ní styl interakce u�itele a žáka ve školním prost�edí, které 
lze sledovat s ohledem na efektivitu eduka�ních proces�, vzájemných vztah� a klimatu školy a školní 
t�ídy. Distribuce jednotlivých eduka�ních styl� pro celý soubor respondent� ukázala, že v interakci 
u�itel� a žák� se projevují nároky a požadavky, které jsou kladené ve shod� s cíli školy a vzd�lávání  
a jsou žáky p�ijímány a adekvátn� reflektovány. Výrazn�ji odlišn� jsou eduka�ní styly u�itel� žáky 
reflektovány podle toho, který p�edm�t vyu�ují (bez ohledu na pohlaví, v�k žák� i typ  
�i druh školy), jak ukazuje tab.�.8: 
 
Tabulka �.8: Eduka�ní styly u�itele r�zných p�edm�t� v reflexi žák� 
 

Jednotlivé formy eduka�ních styl
 ve 
školních interakcích u�itel
 a žák
 ( % ) 

 
MatFyz 

 

 
P�írod 

 

 
Jazyk 

 

 
Human 
 

 
Odbor 
 

 
TvHvVv 
 

kladný vztah a silné �ízení 39,2 24,0 29,0 38,9 28,0 35,4 
záporný, st�ední a rozporný vztah a 
silné �ízení                                                       8,8 4,2 13,8 14,7 16,5 2,3 

kladný vztah a rozporné a st�ední �ízení                                                       15,0 13,0 6,6 9,4 10,1 14,6 
záporný, st�ední a rozporný vztah a 
rozporné a st�ední �ízení                                    9,4 9,4 13,5 8,3 10,7 9,2 

kladný vztah a slabé �ízení                            5,3 7,3 2,0 3,0 6,1 6,2 
záporný, st�ední a rozporný vztah a 
slabé �ízení                                                      22,3 42,2 35,1 25,7 28,6 32,3 

CELKEM 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 
 

�2 (df = 25) = 99,0 ; p < 0,001 
   
Pozn.: U�itelé matematiky a fyziky („MatFyz“) byli posuzováni 20% respondent�, k u�itel�m biologie, 
chemie a zem�pisu („P�írod“) se obracelo v dotazníku 12% žák�, u�itele jazyk� (�eského i cizích jazyk� – 
„Jazyk“) posuzovalo 22% respondent�, u�itelé d�jepisu, základ� spole�enských v�d byli posuzováni 
16% chlapc� a dívek („Human“),skupina u�itel� odborných p�edm�t� (na st�edních odborných  
a st�edních integrovaných školách – „Odbor“) se ocitla v zájmu 22% dotazovaných a kone�n� skupina 
u�itel� t�lesné výchovy, výtvarné výchovy, hudební výchovy byla posuzována 8% respondent� 
(„TvHvVv“). 
 
         Z uvedených výsledk� jist� zaujme eduka�ní styl charakterizovaný kladným vztahem a silným 
�ízením, který jednozna�n� p�evažuje v reflexi žák� u�itel� matematiky a fyziky. Podobn� je tomu  
u hodnocených u�itel� humanitních p�edm�t�. Rozdíly v percepci chlapc� a dívek jsme ve sledovaných 
souvislostech op�t nezjistili. Je z�ejmé, že obsah p�edm�tu je d�ležitou prom�nnou vstupující  
do školních interakcí mezi u�itelem a žákem, ale zárove� se jimi nevy�erpává (podrobn�ji k profesním 
dovednostem u�itele nap�. Gillernová,1998).  
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         Krom� posouzení projev� eduka�ního vztahu a �ízení (80 položek) také žák v uvedeném 
dotazníku „ vystavoval“  u�iteli vysv�d�ení (za chování k žák�m, úsm�vy a legraci, laskavost a pomoc 
p�i obtížích, p�ípravu na vyu�ovací hodinu, vedení a organizaci vyu�ovací hodiny, zajímavé vyu�ování, 
spravedlivý p�ístup k žák�m – 7 položek). Analýza asociace eduka�ních styl� a vysv�d�ení u�iteli 
p�edstavuje validiza�ní studii dotazníku i konstruovaných eduka�ních styl�. Jako kriteria jsme použili 
jednotlivé známky ud�lené žákem hodnocenému u�iteli. St�žejním kriteriem byla pr�m�rná známka 
z t�chto 7 škál.  
Vztah distribuce tohoto kriteria a eduka�ních styl� jsme testovali pomocí jednofaktorového modelu 
ANOVA a následné Sheffeho procedury, která poskytuje  shluky - disjunktní kategorizaci jednotlivých 
eduka�ních styl� na základ� test� signifikance rozdíl� pr�m�rných známek. Jednotlivé shluky 
p�edstavují kategorie eduka�ních styl� s nesignifikantním rozdílem mezi pr�m�rným hodnocením 
u�itele a naopak rozdíly pr�m�r� hodnocení jsou mezi jednotlivými shluky  signifikantní.  
 
Výsledné t�íd�ní eduka�ních styl� na základ� rozdíl� pr�m�r� z celého vysv�d�ení prezentuje 
následující tab.�.9. Shluky kategorií jsou dále ozna�eny na po�adové stupnici 1, 2, 3, 4 podle 
pr�m�rných ud�lených známek na  vysv�d�ení u�iteli (1.shluk ozna�uje nejlepší, 4. shluk nejhorší 
hodnocení).  Analogický postup jsme zvolili i pro kategorizaci eduka�ních styl� na základ� 
jednotlivých známek. Získané t�íd�ní do �ty� shluk� ukazuje tab.�.10, která jednozna�n� dokládá, jaké 
eduka�ní styly žáci preferují.  
 
Tabulka �. 9:Asociace eduka�ních styl� u�itel� a pr�m�rné hodnoty vysv�d�ení pro u�itele 
����

  N 
PRM�RNÉ HODNOTY 
VYSV�D�ENÍ 

 EDUKA�NÍ STYL   SHLUK 1 SHLUK 2 SHLUK 3 SHLUK 4 
  EV+ ,  E
+ 609 1,35     
  EV+ ,  E
o 190 1,52     
  EV-  ,  E
+ 212  1,84    
  EV+ ,  E
- 85  1,87    
  EV-  ,  E�o 204   2,20   
  EV-  ,  E
- 553       3,18 

 
Pozn.:  EV +  ozna�uje kladný vztah v reflexi eduka�ního p�sobení u�itele, EV – jsou ostatní formy vztahu 
(st�ední, rozporný, záporný) ve vnímání eduka�ního styl u�itele, ER + vyjad�uje silné �ízení v percepci 
eduka�ního p�sobení u�itele, ER o  je ozna�ením pro st�ední a rozporné �ízení v reflexi eduka�ního p�sobení 
u�itele, ER –  vyjad�uje slabé �ízení ve vnímání eduka�ního stylu u�itele. 
 
Tabulka �.10: Jednotlivé eduka�ní styly u�itel� a pr�m�r ud�lených známek žák� u�itel�m 
����

         Eduka�ní vztah 
 
Eduka�ní �ízení 

Kladný Záporný, st�ední, 
rozporný 

Silné  1, 1, 1, 1, 1, 1, 1 
m = 1,0 

2, 2, 2, 1, 1, 2, 2 
m = 1,7 

Rozporné a st�ední  1, 1, 1, 2, 2, 1, 1 
m = 1,3 

3, 2, 2, 2, 2, 3, 2 
m = 2,3 

Slabé  1, 1, 1, 3, 3, 3, 1 
m = 1,9 

4, 3, 3, 3, 4, 4, 3 
m = 3,4 

 
         První pole modelu eduka�ních styl� u�itele je „ obsazeno“  samými jedni�kami, ve všech 
sledovaných prvcích eduka�ních vztah� mezi u�iteli a žáky, což znamená, že eduka�ní vztah 
hodnocený žáky jako kladný a silné eduka�ní �ízení je nejoblíben�jší formou interakce u�itel� a žák�. 
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Naopak trojku nebo �ty�ku dostává šesté pole charakterizované zápornou hodnotou eduka�ního vztahu 
a slabým �ízením. Dále si lze všimnout, že žáci dob�e rozlišují mezi prvky chování u�itele vztahující se 
spíše k dimenzi vztahu (chování k žák�m, úsm�vy a legrace, laskavost a pomoc), ve kterých zejména 
oce�ují p�íznivý emo�ní vztah u�itele za sou�asného p�sobení jakékoli formy �ízení. Ale atributy 
školních interakcí sm��ující k obsahu a v�cné stránce napln�ní cíl� vyu�ování (p�íprava, vedení  
a organizace vyu�ovací hodiny) jsou v p�íznivém hodnocení žák� spjaty se silným �ízením bez ohledu 
na hodnotu vztahu.          
         Obecn� výsledky potvrzují, že žáci preferují p�evahu kladného vztahu u�itele k nim  
i k ostatním žák�m a vyšší míru požadavk� s d�slednou kontrolou. Bez p�ekvapení je, že žáci 
p�ízniv� oce�ují zejména ochotu u�itele pomoci, vyslechnout problémy žák�, spolehlivost, 
spravedlivost (nikomu nenadržuje), humor a smích v hodinách, ú�ast u�itele na mimoškolních 
aktivitách, nové nápady v hodinách, dobrou komunikaci s rodi�i, zajímavé hodiny a to, že u�itel 
„ hodn� nau�í. Negativn� jsou naopak vnímány nudné hodiny, snaha „ odu�it“  si své a jinak nezájem  
o to, zda látku studenti chápou �i nikoli, neudržení kázn� a v hodinách, chaotický výklad, bez smyslu 
pro humor, projevy nad�azenosti nad žáky.  
         A�koli výrazn� p�ibývá rodin se slabým výchovným �ízením, pro školní prost�edí platí, že kladení 
p�im��ených požadavk� a jejich laskavá kontrola je nejen optimálním eduka�ním stylem s ohledem  
na rozvoj žáka a napln�ní cíl� školního vzd�lávání, ale i stylem, který je žáky samotnými cen�ný. 
 

Stru�ný souhrn 

         Eduka�ní prost�edí dospívajících z�eteln� odlišuje prost�edí, ve kterém jsme sledovali projevy 
emo�ního vztahu a eduka�ního �ízení dosp�lých. Ilustrativn� p�edložené výsledky dokládají a prokazují 
odlišnosti trend� v p�sobení rodi�� na dospívající v rodinném prost�edí a u�itel� ve školních procesech 
i vztazích.         
         Domníváme se, že kladný emo�ní vztah m�že být trvalou charakteristikou vztahu dosp�lých  
a d�tí, a�koli jeho projevy se mohou pozm��ovat. Takový vztah zpravidla „ unese“  prom�ny dospívání 
dít�te, za�le�ování do vrstevnických vztah� apod. Kladný vztah u�itel� a žák� usnadní náro�né situace 
ve škole, pochybení žáka i u�itele. I v situaci mén� p�íznivého emo�ního vztahu je možná jeho zm�na 
v p�ízniv�jší formu. Da�í se to zejména tehdy, projevuje-li dosp�lý ur�ité zm�ny ve smyslu projev� 
kladného emo�ního vztahu a trvají-li dostate�n� dlouho. D�ti i dospívající, možná více než mnozí 
dosp�lí, dovedou odpoušt�t a v��it v to, že citové vztahy mohou být p�íznivé. Snad je to proto, že je tak 
výrazn� pot�ebují ke svému optimálnímu vývoji.       
        Uvedené výsledky o výchovném �ízení v sou�asné �eské rodin� poukazují na výraznou  
p�evahu slabého �ízení – dospívající chlapci a dívky percipují p�evahu volnosti a udávají málo 
požadavk�, které na n� rodi�e kladou. Lze se domnívat, že �asto se vyskytující slabé �ízení rodi�� 
poskytuje poradenské i výchovné praxi p�íležitost k podpo�e rodi�� pro jasn�jší vymezování „ hranic“  
pro své d�ti, zejména v p�edškolním a mladším školním v�ku. Hranice, ur�itá jasná pravidla dávají 
dít�ti jistotu a matce �i otci umož�ují respektovat pot�eby, možnosti a p�ání dít�te. Posun od slabého  
ke st�ednímu �ízení je jist� možný a je v zájmu p�íznivého vývoje a rozvoje dít�te.  
         V eduka�ní praxi se pozm��ující zp�soby výchovy v rodin� odrážejí v r�zných projevech 
dospívajících i ve škole. Na míst� je otázka, jak jsou u�itelé p�ipraveni, zda budou trp�liv�ji pracovat 
na pravidlech školních interakcích, p�edkládat požadavky a d�sledn� a v�cn� je kontrolovat. Školní 
prost�edí, které z podstaty svého zam��ení požadavky klade, prakticky pro polovinu žák� se stává 
prost�edím zásadn� novým, se kterým se postupn� vyrovnávají, protože se zatím s v�tší mírou kladení 
požadavk� nesetkali. Navíc to dospívající od svých u�itel� o�ekávají. Jak dokladují prezentované 
výsledky, žáci oce�ují p�evahu kladného vztahu u�itele a vyšší míru požadavk�. A�koli rodinná 
výchova je �asto charakterizovaná slabým výchovným �ízením, pro školní prost�edí a školní výchovn� 
vzd�lávací interakce platí, že kladení p�im��ených požadavk� a jejich laskavá kontrola je stylem,  
který je pro žáky p�íjemný.  
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Abstract 
Character of the study is randomised controlled experiment with double blind evaluation before and 
after intervention by movement programs. Psychic state of patients is evaluated using standardized 
scale Behavioral Pathology in Alzheimer´s Disease Rating Scale – BEHAVE-AD, Mini-Mental State 
Examination (MMSE) according to Folstein, before kinesiotherapy, after 3, 6, 9, 12 and18 month  
of kinesiotherapy. Results showed that participation of patients in kinesiotherapeutical program made 
only little changes of their psychic state.The tendency is to stabilize the quality of life were succesfull. 
Key words: Alzheimer’ s Disease, Movement Therapy, Kinesiotherapy 
 

Práce byla zpracována za podpory GA �R 406/07/0405 
 

Goal of the study  
The objective of our work is first,   to prepare a special kinesiotherapeutic program for seniors with 
Alzheimer ś dementia on the basis of practical experience, and second, to formulate specifics issues 
of approaches used. 
 
Introduction 
The psychomotoric therapy, that include individual activity of participants, have been developed 
since the 30 ś of the last century. The Czech Republic, as well as the other eastern countries,  
was separated from information sources into some degree. That is why there was a good opportunity 
to develop orginal theories. In the field of the motoric therapy of psychiatric deseases  
it was kineziotherapy that has started to develop in 1990. 

 
Theoretical presupposition 
Our rationale is based on the fact  that every illness and every psychic change will be reflected  
in the function of the central nervous system and thus in the function of all organs. 
We suppose that the experience of the corporeal I, the corporeal scheme, to be the deepest intention, 
which is the basis of all the corporeal movement in its co-existence with the world. Motorics  
is closely related to the ability to perceive, to evaluate and to use the space relations. Perception  
and movement form the unity – intencionality. If this unity is broken, the disorders arise  
in the perception of one’s own body. The motoric manifestations are influenced by motivational 
processes, that are believed to be located  in so called emotive brain, anatomically into the limbic 
system. Positive emotional experience of learning of motoric programmes enables transfer  
of the stimuli in to other areas of the patient’s life. 
Passive as well as active motoric activity helps to improve motoric functions. Active motoric activity 
develops the personality, the self-concepts, and the self-evaluation.  
In the closest relation to the kineziotherapeutic effects are psychotherapies based on the knowledge 
of the learning, behavioral, and cognitive theories, as well as cognitive-behavioral theories. 
 
Kineziotherapy 
Kinesiotherapy is a somato-therapeutical activity using model, goal-aimed movement programs. 
Performing these requires an active participation of patient; it works not only with the biological part 
of a personality but also with the psychic one and with social relations. Kinetic exercise could only 
be considered as a therapy when it is goal-directed and focused on somato-psychical influence  
of psychical disorders.  
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Kinesiotherapy In Dementias Treatment 
The patients suffer increased tension manifested by anxious, depressive, inordinate, restless, 
aggressive, and combined behavior. According to the level of handicap, the therapy could be 
applied:  

 
The Main Principles of Performing Kinesiotherapy in Patients  Suffering Dementia  
 

1) The personality of the patient is respected. Self-respect, the notion of  participation/fellowship  
and belonging is supportive.  

2) All aspects of patient’s personality should be taken into consideration. The difficulty of  exercise 
program should be adequate, easily understandable, and should be achievable  for the patient. 

3) Particular exercises should have stable forms, that could be gradually modulated after previous  
notification. The changes should be performed gradually and in a small scale  

4) The activity should have variable forms so that it is accessible and impressive for every Patient 
5)  The activity should be performed on the highest possible level for the patient.  
6)  Primary goal is to establish the relationship and confidence between the patient and the  therapist.   

       The patient should not perceive the proximity of the therapist as hazardous. 
7) Kinesiotherapy should be performed in an environment that does not, in any way, endanger the  
     patient.  
8)  The movement activity should be performed on the regular basis in the scale of daily and weekly 
regime. 
 
The Aims of Kinesiotherapy within  

- meaningful activity 
- someone who is necessary for the others. 

The aims of the activity are: first, to enable the participants to acquire the experience through  
co-participation in meaningful activity and second, to live one‘s own personality as someone who is 
necessary for the others. 
 
Success of the Program 
The activity of the program is being created in the long run. Basic contents of this activity is adjusted 
in accordance with every day activities. The success of the program is given especially  
by the volume of sense of advisability and belonging of participants, and consequently by the quality 
of the changes of participants‘psychosomatic state. The aim of the program is to maintain  
and stabilize the quality of life. 
 
Kinesiotherapy – in Dementia helps patients to regain 
1) Sense of mobility.  It is about realizing their own body, its physical abilities and subsequently 

the possibility of controlling the body. Positive experience helps to evolve and strengthen  
the body scheme. 
Kinesiotherapeutical Activating Programs focuses on cognitive processes initiation  
and kinetic abilities. Programs use manipulating exercises, sport, and dancing elements 
which renew and extend movement abilities of patients. Quality of performance  
and positive experience of managing the movement ability are emphasised. 

 
2)   Psychosomatic unity (the unity of body and psychic) 
      Movement is one of the connections between inner and outer bodies. Intentional, actively 
performed movement also introduces the physical and psychical activity. It  stands for a mean 
through which both, body and psychic are expressed. 
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Within more serious forms of dementia - concentration-based performance of easier gymnastic  
and breathing exercises accompanied with auto-massage. The patient is lead towards realization  
of their own body, its parts as well as its entirety. By the realization of one’s own body scheme it is 
possible to decrease the level of disintegration. Exercises could be also performed when patient sits 
on a chair, in the lying position, or in the supported standing position. 
 
3)   Renewal of positive self-reception. Objective body scheme differs from subjective picture  
of one’s own body very often. The creation of the latter one is based on one’s own experiences with 
inner and outer environments including interpersonal structures, which possibly doesn’t have to be 
true in psychic disorders. It is necessary to choose synchronizing exercises with an adequate 
difficulty needed for performance in order to reclassify the self-perception in the meaning of more 
positive acceptance. 
   
4)     Self-acceptance and integrity 
During the body exercises performance, the patient is brought to the state of  awareness of their own 
body, its positions, course of movement, performance of movement action, and its meaning part.  
At the same time, the patient is aware of movements of others and the way those are perceived  
by them. The perception of  one’s own movements and movements of others enables not only 
confrontation but also inner intentional self-regulation of one’s own movement.  
Integrative based kinesiotherapy works with healthy parts of personality in order to place one’s own 
” I”  in the outer world through experiencing own body scheme as an undividable unity. This approach 
uses simple gymnastic movements and postures. The patient is lead to permanent awareness of their 
own body, its unity and parts, position of its parts and in environment. Active cooperation of patient 
is required. The quality of performance and own self-control is emphasized. The experience of unity 
is considered the most important. Later the experience of body parts in still stand and in movement, 
the ability to control body parts and later the whole body is emphasised. By realising one’s own body 
scheme the level of disintegration decreases. 
 
5) Emotional spontaneity 
The kinesiotherapeutic programs are focused on the initiation of cognitive and emotional processes. 
Programs are based on gymnastic exercises, dancing and expression sequences and sport elements. 
Exercises are easy to manage, performance is not emphasized. The goal is to bring positive 
experience of oneself; tension is being released. Healthy parts of personality are supported in order to 
improve self-confidence and belief in environment and in possibility to experience congeniality  
and happiness. Positive emotional experience is emphasized. Quality of exercises performance is not 
important.  
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6) Creativity 
The process of movement activities initiates spontaneity and creativity. The aim of some      
programs is to develop the creativity directly. 
The patient is also lead towards own creative approach to solve game situations and movement tasks. 
These programs are specifically designed for long-term hospitalized patients use. We recommend 
performance motivated sports activities for men and exercises with music, dance forms  
and performance motivated sports activities for women. 

 
7) Body symbolics 
    Movement and body positions have symbolic meaning. That is why it is possible to  
    express oneself by movement. (particularly used in dance therapy). 
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Sociability 
 

We used nonverbal communication programs with easy form of collaboration and communication 
programs with easy form verbal communication.  
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Three Parts of Exercise Unit 

Every exercise unit has three parts: 

Initial part 

Before starting the main sections of the exercise unit, it is very important to decrease overall tension, 
motivate the patient in order to participate in exercises, and to evoke the ability of mind 
concentration. 

1)  The exercise is usually initiated with a short dialogue concentrating at actual state.  

2)  We emphasize positive circumstance, we remind the pleasures coming from the meeting  
and preceding exercises.  

3)  Our attention is directed to our breathing, we deepen the breath (full yoga kind of breath).  

4)  We increase the tonus of muscles and than gradually fully relax (skeletal muscles) in particular 
body parts (Jacobson’s method). The goal is to increase the perception of one‘s own body. 

5)  We gradually exercise actively using minor movements of particular parts of movement system. 
The goal is to increase the awareness of controlling ones own body thus to control yourself.  
The exercise is performed when seated, if it is found acceptable for the participants.  
Lying position is also possible. In the active part we proceed to standing position - supported, 
unsupported, to the movement in space.   
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The main part 

The main part of the unit has predetermined intention defined by the volume of an illness, actual 
psychosomatic state and the intention of treatment. 

The volume of physical strain ranges through low to medium. We start with low decreased physical 
strain at TF  80-90, that has relaxing effect. Aerobic strain could be increased later, but only  
in the case when the patients performing the exercise are ready for the strain increase and positively 
motivated. Any kind of forced leadership could lead to the loss of interest and permanent 
demotivation.  

The closing part 
We proceed towards leisure positional and breathing exercise.  

The end is devoted to the dialogue focusing the experience throughout the exercise, actual 
experience, and consequent life benefit.  

The exercise is being performed as a part of therapy program three times a week. The length  
of the exercise unit is 30 - 45 minutes. 

 
Methods 
The course of disease, their behavior etc. is  described together with the results of tests: 
Behavioral Pathology in Alzheimer ś Disease Rating Scale – BEHAVE-AD (evaluated behavior of patients),  
Mini-Mental State Examination (MMSE) according to Folstein, 
before kinesiotherapy, after 3, 6, 9, 12 and18 month of kinesiotherapy. 

 
  Results 
 

    Tab.1: Level of Change With the BEHAVE -AD scale,  
 
Patient M1 M2 M3 M4 F1 F2 F3 F4 F5 F6 

Before kinesiotherapy 1 2 1 0 3 7 5 0 0 1 
After 3month of 
kinesiotherapy 

1 2 1 0 3 5 3 0 0 1 

After 6month of 
kinesiotherapy 

1 2 1 0 3 5 3 0 0 1 

After 9month of 
kinesiotherapy 

1 2 1 0 3 5 3 0 0 1 

After 12month of 
kinesiotherapy 

1 2 1 0 3 5 3 0 0 1 

After 18month of 
kinesiotherapy 

1 2 1 0 3 5 3 0 0 1 

 
Tab.2: Level of Change With the MMSE scale  

 
Patient M1 M2 M3 M4 F1 F2 F3 F4 F5 F6 

Before kinesiotherapy 19 15 15 16 14 16 7 10 11 2 
After 3month of 
kinesiotherapy 

15 13 11 17 10 17 14 12 16 7 

After 6month of 
kinesiotherapy 

13 11 14 17 14 Dont  
Work 

12 Dont  
work 

13 2 

After 9month of 
kinesiotherapy 

15 11 15 17 Dont  
work 

7 11 7 16 1 

After 12month of 
kinesiotherapy 

9 9 17 17 7 11 11 9 15 2 

After 18month of 
kinesiotherapy 

8 7 15 18 9 10 9 10 15 0 
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Conclusion 
Results showed that participation of patients in kinesiotherapeutical program made only little 
changes of their psychic state.The tendency is to stabilize the quality of life were succesfull. We used 
(and described) many possibilities how to lead a kineziotherapeutical unit with practical examples. 
Changes of psychic state of patients through differen focus of programs seem to be non specific. 
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Abstract 
Character of the study is randomised controlled experiment with double blind evaluation before  
and after intervention by movement programs. Psychic state of patients is evaluated using standardized 
psychiatric scale “ Brief  Psychiatric Rating Scale”  (Overall, J.E.; Gorham, D.R dle Filip; Sikora; 
Maršálek 1997). Type subsequent care on patients within their hospitalization longer than 9 year  
( 152 patients ; 83 men and 69 women) diagnosed with schizophrenia.  
Result: Participation of patients in each program showed significant improvement of their psychic 
state: lowering global problems (global score: p  0,001), lowering problems in anxiety-depression 
syndrome  (ANDP: p 0,001) and in hostility-suspiciouness syndrome (HOST: p 0,001).  
Changes in thought disturbance are not significant. There is quite high attendance, activity  
and acceptation of programs by majority of patients. 
Key words: Movement therapy, Kinesiotherapy, Schizophrenia 
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Goal of the study  

Main goal of this study is to verify the suitability of implementation of integrating and communication 
kinesiotherapeutic programmes as supportive method into standard treatment of patients diagnosed 
with schizophrenia. Undoubtedly, there is a positive effect of physical exercises on physical state  
of psychiatric patients. This study is based on research that was conducted by Hatlová1990-7, Mrázek 
and Ždárková 1994, Šp�rkova and Hátlová 1998-2003, Adámková and Hátlová 2006. 
 
Introduction 

The incidence of mental disorders in overall society is represented by 10.5% in men and 8.7%  
in women. Psychoses are represented by 0,5% in men and 0,6% in women. Schizophrenia is a dynamic 
process interfering to all levels of existence of people including their personality and social relations. 
The most complicated problem in mental-health care appears to be long-term hospitalisations. 
Schizophrenias dominate in the general picture of profiled diagnostic structure of long-term 
hospitalized patients (Höschl et al.2004). 
 
Theoretical presumption 
We find theoretical and practical rationale. Our rationale is based on the fact  that every illness  
and every psychic change will be reflected in the function of the central nervous system and thus  
in the function of all organs. 
We suppose that the experience of the corporeal I, the corporeal scheme to be the deepest intention, 
which is the basis of all the corporeal movement in its co-existence with the world. 

Motorics is closely related to the ability to perceive, to evaluate and to use the space 
relations. Perception and movement form the unity – intencionality. If this unity is broken,  
the disorders arise in the perception of one’ s own body. People psychologically challenged 
suffer permanent  or temporary change of their corporeal scheme and motoric ideas.  
The time-space schedule and special harmony (equilibrium, proporcionality, frequency  
of changes, dynamics of changes) are disbalanced. This gives us an evidence for a very close 
relationship between motorics, central nervous system, the state of the internal environment 
and the quality of relationships between the internal and external environment. 

The motoric manifestations are influenced by motivational processes, that are believed to be located  
in so called emotive brain, anatomically into the limbic system. Positive emotional experience of 
learning of motoric programmes enables transfer of the stimuli in to other areas of the patient’s life. 
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Passive as well as active motoric activity helps to improve motoric functions. Active motoric activity 
develops the personality, the self-concepts, and the self-evaluation. 
 Movement is an inseparable part of personality development. It represents one of the factors 
participating in self-conception development. Self-conception is being developped through somatic 
„ I“ . Kinetic expression is influenced by biological, psychical and social needs of an individual. 
In the closest relation to the kineziotherapeutic effects are psychotherapies based on the knowledge 
of the learning, behavioral, and cognitive theories, as well as cognitive-behavioral theories. 
 
From the History of movement therapies 
The dance therapy, psychomotoric therapy, adventure therapy, kinesiotherapy and other unnamed 
movement therapies,that include individual activity of participants, have been developed since  
the 30s of the last century.  
In 1929 the German psychiatrist Simon (1929) ( in Vermeer 1997) introduced in his psychiatric 
hospitál a treatment which was revolutionary because it was based on active therapy. The thinking 
behind this metodology was that significant portimon of the personality of every psychiatric patient 
was healthy. Thus , it should be the responsibility to explore this healthy portion as the basis for the 
active approach.   There for Simon advocete for and introduced a more lively therapeutic enviroment 
by ncluding recreational and physical activities and skils which could enhance daily life functioning. 
Duth  psychiatrist Kraus (1939)  in a keynote adress to the  First Duch Congress for Physical 
Education, emphasised the therapeutic significance of physical exercises for psychiatric patiens. 
He stressed in particular, the role of physical activities to aid the develomment of competence  
and feelings of self-confidence. In general the reverse of autistic  behaviors most often observed 
were expected in association with the inclusion of physical activities and sports ito the therapeutic 
routines ( in Vermeer 1997). 
We searched for studies that dealt with an application of movement programs on psychiatric patients. 
Most studies deal with application of movement programs on mentally ill regardless the diagnosis, 
mainly it concerns ambulatory groups. 
The results of published studies concerning kinesiotherapy with mentally ill targeted towards 
influencing their psychic (Carlsson, Dencker, Grimby a Heggendal 1968(a,b) , Hlavsa 1978, Skála 
1971-1998, Browman, Folkins and Sime, Huhn, Jochheim and Schoot 1981, Conroy, Smith and 
Felthous, Hesso and Sorenson 1982, Miller 1983, Gimino and Lelvin 1984, Sachs and Pargman, 
Blumenthal, Rose and Chang 1985, Maurer 1987, Sule 1987, DeCoverley Veale 1987, Graff 1989, 
Morgan and Oconnor 1988, Ritvo, Campagna , Pelham and Birnie 1988,  Stolze 1988, Hannaford, 
Harrell and Cox 1988, Berger, Dishman 1986, 1994 and 1995, Martinsen, Hoffart and Solberg 1989, 
Leith, and Taylor 1990, Raglin 1990, Andres, Brenner and Bellwald 1990,1993, Martinsen 1990, 
1993, Bidle and Mutrie 1991, Miller and Rollnick 1991, Pelham and Campagna 1991, Hátlová 1992, 
, Stein and Motta 1992, Auchus, Bell and Cooney 1993, Pelham, Campagna, Ritvo and Birnie 1993, 
Van Coppenolle 1993, Hošek and Man 1994, Šolcová 1994, Adams 1995, Auchus, Wood and 
Kaslow 1995, Bortoli, Robazza and Bertoldi 1995,  Hátlová and Bašný 1995, Velé 1995, Berger 
1996, Burbach 1997, Droes 1997, Morgan 1997, Mutrie 1997, Martinsen and Staghelle 1997, 
Petzold 1997, Probst 1997-2006, Van de Vliet 1997-2006, Craft and Landers 1998,  Cannon, Jones, 
Huttenen 1999, , Faulkner and Sparkers 1999, Faulkner and Bidle 1999, Powers and Woody 1999, O 
Neal 2000, Kirchner and Hátlová 2001, Šp�rková and Hátlová 2001, Hátlová 2002-2006),  Knapen 
et al 2006, Trivedi et al 2006 show that wilful body movement can have significant positive 
influence on psychic of mentally ill (in Hátlová et.al. 2007). 
 
 
The Czech Republic, as well as the other eastern countries, was separated from information sources 
into some degree. That is why there was a good opportunity to develop orginal theories. In the field 
of the motoric therapy of psychiatric deseases it was kineziotherapy that has started to develop  
in 1990. 
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Kineziotherapy 
Kinesiotherapy is a somato-therapeutical activity using model, goal-aimed movement programs. 
Performing these requires an active participation of patient; it works not only with the biological part 
of a personality, but also with the psychic one and with social relations. 
Kinetic exercise could only be considered as a therapy when it is goal-directed and focused on 
somato-psychical influence of psychical disorders.  
 
Schizophrenia 
Schizophrenia is a dynamic process interfering to all levels of existence of people including 
their personality and social relations.  
Therapy of Schizophrenia 
The base of the treatment is in the treatment with neuroleptics. The therapy is oriented on  
the support of the patient and on acquiring a better contact with reality. The most complicated 
problem in mental-health care appears to be long-term hospitalisations.  

 
Why movement therapy? 
The schizophrenic type of disorder is typically characteristic by the loss of borders of “ I”   
and disorganisation of psychical functions that often bring limits to the perception of their own body 
and loss of obviousness of automated movement.  
 
Somatic State and Kinetic Skills in Schizophrenia (Šp�rková 2003) 

� Low physic activity and physic form 
� Completely muscle inertia, wrong body posture 
� Disturbation of the cardiopulmonary  system function, diminished fatiquebility 
� Weight excess 
� During long hospitalization: decrease of  psychomo- 

 toric skills (stability, accuracy of movements and coordination) 
 
For patients that exhibit disorders of this type, it is appropriate to use a therapy that evoking body 
experiences. Analysis of men’ s movement allows us to anticipate the momentary physical  
and psychical state. The posture also contains an information about the state of emotional brain. 

 
Experimental study 
Study was conducted in Psychiatric Hospital in Prague-Bohnice, in the department specialized  
for long term hospitalized patients in the years 1992 - 2006.  
The experimental group included 89 patients (43 men and 46 women) 50,3 years of age, diagnosed 
with schizophrenia. The average age in the time of first hospitalisation was 28,8 years. The period  
of time interval since the last hospitalisation was longer than 9,1 years. 
 

Table 1.: The categories of patients according to their placement into kinesioerapeutic 
programmes before beginning of the experiment 
 

Total Men Women 
89 43 46 
Program Group Exper. Control Exper. Control 

11 10 13 11 Communication 
programme 45 

21 24 
12 10 12 10 

Participated 

Integrative 
programme 44 

22 22 
 
 
Placement was all patients from the departments, which was able to accepted movement therapy. 
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Table 2.: The categories of patients according to their placement into kinesiothrapeutic 
programmes at the end of experiment 
 

Total Men Women 
78 38 40 
Program Group Exper. Control Exper. Control 

9 9 9 10 Communication 
program 37 

18 19 
10 10 11 10 

Participated 
 

Integrative 
program 41 

20 21 
  
 
Difference from the beginning of the experiment was from  somatic illness of patients and somatic 
disability to continue movement therapy. 
 
Intervention 
The exercises have to be simple and highly structured due to the incoherent perception and 
ambivalent emotions in psychotic states. Exercises should have stable forms and should be coherent. 
This makes the actions transparent and acts comparably. Severity of movement exercises can be 
raised gradually after managing the movement units. 
 
Aplication in Treatment Regime 
The exercises are performed in small groups of six to eight people, lasting only for the time when 
patients are capable of at least partial or oscillating attention and active participation. Our own 
experiences show optimal exercise length from 15 to 35 minutes integrative program and 20-45 
minutes communicative programme.  
 
Kinesiotherapeutic Integrative Programme 
Integrative programme is designed for long-term hospitalised schizophrenics with low level  
of personality integration. Personality disintegration, low physical ability, insufficient movement, 
and manipulating abilities greatly reduce even disallow the possibility to use any of the supportive 
therapies. 
Integrative movement programme uses elementary gymnastic exercises and positions. The exercise 
consists of basic positions, simple movements of body parts, and breathing exercises. Exercises can 
also be performed in lower positions including sitting or lying positions. The patients are always lead 
to constant experience if their own body, its parts and integrity, as well as position of the body parts 
in space. This exercise requires an active co-operation of the patient. The performance quality and 
self-control are emphasised. 
 
Kinesiotherapeutical Communicative Programme 
Kinesiotherapeutical communicative programme is focusing on the development of social abilities 
through practising nonverbal communicating skills. It is designed for long-term hospitalised 
schizophrenics in stabilised psychosomatic state. Programme further develops the abilities acquired 
in activating programme. Acquired abilities are used for solving problem tasks requiring  
co-operation in the form of nonverbal communication. Although the problems of verbal as well as 
nonverbal communication are known within the schizophrenic patients, particularly the verbal ones, 
the therapist is trying to evoke the necessity of not only the nonverbal but the combination of both 
communications. Acquired individual abilities are classified as contact and communication schemes. 
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Fundamentals for Kinesiotherapeutical Programmes Development 
When creating a kinesiotherapeutical programmes, the following  needs to be kept in mind: 
a) establishing a connection to previous positive experience with movement activity, 
b) adequacy in psychical and physical demands, 
c) possibilities of the environment, where the exercise is administered. 
 
The establishment of adequate therapeutic state is an important part of kinesiotherapy, as well as 
other non-pharmacological therapies.. Movement programme respects adequate load with regard to 
patient’ s psychosomatic state. Assignment of the patient into a kinesiotherapeutic programme needs 
to respect the personality of patient, actual psychic state, previous experience, and motivation to take 
part. Physician is in charge of the decision about placing the patient into a kinesiotherapeutic 
programme. The decision is based on the diagnosis and actual psychosomatic state. 
The complexity of the programme rises up to the maximal level of patient’ s capability. The goal is 
patient’ s involvement in an adequate type of ergotherapy. It is important to recognize that the impact 
of therapy can be first noticed after several months of regular following the therapy. 
 
Methods 
Psychic state of patients is evaluated using standardized psychiatric scale “ Brief Psychiatric Rating 
Scale”  (Overall, J.E.; Gorham, D.R dle Filip; Sikora; Maršálek 1997). It is randomised controlled 
experiment with double blind evaluation before and after 14 weeks intervention by movement 
programmes. 
 
Factors of BPRS: 
Factor I.:    Anxiosity - depressive syndrom (ANDP) 
Factor II.:   Apatic-abulic syndrom (ANER) 
Factor III.:  Paranoid-halucinatory syndrom (THOT)  
Factor IV.:  Productive katatonnic syndrom (ACTV)  
Factor V.:    Hostility - suspicious (HOST) 

 
 
Statistics methods 
Software SPSS 10.1.0. (SPSS Inc., 2000), product SPSS Inc. Chicago, in Czech Republic distributed 
by SPSS CR.  
 

 
Table 3.: Lowering problems in syndromes BPRS in average % after application  
of kinesiotherapeutic programmes 
 

ANDP ANER THOT ACTV HOST Program Group 
X % x % x % x % x % 

Exper. 1,04 37,2 0,53 17,5 0,54 17,5 0,94 30,8 0,76 30,2 Men 
Control 0,21 7,5 0,14 4,6 0,17 5,7 0,13 4,5 -0,07 -2,5 
Exper. 1,18 39,8 0,58 23,1 0,45 15,9 0,93 35,1 0,79 25,2 Women 
Control -0,02 -0,6 -0,13 -5,0 0,17 6,1 0,12 4,6 0,07 2,2 
Exper. 1,11 38,6 0,56 20,4 0,49 16,7 0,93 33,1 0,78 27,6 

Integrative 
programme 

Total 
Control 0,10 3,5 0,01 -0,2 0,17 5,9 0,13 4,6 0,00 -0,2 
Exper. 1,00 37,1 0,37 16,3 0,49 19,6 0,89 33,8 0,74 29,6 Men 
Control 0,13  4,8 -0,06 -2,4 0,19 7,6 0,20 7,8 0,02 1,0 
Exper.. 0,80 33,6 0,31 15,7 0,51 23,0 0,64 26,4 0,94 32,2 Women 
Control 0,07 2,6 -0,01 -0,4 0,23 10,6 0,09 3,6 -0,04 -1,5 
Exper.. 0,90 35,4 0,34 16,0 0,50 21,3 0,77 30,1 0,84 30,9 

Communi-
cation 
programme 

Total 
Control 0,10 3,6 -0,03 -1,3 0,21 9,2 0,14 5,6 -0,01 -0,3 
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Results 
Participation of patients in each programme showed significant improvement of their psychic state: 
decrease of global problems (global score: p 0,001), decrease of problems in anxiety-depression 
syndrome (ANDP: p 0,001) and in hostility-suspiciousness syndrome (HOST: p 0,001). Changes  
in (Anergia, ANER; Activation, ACTV; Thought Disturbance, THOT),  are not significant. 
Integrative programme showed decrease problems in syndromes: ACTV: p < 0,001, THOT: p < 0,01 
and ANER: p < 0,01.Communication programme showed lowering problems in: ACTV: p < 0,01) 
and ANER: p < 0,01. Changes in THOT are not significant.  
Results of integrative and communicative program was not compared on account the different level 
of schisophrenia. 
There is reasonably high attendance, activity and acceptation of programmes by majority of patients. 
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Abstrakt  
Více než p�l století se pozornost psycholog� zam��uje také na oblast tzv. folkové (lidové, naivní, 
všední, každodenní) psychologie, tedy na studium laických názor� na lidskou psychiku a lidské 
chování. P�edm�tem našeho studia jsou implicitní (tedy subjektivní, laické, intuitivní) koncepty 
normality. Pozornost jsme soust�edili na otázku: Které deskriptory jsou rozhodující pro popis 
normálního �lov�ka u skupiny pracovník� v oblasti pomáhajících profesí a liší se tyto 
deskriptory u odlišn� zam��ené profese informatik�? Pro �ešení výzkumné otázky jsme se 
rozhodli jako základní metodu použít nov� konstruovanou metodu - volnou adaptaci Kellyho 
testu repertoárových m�ížek, nyní testujeme její �tvrtou verzi. V p�ísp�vku prezentujeme díl�í 
výsledky získané touto verzí metody. 
Klí�ová slova: implicitní teorie, deskriptory normality, pomáhající profese 
 
Abstract 
Implicit descriptors for normality 
Partial research results  
 
More than half of the century also the subject of folk (naive, ordinary, lay, everyday) psychology,  
that means study of the lay opinions on human psychology and human behaviour, has been attracting 
the attention of psychologists. The subjects of this study are the implicit (tacite, subjective, lay, 
intuitive) concepts of normality. Attention is paid into the question: Which descriptors are crucial  
for helping professionals and informaticians description of normal individual? There was new projective 
method constructed (the adaptation of Kelly’ s Repertory grid test) to obtain these answers, the fourth version 
of it is on the testing. There are presented partial results of the research in this article. 
Key words: implicit ( intuitive, subjective ,naive)  theories, descriptors of normality, helping professions 
 

P�ísp�vek vznikl v rámci �ešení výzkumného projektu GA�R �. 406/07/1397. 
 
1 Úvod 
 
V �eské republice pracuje více než p�l milionu lidí v oblasti pomáhajících profesí (�eská republika 
v �íslech, 2007), a už se jedná o psychology, pedagogy, sociální pracovníky atd.. P�estože pomoc je 
v rámci jednotlivých pomáhajících profesí definována r�zn�, jedno mají tyto profese spole�né: cílené 
p�sobení na jedince tak, aby se co nejvíce p�iblížil k met�, kterou nazýváme norma. V dokumentech 
vztahujících se k daným profesím (zákonem stanovené normativy, etické kodexy atp.) sice není norma 
obvykle explicitn� definována (výjimkou je psychologická diagnostika), norma je však imanentn� 
obsažena v podstat� vlastní pracovní �innosti všech pomáhajících profesí (nap�. speciální pedagog 
využívá p�i vzd�lávání všech dostupných prost�edk�, aby jeho žák pomocí jeho metod, forem i obsahu 
výuky co nejlépe rozvinul svoji zp�sobilost vést osobní a ob�anský život co nejmén� odlišný od normy 
atp.). Implicitní i v�decké, subjektivní i objektivní teorie p�itom nacházejí odraz v chování jedince  
(viz níže), ovliv�ují tedy jak privátní, tak profesní p�sobení jedince na druhé i na sebe sama. Už proto 
se domníváme, že je smysluplné se tímto tématem zabývat. V našem p�ísp�vku �ešíme díl�í otázku,  
pomocí kterých deskriptor� normálního �lov�ka popisují zástupci pomáhajících profesí (psychologové, 
pedagogové, speciální pedagogové a sociální pracovníci) a zda existuje rozdíl mezi implicitními 
deskriptory normality t�chto pracovník� a odlišné profesní skupiny informatik�. 
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2 Kontextuální rámec 
 
Implicitní teorie 
 
Zhruba od padesátých let minulého století (viz práce Kellyho a Heidera) p�itahuje  pozornost 
psycholog�  téma  folkové psychologie (lidová, naivní, všední, každodenní psychologie). P�edm�tem 
folkové psychologie jsou také implicitní konstrukty. T�mito konstrukty jsou mj. tzv. implicitní22 teorie 
(implicit theories, též tacite, intuitive, subjective, naive, lay �i everyday theories), n�kdy v tomto 
kontextu ozna�ované jako poznatky a p�esv�d�ení (beliefs), personální konstrukty (Kelly, 1953), 
mentální reprezentace �i mentální (folkové, naivní) modely (dle Sedlákové jsou jádrem implicitních 
teorií). Groeben a Scheeleová (2001) vycházejí p�i definici implicitních teorií z pozice konstruktivismu, 
k níž se p�ikláníme i my, a implicitní teorie definují jako „ komplexy kognitivních agregát�, v nichž se 
manifestují poznatky vztahované k Já i ke sv�tu a které vykazují p�inejmenším implicitní argumenta�ní 
strukturu“ . Jedinci je bu� p�ebírají od ostatních �len� spole�nosti (v�etn� mediálních obsah�)  
a/nebo vytvá�ejí na základ� vyhodnocování vlastní zkušenosti. Jejich smyslem je interpretace 
individuální a sociální skute�nosti, slouží jako explana�ní a predik�ní nástroj lidského chování.  
Rozlišíme-li situace na ty, kde se uplat�uje plánované jednání a ty, kde rozhodují situa�ní vlivy,  
pak v�decké (racionální, explicitní) teorie vystupují do pop�edí v souvislosti s plánovaným jednáním  
a implicitní (intuitivní) teorie s aktuáln� podmín�ným jednáním (nap�. p�i vyu�ovacím procesu 
v komplexních situacích, které se odehrávají ve vysokém interak�ním tempu).  Janík (2003) uvádí 
„ Subjektivní teorie pomáhají u�itel�m obstát v pedagogických situacích, provázejí jejich myšlení, 
cít�ní i jednání a jsou jakýmsi „ zasunutým“  modem pro jejich rozhodování v akci.“   Je tedy z�ejmé,  
že implicitní teorie ovliv�ují chování a jednání. 
Implicitní teorie jsou do jisté míry explikovatelné, p�edevším prost�ednictvím jazykových promluv 
(tzv. verbální reprezentace subjektivních teorií). Tyto verbální reprezentace implicitních teorií 
normality jsou p�edm�tem našeho zkoumání. 
 
Norma a normalita 
 
Normalita je pojem odvozený z latinského norma, úhelnice, míra, m��ítko, p�enesen� pak pravidlo. 
P�vodní význam slova norma znamená vzor, míra ur�ená k napodobení. (Floss a kol., 1995). Norma je 
v obecném smyslu kritériem umož�ujícím srovnávání, posuzování, hodnocení. Normalita bývá 
vymezena jako souhlas s normou. Protikladem normality je abnormita (anomálie) �i deviace 
(odchylka).  
�ada autor� (nap�. Sy�išová, 1972, Vágnerová, 2004, Kohoutek, 2005) uvádí jako základní 3 významy 
pojmu normalita: statistická normalita, podle níž je normální to, co je pr�m�rné (aplikací Gaussova 
modelu  tudíž i to, co je nej�ast�jší), variance normy p�itom bývá ur�ena matematicky, sm�rodatnou 
odchylkou od centrální tendence, funk�ní normalita, podle níž je norma definována jako schopnost 
systému plnit svoji funkci vzhledem ke stavu optimální �innosti a ideální (normativní) normalita, kdy 
je norma p�edem dohodnutá na základ� racionálního úsudku, je stanoven ur�itý ideál, nap�. plné 
duševní zdraví (ko�eny pojetí sm��ují k antice, p�vodnímu chápání vzoru jako ideálu, viz Floss a kol., 
1995). V tomto smyslu hovo�í o norm� nap�. Eva Sy�išová v její již klasické práci o normalit�. 
Sy�išová dále stanovuje t�i pojetí normality nej�ast�ji uplat�ované v psychologii: normalita jako 
duševní zdraví, normalita jako optimální stav a normalita jako proces k seberealizaci (Sy�išová, 1972, 
s. 16). 
Každý koncept normality zahrnuje vedle obecného pojetí normality (viz výše) též dimenze (kategorie, 
hodnotící klí�e), podle kterých je normalita posuzována. V psychologické literatu�e se s nimi setkáme 
nap�íklad v pracech humanisticky orientovaných autor� – nap�. Abraham Maslow, který formuloval 
všeobecnou definici sebeaktualiza�ných lidí a zkoumáním reprezentant� sebeaktualizovaných jedinc� 
dosp�l k záv�ru, že je charakterizuje patnáct rys�, tedy dimenzí sebeaktualizovanosti (Maslow, 1956, 

                                                 
22 Pojem implicitní je odvozen z latinského implico (vplétat) a znamená: zahrnutý, obsažený, ale nevyjád�ený p�ímo �i 
rozum�jící se samosebou. Opakem je pojem explicitní. 
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cit. dle BrainMeta.com, 2006). Jmenované rysy lze chápat jako kritéria ideální normy. Analogicky 
usilujeme i my o kriteriální vymezení normality v implicitních konceptech normality respondent�. 
V této fázi výzkumu jsme provedli pouze výrokovou analýzu, kategorizace výrok� bude následovat až 
p�i dostate�n� reprezentativním po�tu respondent�. 
 
3 Metodologie 
 
Cíle výzkumu 
Základními cíli této fáze výzkumu jsou ov��ení možnosti aktualizace implicitních deskriptor� 
normality pomocí nov� zkonstruované projektivní metody a explorace implicitních deskriptor� 
normality souboru pracovník� pomáhajících profesí a kontrolního souboru informatik�, ev. rozdíl� 
mezi ob�ma sledovanými skupinami. 
 
Popis výzkumných metod 
V p�edchozích �ástech výzkumu bylo pracováno s metodami volné výpov�di a fokusního skupinového 
interview. V této �ásti výzkumu jsme jako základní metodu zkonstruovali projektivní test, volnou 
adaptaci  Kellyho testu repertoárovách m�ížek – tzv. REP grid test ) nyní pracujeme se �tvrtou verzí 
metody23. Metoda sestává ze dvou základních typ� položek: 
1) položky pro získání zdroj� posuzování  

• metodou volné asociace na podn�tová slova (stup�ující pozitivní a negativní pól normality) 
jsou získáni subjektivn� specifi�tí reprezentanti populace v celé ší�i spektra normality  
(v terminologii Kellyho „ elements“ ) – nap�. „ Uve�te první dv� osoby, které se Vám vyno�í 
v mysli, když se �ekne ‚�lov�k, kterému nerozumím‘.“ , 

2) položky pro získání vlastních deskriptor� normality 
• z vyjmenovaných osob jsou utvo�eny náhodné dvojice, u kterých respondent posuzuje 

shody a rozdíly z hlediska normality (v terminologii Kellyho „ similarity and contrast pole“ ). 
 
Výzkumný soubor 
 
K tomuto p�ísp�vku jsme zpracovali 53 respondent�, z toho 39 student� kombinované formy studia 
obor� u�itel, speciální pedagog a sociální pracovník na pedagogické fakult� a 14 student� 
kombinovaného studia na fakult� informatiky a managementu na Univerzit� Hradec Králové. Všichni 
respondenti studovali na univerzit� druhým rokem, všichni jsou v pracovním pom�ru ve studovaném 
oboru.  
 
V�k respondent� se pohyboval v rozmezí 19 – 47 let (pr�m�r = 28, medián = 25 let). Oba dva soubory 
– výzkumný (humanitní) a kontrolní (informatici) jsou pom�rn� vyrovnaní, p�evažují respondenti  
ve vývojovém období mladší dosp�losti24, blíže viz tabulka. 
 
Tab. �.  1: V�k respondent
 - deskriptivní údaje (kontrolní vs. výzkumný soubor) 
V�k Pr
m�r Sm.odchylka Minimum Maximum Medián 
informatici 28,5 5,4 22 37 26 
pomáhající profese 28,1 8,7 19 47 23 
 
 
Z hlediska pohlaví celkov� v souboru p�evažovaly ženy (83%), p�i�emž pom�r žen a muž� v obou 
výzkumných vzorcích se nám poda�ilo zhruba zachovat (blíže viz tabulka). 
 

                                                 
23 Test je k dispozici online: http://edu.uhk.cz/~havigji1/ 
24 Mladší dosp�lost je obvykle vymezována v�kem 18 až 35 let. 
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Tab. �.  2: Pohlaví respondent
 - deskriptivní údaje (kontrolní vs. výzkumný soubor) 
Pohlaví �etnost - muži Procento - muži �etnost - ženy Procento - ženy 
informatici 3 21,43 11 78,57 
pomáhající profese 6 15,38 33 84,62 
 
Ve výzkumném souboru mají všichni ukon�ené st�edoškolské vzd�lání. Žádné další sociodemografické 
údaje nebyly zjišovány. 
 
4 Výsledky výzkumu 
 
Celkem jsme získali 656 výrok�, tj. pr�m�rn� 12 výrok� na jednoho posuzovatele. Z pr�m�rných 
hodnot pon�kud p�ekvapiv� plyne, že více výrok� udávali informatici (15), mén� humanitní (12). 
Obsahov� se p�ekrývající výroky jsme sdružili k sob�, takže nám vzniklo prozatím celkem  
71 typizovaných výrok� (p�edpokládáme, že s rostoucím po�tem respondent� bude – s klesající 
tendencí - jejich po�et nar�stat). Pro ú�ely tohoto p�ísp�vku jsme pracovali p�ímo s typizovanými 
výroky, v další �ásti projektu provedeme kategoriální analýzu a budeme pracovat s kategoriemi,  
tj. s dimenzemi normality. 
 
Výroky typické pro popis �lov�k z hlediska normality 
Podle frekvence jednotlivých výrokových typ� bychom mohli �íci, že „ normální �lov�k“  m�že být 
popsán následovn� (nej�ast�jších 30 typických výrok� v sestupném po�adí):  
• jedinec, který chodí do zam�stnání (KAT 30) 
• pomáhá druhým lidem (KAT 21) 
• je komunikativní (KAT 33) 
• je optimistický (KAT 41) 
• má „ slušné“  chování, resp. chová se tak, jak okolí 

schvaluje (KAT 26) 
• jde si za svými cíli (KAT 19) 
• je pracovitý (KAT 60) 
• má praktické uvažování, resp. realistický pohled 

na sv�t (KAT 18) 
• je to dobrý, hodný �lov�k (KAT 48) 
• má úplnou rodinu a stará se o ni (KAT 25) 
• je tolerantní (KAT 42) 
• je empatický, resp. má porozum�ní pro druhé lidi 

(KAT 59) 
• je „ v pohod�“ , resp. ned�lá si zbyte�né starosti 

(KAT 64) 
• je charakterní, resp. má �isté sv�domí (KAT 28) 
• miluje nebo po lásce touží (KAT 22) 
• napl�uje vyšší (etické, estetické nebo intelektuální) 

pot�eby (KAT 13) 
• je samostatný, nezávislý, resp. žije podle vlastních 

p�edstav (KAT 37) 
• má n�jaký koní�ek (KAT 32) 
• má vlastní postoj k životu, životní filosofii (KAT 

63) 
• je up�ímný, resp. není falešný (KAT 35) 
• je vyrovnaný, emo�n� stabilní (KAT 17) 
• stará se p�edevším o sv�j vlastní život, resp. 

nehýbe životy druhých (KAT 55) 
• je zdrav� sebev�domý, resp. není namyšlený (KAT 

69) 
• touží po št�stí �i úsp�chu (KAT 54) 
• je heterosexuální, resp. p�irozen� rozvíjí sv�j 

sexuální pud (KAT 49) 
• je p�átelský, resp. má p�átele (KAT 52) 
• dodržuje zákony (KAT 27) 

• má vzd�lání, resp. se vzd�lává (KAT 56) 
• je aktivní, zaujímá aktivní roli (KAT 16) 
• má zdravou sebeúctu, v��í si (KAT 67) 
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Humanitní vs. informatici 
Sledovali jsme, zda existují rozdíly v udávaných výrocích mezi skupinou respondent� z pedagogické 
fakulty (humanitní) a z fakulty informatiky (informatici). 
Provedli jsme výpo�ty t-test� pro porovnání dvou výb�r� (provedli jsme výpo�ty neparametrických test� 
Mann-Whitneyovo U a Wilcoxon�v po�adový test mediánových rozdíl�,  nebo pro parametrické testy 
má náš dosavadní výzkumný soubor p�íliš malé po�etní obsazení a až na výjimky rozložení výsledk� 
nevykazuje normální rozložení). Výroky, kde byl rozdíl mezi skupinami statisticky pr�kazný (zvýrazn�n) 
nebo se hladin� pr�kaznosti blížil, byly následující (statistické údaje jsou uvedeny v tabulce �.4): 
o mají typicky lidský vzhled bez abnormit (KAT 11, �ast�ji pedagogové) 
o napl�uje vyšší (etické, estetické nebo intelektuální) pot�eby (KAT 13, �ast�ji informatici) 
o je aktivní, zaujímá aktivní roli (KAT 16, �ast�ji informatici) 
o miluje nebo po lásce touží (KAT 22, �ast�ji informatici) 
o je charakterní, resp. má �isté sv�domí (KAT 28, �ast�ji informatici) 
o je komunikativní (KAT 33, �ast�ji informatici) 
o je optimistický (KAT 41, �ast�ji informatici) 
o je tolerantní (KAT 42, �ast�ji informatici) 
o stará se p�edevším o sv�j vlastní život, nehýbe životy druhých (KAT 55, informatici) 
o je „ v pohod�“ , resp. ned�lá si zbyte�né starosti (KAT 64, �ast�ji informatici) 
o má zdravou sebeúctu, v��í si (KAT 67, �ast�ji informatici) 
o má úctu k životu, váží si života (KAT 71, �ast�ji informatici). 
 
Tab. �.  3: Typické výroky – rozdíly dle druhu povolání (t-testy) 

Prom�nná Pr
m�r- 
informatici 

Pr
m�r- 
pedagogové 

Mann- 
Whitney U 

W suma po�adí Z p 

KAT11  0,14±0,36 0,59±0,79 188/358 293/1138 -2,0246 0,042908 
KAT13  0,36±0,63 0,05±0,22 338/208 443/988 2,3866 0,017003 
KAT16  0,21±0,43 0,05±0,22 317,5/228,5 422,5/1008,5 1,7729 0,076242 
KAT22  0,36±0,63 0,08±0,27 331,5/214,5 436,5/994,5 2,0097 0,044464 
KAT28  0,36±0,63 0,10±0,31 325/221 430/1001 1,6891 0,091203 
KAT33  0,79±0,89 0,13±0,34 384,5/161,5 489,5/941,5 3,0800 0,002070 
KAT41  0,71±0,91 0,23±0,48 358,5/187,5 463,5/967,5 2,1907 0,028477 
KAT42  0,43±0,85 0,18±0,51 340,5/205,5 445,5/985,5 2,0021 0,045274 
KAT55  0,29±0,47 0,13±0,47 326/220 431/1000 1,8193 0,068872 
KAT64  0,36±0,74 0,05±0,22 319,5/226,5 424,5/1006,5 1,8504 0,064253 
KAT67  0,21±0,43 0,03±0,16 324,5/221,5 429,5/1001,5 2,2705 0,023179 
KAT71  0,07±0,27 0,00±0,00 292,5/253,5 397,5/1033,5 1,6690 0,095108 

 
Respondenti rovn�ž posuzovali, na kolik % by ozna�ili sebe sama za „ normální“  a „ nenormální“  
(provedli jsme p�epo�et, tak aby sou�et tvo�il 100%). Porovnali jsme oba soubory i v této položce  
a zjistili jsme, že mezi humantními a informatiky neexistují statisticky pr�kazné rozdíly v mí�e 
sebeposouzení na škále normality. Pro zajímavost uvádím v tabulce �.5 údaje deskriptivní statistiky k této 
prom�nné. Pot�šující bylo zjišt�ní, že všechny soubory v dané prom�nné vykazují normální rozložení 
(ov��ováno testy Skewness Normality, Kurtosis Normality, Omnibus Normality), což sv�d�í  
pro reprezentativnost dosavadního výzkumného souboru). 
 
Tab. �.  4: Sebehodnocení míry ne/normality (deskriptivní statistické údaje) 

Skupina prom�nná �etnost pr
m�r sm.odchylka medián min max 
normální 74,92857 80 33 98 informatici 
nenormální 

14 
25,07143 

17,73074 
20 2 67 

normální 69,66666 74 15 95 humanitní 
nenormální 

39 
30,33333 

21,52273 
26 5 85 
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5 Záv�r 
V tomto p�ísp�vku jsme p�edložili díl�í výsledky výzkumu implicitních deskriptor� normality  
u pomáhajících profesí. V prvé �ad� jsme zjistili, že použitá metodologie (p�edevším nov� zkonstruovaná 
projektivní metoda voln� adaptující Kellyho test repertoárových m�ížek) m�že p�inést uspokojivé 
výsledky a konstatujeme, že je vhodná pro použití v dalším bádání. Dále jsme p�edložili k diskusi popis 
normálního �lov�ka založený na výrokové analýze výpov�dí student� kombinované formy studia obor� 
u�itel, speciální pedagog a sociální pracovník na pedagogické fakult� a na informatiku zam��ených obor� 
na fakult� informatiky UHK (kategoriální analýza bude následovat). Již první díl�í výsledky ukazují,  
že lze nalézt rozdíly mezi humanitn� zam��enými studenty a studenty z nehumanitních obor� v množství 
a typu získaných výrok� a tudíž lze o�ekávat, že v následujících krocích nalezneme rozdíly i v  dimenzích 
normality vyššího �ádu. Uvedené výsledky tedy mj. potvrzují, že profesní a životní zkušenost nachází 
sv�j specifický odraz v dimenzích implicitních koncept� normality a lze p�edpokládat, že i v profesním 
p�sobení a privátních sociálních aktivitách nejen sledovaných osob. V��íme, že aktualizace (zv�dom�ní) 
t�chto implicitních koncept� a jejich p�ípadná korekce m�že pozitivn� ovlivnit p�sobení pracovník� 
v oblasti pomáhajících profesí a zkvalitnit jejich/naši práci. 
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SSOOCCIIÁÁLLNNÍÍ  KKOOGGNNIICCEE  PPOO  JJEEDDEENNÁÁCCTTII  LLEETTEECCHH  
  

Daniel Heller  
Psychologický ústav AV �R 

Abstrakt 
Autor se zabývá vývojem v oblasti sociální kognice v posledních jedenácti letech na p�íkladu 
monografie M. Augoustinos a I. Walkera v�nované sociální kognici, která byla poprvé publikována 
v roce 1995 a pokusila se integrovat evropské a americké sociáln� kognitivní p�ístupy. V roce 2006 
vydali tito dva auto�i spole�n� s t�etí spoluautorkou Ngaire Donaghue p�epracovanou monografii 
pod stejným názvem. V p�ísp�vku jsou porovnány tyto dv� publikace, které významn� ovlivnily 
výzkum i výuku v oblasti sociální kognice a na p�íkladech nejd�ležit�jších témat sociální kognice 
(nap�. sociální schémata, sociální reprezentace, sociální identita, atribuce, stereotypy) je 
charakterizován vývoj této d�ležité oblasti psychologie. Zatímco první monografie byla rozd�lena 
do dvou �ástí: 1. Teoretické perspektivy v sociální kognici (postoje, sociální schémata, atribuce, 
sociální identita, sociální reprezentace) a 2. Integrace, aplikace a výzvy (sociální schémata a sociální 
reprezentace, atribuce a sociální reprezentace, stereotypy, p�edsudky a meziskupinové atribuce, 
postmoderní výzvy sociální kognici, sociáln� psychologický výzkum ideologie), nová monografie 
obsahuje krom� podrobného Úvodu t�i �ásti: 1. Teoretické základy, 2. témata sociální kognice 
(sociální percepce, postoje, atribuce, jáství a identita, p�edsudky, ideologie), 3. metodologicky 
zam��ený strukturovaný Záv�r.       
Klí�ová slova: sociální kognice, sociální schémata, sociální reprezentace, sociální identita, atribuce, 
stereotypy  
 
Abstract  
Social cognition - eleven years after 
 
The author deals with the development in the field of social cognition in last eleven years using  
the example of a monograph by M. Augoustinos and I. Walker dedicated to social cognition, published 
first in 1995 and trying to integrate the European and American social cognitive approaches. In 2006, 
these two authors published - together with the third co-author Ngaire Donaghue - the overworked 
monograph under the same title. In the paper, these two publications that notably influenced both  
the research and the teaching in the field of social cognition are compared and the development of this 
substantial area of psychology is characterized by the means of examples of the most important topics 
 of social cognition (e.g. social schemas, social representations, social identity, attribution, stereotypes). 
The first monograph was divided into two parts: 1. Theoretical perspectives in social cognition (attitudes, 
social schemas, attribution, social identity, social representations), and 2. Integrations, applications  
and challenges (social schemas and social representations, attributions and social representations, 
stereotypes, prejudice and intergroup attributions, postmodern challenges to social cognition, the social 
psychological study of ideology). The new monograph contents - except of detailed Introduction – three 
parts: 1. theoretical foundations, 2. topics of social cognition (social perception, attitudes, attributions, 
self and identity, prejudice, ideology), 3. methodologically oriented structured Conclusion.  
Key words: social cognition, social schemas, social representations, social identity, attributions, 
stereotypes. 
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1. Expozice 
 
     V roce 1995 vydali dva australští auto�i Martha Augoustinos a Iain Walker z University of Adelaide 
v nakladatelství Sage knihu s názvem „ Social Cognition: An Integrated Introduction“  (Sociální kognice: 
integrovaný úvod). Kniha byla brzy rozebrána a do�kala se reprint� v letech 1996, 1999, 2000, 2001, 
2004 a 2005. V roce 2006 vydali tito auto�i spole�n� se spoluautorkou Ngaire Donaghue z Murdochovy 
univerzity v Perthu v západní Austrálii ve stejném nakladatelství novou knihu se stejným názvem. 
Položili jsme si otázku, co je nového v sociální kognici po jedenácti letech, na kterou se s pomocí 
srovnání t�chto dvou zásadních publikací v oboru pokusíme zodpov�d�t. 
     Publikací s identickým názvem existuje n�kolik, nap�íklad kniha Gordona B. Moskowitze   
„ Social Cognition: An Integrated Introduction“ , vydaná také nakladatelstvím Sage v Londýn� ve stejném 
roce jako první uvedená publikace Marthy Augoustinos a Iaina Walkera, tedy 1995. 
     Jednou z nejznám�jších monografií o sociální kognici se stala kniha kanadské psycholožky jménem 
Ziva Kunda, narozené v Izraeli, p�sobící na univerzit� ve Waterloo v Ontariu, s názvem  
„ Social Cognition: Making Sense of People“ , vydaná nakladatelstvím Sage v London� v roce 1999. 
Reedice této knihy se bohužel už nedo�káme, protože autorka zem�ela na rakovinu, uprost�ed 
pedagogické a výzkumné práce, ve v�ku nedožitých �ty�iceti devíti let (*13. 6. 1955, † 24. 2. 2004). 
     Kniha Marthy Augoustinos, Iaina Walkera a Ngaire Donaghue publikovaná po jedenácti letech je 
výjimkou. Ob� knihy s názvem „ Social Cognition: An Integrated Introduction“ , jsou jak monografiemi, 
tak u�ebnicemi, a p�edstavují pohled na pojetí sociální kognice v USA a v Evrop� z australské 
perspektivy. Z tohoto pohledu se pojetí sociální kognice v USA jevilo v roce 1995 a jeví i v roce 2006 
jako individualistické a kognitivistické, zatímco evropské pojetí sociální kognice jako výrazn� sociální. 
 
2. Komparace 
 
     První publikace z roku 1995 je rozd�lena do dvou �ástí: I. �ást je nazvána teoretické perspektivy  
v sociální kognici (Theoretical Perspectives in Social Cognition), II. �ást integrace, aplikace a výzvy 
(Integrations, Applications and Chalenges). Obsah tvo�í jedenáct kapitol: 1. Úvod (Introduction).  
První �ást tvo�í kapitoly 2. Postoje (Attitudes), 3. sociální schémata (Social Schemas), 4. atribuce 
(Attributions), 5. sociální identita (Social Identity) a 6. sociální reprezentace (Social Representations). 
Druhou �ást tvo�í kapitoly 7. sociální schémata a sociální reprezentace (Social Schemas and Social 
Representations) 8. atribuce a sociální reprezentace (Attributions and Social Representations),  
9. stereotypy, p�edsudky a meziskupinové atribuce (Stereotypes, Prejudice and Intergroup Attributions), 
10. postmoderní výzvy sociální kognici (Postmodern Challenges to Social Cognition) a 11. sociáln� 
psychologický výzkum ideologie (The Social Psychological Study of Ideology). 
     Druhá publikace Marthy Augoustinos, Iaina Walkera a Ngaire Donaghue z roku 2006 je tvo�ena t�emi 
�ástmi, kterým p�edchází kapitola 1. Úvod (Introduction). První �ást je tvo�ena kapitolou 2. Teoretické 
základy (Theoretical Foundations), druhá �ást šesti kapitolami: 3. Sociální percepce (Social Perception), 
4. Postoje (Attitudes), 5. Atribuce (Attributions), 6 Já a identita (Self and Identity), 7. P�edsudky 
(Prejudice) a 8. Ideologie (Ideology), a t�etí �ást kapitolou 9. Záv�r (Conclusion). 
     V úvodní kapitole auto�i definují sociální psychologii, charakterizují krizi v sociální psychologii, 
specifikují problematiku sociální kognice, nasti�ují cíle, které si p�i psaní knihy kladli, prezentují 
organizaci knihy a kapitolu uzavírají záv�re�nými poznámkami. 
     Ve druhé kapitole, v�nované teoretickým základ�m sociální kognice, uvád�jí �tená�e do model� 
sociální kognice, do teorie sociální identity, do teorie sociálních reprezentací a do diskurzívní 
psychologie. Kladou si otázku možnosti nástupu tzv. postkognitivní psychologie. Kapitolu uzavírají 
shrnutím a doporu�ením relevantní literatury. 
     Ve t�etí kapitole se auto�i zabývají sociální percepcí. Tu uvád�jí nejprve do vztahu se sociální kognicí, 
poté s teorií sociální identity, sociálními reprezentacemi, a kone�n� s diskurzívní psychologií. Na záv�r 
kapitoly uvád�jí její shrnutí a doporu�enou literaturu k probrané tématice. 
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     �tvrtá kapitola je v�nována postoj�m. Ty jsou nejd�íve charakterizovány a pak probírány v relacích se 
sociální kognicí, sociálními identitami, sociálními reprezentacemi a diskurzívní psychologií.  
Kapitola obsahuje záv�re�né shrnutí a p�ehled literatury. 
     Tématem páté kapitoly jsou atribuce, resp. atribu�ní procesy. Auto�i se nejprve zabývají vztahem 
atribucí a sociální kognice, pak se v�nují atribu�nímu zkreslení (bias) a poté postupn� vztah�m atribucí se 
sociální identitou, sociálními reprezentacemi a diskurzívní psychologií.  Kapitolu uzavírá shrnutí  
a p�ehled relevantní literatury. 
     Šestá kapitola je v�nována Já a identit�. Nejd�íve jsou probrány sociáln� kognitivní p�ístupy k Já  
a k identit�, dále jednotlivé funkce já, a následn� t�i p�ístupy k Já a k identit�, p�ístup sociální identity, 
p�ístup sociálních reprezentací a p�ístup diskurzívní psychologie. Kapitola je uzav�ena shrnutím  
a doporu�ením relevantní literatury. 
     V sedmé kapitole se auto�i zabývají p�edsudky. Tuto problematiku uvád�jí nejprve do vztahu se 
sociální kognicí, poté s teorií sociální identity, sociálními reprezentacemi, a kone�n� s diskurzívní 
psychologií. Na záv�r kapitoly uvád�jí její shrnutí a doporu�enou literaturu k probrané tématice. 
     P�edm�tem osmé kapitoly je ideologie. Ta je nejd�íve charakterizována a pak probírána ve vztahu se 
sociální kognicí, sociálními identitami, sociálními reprezentacemi a diskurzívní psychologií. Kapitola 
kon�í záv�re�ným shrnutím a p�ehledem literatury. 
     Devátá, záv�re�ná kapitola, je v�nována �ty�em d�ležitým témat�m sou�asné sociální kognice, 
mnohovrstevnatému vztahu jednotlivce a spole�nosti (The individual and society), problematice úrovní 
analýzy, jak konceptuální, tak empirické, konkrétn� úrovn� intraindividuální, interindividuální, 
meziskupinové a kolektivní (Levels of analysis), sporu dvou epistemologií, realistické  
a konstruktivistické (Realist vs. constructivist epistemologies), a problému sociálních zm�n  
(Social change). Již v roce 1936 byla založena spole�nost pro psychologický výzkum sociálních 
problém� - Society for the Psychological Study of Social Issues (SPSSI), která si jako své cíle vytkla 
porozum�ní sociálním problém�m a zavád�ní program� sociálních zm�n. Nejvlivn�jší osobností v rozvoji 
tehdejší severoamerické sociální psychologie a ve vývoji SPSSI byl Kurt Lewin, který mimo jiné rozvinul 
myšlenku ak�ního výzkumu.     
     P�i srovnání obou publikací je na první pohled z�ejmé, že na jedné stran� se toho hodn� zm�nilo,  
ale na druhé stran� toho hodn� z�stalo. První významnou zm�nou je to, že kniha byla úpln� 
restrukturována. Další zm�nou je to, že v textu publikace jsou integrovány významn� rozdílné p�ístupy. 
     Kniha, která je zárove� u�ebnicí sociální kognice i monografií v�novanou problematice sociální 
kognice, rozvíjí jedine�ný sociáln� psychologický pohled na celou významnou oblast sociální 
psychologie.  
     Auto�i se podrobn� zabývají vývojem krize v sociální psychologii, za jejíž deklaraci bývá považován 
�lánek K. J. Gergena „ Social psychology as history“ , publikovaný v Journal of Personality and Social 
Psychology p�ed více než t�iceti lety, v roce 1973. Z tohoto hlediska probírají Martha Augoustinos,  
Iain Walker a Ngaire Donaghue práce, jejichž autory jsou D. Cartwright (1973, 1979), A. C. Elms (1975), 
K. J. Gergen (1973, l982, 1985, l99la, 1991b, 1991c, l994, 1997, 1999), W. McGuire (l973), A. Pepitone 
(1976, 1981), E. E. Sampson (1977, l978, 1981, 1983, 1989, 1991), H. Tajfel (1972, 1978, 1981),  
D. M. Taylor a R. J. Brown (1979), a které tvo�í milníky vývoje této sociáln� psychologické krize.  
K nim lze za�adit i sborník editovaný J. Israelem a H. Tajfelem „ The context of social psychology:  
A critical assessment“ , který vyšel ješt� p�ed �asto citovaným Gergenovým �lánkem, již v roce 1972. 
 
3. Sou�asná sociální kognice 
 
     Sociální kognice se zabývá teorií a výzkumem zam��enými na popis a vysv�tlení toho, jak my, jako 
lidské bytosti, prožíváme a chápeme sami sebe v sociálním sv�t�. V sou�asné dob� dominují oblasti 
sociální kognice �ty�i základní teoretické orientace �i p�ístupy: sociáln� kognitivní, p�ístup sociální 
identity, sociáln� reprezenta�ní a diskurzívn� psychologický. Tyto p�ístupy reprezentují zárove� �ty�i 
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základní stanoviska, kterými se budeme zabývat dále: modely sociální kognice, teorie sociální identity, 
teorie sociálních reprezentací a diskurzívní psychologie. 
     Martha Augoustinos, Iain Walker a Ngaire Donaghue se ptají: Co je vlastn� sociálního na sociální 
kognici? Nejstru�n�jší odpov�� daly v roce 1991 Susan Fiske a Shelley Taylor: „ lidé nejsou v�ci“ .  
S tím souvisí �ada d�ležitých rozdíl�: lidé intencionáln� ovliv�ují své okolí, lidé -  jako objekty - 
percepce, také vnímají (n�kte�í auto�i píší o „ zp�tné“  percepci). Sociální kognice je tedy vždy vzájemnou 
kognicí. Spole�ná percepce je postupn� vyjednávána. Sociální kognice zahrnuje Já jako subjekt práv� tak 
jako objekt. Sociální objekty se mohou m�nit a �asto m�ní práv� proto, že jsou cílem poznávání. Hodnotit 
p�esnost, pravdivost a v�rohodnost kognicí o lidech je problemati�t�jší (a n�kdy dokonce nemožné) než je 
tomu u „ ne-sociálních“  objekt�. 
Sociální kognice zahrnuje sociální vysv�tlení a sociální kognice je sdílená.  
 
3. 1. Modely sociální kognice  
     Sociáln� kognitivní p�ístup je jedním ze základních p�ístup� v sociáln� psychologické teorii  
a výzkumu, který se zabývá p�edevším tím, jak rozumíme sv�tu kolem nás a našemu místu v tomto sv�t�. 
Sociáln� kognitivní výzkum je experimentální a soust�e�uje se na intraindividuální mentální procesy. 
D�raz je kladen na strukturování poznání do mentálních schémat, která �ídí pozornost, usnad�ují 
kódování informací do pam�ti a jejich op�tovné vyvolávání z pam�ti. Schémata jsou aktivována, �asto 
nev�dom�, situa�ními podn�ty z vn�jšího prost�edí. Aktivace zvyšuje pravd�podobnost toho, že budou 
aktivována také jiná, p�íbuzná schémata, a zárove� snižuje pravd�podobnost aktivace jiných, 
konkuren�ních schémat. Tento p�ístup reprezentuje nap�. práce autorek Susan Fiske a Shelley Taylor 
(Fiske, Taylor, 1991). 
 
3. 2. Teorie sociální identity  
     P�ístup teorií sociální identity poskytuje systematické vysv�tlení propojení mezi osobní a sociální 
identitou a mezi interindividuálním a meziskupinovým chováním. Soust�edí se na povahu sociální 
kategorizace, zvlášt� kategorizace do skupin „ zasv�cenc�“  �i „ úzkého kruhu“  (ingroups) a „ t�ch druhých“  
(outgroups), na primát, p�evahu a nad�azenost sociální identity a pozitivní sociální diferenciace,  
a na procesy sociálního srovnávání jako hlavního prost�edku hodnocení valence sociálních identifikací. 
Sebekategoriza�ní teorie je p�ínosem, který rozši�uje teorii sociální identity sm�rem k úpln�jšímu 
zkoumání kognitivních proces�, které podporují kontextuální p�izp�sobivost a pružnost (fluiditu) 
osobních a sociálních identit. Tento p�ístup reprezentuje nap�. práce H. Tajfela (Tajfel, 1981). 
 
3. 3. Teorie sociálních reprezentací  
     Sociáln� reprezenta�ní p�ístup se odvolává na ideje, myšlenky, p�edstavy, obrazy a struktury znalostí, 
které �lenové spole�nosti nebo n�jakého spole�enského celku spole�n� sdílejí. Tyto konsenzuální 
struktury jsou sociáln� vytvá�eny prost�ednictvím komunikace a interakce mezi lidmi. Reprezentace 
stylizují, p�izp�sobují nebo upev�ují sociální objekty, osoby a události ve známém kategoriálním 
kontextu – dávají význam neznámému. Reprezentace jsou redukovány nebo objektivizovány na jak 
kognitivní, tak obrazové elementy, které spole�n� tvo�í jádro nebo obrazný základ uložený v pam�ti  
a p�ístupný v pr�b�hu komunikace a interakce. Mnoho našich sociálních reprezentací pochází ze sv�ta 
v�dy, jsou nám zprost�edkovány pomocí hromadných sd�lovacích prost�edk� a jsou rozvíjeny 
oby�ejnými lidmi, aby pomohly porozum�t každodennímu životu. Tento p�ístup reprezentuje nap�. práce 
Serge Moscoviciho (Moscovici, 1981). 
 
3. 4. Diskurzívní psychologie  
     Diskurzívn� psychologický p�ístup odmítá hledání vnit�ních mentálních reprezentací a spoléhání  
na vnit�ní mechanismy jako cesty k porozum�ní sociálnímu životu. Namísto toho je za konstitutivní  
a funk�ní považován diskurz, a proto je prohlášen za to pravé, správné a náležité místo �i d�jišt� sociáln� 
psychologické analýzy. Diskurzívní interakce je modelována, upravována do tvar� podle vzor�  
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a p�ikazována. �erpá ze sdílených diskurzívních zdroj�, jako jsou interpreta�ní repertoáry,  
aby uskute�nila sociální realitu a �ídila a ovládala identity ú�astník� interakce. Tento p�ístup reprezentuje 
nap�. práce K. J. Gergena (Gergen, 1985). 
 
3. 5. Postkognitivní psychologie?  
Nový termín „ postkognitivní“  psychologie prezentoval ve svém stejn� stru�n� nazvaném �lánku, 
publikovaném v �asopise „ Theory and psychology“ , p�ed sedmi lety Jonathan Potter z  
katedry sociálních v�d univerzity v Loughborough ve Velké Británii (Potter, 2000). Základem jeho 
argumentace je kontradikce tradi�ní kognitivní psychologie, která p�edpokládá triádu „ realita –> percepce 
–> diskurz“ , a nové „ postkognitivní“  psychologie, která p�edpokládá naopak triádu „ diskurz –> percepce 
–> realita“ . Z výše uvedených p�ístup� je tomuto pojetí nejbližší diskurzívní psychologie, která se také 
jednozna�n� hlásí ke konstruktivistické epistemologii. Jonathan Potter v devadesátých letech i pozd�ji 
opakovan� publikoval práv� v oblasti sociální diskurzívní psychologie.  
 
4. Otázky a problémy 
 
     P�edstavili jsme �ty�i základní teoretické perspektivy: sociáln� kognitivní, perspektivu teorií sociální 
identity, sociáln� reprezenta�ní perspektivu a diskurzívn� psychologickou perspektivu. Všechny se 
zabývají sérií témat: sociální percepcí, postoji, atribucemi, problematikou Já a identity, p�edsudky  
a ideologií. Je možné najít spole�né rysy, práv� tak jako rozdíly. Nedosaženým cílem z�stává nalezená  
a rozpoznání cesty vedoucí k integraci nap�í� t�mito perspektivami. Významnou p�ekážkou integrace jsou 
jednak konceptuální, metodologická a epistemologická omezení t�chto perspektiv, jednak široká 
problematika, o níž se tyto �ty�i perspektivy neshodnou a rozcházejí se v názorech na její �ešení. 
     V oblasti sociální kognice existují p�inejmenším t�i „ kameny úrazu“ , které jsou zárove� výzvami  
pro celou sociální psychologii. Bez pokroku v t�chto oblastech z�stává p�edstava integrované sociální 
psychologie iluzí. 
     Prvním problémem je vztah mezi jednotlivcem a spole�ností. Sociální psychologie je 
interdisciplinárním oborem, spojeným jak s psychologií, tak se sociologií. Psychologie �asto abstrahuje 
od sociálního kontextu, sociologie se soust�e�uje pouze na spole�nost a její instituce. Sociální 
psychologie není dosud dostate�n� sociální. Auto�i to ilustrují na známé Allportov� definici sociální 
psychologie: „ The attempt to understand how the thought, feeling, and behavior of individuals are 
influenced by the actual, imagined, or implied presence of others.“  (Pokus o porozum�ní tomu,  
jak myšlení, cít�ní a chování jednotlivc� je ovlivn�no skute�nou, p�edstavovanou nebo p�edpokládanou 
p�ítomností druhých.) 
     Druhý problém p�edstavují úrovn� analýzy, a to jak konceptuální, tak empirické. Sociáln� 
psychologický výzkum probíhá na n�kolika úrovních analýzy, které jsou preferovány �i opomíjeny 
jednotlivými výše probranými �ty�mi perspektivami. Intraindividuální úrove� je spojena se sociáln� 
kognitivní perspektivou. Interindividuální úrove� je spojena s diskurzívní perspektivou. Meziskupinová 
úrove� je spojena se dv�ma perspektivami - sociální identity a sociálních reprezentací. Ke kolektivní 
úrovni má blízko jak perspektiva sociálních reprezentací, tak diskurzívní perspektiva. Ješt� výrazn�jší 
obraz však poskytují anathemata - „ kletby“  �i „ prokletí“ , tedy zásadní odmítnutí. Intraindividuální úrove� 
je anathematem pro perspektivu sociálních reprezentací a diskurzívní perspektivu. Meziskupinová úrove� 
je anathematem pro badatele se sociáln� kognitivní perspektivou. 
     T�etí problém p�edstavuje otázka realistické �i konstruktivistické epistemologie, resp. sporu t�chto 
dvou epistemologií. Všechny uvedené p�ístupy p�edpokládají, že lidé aktivn� konstruují své sociální 
prost�edí. Otázkou však je, jak? T�i p�ístupy z�stávají na pozicích tzv. realistické filosofie v�dy,  
ale pohled �i perspektiva diskurzívní psychologie se diametráln� liší. P�ístupy sociáln� kognitivní,  
p�ístup sociální identity a sociáln� reprezenta�ní jsou spojovány s realistickou epistemologií,  
diskurzívn� psychologický p�ístup s konstruktivistickou epistemologií. 
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Auto�i - Martha Augoustinos, Iain Walker a Ngaire Donaghue - volají v záv�ru své knihy po adekvátn�jší 
analýze pojm�, jako je „ pravda“  �i „ realita“  v sociálních v�dách. 
     Posledním problémem, kterým kniha Marthy Augoustinos, Iaina Walkera a Ngaire Donaghue   
„ Social Cognition: An Integrated Introduction.“  kon�í, a který daleko p�ekra�uje oblast sociální kognice, 
je problém sociální zm�ny, resp. sociálních zm�n. Otázka sociální zm�ny je široce spole�n� sdílena nap�í� 
všemi �ty�mi uvedenými p�ístupy, dominujícími dnes v oblasti sociální kognice. Sociální psychologie 
vždy aspirovala nejen na poskytnutí plauzibilního výkladu lidského sv�ta, ale na jeho zm�nu.  
Kardinální otázkou ovšem z�stává: „ Co se má zm�nit?“  A jak? 
Je univerzální koncept lidských práv nad�asový? K jakému obrazu m�nit lidskou spole�nost?  
Sociáln� psychologické poznání má nepochybn� politické konsekvence.  
 
5. Záv�r 
 
Auto�i publikace vydané p�epracované po jedenácti letech, požívají v úvodu a v záv�ru p�edstavu 
fiktivního optického p�ístroje nazvaného „ understandascope“  (p�evzatého z karikatury Michaela 
Leuniga), umož�ujícího nejen hled�t na lidský sv�t, ale porozum�t mu. Sociáln� kognitivní výzkum však 
neposkytuje jenom poznání vn�jšího sv�ta, ale i poznatky o psychologických p�ístupech školách  
a sm�rech v sociální psychologii a psychologii v�bec, umož�ující ur�itou reflexi sociáln� v�deckého 
poznání. Sociální kognice je nejen dalekohledem, ale práv� tak i zrcadlem.  
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AANNAALLÝÝZZAA  TTYYPPOOVV  NNEEVVEERRBBÁÁLLNNYYCCHH  KKOOMMUUNNIIKKAA��NNÝÝCCHH  SSPPÔÔSSOOBBIILLOOSSTTÍÍ  UU  
VVYYSSOOKKOOŠŠKKOOLLSSKKÝÝCCHH  ŠŠTTUUDDEENNTTOOVV  AA    IICCHH  ŠŠPPEECCIIFFIIKKÁÁ  

 
 

Adriána Hron�ová 
 
Abstrakt 
Cie�om príspevku je analyzova� tri typy neverbálnych komunika�ných spôsobilostí 
u vysokoškolských študentov (201 študentov VŠ, z toho 110 žien a 91 mužov) rôznych študijných 
odborov v SR a bližšie ich špecifikova� z h�adiska sociálnych faktorov (pohlavie,  profilové odbory 
štúdia) a z poh�adu interpersonálnych potrieb a osobnostných vlastností. K tomuto ú�elu sme 
použili batériu testov: Riggiov Social Skill Inventory (1989) ako indikátor neverbálnych 
komunika�ných spôsobilostí (emocionálna expresivita, senzitivita a kontrola), Schutzov FIRO-B 
(1967), ktorý zis�uje úrove� interpersonálnych potrieb a osobnostný dotazník NEO FFI. Výsledky 
štúdie poukázali i na existenciu štatisticky signifikantných rozdielov medzi tromi typmi 
neverbálnych komunika�ných spôsobilostí ako v osobnostných vlastnostiach (extraverzia 
a prívetivos�), tak aj v interpersonálnych potrebách (potreba inklúzie a potreba afekcie). 
K�ú�ové slová: komunika�né spôsobilosti, neverbálne komunika�né spôsobilosti, osobnos�, 
interpersonálne potreby 
 
Abstract 
Analysis of the types of nonverbal communication skills of university students and their particularities 
 
The aim of this study was the analysis of three types of nonverbal communication skills in the Slovak 
university students sample (201 university students: 110 women, 91 men) with various study majors. 
These types were specified with regard to the social factors (gender and the study major) and with regard 
to the interpersonal needs and personality factors. We used Social Skills Inventory (Riggio, 1989)  
as an indicator of nonverbal communication skills (emotional expressivity, emotional sensitivity 
 and emotional control) and FIRO-B (Schutz, 1967) which detects the level of interpersonal needs 
(inclusion, control and affection) and personality inventory NEO FFI. The results show the significant 
differences in personality factors (extraversion and agreeableness) and interpersonal needs  
(need of inclusion and affection) between the three types of nonverbal communication skills. 
Key words: social skills, nonverbal communication skills, personality, interpersonal needs 
 
 
1  Teoretické východiská  
 
1. 1  Komunika�né spôsobilosti a ich funkcia v interpersonálnych vz�ahoch 
 
�lovek ako tvor spolo�enský sa vyzna�uje permanentnou potrebou kontaktu s druhými �u�mi – potrebou 
utvára a udržiava interpersonálne vzahy, ktoré mu umož�ujú uspokoji širokú škálu svojich potrieb. 
Nako�ko nevyhnutným predpokladom, ako aj priamym regulátorom, existencie medzi�udských vzahov 
je interpersonálna komunikácia, kvalita komunika�ných spôsobilostí sa odzrkad�uje nielen v efektivite 
medzi�udskej komunikácie, ale sa významne podie�a i na úspešnosti �loveka v sociálnych situáciách 
a vzahoch.  
Pod pojmom komunika�né spôsobilosti možno chápa také znalosti zásad a praktických schopností 
a zru�ností komunikácie, ktoré napomáhajú jej ú�inku (DeVito, 2001). �ezá� (1998) ich definuje ako  
1) spôsobilosti symbolicky vyjadrova kognitívne a emotívne obsahy vedomia a 2) spôsobilosti prijíma 
a spracováva podnety, signály a správy z vonku. Komunika�né spôsobilosti predstavujú produkt 
socializácie a sú viazané na medzi�udské vzahy, v rámci ktorých sa na základe dispozícií rozvíjajú 
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a stabilizujú (�ezá�, 1998). Ako rozvinuté tvoria jednu z najdôležitejších podmienok pri nadväzovaní 
a udržovaní vzahov (DeVito, 2001). Prejavujú sa v efektívnej interakcii so sociálnym prostredím, 
�ahkým nadväzovaním vzahov s druhými, efektívnym riešením sociálnych situácií, vhodným verbálnym 
a neverbálnym prejavom v konkrétnych sociálnych podmienkach, ako aj ob�úbenosou u druhých �udí,  
�i úspešným presadzovaním sa a pod. (Kusá, Maxianová, 2001; Kollárik, 1993).  
V súvislosti s termínom komunika�né spôsobilosti sa stretáme so zna�nou pojmovou nejednotnosou. 
Zatia� �o na jednej strane autori (napr. Pla�ava, 2005)  pojmy ako napr. sociálna alebo komunika�ná 
kompetencia, komunika�né alebo sociálne zru�nosti, sociálna obratnos �i interpersonálne spôsobilosti 
a iné považujú skôr za synonymá pre komunika�né spôsobilosti – verbálne i neverbálne, na druhej strane 
iní autori nachádzajú diferencie pri chápaní a definovaní uvedených pojmov. 
Nako�ko v našej práci používame dotazník Social Skills Inventory (SSI), budeme vychádza 
predovšetkým z definícií a chápania sociálnych, resp. komunika�ných spôsobilostí pod�a R. E. Riggia 
(1989), ktorý sociálne spôsobilosti (social skills) opisuje ako nau�ené schopnosti a stratégie, ovládané 
osobitými sociálnymi a kultúrnymi normami pre interpersonálnu komunikáciu, pri�om ich osvojenie je 
považované za sociálne výhodné (Kusá, Maxianová, 2001; Riggio, 1989). Predstavujú stavebné kamene, 
ktoré vytvárajú globálnu sociálnu kompetenciu (Riggio, 1989), t. j. akýsi strešný pojem pre sociálne 
spôsobilosti vo vysielaní („ expressivity” ), v prijímaní a dekódovaní sociálnej informácie („ sensitivity” )  
a v usmer�ovaní komunikácie v sociálnej interakcii („ control“ ). Uvedené spôsobilosti pritom pôsobia  
vo verbálnej i neverbálnej forme, zahr�ujú reguláciu sociálneho správania, ako aj schopnosti hra 
sociálne úlohy (Riggio, 1989; Ruisel, 2004).  
 
1. 2   Základné dimenzie neverbálnych komunika�ných spôsobilostí 
 
Pod�a Riggia (1989) neverbálne komunika�né spôsobilosti tvoria tri základné dimenzie: emocionálna 
expresivita (EE), emocionálna senzitivita (ES) a emocionálna kontrola (EC). 
Miera neverbálnej, resp. emocionálnej expresivity, vyjadruje schopnos �loveka „ vysiela� emocionálne 
informácie, vyjadri� svoje emocionálne stavy, postoje, vybudi� druhých k vyjadreniu svojich emócií“  
(Jur�ová, 2000, s. 484). Jej zníženie môže súvisie so skrývaním a ovládaním, ako aj s predstavou 
o primeranom vystupovaní, �i so sústredeným pozorovaním druhých (Vybíral, 2005). Na druhej strane 
�udia s vysokou emocionálnou expresivitou sú živí, �ulí a schopní podnieti druhých k vysielaniu svojich 
emócií ale aj emocionálne napätí  (Riggio, 1989). Navyše mimicky a postojovo uvo�není, expresívni  
a vo svojich výrazoch i �itate�ní jednotlivci, bývajú príažlivejší pre okolie a �ahšie uplatnia  
svoju dominanciu (Vybíral, 2005).  
�lovek nielen vysiela správy neverbálneho charakteru, ale rovnako aj percipuje neverbálne prejavy svoje 
a druhých �udí. V tejto súvislosti hovoríme o neverbálnej alebo emocionálnej senzitivite,  
resp. spôsobilosti �loveka citlivo vníma, zachyti prejavy ostatných. Diea si ju vo vä�šej �i menšej 
miere osvojuje v rodine alebo v inom prostredí, v ktorom vyrastá. Prirodzenie i v tejto oblasti 
nachádzame odlišnosti. Existujú �udia jednak mimoriadne citliví, ale i „ tupí“  k neverbálnym prejavom. 
(K�ivohlavý, 1986). Emocionálne, resp. neverbálne citliví jedinci dokážu výstižne interpretova 
i nepatrný, sotva postrehnute�ný emocionálny podnet druhých (Riggio, 1989). Navyše, pod�a Vybírala 
(2000, s. 76) „ tí, ktorí sa najlepšie vyznajú v emóciách druhých, majú najrozvinutejšiu rozlišovaciu 
schopnos� pre detaily neverbálnych prejavov a patria k najob�úbenejším �u�om“ . Na druhej strane ve�mi 
emocionálne citliví jednotlivci, môžu by �ahko náchylní k emocionálnemu rozrušeniu (Riggio, 1989). 
Emocionálna regulácia, resp. kontrola predstavuje schopnos kontrolova a regulova emocionálne 
a neverbálne prejavy. Okrem toho, že zah��a schopnos skry svoju emóciu pred druhými, hrá pozitívnu 
úlohu v tom, že koriguje expresivitu do sociálne prijate�nej miery. Na druhej strane nadmerne zvýšená 
kontrola emocionálnych prejavov môže blokova komunikáciu a podie�a sa tak na vzniku komunika�nej 
bariéry (Riggio, 1989; Jur�ová, 2000; Kusá, Maxianová, 2001). Pod�a autoriek (Kusá, Maxianová, 2001, 
s. 453) „ �udia s výrazným ovládaním emócií majú sklon k zvýšenej sebadôvere a následne k nevšímavosti 
vo�i druhým“ .  
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1. 3   Faktory ovplyv�ujúce kvalitu komunikácie a neverbálne komunika�né spôsobilosti 
 
Každý �lovek je jedine�ná neopakovate�ná bytos, �o sa odráža i v jeho komunikácii s druhými.  
Skrátka medzi �u�mi možno bada diferencie v tom, ako komunikujú a to nielen verbálne  
ale i neverbálne. Túto skuto�nos vo vä�šej �i menšej miere podmie�uje množstvo faktorov.  
K�ivohlavý (1986) uvádza, že i napriek mnohým neverbálnym prejavom, ktoré sú spolo�né všetkým 
�u�om, existujú medzi nimi rozdiely napr. medzi etnikami, rasami �i národmi, ako aj v niektorých 
kultúrach, rozdiely spôsobené rodinnou výchovou, ale i rozdiely interindividuálne (napr. �udia so živšou 
gestikuláciou, rozdiely medzi mužmi a ženami, vekové obdobie, zdravotný stav �loveka a pod.). 
Vzh�adom na to, že medzi�udskú komunikáciu a komunika�né spôsobilosti ovplyv�uje množstvo 
faktorov (a to nehovoriac o kontextových modalitách ako je �as, priestor, vzahové premenné, situa�ný 
rámec a pod. vi�. Vybíral, 2005), v súvislosti s našim výskumným cie�om sme sa rozhodli venova 
pozornos len nasledujúcim: 
Pohlavie 
„ Pohlavie je jedným z tých silných aspektov, ktoré ovplyv�ujú výber verbálnych a neverbálnych 
prostriedkov v procese dorozumievania“  (Škvareninová, 2004, s. 204). Muži a ženy sa navzájom od seba 
líšia nielen fyzickým vzh�adom a telesnými charakteristikami, ale i psychologicky, svojím prežívaním 
a správaním, �o sa prejavuje diferenciami v oblasti sociálnej, v oblasti vzahov i v rámci komunikácie 
verbálnej �i neverbálnej. Mnohé výskumy venované emocionalite a jej rozdielom medzi pohlaviami 
poukázali u žien na vyššie skóre v intenzite reakcií na emo�né podnety a u mužov na vyššie skóre 
v maskovaní emócií (vi�. Kusá, Maxianová, 2001), �i lepšiu schopnos dekódova neverbálne k�ú�e 
(vi�. Salamonová, 1993), hoci na druhej strane výskumy týkajúce sa úspešnosti pri odha�ovaní lží 
nezistili žiadne rozdiely medzi mužmi a ženami (Vybíral, 2003). Prirodzene, že zistené diferencie 
nemožno slepo generalizova a je potrebné ma na pamäti existenciu výnimiek, jedine�nos osobnosti  
�i neopakovate�nos situácie.  
Osobnos 
 „ Aký �lovek, taká re�. A sú�asne: aká re�, aké komunikovanie, taký �lovek“  (Pla�ava, 2005, s. 76). 
Jednoducho medzi�udská komunikácia a  sociálna interakcia tým, že jej hlavným ú�astníkom je �lovek, 
prebieha pod nadvládou jeho zvláštnych individuálnych osobnostných charakteristík (Pla�ava, 2005). 
Pod�a Jur�ovej (b.r.) osobnostné vlastnosti �loveka predstavujú prediktory sociálno-komunika�ných 
zru�ností. Napríklad DePaulová a Friedman (1998, in Vybíral, 2005) zistili, že primeraná expresivita, 
resp. osvojená spôsobilos, koreluje s osobnostnou hravosou, extraverziou ..... a na inom mieste Jur�ová 
(2000) tvrdí, že s komunika�nou expresivitou koreluje i globálna nezávislos, a podobne. 
Interpersonálne potreby 
 „ 	astou motiváciou komunikova� je uspokoji� potrebu kontaktu“  (Vybíral, 2000, s. 24). Autor �alej 
pokra�uje, že celé úseky komunikácie slúžia práve vzahovým zámerom: nadviaza kontakt, udržova ho, 
obnovi, rozvinú, dominova vo vzahu, porovnáva sa s druhými, povzbudi a pod. (Vybíral, 2000). 
V tejto súvislosti možno uvažova o komunikácii ako o aktivite, ktorej cie�om je uspokojenie istej 
sociálnej potreby.  
Sociálne, resp. interpersonálne potreby (alebo aj psychické, �i sociogénne) sú východiskovým impulzom 
sociálneho správania. Ich zdrojom sú predovšetkým rôzne nedostatky v sociálnych vzahoch �loveka. 
Vznikajú z deficitu sociálnej existencie, v ktorej sa podobne ako pri fyziologických potrebách uplat�uje 
akási sociálna rovnováha, resp. udržiavanie ur�itých konštánt (napr. ur�itej miery kontaktu medzi 
dieaom a rodi�mi). Ich narušenie následne vyvoláva príslušnú sociálnu potrebu (napr. potreba 
pozornosti zo strany rodi�ov). Tu však treba pripomenú, že hoci sociálne potreby vyjadrujú ur�ité 
všeobecne �udské tendencie, súvisia aj so skúsenosami jedinca a teda sú interindividuálne odlišné 
(Nakone�ný, 1998a, 1998b).  
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2  Metódy 
1) Social Skills Inventory /SSI/ (Riggio, 1989), 2) Dotazník interpersonálnej orientácie /FIRO – B/ 
(Kožený, 1976) a 3) NEO päfaktorový osobnostný inventár (NEO FFI). 
Na štatistickú analýzu dát sme použili štatistický program SPSS for Windows ver. 11.5 a za hladinu 
štatistickej významnosti sme si zvolili odporú�anú hodnotu � = 0,05. 
 
3  Výskumný súbor 
Výskumný súbor pozostával zo študentov VŠ tretieho až piateho ro�níka štúdia (n = 201), z toho 110 
(54,7 %) žien a 91 (45,3 %) mužov. Priemerný vek mužov bol 22,52 (SD = 1,32) a žien 22,26 (SD = 
1,20). Vysokoškolákov nášho výskumného súboru sme zaradili na základe navštevovaných študijných 
odborov do nasledujúcich piatich skupín, tzv. profilových odborov štúdia: psychologická profilácia 
(psychológia; n = 39), humanitno-spolo�enská profilácia (filozofia, politológia a etika; n = 39), právnická 
profilácia (právo; n = 38), technická profilácia (inžinierstvo kvality produkcie a priemyselné inžinierstvo 
a manažment; n = 50) a umelecká profilácia (výtvarná výchova, etnomuzikológia a estetika; n = 35). 
4  Analýza vybraných výsledkov výskumu a ich interpretácia  
Nako�ko Riggio (1989) v súvislosti s komunika�nými spôsobilosami upozor�uje, že je potrebné na ne 
nazera i vo vzahu k ostatným komunika�ným spôsobilostiam, �iže okrem samotného skóre 
v jednotlivých spôsobilostiach, je potrebné si všíma aj ich vzájomný pomer, t.j. �i je medzi jednotlivými 
komunika�nými spôsobilosami rovnováha alebo nie. Preto, ak chceme zisti, aké komunika�né 
spôsobilosti v neverbálnej oblasti majú študenti  VŠ nášho výskumného súboru, resp. v akom vzahu 
alebo vzájomnom pomere možno jednotlivé spôsobilosti (EE, ES a EC) u nich naj�astejšie pozorova, je 
potrebné na ne nazera v ich vzájomnom vzahu a nielen oddelene.  
Vzh�adom na uvedené skuto�nosti sme pomocou K-Means Clusterovej analýzy vytvorili tri typy 
neverbálnych komunika�ných spôsobilostí (vi�. Graf �. 1), ktoré sa pokúsime v nasledujúcej �asti bližšie 
analyzova a uvies ich špecifiká. 
1. typ tvorí 63 (31,3 %) študentov VŠ, z toho nadpolovi�nú vä�šinu predstavujú ženy, t.j. 43 (68,3 %) 
a 20 (31,7 %) mužov. �o sa týka profilových odborov štúdia, žiadny z odborov tu nemá výrazne 
percentuálne zastúpenie svojich študentov, hoci najvä�ší po�et študentov v tomto type je technickej 
profilácie (n = 15, t.j. 23,8 % z celkového po�tu študentov 1. typu).  
Na základe údajov uvedených v tabu�kách �. 1 a �. 2 možno konštatova, že študenti VŠ zaradený do 1. 
typu dosiahli najvyššie skóre v úrovni emocionálnej expresivity, priemerné skóre v úrovni emocionálnej 
senzitivity a najnižšie skóre v úrovni emocionálnej kontroly v porovnaní s ostatnými typmi.  
2. typ predstavuje 61 (30,3 %) študentov VŠ, z �oho vä�ší po�et tvoria ženy, t.j. 37 (60,7 %). Z h�adiska 
profilových odborov štúdia najvä�šie zastúpenie z pomedzi svojich študentov tu má technická profilácia 
(n=18, t.j. 36,0 %) a umelecká profilácia (n=13, t.j. 37,1 %). Rovnako ako pri 1. type, ani tu však neboli 
zistené významnejšie diferencie medzi profilovými odbormi štúdia. 
Pre študentov VŠ 2. typu je charakteristické, že v porovnaní so študentmi VŠ ostatných typov dosiahli 
priemerné skóre v úrovni emocionálnej expresivity a najvyššie skóre v úrovni emocionálnej senzitivity 
a emocionálnej kontroly (vi�. Tabu�ka �. 1 a Tabu�ka �. 2). 
alšou zvláštnosou tohto typu je, že skóre 
emocionálnej kontroly je vyššie ako skóre emocionálnej expresivity, pri�om u študentov VŠ 1. typu je 
tento pomer obrátený. 
3. typ tvorí 77 (38,3 %) študentov VŠ, z toho vä�ší po�et mužov, t.j. 47 (67,0 %) a 30 (39,0 %) žien. 
Najvä�šie zastúpenie z pomedzi svojich študentov tu má psychologická profilácia (n=16, t.j. 41,0 %), 
vedy o �loveku a spolo�nosti (n=16, t.j. 41,0 %) a právnická profilácia odborov štúdia (n=17, t.j. 37,1 %). 
Okrem uvedených zvláštností, študenti VŠ 3. typu sa vyzna�ujú tým, že dosiahli najnižšie skóre v úrovni 
emocionálnej expresivity a emocionálnej senzitivity a priemerné skóre v úrovni emocionálnej kontroly. 
Nako�ko priemerné skóre v úrovni emocionálnej expresivity sa pri tomto type ve�mi nelíši od celkového 
priemerného skóre v tejto dimenzii (vi�. Tabu�ka �. 2),  možno tu v porovnaní s 2. typom uvažova skôr 
o vyrovnanosti dimenzií (EE a EC), hoci emocionálna kontrola je v miernej prevahe nad emocionálnou 
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expresivitou. Ako ukazuje Graf �. 1, 3. typ sa v porovnaní s 2. typom vyzna�uje i výrazne nižšou 
emocionálnou senzitivitou, �o tieto dva typy výrazne od seba odlišuje. 
 
 
  
Graf �. 1:  Typy neverbálnych komunika�ných spôsobilostí v súbore študentov VŠ 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Tabu�ka �. 1:  Rozdiely medzi typmi neverbálnych komunika�ných spôsobilostí v súbore  
 študentov VŠ 
 

Typy komunika�ných spôsobilostí v neverbálnej oblasti 
1. 2. 3. 

Komunika�né 
spôsobilosti 
v neverbálnej 
oblasti n M SD n M SD n M SD 

Emocionálna 
expresivita 63 50,60 5,74 61 45,13 6,55 77 42,35 6,96 

Emocionálna 
senzitivita 63 50,59 6,30 61 53,49 5,50 77 38,51 5,03 

Emocionálna 
kontrola 63 36,24 5,28 61 50,16 5,57 77 44,31 6,07 

 
  

 
Tabu�ka �. 2:  Priemerné skóre a štandardné odchýlky v úrovni emocionálnej expresivity, senzitivity a kontroly 
v súbore študentov VŠ 
 

Komunika�né spôsobilosti 
v neverbálnej oblasti n M SD 

Emocionálna expresivita 201 45,78 7,31 
Emocionálna senzitivita 201 46,84 8,70 
Emocionálna kontrola 201 43,56 7,90 
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Tabu�ka �. 3: Rozdiely medzi typmi neverbálnych komunika�ných spôsobilostí z h�adiska celkových 
komunika�ných spôsobilostí 
 

  Suma 
štvorcov df Priemerný 

štvorec F Sig. 

medzi skupinami 56512,241 20 28256,121 
v rámci skupiny 83382,247 1980 421,122 

Celkové 
komunika�né 
spôsobilosti celkom 139894,488 2000  

67,097 0,000 

 
 
 
Tabu�ka �. 4: Viacnásobná komparácia medzi typmi komunika�ných spôsobilostí v neverbálnej oblasti z h�adiska 
celkových komunika�ných spôsobilostí 
 

Typ komunika�ných 
spôsobilostí 
v neverbálnej oblasti 

Typy komunika�ných 
spôsobilostí 
v neverbálnej oblasti 

Priemerný 
rozdiel medzi 
typmi 

Štandardná 
chyba Sig. 

2. typ -6,5636 3,686 ,077 1. typ 
3. typ 30,8528 3,486 ,000 
1. typ 6,5636 3,686 ,077 2. typ 
3. typ 37,4164 3,517 ,000 
1. typ -30,8528 3,486 ,000 3. typ 
2. typ -37,4164 3,517 ,000 

 
 

alej v súvislosti s detailnejšou analýzou typov neverbálnych komunika�ných spôsobilostí sme 
prostredníctvom parametrickej jednoduchej analýzy rozptylu pre tri a viac nezávislých výberov zistili 
i štatisticky signifikantné rozdiely medzi tromi typmi v úrovni celkových komunika�ných spôsobilostí. 
Na základe výsledkov uvedených v tabu�kách �. 3 a �. 4 môžeme konštatova, že študenti VŠ 3. typu 
dosiahli nižšie skóre v úrovni celkových komunika�ných spôsobilostí ako študenti VŠ 1. a 2. typu, pri�om 
rozdiel medzi 1. a 2. typom sa tu neukázal ako štatisticky významný na nami zvolenej hladine 
významnosti.  
Ako uvádzame v tabu�ke �. 5, zistili sme štatisticky signifikantné rozdiely medzi typmi neverbálnych 
komunika�ných spôsobilostí v interpersonálnych potrebách prostredníctvom Mann-Whitneyov U – test 
pre dva nezávislé výbery, ktorému predchádzala Kruskal-Walisova analýza rozptylu pre tri a viac 
nezávislých výberov, nako�ko ani v jednom type nebola zachovaná normalita. Zistili sme signifikantné 
rozdiely v interpersonálnych potrebách: potreba inklúzie Ie a Iw a potreby afekcie Ae a Aw a to medzi 1. 
a 3. typom a 2. a 3. typom komunika�ných spôsobilostí v neverbálnej oblasti (pozri Graf �. 2), pri�om 
rozdiely v interpersonálnych potrebách medzi 1. a 2. typom sa nepreukázali ako štatisticky významné.  
�o sa týka analýzy typov neverbálnych komunika�ných spôsobilostí z h�adiska osobnostných vlastností, 
obdobným postupom ako v predchádzajúcom prípade, sme našli štatisticky významné rozdiely  
a to v extraverzii medzi všetkými tromi typmi a v prívetivosti medzi 1. a 3. typom neverbálnych 
komunika�ných spôsobilostí (vi�. Tabu�ku �. 7). Na základe týchto skuto�ností môžeme konštatova,  
že najvyšším skóre v extraverzii sa vyzna�ujú študenti VŠ 1. typu a najnižším študenti VŠ 3. typu.  
Okrem toho študenti VŠ 1. typu v porovnaní s 3. typom dosahujú i vyššie skóre v prívetivosti.  
Uvedené zistenia zobrazuje i Graf �. 3. 
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Tabu�ka �. 5:  Štatisticky významné rozdiely medzi typmi komunika�ných spôsobilostí v neverbálnej 
oblasti z h�adiska interpersonálnych potrieb Ie, Iw, Ae, Aw 
 

Interpersonálne 
potreby 

Typy komunika�ných 
spôsobilostí 
v neverbálnej oblasti 

n Priemerné 
poradie U Sig. 

1. typ 63 87,13 
3. typ 77 56,89 

1377,50 0,000 

2. typ 61 80,61 

Potreba inklúzie 
(Ie) 

3. typ 77 60,69 
1670,50 0,003 

1. typ 63 79,30 
3. typ 77 63,30 

1871,00 0,017 

2. typ 61 78,64 

Potreba inklúzie 
(Iw) 

3. typ 77 62,26 
1791,00 0,015 

1. typ 63 88,61 
3. typ 77 55,68 

1284,50 0,000 

2. typ 61 82,04 

Potreba afekcie 
(Ae) 

3. typ 77 59,56 
1583,50 0,001 

1. typ 63 82,20 
3. typ 77 60,93 

1688,50 0,002 

2. typ 61 77,20 

Potreba afekcie 
(Aw) 

3. typ 77 63,40 
1879,00 0,042 

 
 
 
 
Graf �. 2:  Priemerné skóre v interpersonálnych potrebách (Ie, Iw, Ce, Cw, Ae a Aw) u študentov VŠ troch 
typov komunika�ných spôsobilostí v neverbálnej oblasti 
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Tabu�ka �. 6:  Štatisticky významné rozdiely medzi typmi komunika�ných spôsobilostí v neverbálnej 
oblasti z h�adiska osobnostných vlastností (extraverzia, prívetivos�) 
 

Osobnostné 
vlastnosti  

Typy komunika�ných 
spôsobilostí 
v neverbálnej oblasti 

n Priemerné 
poradie U Sig. 

1. typ 63 70,75 
2. typ 61 53,98 

1402,00 0,009 

1. typ 63 89,30 
3. typ 77 55,12 

1241,00 0,000 

2. typ 61 77,70 

Extraverzia 

3. typ 77 63,01 
1848,50 0,032 

1. typ 63 79,83 Prívetivos� 
3. typ 77 62,87 

1838,00 0,014 

  
 
 
 
 Graf �. 3:  Priemerné skóre v osobnostných vlastnostiach (neurotizmus, extraverzia, otvorenos� vo�i 
skúsenosti, prívetivos� a svedomitos�) u študentov VŠ troch typov komunika�ných spôsobilostí v neverbálnej oblasti 
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5 Závery 
 
Zámerom našej štúdie bolo zisti, �i je možné na základe dostupných dát nášho výskumného súboru 
analyzova základné typy komunika�ných spôsobilostí v neverbálnej oblasti a bližšie ich špecifikova. 
Teda zaujímalo nás, aké komunika�né spôsobilosti v neverbálnej oblasti majú vysokoškolskí študenti 
nášho výskumného súboru, resp. v akom vzahu, alebo vzájomnom pomere možno jednotlivé spôsobilosti 
(emocionálna expresivita, senzitivita a kontrola) u nich naj�astejšie pozorova. K uvedenej výskumnej 
otázke sme dospeli na základe upozornenia Riggia (1989), ktorý v súvislosti s komunika�nými 
spôsobilosami uvádza, že pri ich diagnostike je potrebné na ne nazera vo vzahu k ostatným 
komunika�ným spôsobilostiam, �iže okrem samotného skóre v jednotlivých spôsobilostiach je potrebné si 
všíma aj ich vzájomný pomer.  
Vytvorené tri typy neverbálnych komunika�ných spôsobilostí v súbore študentov VŠ sme �alej 
analyzovali a špecifikovali z h�adiska niektorých sociálno-psychologických faktorov: pohlavie, profilové 
odbory štúdia a osobnostné vlastnosti a z h�adiska interpersonálnych potrieb. 
Prvý typ komunika�ných spôsobilostí v neverbálnej oblasti sa vyzna�uje najvyšším skóre v úrovni 
emocionálnej expresivity a najnižším skóre v úrovni emocionálnej kontroly. Študenti zaradení do prvého 
typu sú emocionálne živí, s ve�mi dobrou schopnosou presne vyjadri svoj emocionálny stav,  dokážu 
podnieti druhých k vysielaniu svojich emócií, sú vysoko orientovaní na druhých �udí a pomerne 
emocionálne citliví, s dobrou schopnosou interpretova neverbálne prejavy druhých, pri�om 
pravdepodobne nedokážu vždy regulova svoju neverbálnu komunikáciu a ovláda prejavy svojich 
pociovaných emócií v interakcii s druhými �u�mi. 
alej pre tento typ je charakteristické, že ho tvorí 
68,3 % žien a v porovnaní s tretím typom sa študenti prvého typu vyzna�ujú vyššou úrov�ou celkových 
komunika�ných spôsobilostí, vyššou potrebou vytvori a udrža si uspokojivé vzahy s ostatnými, 
rozvinutejším záujmom o druhých, ako aj silnejšou potrebou by prijímaným ostatnými a patri k nim, 
vyšším sklonom nadväzova úzke citové vzahy, ako aj vyššou tendenciou vyžadova od ostatných,  
aby k nim neselektívne iniciovali blízke emocionálne vzahy. Okrem uvedeného, prvý typ sa v porovnaní 
s tretím typom vyzna�uje i vä�šou spolo�enskosou, aktivitou, sebaistotou, zhovor�ivosou, 
dobrosrde�nosou, vä�ším pochopením a porozumením pre druhých a pod. 
Zvláštnosou študentov VŠ druhého typu je dosiahnutie najvyššieho skóre v úrovni emocionálnej 
senzitivity a v úrovni emocionálnej kontroly, na základe �oho ich možno charakterizova ako: 
orientovaných na druhých �udí a ve�mi emocionálne citlivých, s ve�mi dobrou schopnosou výstižne 
interpretova i nepatrné emocionálne podnety druhých �udí, sú empatickí a pravdepodobne aj náchylní 
k emocionálnemu vzrušeniu druhými, dokážu regulova a kontrolova svoje neverbálne a emocionálne 
prejavy, dokonca i maskova svoje skuto�né emócie, navyše sú uzavretejší, tichší a viac zameraní  
na kontrolu svojich vonkajších emocionálnych prejavov ako študenti VŠ prvého typu. 
alej pre študentov 
druhého typu v porovnaní s tretím typom je charakteristické, že sa vyzna�ujú lepšími celkovými 
komunika�nými spôsobilosami, vyššou potrebou vytvori a udrža si uspokojivé vzahy s ostatnými, 
silnejšou potrebou by prijímaným ostatnými a patri k nim, vä�ším sklonom nadväzova úzke citové 
vzahy a vyžadova od ostatných, aby k nim neselektívne iniciovali blízke emocionálne vzahy.  
Druhý typ sa okrem toho vyzna�uje i vyšším skóre v extraverzii v porovnaní s tretím typom a nižším 
v porovnaní s typom prvým.  
Tretí typ komunika�ných spôsobilostí je typický tým, že študenti VŠ zaradení do tohto typu dosahovali 
najnižšie skóre v úrovni emocionálnej expresivity a emocionálnej senzitivity. Na základe vyššie 
uvedených zistení sme študentov tretieho typu charakterizovali ako pomerne vyrovnaných jedincov,  
so sklonom regulova a maskova svoje skuto�ne prežívané emócie, s nižšou �itate�nosou prejavov 
neverbálnej komunikácie pre druhých �udí, so zníženou schopnosou vyjadri svoj emocionálny stav,  
s nižšou orientáciou na druhých a ich neverbálne podnety a so zníženou schopnosou ich interpretova. 
Študenti VŠ tretieho typu sa v porovnaní s prvým a druhým typom vyzna�ujú nižšou úrov�ou celkových 
komunika�ných spôsobilostí, nižšími interpersonálnymi potrebami a nižším skóre v extraverzii 
a prívetivosti.  
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Je zrejmé, že skuto�ne existujú diferencie medzi jednotlivými typmi neverbálnych komunika�ných 
spôsobilostí z h�adiska rôznych faktorov, pri�om niektoré rozdiely sa ukázali i ako štatisticky 
signifikantné. Táto štúdia mala za cie� pokúsi sa o preh�benie poznatkov v oblasti interpersonálnej 
komunikácie a komunika�ných spôsobilostí, no najmä vyvola nové otázky a úvahy, ktoré by viedli 
k �alším výskumným zisteniam súvisiacich s interpersonálnou komunikáciou. Ve� práve dobrá 
medzi�udská komunikácie je hlavným predpokladom našich spokojných vzahov s druhými �u�mi... 
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Abstrakt 
Cílem výzkumu bylo ov��it, zda spolu korespondují rodové stereotypy v r�zných vývojových 
obdobích (dospívání, dosp�lost, stá�í). Rodové stereotypy byly posuzovány v rámci charakteristik 
obsažených v p�tifaktorovém modelu osobnosti (neuroticismus, extraverze, otev�enost v	�i 
zkušenosti, p�ív�tivost, sv�domitost). Úkolem respondent� bylo posoudit typického chlapce/muže  
a typickou dívku/ženu ve t�ech vývojových obdobích (dospívání, dosp�lost, stá�í).  
Rodové stereotypy osobnostních vlastností byly zjiš�ovány na základ� �eské verze The National 
Character Survey (NCS), v n�mž každá ze 30 bipolárních škál koresponduje se 30 subškálami NEO 
osobnostního inventá�e (NEO-PI-R). Nap�í� vývojovými obdobími ve dvou skupinách posuzovatel� 
(mladší: 15-23 let, straší: 24-80 let) jsou dívky/ženy posuzovány jako otev�en�jší prožívat emoce 
(otev�enost v	�i zkušenosti), poddajn�jší, skromn�jší, jemnocitn�jší (p�ív�tivost), po�ádkumilovn�jší 
a zodpov�dn�jší (sv�domitost) ve srovnání s chlapci/muži. Chlapci/muži ve t�ech vývojových 
obdobích byli posuzováni ob�ma skupinami respondent� jako mén� odolní odolávat pokušení 
(neuroticismus) ve srovnání s dívkami/ženami. Z porovnání profil� rodových stereotyp� 30 díl�ích 
vlastností osobnosti vyplývá, že percepce rodových stereotyp� je konzistentní v r�zných vývojových 
obdobích i mezi posuzovateli r�zného v�ku. 
Klí�ová slova: rodové stereotypy, p�tifaktorový model, osobnost, dospívání, dosp�lost, stá�í. 
 
Abstract 
Gender stereotypes across generations 
 
The aim of our research was to find out whether gender stereotypes in different age periods (adolescence, 
adulthood, old age) converge. The gender-stereotypical personality was assessed along the Big Five 
personality factors (Neuroticism, Extraversion, Openness to Experience, Agreeableness, 
Conscientiousness) by asking two different age groups of participants to rate a typical young, middle age, 
and old man or woman on these personality dimensions. Gender stereotypes of personality 
characteristics were assessed using the Czech version of the National Character Survey (NCS).  
The NCS 30 bipolar items correspond to the 30 facets of the NEO Personality Inventory (NEO-PI-R). 
Across all age periods in both groups of judges (younger: 15-23, older: 24-80) are girls/women perceived 
as being more open to experience emotions (Openness to experience), more compliant, more modest  
and more tender-minded (Agreeableness), more organized and more dutiful (Conscientiousness)  
in comparison to boys/men. Boys/men in all three developmental periods were perceived as less able to 
withstand temptations in comparison to girls/women (Neuroticism). The comparison of the gender 
stereotype profiles based on 30 personality traits showed a consistent pattern in perception of gender 
stereotypes across different age periods as well as across judges of different age. 
Key words: Gender stereotypes, five-factor model, personality, adolescence, adulthood, old age.  
 
 
Rodové stereotypy lze v širším pojetí definovat jako „ strukturovaný soubor p�esv�d�ení o osobních 
atributech žen a muž�“  (Ashmore, Del Boca, 1979; podle Biernatové, 1991). V užším pojetí se rozlišují 
jednotlivé komponenty rodových stereotyp� - rysy, emo�ní dispozice, role, fyzické charakteristiky, 
                                                 
25 Prezentovaný výzkum je sou�ástí grantového projektu GA �R 406/07/1561. Za pomoc p�i sb�ru dat d�kuji  
Mgr. Sylvii Kou�ilové. Za podn�tné p�ipomínky k rukopisu této studie d�kuji Mgr. Sylvii Kou�ilové  
a Mgr. Adrian� Wyrobkové, PhD.  
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profese, domn�nky o sexuální orientaci, atd. Prezentovaná studie se v�nuje jedné ze zmín�ných 
komponent rodových stereotyp� - osobnostním rys�m. 
Výzkumy, které byly dosud o rodových stereotypech realizovány poukazují na to, že navzdory složitosti 
p�edstav lidí o mužích a ženách, lze v�tšinu obsahu t�chto p�edstav shrnout a zobecnit. Nesobeckost, 
zam��ení na druhé a pé�e o druhé je spojována s ženami, kdežto muži jsou spojováni se 
sebeprosazováním a ovládáním druhých (Eagly, Kite, 1987).  Tyto p�edstavy korespondují s Bakanovým 
vymezením konceptu zam��ení na druhé (communion) a aktérství (agency).26 Wyrobková (2007) pomocí 
asocia�ního experimentu zkoumala reprezentace pojmu muž a žena. V souladu s vymezením konceptu 
zam��ení na druhé a aktérství zjistila, že základními kategoriemi v reprezentaci ženy jsou t�lesnost, 
vztahovost a emocionalita, kdežto u pojmu muž je to vztahovost, aktivita, síla a dominance.  
 Sociáln� psychologické výzkumy potvrzují, že obdobné p�edstavy jsou sdíleny muži i ženami  
ve všech kulturách, v nichž byly výzkumy dosud realizovány. Williams a Best (1982, podle Terracciano 
et al., 2005) zaznamenali ve 30 sledovaných kulturách následující tendenci. Vlastnosti jako sout�živý  
a asertivní jsou asociovány s muži, kdežto emocionalita a zam��ení na druhé jsou spojovány s ženami. 
 Rodové stereotypy zkoumané v rámci sociální psychologie, zahrnují p�edevším interpersonální 
charakteristiky. Rodové odlišnosti jsou však zkoumány i v širším kontextu. Maccobyová a Jacklinová 
(1974) publikovaly jako jedny z prvních p�ehled výzkum� vztahujících se k rodovým odlišnostem 
kognitivních proces�, temperamentu a interpersonálního chování u d�tí a dosp�lých. Dosp�ly k záv�ru,  
že muži jsou asertivn�jší a mén� úzkostní ve srovnání se ženami. V mí�e sebeúcty nebyly v rámci jejich 
výzkumu rodové odlišnosti zjišt�ny. Opakovan� byla zaznamenána vyšší míra emocionální lability 
(neuroticismu) u žen (Martin, 1987; Feingold, 1994). Naopak údaje o rozdílech v extraverzi muž� a žen 
se v r�zných studiích odlišují. Zatímco Feingold (1994) zjistil vyšší míru této charakteristiky u žen, 
Martinová (1987) zaznamenala u žen nižší míru extraverze. V rámci charakteristik obsažených 
v p�tifaktorovém modelu pak byly nap�í� r�znými kulturami ve 48 zemích zaznamenány na základ� 
sebeposouzení i posouzení druhými totožné rodové odlišnosti (McCrae et al., 2005). Muži se posuzovali  
a byli posuzováni jako asertivn�jší, více vyhledávající vzrušující zážitky a otev�en�jší idejím ve srovnání 
s ženami. Ženy dosahovaly vyšší míry v díl�ích vlastnostech obsažených v p�ív�tivosti (s výjimkou P4) 
a  neuroticismu (s výjimkou N2 a N5, viz tabulka 1). U žen byla rovn�ž zaznamenána vyšší míra 
otev�enosti estetickému prožívání a prožívání emocí. Rodové odlišnosti zjišt�né v rámci charakteristik 
obsažených v p�tifaktorovém modelu korespondují do velké míry s rodovými stereotypy zam��ení na 
druhé (díl�í vlastnosti p�ív�tivosti) a aktérství (asertivita, sebeproazování). Sou�asn� m�žeme na základ� 
výzkum� rodových odlišností  p�edpovídat jiný obecn� rozší�ený rodový stereotyp, v rámci n�hož jsou 
muži spojováni s racionalitou a myšlením (otev�enost idejím) a ženy s emotivitou a prožíváním 
(otev�enost estetickému prožívání, prožívání, pop�ípad� prožívání negativních emocí obsažené 
v subškálách neuroticismu).  
H�ebí�ková a Kou�ilová (2007) v rámci mezinárodního výzkumného projektu27 ov��ovaly, do jaké míry 
korespondují rodové stereotypy s rodovými odlišnostmi. Úkolem vysokoškolských student� bylo 
posoudit typickou dosp�lou ženu nebo typického dosp�lého muže na základ� 30 díl�ích vlastností 
obsažených v NEO modelu (viz tabulka 1). Sou�asn� bylo jejich úkolem vymezit, kdy podle jejich názoru 
za�íná a kon�í dosp�lost. Na základ� tohoto vymezení pak byli z normativních soubor� �eských 
respondent� vybrány údaje žen a muž� ve v�ku 21-59 let, kte�í již provedli sebeposouzení nebo byli 
posuzováni druhým na základ� NEO osobnostního inventá�e (Costa, McCrae, 1992, H�ebí�ková, 2004). 
                                                 
26 Wyrobková (2007) navrhuje pro communion �eský p�eklad zam��ení na druhé. Vymezuje jej jako tzv. feminní orientaci – 
vztahovost, pé�i o druhé, pot�ebu být v souladu s druhými, p�izp�sobování se druhým, potla�ování vlastního ega, emocionální 
blízkost s druhými, v�elost, citlivost k pot�ebám druhých, jemnost a relativní pasivitu. Agency p�ekládá Wyrobková jako 
ak�nost a sebeprosazování, pop�ípad� aktérství (osobní sd�lení, zá�í, 2007). Vyjad�uje tzv. maskulinní orientaci: 
sebeprosazování, aktivitu, dominanci, expanzivitu, agresivitu, snahu ovládat druhé. Aktérství, jak uvádí Wyrobková má dv� 
odlišné komponenty – orientaci na status, moc a dominanci, druhou komponentu p�edstavuje silný smysl pro vlastní 
nezávislost a individualitu.  
27 Mezinárodní výzkumný projekt „ Personality Profiles of Ages across Cultures“  koordinuje Robert McCraee, Antonio 
Terraciano a Filip De Fruyt a navazuje na výzkum „ Personality Profile of Cultures“ . 
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Sebepospozuování a posuzování druhými pak bylo srovnáno se stereotypními p�edstavami vysokoškolák� 
o dosp�lých mužích a ženách. Výsledky srovnání potvrdily p�edpoklady o konzistenci rodových 
stereotyp� se sebeposouzením a posouzením druhými. Na úrovni díl�ích vlastností zrcadlí rodové 
stereotypy ve v�tšin� p�ípad� rodové odlišnosti  zaznamenané v mezinárodním výzkumu. Vnímání muž� 
v souladu s konceptem aktérství umoc�uje v p�ípad� posuzování stereotypu to, že jsou vnímáni nejen jako 
asertiv�jší, ale také jako aktivn�jší (E4), otev�en�jší novým �innostem (O4) a cílev�dom�jší (C4)  
ve srovnání s ženami. Vyšší míra otev�enosti idejím a s ní spojovaná racionalita u muž� je p�i posuzování 
rodových stereotyp� pouze nazna�ena, nebo rozdíly mezi muži a ženami nejsou v tomto p�ípad� 
statisticky pr�kazné. P�i posuzování rodových stereotyp� v mí�e impulzivnosti, související s tendencí 
podléhat pokušení, byla zaznamenána její vyšší míra p�i stereotypním posuzování typického muže, 
a�koliv p�i sebeposuzování se muži a ženy v mí�e impuzivnosti neliší.   
 V citovaném výzkumu byly rodové stereotypy odvozeny výhradn� z posouzení provád�ných 
studenty/studentkami vysokých škol. A�koliv lze o�ekávat, že rodové stereotypy budou percipovány 
obdobn� i staršími, pop�ípad� mladšími posuzovateli, je nezbytné tento p�edpoklad empiricky ov��it.  
V prezentovaném výzkumu byli proto do posuzování rodových stereotyp� zapojeni krom� student� 
st�edních a vysokých škol také dosp�lí. Ke komplexnosti provedeného výzkumu navíc p�ispívá i fakt,  
že rodové stereotypy byly zjišovány nap�í� t�emi vývojovými obdobími. Na základ� získaných údaj� tak 
lze usuzovat na stabilitu �i zm�nu stereotyp� b�hem života muž� a žen. 
 Hlavním cílem výzkumu bylo ov��it, zda jsou rodové stereotypy osobnostních vlastností 
konzistentní ve t�ech vývojových obdobích (dospívání, dosp�lost, stá�í) a zda je konzistentn� posuzují 
také mladší a starší posuzovatelé. 
 
Metoda 
 
Respondenti: 
Celkový soubor respondent� ve v�ku od 15 do 80 let byl rozd�len podle mediánu v�ku na dva 
podsoubory mladších a starších posuzovatel�.  
Mladší respondenti – studenti SŠ a VŠ ve v�ku 15-23 let (M = 19,44 let sd 2,49 let). 
156 mladších respondent� posuzovalo muže (mezi posuzovateli bylo 42 muž�, 114 žen). 
113 mladších respondent� posuzovalo ženy (mezi posuzovateli bylo 28 muž�, 85 žen). 
Starší respondenti – ve v�ku 24-80 let (M = 41,31 let, sd 15,61 let). 
183 starších respondent� posuzovalo muže (mezi posuzovateli bylo 70 muž�, 113 žen). 
201 starších respondent� posuzovalo ženy (mezi posuzovateli bylo 69 muž�, 132 žen). 
Skupinu starších respondent� tvo�ilo celkem 227 posuzovatel�. 70 z nich bylo student� VŠ, starších 24 
let, 120 respondent� tvo�ili dosp�lí (viz postup výzkumu) a 37 posuzovatelek bylo z �ad 
poslucha�ek Univerzity t�etího v�ku MU. 
 
Použitý dotazník: 
The National Characeter Survey (McCrae, et al., 2005) byl sestaven pro zjišování  národních stereotyp�. 
V tomto výzkumu byl použit pro posuzování typického chlapce/muže a dívky/ženy. NCS obsahuje  
30 bipolárních škál vymezených vždy na každém pólu dv�mi až t�emi adjektivy, pop�ípad� slovními 
spojeními. Nap�. v první položce mají respondenti na p�tibodové škále ozna�it zda jsou dosp�lí muži 
úzkostní, nervózní, d�lají si starosti vs. uvoln�ní, klidní, vyrovnaní. Každá ze 30 škál NCS koresponduje 
se 30 subškálamí NEO osobnostního inventá�e (NEO-PI-R Costa, McCrae, 1992; H�ebí�ková, 2004). 
P�ehled 30 subškál NEO-PI-R a jejich stru�ná charakteristika je uvedena v tabulce 1. 
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Tabulka 1: P�ehled 30 subškál NEO-PI-R korespondujících s 30 škálami NCS 
 

 Subškály NEO-PI-R  Popis subškál  
Neuroticismus  Do jaké míry se vyrovnáváme s psychickou zát�ží 
N1 Úzkostnost Obavy a strach z toho, jak všechno dopadne. 
N2 Hn�vivost-hostilita Pociování hn�vu a zatrpklosti. 
N3 Depresivita Prožívání smutku a zoufalství. 
N4 Rozpa�itost Pocit trapnosti, studu nebo rozpak�. 
N5 Impulsivnost Podléhání pokušení (nap�. p�ejídání, konzumace alkoholu, kou�ení, zneužívání jiných návykových 

látek). 
N6 Zranitelnost Tendence nechat se pohltit naléhavými událostmi nebo stresovými situacemi, tendence jednat panicky. 
Extraverze Do jaké míry jsme spole�enští, aktivní a energi�tí 
E1 V�elost P�átelskost, náklonnost a zalíbení pro druhé. 
E2 Družnost Spole�enskost, vyhledávání sociálních kontakt�. 
E3 Asertivita Dominance a d�razné sebeprosazování. 
E4 Aktivnost Energi�nost, tendence žít život v rychlém tempu. 
E5 Vyhledávání vzrušení Up�ednost�ování vzrušujících zážitk� a výrazných smyslových podn�t�. 
E6 Pozitivní emoce Optimismus a pocit životního št�stí 
Otev�enost v��i zkušenosti Do jaké míry jsme otev�ení novým zkušenostem, prožívání a aktivitám 
O1 Fantazie Vytvá�ení zajímavého vnit�ního sv�ta, p�edstavivost a fantazie 
O2 Estetické prožívání Smysl pro um�ní a krásu, senzitivita. 
O3 Prožívání Schopnost zhodnotit a prožívat u sebe a s druhými velké množství pozitivních i negativních emocí. 
O4 Novátorské �innosti Up�ednost�ování nového a rozmanitého p�ed rutinním a známým. 
O5 Ideje Intelektuální zvídavost, otev�enost novým a nekonven�ním myšlenkám. 
O6 Hodnoty Ochota ov��ovat sociální, politické a religiózní hodnoty, nedogmatické myšlení. 
P�ív�tivost Do jaké míry jsme p�ív�tiví k druhým lidem 
P1 D�v�ra Tendence d�v��ovat druhým. 
P2 Up�ímnost �estné a p�ímé jednání. 
P3 Altruismus Velkorysost, ohleduplnost a p�ání pomáhat druhým. 
P4 Poddajnost Up�ednost�ování spolupráce p�ed sout�živostí. 
P5 Skromnost Pokora p�ed druhými. 
P6 Jemnocit Soucit a sympatie s druhými. 
Sv�domitost Do jaké míry plníme povinnosti 
S1 Zp�sobilost P�ipravenost a schopnost efektivn� �ešit úkoly. 
S2 Po�ádkumilovnost Um�ní dob�e si všechno zorganizovat, postupovat metodicky. 
S3 Zodpov�dnost Dodržování pravidel, spolehlivost. 
S4 Cílev�domost Tendence zadávat si náro�né úkoly a plnit je. 
S5 Disciplinovanost Schopnost motivovat se k dokon�ení úkol� a odolávat rušivým vliv�m. 
S6 Rozvážnost Schopnost promýšlet si v�ci p�edem. 

 
Postup výzkumu: 
Na škálách NCS respondenti posuzovali typického chlapce/muže a typickou dívku/ženu ve t�ech 
vývojových obdobích (dospívání, dosp�lost, stá�í), tj. byly získány údaje ze šesti r�zných posouzení. 
Mladší respondenti, studenti st�edních a vysokých škol provád�li vždy pouze t�i posouzení. Posuzovali 
bu� dívky/ženy nebo chlapce/muže ve t�ech v�kových etapách. Formulá�e pro posouzení rodových 
stereotyp� byly r�zným respondent�m prezentovány v r�zném po�adí (celkem 12 r�zných kombinací 
po�adí posuzování rodových stereotyp�). Výzkum byl realizován v rámci výuky na SŠ a VŠ a jeho 
sou�ástí byly také další psychologické metody. Údaje od dosp�lé populace byly získány s pomocí 
spolupracovník�, student� psychologie, kte�í oslovili své p�íbuzné, p�átele, známé. V tomto p�ípad� 
provád�li respondenti všech šest posouzení, která byla prezentována v náhodném po�adí. Dosp�lí 
posuzovatelé provád�li posuzování doma, vypln�né formulá�e p�edali spolupracovník�m.  
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Postup zpracování dat: 
Byly vypo�ítány pr�m�ry a sm�rodatné odchylky nap�í� všemi šesti posouzeními u všech posuzovatel�. 
Tyto údaje byly použity pro standardizaci hrubých skór� v šesti r�zných posouzeních rodových 
stereotyp�. Na 30 škálách NCS v šesti r�zných posouzeních byly vypo�ítány z skóry (ode�tením pr�m�ru 
získaných nap�í� všemi šesti skupinami a vyd�lením standardní odchylkou) v šesti posouzeních rodových 
stereotyp�. Následn� byly z skóry dívek/žen ode�teny od z skór� chlapc�/muž�. Záporné znaménko  
u hodnot uvedených v šesti sloupcích v tabulce 2 znamená, že muži skórují v dané charakteristice výše 
než ženy. Statistická významnost rozdíl� mezi posouzením chlapc�/muž� a dívek/žen byla zjišována 
párovými t testy. Posuzovatelé byli podle mediánu v�ku rozd�leni do dvou skupin - mladší 15 – 23 let  
a starší 24-80 let. Výsledky jsou prezentovány pro ob� skupiny odd�len�.   
 
Výsledky 
Tabulka 2 obsahuje dva typy údaj�: 1) hodnoty pr�m�rných rozdíl� z skór� posouzení typické dívky/ženy 
a typického chlapce/muže ve t�ech vývojových obdobích – dospívání (1. a 2. sloupec), dosp�lost  
(3. a 4. sloupec), stá�í (5. a 6. sloupec) u dvou skupin respondent� -mladších (Ml 15-23 let) a straších  
(St 24-80 let). 2) Statistickou významnost rozdíl� mezi posouzením typického chlapce/muže a dívky/ženy 
na 30 škálách NCS u dvou skupin posuzovatel� ov��ovanou párovými t testy.  
 
Tabulka 2: Rozdíly pr�m�rných z skór� posouzení typické dívky/ženy a typického chlapce/muže ve t�ech 
vývojových obdobích ve 30 osobnostních charakteristikách u dvou skupin posuzovatel� 
 

 Dospívající dívka – dospívající chlapec  Dosp�lá žena – 
dosp�lý muž  Stará žena - starý muž 

   Ml   St    Ml   St    Ml   St 
N1 Úzkostnost  50***  20*   54***  39***   23  30** 
N2 Hn�vivost-hostilita  16 -14   11  06  -33** -36** 
N3 Depresivita  60***  12   28*  14  -18  00 
N4 Rozpa�itost -19 -04  -54*** -37***  -35** -54*** 
N5 Vzn�tlivost -20* -19*  -31* -55***  -22* -30** 
N6 Zranitelnost  40*** -08   43***  09  -11  08 
          
E1 V�elost  32** -12   12  14   42**  18** 
E2 Družnost  06  25**   02 -05   09  02 
E3 Asertivita -31* -10  -42** -52***  -25* -17 
E4 Aktivnost  01  02  -14 -09   35**  13 
E5 Vyhledávání 

vzrušení 
-22** -19**  -64*** -53***  -07 -16* 

E6 Pozitivní emoce -29** -09   06 -06   18  25* 
          
O1 Fantazie  19* -31**  -09 -12  -13 -11 
O2 Estetické prožívání  95***  25*   70***  62***   15  36** 
O3 Prožívání 1,12***  50***   78***  87***   54***  69*** 
O4 Novátorské �innosti  04 -28***  -21* -20*   03  10 
O5 Ideje  15 -25*  -14 -16*   12  04 
O6 Hodnoty  30***  00   10  20*   07  20 
          
P1 D�v�ra  55***  06   23**  23*   52***  42*** 
P2 Up�ímnost  13 -18*   04  16   02  06 
P3 Altruismus  16  23*   44***  55***   53**  63*** 
P4 Poddajnost  44***  30**   69***  65***   34**  31** 
P5 Skromnost  35***  23**   54***  72***   44*  51*** 
P6 Jemnocit  58***  34**   72***  78***   48**  63*** 
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Tabulka 2 – pokra�ování z p�edchozí strany 
S1 Zp�sobilost  30  29**   17  05   15  16 
S2 Po�ádnost  53***  45***   64***  57***   30*  43*** 
S3 Zodpov�dnost  44***  41***   21*  45***   28*  31** 
S4 Cílev�domost  21  18  -08 -07   -07  15 
S5 Disciplinovanost  11  11   23*  36***  -04  21 
S6  Rozvážnost  11  16   32*  24**  -21**  05 
Mdn.   20  08  15 14  10 16 
M   25  07  16 15  11 15 

Poznámky: * p <.05,  ** p <.01, *** p <.001. Statistická pr�kaznost rozdíl� byla ov��ována párovými t testy. Nuly a desetinné 
�árky jsou pro p�ehlednost vynechány. Ml – mladší posuzovatelé ve v�ku 15-23 let, St – starší posuzovatelé ve v�ku 24 – 80 
let. 
 
Na p�edposledním �ádku v tabulce 2 je uveden medián rozdíl� rodových odlišností ve t�ech posuzovaných 
vývojových obdobích ve 30 vlastnostech osobnosti vždy u dvou skupin posuzovatel� – mladších  
a starších. Na základ� srovnání medián� se ukazuje, že nejv�tší rozdíly byly zaznamenány p�i posuzování 
dospívajících mladšími respondenty (profil v 1. sloupci). Sou�asn� však byly v profilu dospívajících 
zaznamenány i nejmenší rozdíly rodových odlišností a to p�i posuzování staršími posuzovateli   
(profil ve 2. sloupci). Mladší posuzovatelé vidí menší rozdíly mezi se�ory a se�orkami než straší 
posuzovatelé (5. a 6. sloupec v tabulce 2). Mezi dosp�lými muži a ženami vidí ob� skupiny posuzovatel� 
p�ibližn� stejnou míru rozdíl� (3. a 4. sloupec). 
 Na úrovni jednotlivých vlastností v rámci p�tifaktorového modelu (subškál NEO-PI-R) byly 
zaznamenány konzistentní statisticky pr�kazné odlišnosti rodových stereotyp� ve t�ech vývojových 
obdobích p�i posuzování mladšími i staršími respondenty v sedmi díl�ích vlastnostech. T�i z nich jsou 
sou�ástí charakteristiky p�ív�tivost p�tifaktorového modelu (P4, P5, P6). Dívky, dosp�lé i staré ženy  jsou 
mladšími i staršími posuzovateli vid�ny jako poddajn�jší, skromn�jší a jemnocitn�jší ve srovnání s tím, 
jak vidí ob� skupiny posuzovatel� dospívající chlapce, dosp�lé a staré muže. Ve dvou díl�ích vlastnostech 
sv�domitosti (S2, S3) se op�t nap�í� posuzovanými v�kovými etapami a posuzovateli r�zného v�ku 
ukazuje, že dívky a ženy jsou vid�ny jako po�ádkumilovn�jší a zodpov�dn�jší ve srovnání s chlapci  
a muži. Obvyklý rodový stereotyp vyjad�ující vyšší emotivitu žen se potvrdil i tomto výzkumu.  
Dívky, dosp�lé a staré ženy jsou podle mladších i starších posuzovatel� otev�eny více prožívat pozitivní  
i negativní emoce (subškála O3 prožívání otev�enosti v
�i zkušenosti). Zejména mladší posuzovatelé 
v této vlastnosti vidí rozdíly mezi chlapci a dívkami jako nejv�tší mezi 30 sledovanými vlastnostmi. 
Konzistence rodových stereotyp� u chlapc�/mož� se vyskytla pouze v jedné díl�í vlastnosti 
p�tifaktorového modelu, která je sou�ástí neuroticismu N5. Dospívající chlapci, dosp�lí a sta�í muži jsou 
vid�ni jako impulzivn�jší ve srovnání s dívkami a ženami. Posuzovatelé je vidí jako podléhající pokušení 
a obtížn� se kontrolující. 
 Hlavním cílem výzkumu však nebylo postihnout obsah rodových stereotyp�, ale zjistit, zda je 
percepce rodových stereotyp� konzistentní v r�zných vývojových obdobích a zda se v percepci rodových 
stereotyp� shodují posuzovatelé r�zného v�ku. Pro porovnání celých profil� rodových stereotyp� byla 
použita Spearmanova po�adová korelace. V tabulce 3 jsou uvedeny výsledky po�adových korelací mezi 
šesti sloupci uvedenými v tabulce 2. Hodnoty korelací se pohybují v rozmezí od 0,52 do 0,94. 
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Tabulka 3: Po�adové korelace mezi šesti sloupci uvedenými v tabulce 2 
 

 Dospívající 
starší pos. 

Dosp�lí  
mladší 
pos. 

Dosp�lí  
starší 
pos. 

Se�o�i  
mladší 
pos. 

Se�o�i 
starší pos. 

Dospívající mladší pos. 62 82 77 52 65 
Dospívající starší pos.  75 76 57 70 
Dosp�lí mladší pos.   94 58 78 
Dosp�lí starší pos.    66 84 
Se�o�i mladší pos.     89 

Poznámky: Všechny korelace jsou statisticky pr�kazné na hladin� významnosti 0.01. Nuly a desetinné �árky jsou vynechány.  
 
Nejvyšší korelace byly zaznamenány p�i posuzování stejného v�kového období mladšími a staršími 
posuzovateli (dosp�lí 0,94, se�o�i 0,89). Naopak nejnižší  korelace byla zaznamenána mezi profilem 
rodových stereotyp� se�or� posuzovaných mladšími respondenty a rodovým stereotypem dospívajících 
posuzovaných mladšími (0,52) a staršími (0,57) posuzovateli.  
Diskuse a záv�ry 
Výzkum se zam��il na porovnání profil� rodových stereotyp� osobnostních vlastností ve t�ech v�kových 
obdobích u posuzovatel� r�zného v�ku. Bylo zjišt�no, že rozdíly ve vnímání profil� vlastností typické 
dívky/ženy a typického chlapce/muže jsou konzistentní nap�í� vývojovými obdobími i ob�ma skupinami 
posuzovatel�.  
 Nejvyšší míra rozdíl� v profilu sledovaných osobnostních vlastností byla zaznamenána  
p�i posuzování typické dospívající dívky a typického dospívajícího chlapce mladšími posuzovateli. 
V tomto p�ípad� m�li posuzovatelé tendenci vnímat rozdíly jako výrazn�jší ve vývojovém období,  
ke kterému se v�kov� sami blíží a naopak nižší míru rozdíl� p�isuzovali vývojovému období, které je jim 
nejvzdálen�jší (stá�í). Obdobnou tendenci nazna�ují mediány rozdíl� posouzení rodových stereotyp� 
získané od starších respondent�. Vyšší míru rozdíl� vidí starší posuzovatelé p�i posuzování typické staré 
ženy a typického starého muže, kdežto dospívajícím p�isuzují starší posuzovatelé dokonce nenižší míru 
rozdíl�  ve srovnání se zbývajícími p�ti profily osobnostních vlastností (viz tab. 2). Swimová (1994) se 
v�novala zkoumání p�esnosti (accuracy)  rodových stereotyp�. Úkolem jejich respondent� bylo 
odhadovat velikost odlišností mezi muži a ženami v n�kolika oblastech (pomoc druhým, sociální vliv, 
neverbální projevy, agrese, kognitivní schopnosti, v�dcovství, prožívání št�stí). Tyto odhady pak 
porovnávala s údaji ze sebeposouzení muž� a žen ve výše uvedených oblastech. Na rozdíl od p�edchozích 
studií, které poukazovaly na nadhodnocování rodových stereotyp�, nazna�ují její výsledky, že rodové 
stereotypy jsou vnímány v souladu s tím, jak se posuzují reální muži a ženy, p�ípad� zaznamenala spíše 
tendenci stereotypní rodové odlišnosti podhodnocovat. Swimová sama upozor�uje na omezení související 
s tím, že posuzovateli byli výhradn� vysokoškolští studenti. Výsledky prezentované studie nazna�ují, že 
vnímání velikosti rozdíl� rodových stereotyp� m�že souviset jak s v�kem posuzovatel�, tak i s v�kem 
posuzovaných. Další dopln�ní poznatk� v této oblasti p�inese plánované srovnání rozdíl� profil� 
rodových stereotyp� ve t�ech vývojových obdobích se sebeposouzením a posouzením jinými  
od respondent� odpovídajícího v�ku (tj. adolescent�, dosp�lých a se�or�). Bude možné ov��ovat,  
zda jsou rozdíly rodových stereotyp� vnímány jako výrazn�jší v n�kterém z daných v�kových období  
a zda toto zjišt�ní koresponduje s údaji získanými od skupiny respondent� v odpovídajícím v�ku.  
 Rodové stereotypy spojující muže s ak�ností a sebeprosazováním a ženy s pé�í o druhé lze podle 
Eaglyové (1987, 1995) objasnit odlišnými sociálními rolemi podmín�nými socioekonomickou 
diferenciací mezi muži a ženami. I ve vysp�lých a rozvinutých zemích zastávají muži a ženy odlišné 
sociální pozice. Ženy z�stavují �ast�ji než muži v domácnosti a pe�ují o d�ti, kdežto muži zajišují rodinu 
po finan�ní stránce. Pokud jsou ženy zam�stnané, mají více povinností v domácnosti než muži.  
V rámci organizací však zastávají nižší pozice než zam�stnaní muži. Pozorování muž� a žen v odlišných 
sociálních rolích zap�í�i�uje podle Eaglyové percipování muž� a žen v souladu s konceptem aktérství  
a zam��ení na druhé. Hoffman a Hurstová (1990) model sociálních rolí kritizují. Rodové stereotypy podle 
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jejich názoru nevznikají jako p�ímý d�sledek pozorování muž� a žen v odlišných sociálních rolích,  
jak to tvrdí Eaglyová. Nabízejí alternativní vysv�tlení „ the rationalization hypothesis“ . Domnívají se,  
že stereotypy jsou pokusem o vysv�tlování, ospravedl�ování a objas�ování d�lby práce mezi muži  
a ženami. Odlišné vnímání žen a muž� v roli pe�ovatelek a chlebodárc� je natolik významným sociálním 
faktem, že by bylo velmi zvláštní, pokud by se jej lidé nepokoušeli n�jak vysv�tlit a objasnit.  
Podle citovaných autor� se nabízí velmi jednoduchý p�edpoklad. Mezi muži a ženami existují podstatné 
odlišnosti, které je p�ipravují k tomu, aby lépe zvládli své tradi�ní úkoly. Ženy rodí d�ti a pe�ují o n�, 
proto jsou od p�irozenosti laskav�jší a p�ív�tiv�jší než muži. Naopak muži, kte�í obchodují a vedou války 
jsou od p�irozenosti nezávislejší a sout�živ�jší ve srovnání se ženami. Hoffman a Hurstová však 
nevysv�tlují, jak muži a ženy „ p�išli ke své p�irozenosti“ . Podn�tné jsou v tomto smyslu post�ehy,  
které p�ináší evolu�ní psychologie (Buss, 1996). V rámci evolu�ní psychologie se p�edpokládá, že muži a 
ženy se od sebe budou lišit v t�ch charakteristikách, které v pr�b�hu evolu�ní historie uplat�ovali p�i 
�ešení odlišných problém� souvisejících s p�ežitím a reprodukcí. Ženy rodí a kojí, proto se více než muži 
v�nují d�tem. Starostliv�jší a p�ív�tiv�jší matky, které více o své d�ti pe�ovaly, jim spíše zajistily p�ežití  
a tím získaly evolu�ní výhodu. Muži mají p�i reprodukci jiné úkoly, musejí získat partnerku, zaujmout ji  
a zbavit se p�ípadných rival�. V tom mohli mít výhodu asertivní, d�razn� se prosazující muži.  
Ideální strategií pro zachování druhu je pro muže mít co nejv�tší po�et sexuálních styk� s co nejv�tším 
po�tem partnerek. Vyšší míra vyhledávání vzrušujících zážitk�, o níž bylo zjišt�no, že koresponduje se 
sexuálním chováním a �astým st�ídáním partner�, je tedy v evolu�ním kontextu pro muže výhodná. 
 Zatímco koncepty aktérství a zam��ení na druhé postihují p�evážn� vlastnosti lokalizovatelné ve 
Wigginsov� kruhovém modelu interpersonálních charakteristik (chladný – v�elý, submisivní – 
dominantní) (podrobn�ji viz Výrost, 2000), uplatn�ní p�tifaktorového modelu osobnosti poukazuje  
na  širší vymezení rodových stereotyp�. V prezentovaném výzkumu bylo zaznamenáno odlišné 
percipování muž� a žen v r�zných vývojových obdobích navíc také v charakteristikách vztahujících se  
k vyrovnávání se s psychickou zát�ží, pln�ní úkol� a otev�enosti prožívat emoce. K objasn�ní faktu,  
pro� jsou nap�. muži nap�í� vývojovými obdobími i posuzovateli r�zného v�ku percipováni jako mén� 
odolní v��i pokušení a obtížn� se kontrolující ve srovnání s ženami, a�koliv na základ� sebeposouzení  
a posouzení jinými nebyly mezi muži a ženami v této vlastnosti zaznamenány výrazné odlišnosti,  
mohou p�isp�t výsledky probíhajícího mezinárodního projektu.  
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CCEENNTTRRAA  PPOORRAADDEENNSSTTVVÍÍ  AA  SSUUPPEERRVVIIZZEE  
 

Pavel Humpolí�ek, Alena Uhrová, Renáta Bendová 
 
Abstrakt 
Sd�lení p�edstavuje projekt, kterým jsme se snažili podpo�it rozvoj výuky student� psychologie  
a sociální pedagogiky a poradenství. Projekt se realizoval prost�ednictvím aktivit Akademického 
centra poradenství a supervize (ACPS).  Prezentujeme �innost a shrnutí výsledk� projektu  
za tém�� dva roky jeho realizace. Sou�asn� p�edkládáme výsledky pilotní studie student� 
psychologie, kte�í se ú�astní  na aktivitách Akademického centra poradenství a supervize,  
se zam��ením na zájmovou oblast a nadstandardní vzd�lání student� v oboru. K 31. srpnu 2007 
jsme podpo�ili 676 student� psychologie a sociální pedagogiky, navázali spolupráci s 101 externím 
lektorem. Klinicko poradenské centrum, které je sou�ástí ACPS,  poskytlo psychologické služby 
198 klient�m. ACPS se tak poda�ilo podpo�it  a zkvalitnit vzd�lávání student� jmenovaných obor�, 
ale také navázat kontakt s �adou odborník� z praxe.  
Klí�ová slova: rozvoj praktické výuky, psychologie, sociální pedagogika a poradenství, shrnutí 
�innosti 
 
Abstract 
The Advancement of practical education of psychology and social pedagogy and counselling students: 
The summary of the Academic centre of counselling and supervision  two-year activities 
 
The project for advancement of practical education of psychology and social pedagogy and counselling 
students is introduced. The project realization was done by the Academic Centre of Counselling and 
Supervision activities (ACPS). A review of actvities and a summary of results are presented. A pilot 
project is concerned on area of interest and above standard eductaion of students in this domain. The 
project supported 676 psychology and social pedagogy students and it has signed on cooperation with 
101 external lectors on the date of the 31st August 2007. The Clinical and Counselling Centre, which is 
the part of  the ACPS, offered psychological services for 198 clients. The ACPS has been succeeded in 
enhancement of education the mentioned students and arrange contact with many professionals.  
Key words: the advancement of practical education, psychology, social pedagogy, summary of activities 
 

Tento projekt je spolufinancován z prost�edk� Evropského sociálního fondu a státního rozpo�tu 
�eské republiky. Registra�ní �íslo projektu: CZ.04.1.03/3.2.15.1/0149. 

 
 
 
Úvod 
 
Sd�lení prezentuje pr�b�žné výsledky projektu realizovaného prost�ednictvím Akademického centra 
poradenství a supervize (ACPS), které se sestává ze dvou spolupracujících center, Klinicko-poradenského 
centra (KPC) a Sociáln�-pedagogického centra (SPC). Jsou zde prezentovány výsledky, které se vztahují 
k projektu jako celku, v souladu s ideou integrace a mezioborového p�ístupu, která v tomto p�ípad� 
zahrnuje p�evážn� psychologický a sociáln� pedagogický p�ístup.  
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Stanovené cíle 
 
Hlavním cílem projektu (a tedy i cílem ACPS) bylo podpo�it vzd�lávání student� dvou obor�  
Filozofické fakulty Masarykovy univerzity: Psychologie a Sociální pedagogika a poradenství.  
V souladu s tímto cílem jsme se snažili umožnit další vzd�lávání pregraduláních student� a zvýšit tak 
jejich úsp�šnost p�i hledání zam�stnání. K dalším cíl�m náleží: Vytvo�ení podmínek pro kvalitní 
profesionální práci; Podpora p�ístupu k �ešení problém� v jejich komplexnosti a interdiciplinární 
spolupráci. Cílovou skupinou projektu jsou studenti psychologie a sociální pedagogiky  
na Filozofické fakult� a Fakult� sociálních studií Masarykovy univerzity a studenti Léka�ské fakulty 
Masarykovy univerzity se zájmem o psychoterapii a poradenství.  
 
 
Výsledky realizace projektu  
 
Realizace projektu byla zahájena v listopadu 2005. ACPS funguje v plném rozsahu od února 2006.  
K 31. srpnu 2007 bylo dosaženo následujících výsledk�: 
Díky podpo�e projektu bylo inovováno 9 stávajících kurz�  studijního programu obor� Psychologie 
a Sociální pedagogika a poradenství. N�které z t�chto kurz� byly dopln�ny o speciální p�ednášky (celkem 
7). Dále vzniklo 15 zcela nových kurz�, které prob�hly nad rámec studijního programu. P�ehled kurz� 
prezentuje Tabulka 1. V rámci aktivit centra bylo podpo�eno celkem 676 student� a 101 lektor�. V rámci 
aktivit KPC se 27 student� zapojilo do p�ímého kontaktu s klientem (viz Tabulka 2).  
Služby ve�ejnosti poskytuje Klinicko-poradenské centrum ACPS prost�ednictvím: 
Seberozvojových skupin 
Relaxa�ního kurzu  
Poradenských a psychoterapeutických sezení.  
Díky t�mto aktivitám byly poskytnuty psychologické služby celkem 198 klient�m, p�i�emž 65 z nich jsou 
klienti pravidelní (viz Tabulka 3). Jmenovaní klienti jsou z �ad r�zných v�kových kategorií, p�í�emž 
nejvíce je dosp�lých klient� (celkem 60). Na p�evážené v�tšin� výše uvedených aktivit KPC ACPS  
ve sm�ru k ve�ejnosti se aktivn� podílejí zájemci z �ad student� (Cílové skupiny projektu – viz výše). 
 
Tabulka 1: P�ehled kurz� organizovaných Akademickým centrem poradenství a supervize do             31. srpna 2007 

Inovované kurzy ve studijním programu Seminá�e nad rámec studijního programu 
KPC KPC 
Praktikum psychoterapie Víkendový zážitkový kurz sanoterapie 

 
Psychoterapie d�tí Supervizní seminá� 

 
Metody duševní hygieny Individuální supervize 

 
SPC Ú�ast na individuální supervizi 
Praxe v poradenských za�ízeních Úvod do relaxa�ních skupin 

 
Praxe v za�ízeních sociální práce Vedení seberozvojových skupin 

 
Praxe v neziskových organizacích Kazuistický seminá� 

 
Praxe v pedagogických a speciáln� pedagogických 
za�ízeních 

Seminá� zam��ený na analýzu sezení s klientem 

Individuální praxe Videotrénink interakcí 
 

Instruktorský kurz Terapeutická skupina mládeže s kombinovanými vadami 
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Tabulka 1 – pokra�ování z p�echozí strany 
Speciální p�ednášky organizované v rámci 
inovovaných kurz� SPC 

Seminá� Rodinná terapie p�i školní fobii 

Dobrovolnictví Muzikoterapie 
 

Etické kodexy Psychologická první pomoc 
Institucionální pé�e o seniory T�lo jako zdroj sebepoznání 
Asistent pedagoga Tane�ní terapie 

 
Ratolest - další vzd�lávání zam�stnanc� a 
dobrovolník 

 

Granty jako jedna z možností financování NNO  
Hodnocení studentských projekt
  

              
     
Tabulka 2: Podpo�ení studenti, lekto�i a realizované kurzy 

  KPC SPC Celkem plánováno 
Celkový po�et podpo�ených student� 474 202 676 320 
Po�et podpo�ených lektor� 42 59 101 40 
Po�et zapojených student� do práce s klienty v KPC 27  x 27 X 
Po�et inovovaných kurz� v rámci studijního programu  3  6 9 4 
Po�et seminá�� nad rámec studijního programu 15 7 22 X 
Po�et kurz� pro ve�ejnost 2 x 2 X 

 
     
Tabulka 3: Po�et klient� (ve�ejnost) ACPS ke dni 31. srpna 2007 
 

 Senio�i Dosp�lí Práce 
s rodinou 

Adolesce
nti D�ti Individuální 

supervize 
Pro 
ve�ejnost Celkem 

Po�et klient� 
 6 60 15 15 30 3 69 198 

Pravidelní 
klienti* 2 35 8 10 7 3 x 65 

 
*Pravidelní klienti: 3 a více návšt�v v ACPS 
 
 Zájmové zam��ení student� psychologie 
 
Na po�átku zahájení projektu na „ Zkvalitn�ní vzd�lávání a odborné p�ípravy student� psychologie  
a sociální pedagogiky a poradenství“  jsem m�li rámcovou p�edstavu o realizaci jednotlivých kurz�. 
V p�ípad� student� psychologie bylo pole p�sobnosti pom�rn� široké. Abychom mohli lépe naplnit 
pot�eby konkrétních student�, kte�í se m�li stát naší cílovou skupinou, snažili jsme se na za�átku projektu 
i v jeho pr�b�hu zjistit zájmové zam��ení nových zájemc� o naše aktivity. Naším cílem bylo zjistit 
zájmové zam��ení student� psychologie i jejich dosavadní zkušenosti a dopl�ující vzd�lání v oboru, které 
by bylo nad rámec studijního programu.  
 
Výzkumný soubor 
 
Výzkumný vzorek byl tvo�en 100 student� Masarykovy univerzity. Studenti byli osloveni  
na informa�ních sch�zkách, které byly inzerovány student�m psychologie na Filozofické fakult�  
a Fakult� sociálních studií. Na t�chto sch�zkách byly student�m p�edloženy cílen� vytvo�ené dotazníky 
(viz p�íloha). Tyto dotazníky pak byly p�edloženy i student�m p�i zápisu do n�kterých kurz�. 
Tabulka 4 popisuje charakteristiku souboru z hlediska pohlaví, délky studia a fakulty, kterou studenti 
navšt�vují. V�tšinu souboru tvo�ily ženy (89 žen, 11 muž�). P�evážná �ást student� byla  
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z Filozofické fakulty MU (91 student�), pouze malá �ást z Fakulty sociálních studií MU (celkem 8)  
a dva studenti z Léka�ské fakulty MU. Z toho jedna studentka byla sou�asn� z FF a z LF.  
V�tšina student� byla v dob� vypln�ní dotazník� ve �tvrtém roce studia (celkem 46), další studenti jsou 
p�evážn� ze t�etího a pátého roku studia. Celkov� p�evažují studenti vyšších ro�ník�, což je cílová 
skupina projektu – zejména pak KPC.  
  
Tabulka 4 Charakteristika výzkumného souboru 

Pohlaví Délka studia 
(roky) 

Fakulta 

I. 0 
II. 6 

Muži 6 

III. 23 

FF 91� 

IV. 46 
V. 23 

FSS 8 

VI. 1 

Ženy 63 

VII. 1 
LF 3� 

Celkem 69 X 100 X 100+1� 

*jedna studentka je poslucha�kou dvou fakult sou�asn�  
 
Metoda 
 
Pro sb�r dat byl vytvo�en dotazník zam��ený na zjišování dosavadního zájmového zam��ení student� 
z hlediska aplikovaných psychologických disciplín a z hlediska preferovaných skupin potenciálních 
klient�. Studenti volili jednu nebo více z nabízených odpov�dí. Dále se mohli voln� vyjád�it ke svému 
zam��ení v oboru psychologie. 
V další �ásti byli respondenti tázáni na dosavadní zkušenosti a na absolvované nebo zahájené kurzy,  
které nejsou zahrnuty ve studijním programu studia psychologie. Studenti u jednotlivých položek 
vyjad�ovali souhlas nebo nesouhlas. U dvou položek m�li prostor k volnému vyjád�ení a konkretizaci.  
V záv�ru dotazníku byli tázáni na konkrétní podobu aktivit, které by m�li zájem absolvovat v našich 
kurzech. Byly zde nabízeny konkrétní kurzy z naší rámcové p�edstavy. Rovn�ž byl ponechán prostor 
k volnému vyjád�ení.   
 
Výsledky 
 
Studenti byli tázání, na kterou oblast psychologie se zam��ují. K výb�ru byly nabídnuty t�i aplikované 
psychologické disciplíny28: Klinická psychologie, Poradenská psychologie, Psychologie práce  
a organizace. V dotazníku respondenti volili jednu až t�i odpov�di. Celkov� se 66 student� vyjád�ilo,  
že uvažuje o klinické psychologii, 65 student� o poradenské psychologii a 28 student� o psychologii 
práce a organizace. Pouze 36 student� zvolilo práv� jednu disciplínu, p�i�emž pom�r klinické psychologie 
(15 student�) a poradenské psychologie (16 student�) byl pom�rn� vyrovnaný a jejich po�et p�evažoval 
nad studenty, kte�í preferovali psychologii práce a organizace (celkem 5). Celkem 48 student� vyjád�ilo 
preferenci ke dv�ma obor�m sou�asn�. Zde rovn�ž p�evažovala klinická a poradenská psychologie  
(ob� sou�asn� preferovalo 34 student�) nad psychologií práce a organizace‚ (v kombinaci s klinickou 
psychologií ji preferovalo 8 student�, v kombinaci s poradenskou psychologií 6 student�).  
Dev�t z dotázaných student� vyslovilo svou preferenci pro všechny t�i obory.  Pouze sedm student� 
nevyjád�ilo žádnou preferenci. M�žeme konstatovat, že u v�tšiny z dotázaných student�, p�evažuje zájem 
o klinickou a poradenskou psychologii, p�i�emž více než polovina dotázaných student� (57),  
kte�í vyjád�ili preferenci, se nevyslovila jednozna�n� pro jeden obor. Nejvíce (celkem t�etina, 23) 
                                                 
28 Jednu z t�chto disciplín si studenti na FF  MU volí jako p�edm�t pro státní záv�re�nou zkoušku. 
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student� se zam��uje sou�asn� na kombinaci klinické a poradenské psychologie. Výsledky jsou p�ehledn� 
zachyceny v Tabulce 5. Výsledek nelze zobecnit na studenty psychologie. Vzhledem k zam��ení KPC jej 
lze do jisté míry p�edpokládat, nebo je v souladu s aktivitami, které centrum student�m poskytuje  
(tj. rozvíjení kompetencí p�edevším v oblasti klinické a poradenské psychologie).  
 
Tabulka 5 Preference psychologických disciplín z hlediska zájmového zam��ení 

Preference jednotlivých 
disciplín 

Preference kombinace 
disciplín 

KP 15 KP 66 

PP 16 
PPO 5 

36 

PP 65 
KP+PP 34 
KP+PPO 8 PPO 28 
PP+PPO 6 

48 

KP+PP+PPO 9 ChO+NV 7 
ChO 7 

Celkem   100 
 
Poznámka k Tabulce 5:  KP-klinická psychologie 
PP-Poradenská psychologie 
PPO-Psychologie práce a organizace 
ChO-chyb�jící odpov�� 
 
V následující �ásti dotazníku byli studenti tázáni, zda by se rad�ji zam��ili na práci s d�tmi, dosp�lými  
�i práci s rodinami a páry (viz Tabulka 6). Velká �ást student� (celkem 40) vyslovila zájem o všechny 
v�kové kategorie a typy klient�. Pouze 18 student� se vyslovilo výhradn� pro jednu kategorii, p�i�emž 
p�evažoval zájem o práci s dosp�lými (11 student�), nad prací s d�tmi (6 studenti) nebo rodinami a páry 
(1 student). Celkem 30 student� vyjád�ilo preferenci v kombinaci dvou kategorií. Z toho lze vyvodit,  
že všechny v�kové kategorie preferuje 14 student�, dalších 10 student� preferuje práci s dosp�lými  
a práci s rodinou a páry. Celkem 6 student� by dalo p�ednost práci s d�tmi a dospívajícími stejn� jako 
párové a rodinné terapii. Celkem 12 student� svoji preferenci nevyjád�ilo. Oslovení studenti jsou 
mnohem mén� vyhran�ní z hlediska výb�ru v�kové kategorie p�ípadných klient� než z hlediska volby 
psychologické disciplíny. 
 
Tabulka 6 Preference p�ípadných klient� z hlediska zájmového zam��ení 

Preference klient� Preference klient
 
(kombinace) 
D�ti 
a dospívající 6 D�ti 

a dospívající 66 
Dosp�lí 11 
Rodiny 
a páry 1 

18 

Dosp�lí 75 D�ti, 
dospívající, 
dosp�lí 

14 

Dosp�lí, 
rodiny a páry 10 Rodiny 

a páry 57 
D�ti, rodiny 
a páry 6 

30 

Vše 40 ChO 12 
ChO+NV 12 

Celkem   100 
Poznámka k Tabulce 6:  ChO – chyb�jící odpov�� 
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V další �ásti byli studenti tázáni na jejich další vzd�lávání v oblasti psychologie a na jejich zkušenosti 
s praktickou aplikací poznatk
 ze studia v praxi, které je nad rámec standardního studijního programu 
(viz Tabulka 7). Analýza získaných odpov�dí ukazuje, že tém�� polovina student� (46) absolvovala 
n�které nadstandardní kurzy nebo má již dokonce n�jaké praktické zkušenosti. Asi t�etina student� (39) 
absolvovala n�které nadstandardní kurzy. Z nich p�evažuje kurz v internetovém poradenství. Objevily se 
kurzy v krizové intervenci, u n�kterých student� sebezkušenostní kurzy, workshopy a jednodenní �i 
víkendové seminá�e r�zného zam��ení. Dva studenti jsou za�azeni v kurzu Rorschachovy metody. 
Zajímavé je absolvování kurz� se zam��ením na ukázku psychoterapeutických sm�r� a technik a p�ípadný 
výb�r budoucího psychoterapeutického výcviku. Deset student� již dokonce je v psychoterapeutickém 
výcviku za�azeno, p�i�emž r�zní studenti navšt�vují výcvik s r�zným zam��ením. N�kte�í studenti již 
mají zkušenosti s prací s klientem  (20 student�), nebo s vedením sebezkušenostních skupin (5 student�) 
�i s vedením relaxací (10 student�). Výsledky jsou p�ehledn� popsány v Tabulce 7. 
 
Tabulka 7 Absolvované aktivity nad rámec studijního programu 

Absolvovaná aktivita Ano Ne 
Výcvik 10 89 
N�jaká forma kurzu 39 60 
Práce s klientem 20 79 
Vedení sebezkušenostních skupin 5 94 
Vedení relaxací 10 89 
ChO 1 

Poznámka k Tabulce 7:  Ano-má zkušenost s touto aktivitou 
Ne-nemá zkušenost s touto aktivitou 
ChO – chyb�jící odpov�� 
 
 
V záv�ru dotazníku, jsme uvedli n�které aktivity, které jsme plánovali nabídnout student�m. Studenti 
mohli zvolit libovolný po�et aktivit, o které by p�ípadn� m�li zájem. Dále se mohli voln� vyjád�it 
k n�kterým témat�m seminá��, které by se mohly realizovat. Výsledky podrobn� popisuje tabulka 8. 
Celkov� byl nejv�tší zájem o praktické zkušenosti s terapeutickým/poradenským sezením s klientem. 
Tém�� všichni dotázaní studenti (92) projevili zájem o ú�ast na terapeutické sezení a dv� t�etiny (61) o 
vedení vlastní sezení s klientem. O n�co menší, ale p�esto významný byl zájem o vedení 
sebezkušenostních skupin (26 student�) nebo o vedení relaxací (26 student�). Pouze dva studenti se 
vyjád�ili, že již mají vlastní klienty a cht�jí absolvovat supervizi. Dv� t�etiny student� vyjád�ilo sv�j 
zájem o konkrétní nabízený sebezkušenostní kurz Video – trénink interakcí. Z volného vyjád�ení student� 
vyplývá výrazný zájem o problematiku psychoterapie, výb�ru psychoterapeutického výcviku, 
psychoterapeutických technik a technik práce s klientem v�bec. Zd�razn�ny jsou r�zné arteterapeutické 
formy v širším slova smyslu (tane�ní, muzikoterapie, dramaterapie) a sanoterapie. Zájem je rovn�ž  
o dovednosti krizové intervence a vedení relaxací. Studenti se vyjád�ili k preferenci seminá�� v�novaných 
tematice ur�itých psychiatrických diagnóz. Z nich byla v pop�edí problematika poruch p�íjmu potravy, 
deprese, závislostí na psychotropních látkách. V obecné rovin� byl projeven zájem o problematiku 
pedagogického a rodinného poradenství, ale také o tematiku psychologie práce a organizace.  
N�kte�í studenti se vyjád�ili svou preferenci problematiky psychologické práce se seniory nebo s d�tmi.  
V obecné rovin� m�žeme �íci, že studenti vyjád�ili nejv�tší zájem o poradenskou nebo 
psychoterapeutickou práci s klientem. V�tší preference „ pouhé“  ú�asti na sezeních oproti vedení vlastního 
sezení z�ejm� vyplývá z úrovn� dovedností pregraduálních student�, ale také z jejich v�tšího zájmu u�it 
se od zkušených terapeut�, p�i�emž jistou roli m�že sehrávat i nejistota za�ínajících student�. Zájem dvou 
student� o supervizi vlastního sezení s klienty potvrzuje, že v úrovni praktických zkušeností student� jsou 
zna�né rozdíly. Nezanedbatelný je i zájem student� o vedení skupinových aktivit.  
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Tabulka 8 Zájem student� o p�edb�žn� nabízené aktivity KPC 
Nabízená aktivita Ano 
Ú�ast na 
terapeutických/poradenských 
sezeních 

92 

Vést vlastní sezení s klientem 61 
Kurz Video – trénink interakcí 62 
Vedení sebezkušenostních skupin 26 
Vedení relaxací 26 
Supervize vlastních sezení s klienty 
(za podmínky, že již mají klienty) 

2 

 
 
Vzhledem k tomu, že se tyto informace byly zjišovány za jiným ú�elem než je sd�lení reprezentativních 
výsledk� o studentech psychologie na MU, má p�edkládaná studie �etná metodologická omezení, týkající 
se p�edevším reprezentativnosti vzorku. Lze ji tedy považovat spíše za sondu mezi studenty zú�astn�né 
na aktivitách ACPS, p�ípadn� za malou pilotáž k výzkumu, který by se mohl touto oblastí intenzivn�ji 
zabývat. Na základ� našich poznatk� jsme se mohli lépe p�izp�sobit pot�ebám student� a modifikovat 
p�ípadn� navrhnou �adu kurz� KPC.  
 
 
Záv�r 
 
V pr�b�hu dvou let se ACPS jako školící pracovišt� setkalo s velkým zájemm student�, kvalifikovaných 
oborník� z praxe, za�ínajících odborník� i ve�ejnosti. Snažili jsme se podporovat komplexní p�ístup  
k problému a myšlenku mezioborové spolupráce. Pokusili jsme se poskytnout podn�ty a otev�ít další 
možnosti pro rozvoj terciálního vzd�lávání, ale i aplikovaných obor� v praxi.   
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HHOODDNNOOTTYY  AA  HHOODDNNOOTTOOVVÉÉ  OORRIIEENNTTÁÁCCIIEE  MMLLAADDÝÝCCHH  SSLLOOVVÁÁKKOOVV  VV  RRÁÁMMCCII  DDRRUUHHÉÉHHOO    
AA  TTRREETTIIEEHHOO  KKOOLLAA  EEUURROOPPEEAANN  SSOOCCIIAALL  SSUURRVVEEYY  

 
Lucia Ištvániková 

Spolo�enskovedný ústav SAV, Košice 
 
Abstrakt 
V predkladanom príspevku sa zaoberáme preferovanými hodnotami a  hodnotovými orientáciami 
mladých �udí vo veku od 15 do 30, ktorí participovali na druhom a tre�om kole medzinárodného 
projektu ESS. Na zis�ovanie hodnôt a hodnotovej orientácie skúmanej vzorky sa v rozsiahlom 
dotazníku ako merací nástroj použila skrátená verzia metodiky Portrait Value Questionnaire  
(40 položková), ktorá pozostáva z 21 položiek (Schwartz, 2003). Zvýšenú  pozornos� sme kládli 
jednak na tzv. preferen�né poradie hodnôt, hodnotové orientácie, ako aj na rozdiely medzi 
skupinami odlišujúcimi sa vekom respondentov.  
K�ú�ové slová: hodnoty, hodnotová orientácia, mladí Slováci, ESS. 
 
Abstract 
Values and value orientations of young people participated in the second and the third round  
of European Social Survey 
 
Presented contribution concerns with the values and value orientations of young people in age category 
from 15 to 30, which participated in the second and the third round of ESS international project.  
The values and value orientations of studied sample was examined with shortened version of  Portrait 
Value Questionnaire Method (40 items originally) which consists of 21 items (Schwartz, 2003).  
Increased attention was devoted to the preferential order of values, value orientations  
and to the differences between groups which differ with the age of participants. 
Key words: values, value orientation, young people, the second and the third round ESS. 
 

 
 

 Spolo�ensko – ekonomické, politické a kultúrne zmeny v spolo�nosti priniesli na jednej strane 
širšie spektrum informácií, slobodu prejavu, možnosti sociálnej mobility, vzdelávania, cestovanie, 
rozmanitos tovaru a služieb, na druhej strane došlo k prehlbovaniu sociálnej nerovnosti, k zhoršovaniu 
medzi�udských vzahov, k zvýšeniu kriminality, korupciám, rastu nezamestnanosti, mravnému 
relativizmu a hodnotovému chaosu. Aktuálne problémy rozvoja spolo�nosti a ich riešenie zasahujú  
aj do spôsobu života mladých �udí, do procesu jeho kvantitatívnych zmien vrátane postojov k životu 
a hodnotovej orientácie.  
 V mnohých sú�asných výskumoch venovaných životnému štýlu a kultúre sú mladí �udia vnímaní 
ako akýsi seizmograf �i indikátor všeobecných protire�ení v spolo�nosti. Sú viac citliví na hodnotové 
trendy a reagujú na nastávajúce zmeny kreatívnejšie a nekonven�nejšie ako staršie generácie. 
Vychádzajúc z týchto zistení, Jonssonová a Flanaganová (2000), pripisujú hodnotám mladých a ich 
o�akávaniam dôležitú prediktívnu hodnotu. Apelujú na potrebu venova zvýšenú pozornos mladej 
generácii, špeciálne v situácii, kedy mnoho spolo�ností prechádza významnými zmenami.       

Zvýšená pozornos je venovaná hodnotám aj v rámci štúdie známej pod názvom European Social 
Survey (ESS). Táto sonda sa snaží o vysvetlenie interakcie medzi meniacimi sa európskymi inštitúciami 
na jednej strane a postojmi, názormi, hodnotami a prvkami správania obyvate�ov týchto krajín na strane 
druhej. Jedným z hlavných cie�ov ESS je teda vypracova a rozvinú systematickú štúdiu týkajúcu sa 
meniacich sa hodnôt, postojov a atribútov správania v rámci európskej politiky (Schwartz, 2001). 
Samotná realizácia ESS je uskuto��ovaná v piatich dvojro�ných cykloch (v rozpätí od 2002 do 2011). 
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Zloženie participujúcich krajín sa mení a ich po�et sa pohybuje od 22 v prvom kole po 26 v kole druhom  
a treom. Slovensko sa zú�astnilo druhého a tretieho kola ESS. Z vyššie uvedených dôvodov sme 
prostredníctvom ESS zamerali pozornos práve na mladých �udí a ich hodnotové preferencie.  

 
 

Ciele  
 

1. Zisti hodnotové preferencie mladých �udí samostatne pre druhé a tretie kolo ESS. 
2. Porovna a zisti prípadné odlišnosti jednotlivých skupín mladých �udí v preferencii hodnôt 

a hodnotových orientácií osobitne v rámci druhého a tretieho kola ESS, ako aj navzájom medzi 
oboma kolami ESS. 

 
Vzorka 
 
 Respondenti sú v každom participujúcom štáte vyberaní jednoduchým náhodným výberom a ich 
po�et sa pohybuje okolo 1 500. Na Slovensku sa druhého kola zú�astnilo 1512 respondentov, z toho 428 
mladých  �udí vo veku  od 15 do 30 rokov (priemerný vek = 22,38  rokov). V treom kole tvorilo 
výskumnú vzorku  (z celkového po�tu 1670 respondentov) 472 mladých �udí vo veku od 15 do 30 rokov 
s priemerným vekom 23,30  rokov. 
 
Metodika zberu dát 
  
 V priebehu 5 kôl European Social Survey sú dáta zbierané pomocou ESS dotazníka, ktorý 
obsahuje okolo 400 otázok týkajúcich sa rôznych oblastí a skladá sa zo stabilných a dvoch alebo 
viacerých rotujúcich modulov. V samom závere dotazníka je 21 položiek na zisovanie hodnotovej 
orientácie, presnejšie povedané na zisovanie preferencií desiatich hodnôt a štyroch hodnotových 
orientácií. Uvedená metodika je skrátenou verziou pôvodnej metodiky známej ako Portrait Value 
Questionnaire, ktorá je 40 položková (Schwartz, 2003). Odpovede na tieto tzv. „ hodnotové“  položky boli 
predmetom nášho záujmu. Dáta pre druhé kolo boli zbierané po�as jesene roku 2004 a pre kolo tretie  
na prelome rokov 2006 a 2007. 
 
Výsledky 
 
 Hoci všetkých respondentov vo veku od 15 do 30 rokov považujeme za mladých �udí, rozhodli 
sme sa ich rozdeli do troch menších skupín. Mladí �udia vo veku od 15 do 20 rokov boli zaradení do 1. 
skupiny, od 21 do 25 do 2. skupiny a od 26 do 30 rokov do 3. skupiny.  
 Následne sme zisovali preferen�né poradie hodnôt  jednotlivých skupín. Ako vidíme v Grafe 1 
všetky tri skupiny preferujú najviac hodnoty sebaur�enie (charakterizované potrebou by nezávislým, 
vymýš�a stále nové veci), bezpe�nos� (vlastnej rodiny aj národa, dodržiavanie sociálneho poriadku), 
univerzalizmus (definovaný potrebou zaobchádza s každým rovnako a starostlivosou o životné 
prostredie) a benevolenciu (ochotu pomáha, by lojálny vo�i svojim priate�om). „ Najmladšia“  skupina, 
okrem už uvedených hodnôt, kladie na popredné  miesto vo svojom hodnotovom rebrí�ku úspech a medzi 
jej preferované hodnoty patrí aj hedonizmus, ktorý staršie skupiny radia medzi najmenej významné 
hodnoty. „ Najstaršia“  skupina považuje za piatu najdôležitejšiu hodnotu tradíciu. Ostatné dve skupiny ju 
zaradili medzi nimi (naj)menej preferované hodnoty, ke�že mladí �udia vo veku od 15 do 25 rokov 
neprikladajú ve�ký význam dodržiavaniu zvykov a tradícií. Všetky tri skupiny zhodne uvádzali ako 
najmenej významnú hodnotu silu, definovanú potrebou získa za každú cenu autoritu a sociálnu moc.  
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Graf 1 Preferen�né poradie  hodnôt jednotlivých skupín mladých �udí v rámci 2. kola ESS  
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*Legenda: PO-sila, CO-konformita, TR-tradícia, ST-stimulácia, HE-hedonizmus,  
            BE-benevolencia, UN-univerzalizmus, ACH-úspech,  SE-bezpe�nos, SD-sebaur�enie 
 
 
 Podrobnejšie údaje o rozdieloch medzi skupinami v konkrétnych hodnotách a hodnotových 
orientáciách uvádza Tabu�ka 1. Signifikantné rozdiely medzi 1. a 3. skupinou boli namerané v hodnotách 
úspech, hedonizmus a stimulácia, pri�om sú uvedené hodnoty dôležitejšie pre „ najmladšiu“  skupinu  
(1. skupinu) respondentov než pre „ najstaršiu“  (3. skupinu). Významný rozdiel týkajúci sa preferencie 
hedonizmu a stimulácie bol zistený aj medzi skupinami 2 a 3, pri�om rovnako ako v prípade 1. skupiny, 
aj pre 2. skupinu, sú spomínané hodnoty dôležitejšie ako pre 3. skupinu. Mladí �udia vo veku od 15 do 25 
rokov vyh�adávajú vo vä�šej miere vlastné potešenie, zábavu a nové dobrodružstvá v porovnaní so 
staršími respondentmi. Uvedené zistenia korešpondujú s našimi o�akávaniami a sú zárove� podporované 
signifikantnými rozdielmi medzi všetkými tromi skupinami nameranými v hodnote tradícia. Napriek 
významnému rozdielu medzi skupinami 1 a 2, nie je rešpektovanie tradícií pre obe skupiny nato�ko 
dôležité ako pre 3. skupinu. „ Najstaršia“  skupina uprednost�uje vo vä�šej miere oproti „ najmladšej“  
skupine hodnoty univerzalizmus, konformitu a bezpe�nos�.  

Štatisticky významné rozdiely medzi všetkými tromi skupinami sme namerali v hodnotovej 
orientácií otvorenos� vo�i zmene, ktorá je najdôležitejšia pre 1. skupinu (oproti 2. a 3. skupine) a zárove� 
je o nie�o významnejšia pre 2. skupinu oproti skupine 3. Nielen otvorenos vo�i zmene, ale aj 
sebazdôraz�ovanie je preferovanejšie najmladšími respondentmi. Kým najstarší respondenti, na rozdiel 
od „ násro�ných“ , oce�ujú viac konzervativizmus.  
 
 
Tabu�ka 1: Rozdiel medzi skupinami mladých �udí v preferencii jednotlivých hodnôt         
v rámci 2. kola ESS 
 
Hodnoty a hodnotové 
orientácie 

 
F 
 

 
Sig. 

Mean  
1.skupina 
(15 – 20 r.) 

Mean  
2. skupina 
(21 – 25 r.) 

Mean 
3.skupina 
(26 – 30 r.) 

Úspech 8,246 0,000 0,1791 0,0211 -0,1803 

Hedonizmus 18,286 0,000 0,0730 -0,1395 -0,5283 

Stimulácia 10,278 0,000 -0,0295 -0,2198 -0,4723 

Univerzalizmus 5,222 0,006 0,1643 0,2863 0,3797 
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Tabu�ka 1- pokra�ování z p�echozí strany 
Tradícia 10,799 0,000 -0,3126 -0,1139 0,1469 

Konformita 7,724 0,001 -0,3608 -0,2088 -0,0243 

Bezpe�nos� 3,728 0,025 0,2236 0,2291 0,4357 

Otvorenos� vo�i 

zmene 

18,258 0,000 4,4631 4,2324 3,9384 

Konzervativizmus 4,375 0,013 4,1608 4,1883 4,3755 

Sebazdôraz�ovanie 3,889 0,021 4,1200 3,9221 3,8527 

 
 
 Rovnako ako v druhom kole, tak aj v rámci tretieho kola ESS sme najskôr zisovali preferen�né 
poradie hodnôt mladých �udí. Naše zistenia prezentuje Graf 2. Popredné miesta v hodnotových 
rebrí�koch všetkých troch skupín sú zastúpené hodnotami sebaur�enie, bezpe�nos�, univerzalizmus 
a benevolencia. Pre „ najmladších“  bol opä významný osobný úspech, ktorý staršie skupiny radili medzi 
menej preferované hodnoty. Najmenej dôležitou hodnotou pre všetky skupiny, podobne ako v druhom 
kole ESS, sa stala sila nasledovaná hedonizmom a stimuláciou u 2. a 3. skupiny, ako aj konformitou 
(charakterizovanou ovládaním sa v konaní, dodržiavaním sociálnych o�akávaní a noriem) a tradíciou pre 
respondentov  patriacich do 1. skupiny. 
 
 
Graf 2 Preferen�né poradie hodnôt jednotlivých skupín mladých �udí v rámci 3. kola ESS     
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*Legenda: PO-sila, CO-konformita, TR-tradícia, HE-hedomizmus, ST-stimulácia,     
 ACH-úspech, BE-benevolencia, UN-univerzalizmus, SE-bezpe�nos, SD-sebaur�enie 
 
 Pomocou Tabu�ky 2 sa dozvedáme o rozdieloch medzi skupinami v preferencii jednotlivých 
hodnôt a hodnotových orientácií. V prípade všetkých troch skupín boli zistené významné rozdiely 
v hodnotách hedonizmus a konformita. Užívanie si života a starostlivos predovšetkým o vlastné 
potešenie je vysoko oce�ované „ najmladšou“  pred dvomi „ staršími“  skupinami. Konformita je 
preferovanejšia jednak 2. skupinou v porovnaní s 1. skupinou, ako aj 3. skupinou oproti 1. skupine. 
Signifikantné rozdiely medzi skupinami 1 a 3 boli namerané aj v hodnotách stimulácia a tradícia. Túžba 
po zmene, nových výzvach v živote dominuje u „ najmladšej“  skupiny, kým dodržiavanie zvykov 
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a záväzkov je uprednost�ované skupinou blížiacou sa k dov�šeniu 30-teho roku života. Podobne ako 
v druhom kole, aj v kole treom bola hodnotová orientácia Otvorenos� vo�i zmene dôležitejšia pre  
1. skupinu než pre 3. skupinu. Konzervativizmus ostal aj na�alej dôležitejší pre „ staršiu“  skupinu  
(2. skupinu), avšak na rozdiel od predchádzajúceho kola, bol v poslednom treom kole zistený významný 
rozdiel nie medzi 1. a 3. skupinou, ale medzi skupinami 1 a 2.  
 
Tabu�ka 2 Rozdiel medzi skupinami mladých �udí v preferencii jednotlivých hodnôt v rámci  
3. kola ESS 
Hodnoty a hodnotové 
orientácie 

 
F 

 
Sig. 

Mean  
1.skupina 
(15 – 20 r.) 

Mean  
2. skupina 
(21 – 25 r.) 

Mean 
3.skupina 
(26 – 30 r.) 

Hedonizmus 7,759 0,000 -0,0638 -0,3472 -0,4315 

Stimulácia 6,982 0,001 -0,0595 -0,2443 -0,3743 

Tradícia 3,119 0,045 -0,2867 -0,1380 -0,0761 

Konformita 6,293 0,002 -0,3504 -0,0883 -0,1008 

Otvorenos� vo�i 
zmene 

6,275 0,002 4,4589 4,3565 4,1851 

Konzervativizmus 4,153 0,016 4,2873 4,4829 4,4253 

 
 

Pri zisovaní podobností (respektíve odlišností) v  hodnotových rebrí�kov mladých �udí v rámci 
druhého a tretieho kola ESS sa neobjavili výrazné rozdiely medzi kolami v preferenciách jednotlivých 
hodnôt ako takých (Graf 3). Signifikantné rozdiely v hodnotových preferenciách mladých Slovákov sa 
zachovali iba v rámci vekových skupín. Tieto zistenia potvrdila aj MANOVA. Istú odlišnos (v treom 
kole oproti druhému kolu) bada len v poklese po�tu hodnôt, v rámci ktorých bol zistený rozdiel medzi 
skupinami. Konkrétne sa jedná o hodnoty úspech, sebazdôraz�ovanie, univerzalizmus a bezpe�nos�, 
v preferencii ktorých sa rozdiel medzi najmladšou a najstaršou skupinou nameraný v druhom kole, už 
v treom kole nevyskytol. Menšia zmena nastala aj v preferencii konzervativizmu. V druhom kole sa 
objavil rozdiel v dôležitosti tejto hodnoty medzi skupinami 1 a 3. Po�as tretieho kola bol nameraný 
rozdiel medzi prvou a druhou skupinou.  

 
Graf 3 Preferencia hodnôt jednotlivých skupín mladých �udí v rámci 2. aj 3. kola ESS 
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*Legenda: PO-sila, CO-konformita, TR-tradícia, ST-stimulácia, HE-hedomizmus,  
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 BE-benevolencia, UN-univerzalizmus, ACH-úspech, SE-bezpe�nos, SD-sebaur�enie 
 Napokon prostredníctvom Schwartzovho kruhového modelu (Obrázok 1) uvádzame preferované 
hodnotové orientácie mladých �udí v priebehu posledných dvoch kôl ESS. Je zrejmé, že skupina 
„ najmladších“  15 až 20-ro�ných respondentov inklinuje k tzv. individualistickým hodnotám sýtiacim 
hodnotové orientácie otvorenos� vo�i zmene a sebazdôraz�ovanie (prezentovaných žltou a zelenou 
farbou). Kým mladí �udia vo vekovom rozpätí od 21 do 30 rokov v druhom a treom kole ESS kládli 
dôraz na tzv. kolektivistické hodnoty vytvárajúce hodnotové orientácie sebatranscendencia 
a konzervativizmus (ozna�ené modrou a ružovou farbou). Uvedené závery potvrdzujú rozdiely namerané 
pri porovnávaní hodnotových preferencií vä�šieho po�tu rôznych vekových skupín v rámci druhého kola 
ESS (Ištvániková, �ižmárik, 2006). Vychádzajúc z potreby dôkladnejšie sa oboznámi s prevládajúcou 
hodnotovou orientáciou slovenských respondentov všetkých vekových skupín je nutné uvies, že Slováci 
v druhom aj treom kole považovali za najvýznamnejšie hodnotové orientácie sebapresahovanie 
a konzervativizmus tvorené hodnotami ako napríklad: bezpe�nos, univerzalizmus, benevolencia, tradícia 
a konformita. Medzi najdôležitejšími hodnotami sa objavila aj hodnota sebaur�enie, ktorá ako jediná 
z preferovaných hodnôt patrí k hodnotovej orientácii otvorenos vo�i zmene a sú�asne, ako v prípade 
celoslovenskej vzorky, tak aj v rámci nami uvedených vekových skupín, sa vyskytovala najmä 
v preferencii mladších ro�níkov.  
 
Obrázok 1 Preferencie hodnôt a hodnotových orientácií mladých �udí - aplikované na      
kruhový model S.H. Schwartza (2003)  
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
  
 
*Legenda: 1. skupina (2. a 3. kolo) – Sebaur�enie, Stimulácia, Hedonizmus, Úspech, Sila 
                  2. skupina (3. kolo) a 3. skupina (2.kolo) – Univerzalizmus, Benevolencia,                                                                         
Konformita, Tradícia, Bezpe�nos 
 
Záver 
 
 �lovek a jeho hodnotový systém je neustále konfrontovaný s alternatívami, vonkajšími tlakmi 
a vývojovými zmenami, ktoré majú nepopierate�ný vplyv aj na mladých �udí. Následne skúsenosti, 
znalosti a hodnotová orientácia významnou mierou ovplyv�ujú naše vzorce správania. Ako uvádza 
Rosová (Huba, 2002), hierarchia hodnôt sa považuje za najspo�ahlivejší prognostický znak, ktorý 
vyjadruje, �i sa �lovek dokáže správa v súlade s prostredím. Poznanie hodnôt a hodnotových orientácií 
teda považujeme za jednu z k�ú�ových oblastí skúmania (nielen) psychológie. Preto nás zaujímalo,  
aké hodnoty a hodnotové orientácie vyznávajú mladí obyvatelia  Slovenska a �i nastal v posledných 
dvoch rokoch posun v ich hodnotovej orientácii a ak áno, ktorým smerom.   
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 Dospeli sme k záverom, že hodnotové rebrí�ky mladých Slovákov sa v druhom a treom kole 
ESS významne nelíšili. V oboch kolách pätnás až dvadsaro�ní mladí �udia túžia po úspechu, chcú nie�o 
dokáza a zárove� si užíva život, venova sa pre nich príjemným veciam a novým podnetom. Zatia� �o 
dvadsapä až tridsaro�ní Slováci inklinujú skôr k potrebe bezpe�ia pre seba a svoje rodiny, 
dodržiavaniu zvykov a noriem, vyššej sebadisciplíne a úcte vo�i iným �u�om.                 
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Abstrakt 
Cílem studie je prozkoumat motivaci obézních pacient� k reduk�ní lé�b�. Výzkumný soubor tvo�í 
125 osob, 93 žen a 32 muž� ve v�ku 17 – 70 let (pr�m�rný v�k 46,5 kg/m2) s pr�m�rným BMI 41,24 
kg/m2. Pomocí strukturovaného rozhovoru s využitím p�tibodové odpov�	ové škály jsme zjistili, že 
�ím mají obézní v našem souboru v�tší d�v�ru k zapo�até reduk�ní lé�b� na obezitologii, tím jsou 
ve svém p�ístupu k ní aktivn�jší a siln�ji motivovaní. Jako nejsiln�jší motiva�ní faktor uvád�jí 
nej�ast�ji zdraví, dále fyzickou kondici, vyhnutí se bolesti a atraktivitu; mezi dalšími motivy jsou 
sociální faktory, sebeúcta, duševní pohoda, potomstvo, zam�stnání a ostatní. V obsahové struktu�e 
motivace se objevily rozdíly mezi pohlavími: muži nej�ast�ji uvád�li zdraví, fyzickou kondici  
a atraktivitu, ženy zdraví, atraktivitu a sociální faktory. Obézní si p�ejí zhubnout tém�� �tvrtinu 
své sou�asné t�lesné hmotnosti. Míra o�ekávané redukce nesouvisí s pohlavím, souvisí však slab�  
s v�kem a siln� s aktuálním BMI. 
Klí�ová slova: obezita, motivace, reduk�ní lé�ba, zm�na chování 
 
Abstract 
Reduction Treatment Motivation in Obese Patients - Why Do the Obese Women and Men Want to Grow 
Slim? 
 
The aim of the study is to explore the reduction treatment motivation in obese patients. The research is 
based on 125 participating obese individuals, 93 women and 32 men, aged 17–70 years (the average age 
was 46,5 years) with average BMI 41,24 kg/m2. Through the use of the structured interview and the five-
item response scale we found that with increasing confidence in the reduction treatment, the obese have 
just entered at the obesitology department, their activity and motivation increases as well. The strongest 
motives are health, physical condition, avoidance of pain and atractivity; among others emerged social 
factors, self-esteem, psychical well being, posterity, employment and others. The content of motivation 
differs depending on the sex: men mentioned most frequently health, physical condition and atractivity, 
women mentioned most often health, atractivity and social factors. The obese wish to reduce almost 
quarter of their actual body weight. The extension of expected reduction is not related to the sex but 
lightly to the age and strongly to the actual BMI. 
Key words: obesity, motivation, reduction treatment, change of behaviour 
 

Studie vznikla s podporou výzkumného zám�ru �. MSM0021622406. 
 
 
ÚVOD 
 
Motivace obézních k reduk�ní lé�b� 
 
O obézních pacientech panuje názor, že sice dob�e v�dí, co a jak mají d�lat pro to, aby se jim poda�ilo 
zredukovat svoji hmotnost, ale schází jim motivace a v�le (Wagenknecht, 2004). První �ást tohoto tvrzení 
je z�ejm� pravdivá – v�tšina lidí trpících obezitou již nejednou držela reduk�ní dietu, vyzkoušela 
„ zázra�né preparáty“  �i navštívila léka�e – obezitologa, nutri�ního terapeuta, psychiatra �i psychologa 
nebo poradnu pro snižování hmotnosti, a tak již dob�e zná zásady pro snížení hmotnosti.  
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Ale jak je to s motivací a v�lí obézních k hubnutí? Opravdu jim chybí motivace a jejich v�le je tak slabá? 
Domníváme se, že odpov�� není tak jednoduchá. Je totiž d�ležité, v jaké situaci za odborníkem obézní 
�lov�k p�ichází. Obezita je onemocn�ní, které �lov�ka trápí dlouhodob� a tak i jeho motivace k hubnutí 
prochází ur�itým procesem. Motivaci zde chápeme jako stav p�ipravenosti ke zm�n� �i touhu po ní. Tento 
stav se v r�zných situacích a s �asem prom��uje, jak to popsali Prochaska a DiClemente (1982, cit. dle 
Miller a Rollnick, 2003) ve svém  cyklickém modelu zm�ny (viz obr. 1). Tento model se stal základem 
pro vyvíjení intervencí k dosažení zm�ny chování ve prosp�ch zdraví, v�etn� nap�. cvi�ení a držení diet 
se sníženým obsahem tuku (low fat diet).  
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Lidé v pr�b�hu zm�ny procházejí n�kolika fázemi. První fází je prekontemplace (precompletation), kdy si 
jedinec ješt� žádný problém neuv�domuje, m�že však cítit nejasnou a vágní nespokojenost se svým 
sou�asným stavem. Jeho motivace ke zm�n� stávajícího stavu je nulová nebo velmi nízká, ale je možné, 
že okolí �lov�ka na jeho problém upozor�uje. Ve chvíli, kdy si  uv�domí, že má problém a zvažuje,  
zda se má snažit o dosažení zm�ny, se nachází ve fázi kontemplace, zvažování (contemplation).  
P�edpokládáme, že v�tšina obézních pacient� p�ichází do ordinace obezitologa ve t�etím stádiu – stádiu 
rozhodnutí, p�ípravy (preparation), kdy je jeho motivace ke zm�n� chování vysoká. V rámci terapie se 
v této fázi provádí vyšet�ení, stanovení diagnózy, formulace problém� a cíl�, volba lé�ebných metod  
a prost�edk� k jejich dosažení. V následující 4. fázi – akce (action) – potom pacient systematicky pracuje 
na dosažení zm�ny (Možný, 2006). Období redukování trvá p�ibližn� t�i m�síce, po nich následuje etapa 
udržování (maintenance), kdy se pacient snaží udržet dosaženou zm�nu. 
Zm�na m�že být budˇ trvalá nebo m�že dojít k relapsu a celý cyklus se op�t opakuje. Relaps je 
p�irozenou sou�ástí procesu a v�tšina lidí usilujících o zm�nu jím n�kolikrát b�hem svého snažení projde 
(nap�. ku�áci pr�m�rn� zrelapsují �ty�ikrát než se jim poda�í vzdát se svého návyku) (Miller, Rollnick, 
2003). Relaps u obézních je definován opušt�ním chování kontrolujícího hmotnost (weight-control 
behaviour), které p�ijali za ú�elem snížení hmotnosti, jako je dodržování reduk�ního jídelní�ku, 
pravidelné fyzické aktivity a monitorování hmotnosti (Byrne, 2002). To se pak projeví jako jojo efekt, 
tzn. návrat hmotnosti na p�vodní �i ješt� vyšší hodnotu.  
Co se tý�e motivace z hlediska jejího obsahu je podle Dalle Grave a kol. (2004)  primární motivací 
obézních pacient� k redukci hmotnosti budoucí �i sou�asné zdraví; v jejich výzkumu se ale objevily  
i ženy, které vyhledaly lé�bu kv�li touze po zlepšení vlastního vzhledu (ty vykazovaly nižší stupe� 
obezity, byly mladší a o hubnutí se pokoušely již v mladším v�ku).  
 
O�ekávání od lé�by 
 
Motivaci ovliv�ují i o�ekávání pacient� od reduk�ní lé�by, p�edevším to, nakolik p�im��ené cíle si 
kladou. Teoreticky vzato je cílem lé�by obezity redukce t�lesné hmotnosti na „ normu“ , tj. normální 
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hmotnost, která je vyjád�ena rozmezím hodnot BMI (18,5 – 24,9 kg/m2). Avšak mnozí obézní lidé nejsou 
úsp�šní v dosahování normální t�lesné hmotnosti  – znamenalo by to pro v�tšinu z nich úbytek hmotnosti 
v �ádu desítek kilogram�.  
V 90. letech byl proto stanoven koncept „ p�im��eného úbytku váhy“  (reasonable weight loss), který 
v roce 1998 National Heart, Lung and Blood Institute specifikoval na 10% z aktuální t�lesné hmotnosti. 
Podle výzkum� (nap�. Dalle Grave et al., 2004) však obézní pacienti nejsou s takovýmto úbytkem 
spokojeni, jejich maximální akceptovatelná hmotnost je o 23% nižší než jejich aktuální hmotnost, jejich 
vysn�ná hmotnost dokonce o 32%. Zde potom vzniká problém, protože když stanovených cíl� není 
dosaženo nebo postup k nim je neuspokojivý, objevují se negativní emoce, snížení výkonu, tendence 
opustit snahu po dosažení nedosažitelných cíl�. Stejní auto�i také zjistili, že BMI a v�k jsou nejsiln�jšími 
prediktory cílové hmotnosti obézních pacient�.  
 
 
CÍLE VÝZKUMU 
 
Výzkum si klade za cíl rozší�it poznatky o motivaci obézních k reduk�ní lé�b�. P�edm�tem výzkumu je 
obsah motivace a subjektivn� vnímaná d�ležitost jednotlivých motiv� pro hubnutí. S tím souvisí  
i p�edešlé zkušenosti s pokusy o hubnutí, jejich hodnocení, ale i výhled do budoucna, o�ekávání od lé�by. 
Cílem výzkumu je nalézt odpov�di na tyto otázky: Jaké mají obézní pacienti zkušenosti s dietami? 
Nakolik jsou obézní pacienti motivovaní k reduk�ní lé�b�? Jaké jsou jejich d�vody k hubnutí? Liší se tyto 
motivy u žen a muž� nebo v závislosti na stupni obezity? Jaký je p�ístup obézních pacient� k reduk�ní 
lé�b�? Jakou v ni mají d�v�ru? Jaká jsou jejich o�ekávání? Kolik by cht�li zhubnout?    
 
METODA 
 
Data jsme získali metodou krátkého strukturovaného rozhovoru, který jsme sestavili za ú�elem vhledu  
do motivace obézních pacient� k lé�b� obezity. Respondenti se vyjad�ovali k jednotlivým položkám:  
na dv� položky m�li volnost ve volb� odpov�dí, u ostatních položek se posuzovali na p�tibodové škále 
(podrobn�ji viz výsledky).   
 
SOUBOR 
 
Výzkumné studie se zú�astnilo 125 osob, z toho  93 žen a  32 muž� ve v�ku 17 – 70 let (pr�m�rný v�k 
46,5 roku). Jedná se o pacienty obezitologie, kte�í vstupovali do reduk�ní lé�by a spl�ovali kritéria pro 
diagnózu obezita (BMI>30). Pr�m�rný BMI souboru je 41,24 kg/m2 (SD=8,218). Kontraindikací pro 
ú�ast na výzkumu je vážn�jší psychické onemocn�ní, které by ztížilo �i znemožnilo schopnost 
sebereflexe, a neochota ke spolupráci. Ú�ast na výzkumu byla pro pacienty dobrovolná.  
 
Obr. 2: zastoupení muž
 a žen dle stup�
 obezity 
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VÝSLEDKY 
 
Zkušenosti s dietami 
 
Obézní v našem souboru drželi dietu pr�m�rn� 7,43-krát, pouze 5 osob (2 muži a 3 ženy) nikdy dietu 
nedrželo. Ženy (M=8,06; SD=6,83) p�itom držely pr�m�rn� dietu víckrát než muži (M=5,59; SD=7,91). 
Ve vztahu ke stupni obezity je po�et absolvovaných diet u obezity I. stupn� nižší než u obezity II. a III. 
stupn�, kde se výrazný rozdíl nevyskytuje (viz tab. 1). Své zkušenosti s dietami hodnotila v�tšina osob  
na stupnici 1-5 (1=velká spokojenost, 5=velká nespokojenost) spíše negativn� (M=3,68; SD=1,29). 
 
Tab. 1: Pr
m�rný po�et absolvovaných diet dle stupn� obezity 

BMI KATEGORIE M N SD 

obezita I. stupn� 6,00 23 5,823 

obezita II. stupn� 7,88 41 8,835 

obezita III. stupn� 7,71 59 6,468 

Total 7,45 123 7,217 

 
 
Intenzita motivace 
 
Ptali jsme se zkoumaných osob, nakolik se v danou chvíli, tedy po vstupním vyšet�ení, cítí být 
motivované k reduk�ní lé�b�. Jejich odpov�di na 5-tibodové škále (1=velmi silná motivace, 5=velmi 
slabá motivace) ukazují, že se považují za  pom�rn� siln� až velmi siln� motivované (M=1,58; SD=0,743; 
viz obr. 2).   
 
 
Obr. 2: Intenzita motivace obézních k reduk�ní lé�b� 
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Motivy k redukci hmotnosti 
 
Dále jsme se podrobn�ji zabývali tím, co konkrétn� tyto pacienty k hubnutí motivuje, tj. jaké jsou jejich 
d�vody k redukci hmotnosti. Obézní vypov�d�li t�i motivy podle d�ležitosti. P�i kategorizaci se vyd�lilo 
10 motiv�, jejichž popis uvádíme v tabulce 2. 
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Tab. 2: Název a obsah 10 kategorií motivace 
NÁZEV KATEGORIE OBSAH KATEGORIE 
zdraví strach ze zhoršení zdravotního stavu a touha po jeho zlepšení 

pot�eba zákroku, operace, vyšet�ení 
doporu�ení léka�e 

fyzická kondice cítit se lépe po fyzické stránce, cítit se leh�eji, uvoln�n�ji 
snadn�ji se pohybovat (ch�ze) 
moci p�stovat sport nebo zájem spojený s pohybem 
zbavit se únavy 

vyhnutí se bolesti touha po zmírn�ní bolesti, obavy ze zhoršení bolesti 
atraktivita 
 

touha vypadat lépe 
líbit se sám sob� 
moci se p�kn� obléct (spojeno i s finan�ní stránkou) 

sociální faktory29 touha najít si partnera nebo líbit se stávajícímu partnerovi 
stud p�ed blízkými nebo na ve�ejnosti 
negativní reakce okolí 
touha za�adit se do spole�nosti 

sebeúcta vážit si více sám sebe 
být spokojen�jší se sebou 
mít ze sebe radost 
stud za sebe 

duševní pohoda 
 

cítit se dob�e 
zbavit se nep�íjemných pocit� 

potomstvo touha žen moci ot�hotn�t 
zam�stnání 
 

najít si práci 
lépe zvládat své sou�asné zam�stnání 

ostatní zbylé výpov�di, které jsme neza�adili do žádné z kategorií 
 
Motivy jsme se�adili dle �astosti výskytu v celém souboru (v tab. 3 uvádíme pouze 5 nej�ast�ji se 
vyskytujících kategorií). Analýza pak p�inesla výsledky, které ukazují na rozdílnost obsahu motivace  
u žen a muž�.  
Ob� pohlaví udávaly jako nej�ast�jší motiv na I. míst� zdraví (muži �ast�ji než ženy), dále fyzickou 
kondici (muži op�t �ast�ji než ženy), vyhnutí se bolesti (ženy �ast�ji než muži), atraktivitu (pouze ženy)  
a sebeúctu (op�t pouze ženy).  
Jako nej�ast�ji udávaný motiv na II. míst� udávaly zkoumané osoby atraktivitu (ženy výrazn� �ast�ji než 
muži), dále fyzickou kondici (muži o n�co �ast�ji než ženy), zdraví (muži výrazn� �ast�ji než ženy), 
sociální faktory (muži op�t výrazn� �ast�ji oproti ženám) a duševní pohodu.  
Mezi nej�ast�ji zmi�ovanými d�vody k hubnutí uvád�li obézní na III. míst� atraktivitu, fyzickou kondici 
(muži výrazn� �ast�ji než ženy), sociální faktory (ženy výrazn� �ast�ji než muži), sebeúctu a duševní 
pohodu. 
 
Ve vztahu k BMI se primární motivace k redukci mezi jednotlivými stupni liší p�edevším v kategoriích 
atraktivita a zdraví (viz tab. 4). Na motivaci osob spadajících do I. stupn� obezity, který je tvo�en 
p�evážn� ženami, se výrazn� více podílí atraktivita než na motivaci osob spadajících do II. a III. stupn� 
obezity. Pro ty jsou zase d�ležit�jší motivy týkající se zdraví než pro obézní I. stupn�, i pro ty je však 
z�stává zdraví nejvýznamn�jším motiva�ním faktorem. Tyto výsledky ovšem nem�žeme zobecnit 
vzhledem k nepom�ru v zastoupení muž� a žen v jednotlivých stupních obezity. 

                                                 
29 Do této kategorie jsme zahrnuli všechny výpov�di, které zd�raz�ovaly jako motiva�ní faktor jinou osobu/osoby. 
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Tab. 3: Obsah motivace obézních muž
 a žen k reduk�ní lé�b� 
I. NEJD
LEŽIT�JŠÍ MOTIV II. NEJD
LEŽIT�JŠÍ MOTIV III. NEJD
LEŽIT�JŠÍ 

MOTIV 
1. zdraví (61,6%) 
(ženy 60,2%, muži 65,6%) 
 
2. fyzická kondice (10,4%) 
(ženy 6,5%, muži 21,9%) 
 
3. vyhnutí se bolesti (8,0%) 
(ženy 9,7%, muži 3,1%) 
 
4. atraktivita (7,2%) 
(ženy 9,7%, muži 0%) 
 
5. sebeúcta (3,2%) 
(ženy 4,3%, muži 0%) 

1. atraktivita (40,3%) 
(ženy 48,9%, muži 15,6%) 
 
2. fyzická kondice (15,3%) 
(ženy 14,1%, muži 18,8%) 
 
3. zdraví (14,5%) 
(ženy 12%, muži 21,9%) 
 
4. sociální faktory (10,5%) 
(ženy 8,7%, muži 15,6%) 
 
5. duševní pohoda (6,5%) 
(ženy 6,5%, muži 6,3%) 

1. atraktivita (25,2%) 
(ženy 25,9%, muži 23,1%) 
 
2.-3. fyzická kondice(22,4%) 
(ženy 17,3%, muži 38,5%) 
 
2.-3. sociální faktory(22,4%) 
(ženy 24,7%, muži 15,4%) 
 
4. sebeúcta (14,0%) 
(ženy 14,8%, muži 11,5%) 
 
5. duševní pohoda (5,6%) 
(ženy 6,2%, muži 3,8%) 

  
 
Tab. 4: Zastoupení nejd
ležit�jších motiv
 u jednotlivých stup�
 obezity 
 OBEZITA I. STUPN� OBEZITA II. STUPN� OBEZITA III. STUPN� 
fyzická kondice 10,0% 12,8% 12,5% 
vyhnutí se bolesti 10,0% 10,3% 6,3% 
atraktivita 20,0% 2,6% 6,3% 
zdraví 60,0% 74,4% 75,0% 
  
D�v�ra v ú�innost lé�by 
 
 Ve vztahu k lé�b�, do které pacienti v dob� výzkumu vstupovali, jsme se jich ptali, jak velká je 
jejich d�v�ra v ú�innost této lé�by, tj. nakolik v��í, že jim reduk�ní lé�ba na obezitologii pom�že s jejich 
problémem. Ukázalo se, obézní v našem výzkumu spíše mají v lé�bu d�v�ru (M=1,96; SD=1,043;  
na stupnici 1=velká d�v�ra, 5=velká ned�v�ra). Korela�ní analýza ukázala, že d�v�ra v lé�bu souvisí 
s intenzitou motivace k lé�b� (r=0,228; p=0,05), tedy �ím mají pacienti vyšší d�v�ru v lé�bu, tím jsou k ní 
i více motivovaní. 
 
P�ístup k lé�b� 
 
S motivací k lé�b� souvisí i celkový p�ístup pacient� k ní v rámci jejich aktivity – pasivity. Obézní 
v našem výzkumu vypovídali, že jejich p�ístup k lé�b� je spíše aktivní (M=1,63; SD=0,912; 1=velmi 
aktivní, 5=velmi pasivní). P�itom se prokázalo, že �ím vyšší je jejich deklarovaná aktivita, tím vyšší je  
i jejich motivace k lé�b� (r=0,189; p=0,05) a tím vyšší je i jejich d�v�ra v lé�bu (r=0,230; p=0,01). 
Ve vztahu k nej�ast�ji se vyskytujícím motiva�ním faktor�m se ukázalo, že obézní, jejichž nejsiln�jším 
motivem je fyzická kondice, vykazovali také nejaktivn�jší p�ístup k lé�b� (M=1,54; SD=0,877). 
Následovaly faktory  zdraví (M=1,61; SD=0,934), atraktivity (M=1,89; SD=0,928) a vyhnutí se bolesti 
(M=1,90; SD=1,101). 
 
O�ekávaná redukce 
 
V souvislosti s o�ekáváním od budoucí lé�by jsme se pacient� ptali i na jejich „ hmotnostní cíl“ , tj. o kolik 
kilogram� by si p�áli zhubnout. Jejich požadavky se nacházely v rozmezí 5,41% – 61,35 %, pr�m�rn� si 
p�áli zhubnout 24,2% své sou�asné t�lesné hmotnosti. Po p�epo�tu na BMI by to znamenalo snížení BMI 
pr�m�rn� o 10,4 kg/m2, tzn. na BMI 30,87 (SD=5,7), což odpovídá spodní hranici I. stupn� obezity  
(viz obr. 3). 
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Obr. 3: O�ekávané BMI 

 
 
Tzv. „ p�im��ený úbytek váhy“  (10% z aktuální t�lesné hmotnosti) si za cíl klade pouze 8% obézních 
v našem výzkumu, u 89% je požadavek vyšší než 10%, 3% nem�la p�esnou p�edstavu, cht�la jen „ n�co 
zhubnout“ .  
 Míra o�ekávané redukce nesouvisí s pohlavím, souvisí však slab� s v�kem – �ím vyšší je v�k 
osob, tím je nižší jejich o�ekávaný úbytek váhy (r=-0,199; p=0,05). Požadované procento úbytku 
hmotnosti siln� souvisí s aktuálním BMI (r=0,484; p=0,01), takže �ím vyšší je aktuální BMI, tím vyšší je 
i požadavek na redukci. 
 
ZÁV�RY 
 Zdá se, že obézní ženy a muži v našem výzkumu mají pom�rn� dost zkušeností s redukováním své 
hmotnosti, jejich vyzkoušené postupy však opakovan� selhávaly a oni sami je zp�tn� hodnotí spíše 
negativn�. Jako nej�ast�jší d�vod jejich nespokojenosti se objevoval jojo efekt. Ukázalo se, že ženy 
držely b�hem života dietu víckrát než muži. Obézní II. a III. stupn� drželi dietu pr�m�rn� víckrát než 
obézní I. stupn�. 
 Pacienti sami se podle svých výpov�dí cítí být pom�rn� siln� motivováni k sou�asné reduk�ní 
lé�b� na obezitologii, což koresponduje s cyklickým modelem motivace. M�že se však jednat pouze  
o jimi deklarovanou motivaci. Proto nás zajímaly i konkrétní d�vody, motivy, které se na intenzit� 
motivace podílejí. Práv� ty poskytují plasti�t�jší obraz o tom, co se odehrává v pozadí rozhodnutí 
navštívit obezitologa.  
 Obsahová analýza výpov�dí motiv� k redukování t�lesné hmotnosti ukázala, že motivace 
obézních žen a muž� k hubnutí je rozmanit�jší a bohatší, než jak vypovídají jiné výzkumy (nap�. Dalle 
Grave et al., 2004). Identifikovali jsme celkem 10 motiv�. Ob� pohlaví udávala jako nej�ast�jší motiv  
na I. míst� zdraví, dále fyzickou kondici, vyhnutí se bolesti, atraktivitu a sebeúctu. Jako nej�ast�ji 
udávaný motiv na II. míst� udávaly zkoumané osoby atraktivitu, dále fyzickou kondici, zdraví, sociální 
faktory a duševní pohodu.  Mezi nej�ast�ji zmi�ovanými d�vody k hubnutí uvád�li obézní na III. míst� 
atraktivitu, fyzickou kondici, sociální faktory, sebeúctu a duševní pohodu. 
Pozorovali jsme rozdíly mezi muži a ženami, avšak vzhledem k velikosti zkoumaného souboru 
(p�edevším nízkého zastoupení muž�) a pom�rn� velkého po�tu kategorií jsme v interpretaci opatrní. 
Nicmén� je patrné, že pro muže jsou rozhodujícími d�vody pro hubnutí zdraví, fyzická kondice  
a atraktivita, u žen je to zdraví, atraktivita a sociální faktory (kategorie zastoupené více než 20%). 
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Ukázalo se také, že pro obézní I. stupn� (jednalo se p�evážn� o ženy) je atraktivita výrazn� d�ležit�jším 
motiva�ním faktorem než pro obézní II. a III. stupn�. Pro ty je zase výrazn� d�ležit�jší jejich zdraví. 
Potvrdilo se, že nejd�ležit�jším motiva�ním faktorem pro obézní obou pohlaví i všech stup�� obezity je 
jejich zdraví, což koresponduje s výsledky výzkumu Dalle Grave a kol. (2004). 
P�ístup obézních k lé�b� je aktivní, p�itom se prokázalo, že �ím vyšší je jejich deklarovaná aktivita, tím 
vyšší je i jejich motivace k lé�b� a tím vyšší je i jejich d�v�ra v lé�bu. Nejaktivn�jší p�ístup k lé�b� 
p�itom vykazují obézní, jejichž nejsiln�jším motiva�ním faktorem je fyzická kondice. 
Obézní by si p�áli pr�m�rn� zhubnout tém�� �tvrtinu (24,2%) své sou�asné t�lesné hmotnosti, tj. na BMI 
30,87, což odpovídá spodní hranici I. stupn� obezity. Jejich o�ekávání koresponduje s výsledky jiných 
studií – maximální p�ijatelné BMI ve výzkumu Dalle Grave a kol. (2004) je 29,3 kg/m2, tj. snížení 
hmotnosti o 23%.  
Zjistili jsme, že míra o�ekávané redukce souvisí slab� s v�kem, nesouvisí však s pohlavím, což je 
v rozporu s výsledky Dalle Grave a kol. (2004), kte�í zjistili, že obézní ženy v jejich souboru mají vyšší 
o�ekávání úbytku hmotnosti než obézní muži. Také se ukázalo, že �ím vyšší je aktuální BMI, tím vyšší je 
i požadavek na redukci, k �emuž dosp�l i výzkum na rozsáhlém vzorku obézních v Itálii (Dalle Grave et 
al., 2004).  
Tzv. „ p�im��ený úbytek váhy“  (10% z aktuální t�lesné hmotnosti) si za cíl klade pouze 8% obézních 
v našem výzkumu, u 89% je požadavek vyšší než 10%, 3% nem�la p�esnou p�edstavu, cht�la jen „ n�co 
zhubnout“ . O�ekávání v�tšiny obézních je nerealistické a rozchází se s žádoucím výsledkem lé�by 
doporu�eným léka�i. Ke stejnému záv�ru dosp�li i Dalle Grave a kol. (2004). P�itom se ukázalo, že ti 
obézní, kterým se poda�í dosáhnout své cílové hmotnosti, jsou úsp�šn�jší v dlouhodobém udržování své 
hmotnosti než ti, kterým se nepoda�í dosáhnout stanoveného cíle (Byrne, 2002). Proto je tak d�ležité 
stanovovat si cíle reálné a p�im��ené. 
 Studie má své limity. P�edevším nemapuje motivaci obézní populace, ale jen t�ch obézních osob, 
které se z n�jakého d�vodu rozhodly vyhledat odbornou pomoc v léka�ském za�ízení. Existuje mnoho 
jiných možností, kam se mohou obézní obrátit  a motivace t�chto lidí m�že být odlišná. Navíc je zde 
mnoho obézních, kte�í žádnou lé�bu nevyhledávají. Dalším limitem je nepom�r v zastoupení pohlaví  
a stup�� obezity. Vzhledem k menšímu zastoupení muž� v souboru je obtížné d�lat záv�ry týkající se 
rozdíl� mezi pohlavími. Za t�etí jsme nebrali v úvahu n�které prom�nné, které mohou mít vliv jak na 
motivaci obézních, tak na jejich o�ekávání od lé�by (nap�. výskyt obezity v rodin�, v�k rozvoje 
onemocn�ní, kritické komentá�e okolí ve vztahu k t�lu a hmotnosti atp.).  
Nicmén� se domníváme, že výsledky našeho výzkumu, které jsou založené na výpov�dích samotných 
pacient�, mohou dát odborník�m z oblasti obezitologie podn�t k p�ehodnocení motivace obézních 
k hubnutí a poskytnout nám�ty pro další výzkum. Ten by se mohl zam��it na prom�ny motivace 
v pr�b�hu reduk�ní lé�by, nebo, jak jsme již nastínili, motivace je dynamický proces a s �asem se m�ní 
jak její intenzita, tak i její obsah.  
 
Literatura 
Dalle Grave, R., Calugi, S., Magri, F. et al. (2004). Weight Loss Expectations in Obese Patients Seeking Treatment 

at Medical Centers. Obesity Research, 12, 12, 2005-2012. 
Byrne, S. M. (2002). Psychological Aspects of Weight Maintenance and Relapse in Obesity. Journal  

of Psychosomatic Research, 53, 1029 -1036. 
Miller, R. M., Rollnick, S. (2003). Motiva�ní rozhovory. P�íprava lidí ke zm�n� závislého chování. Tišnov: SCAN. 
Možný, P. (2006). Motiva�ní rozhovor. Psychiatrie, 10, 3, 180-184. 
Wagenknecht, M. (2004). Úloha psychologické pé�e p�i lé�b� obezity. In: Hainer, V.  
Základy klinické obezitologie. Praha: Grada Publishing. 



 189 

VVYYUUŽŽÍÍVVAANNIIEE  IINNTTEERRNNEETTUU  VV  PPRRÁÁCCII  NNAA  SSÚÚKKRROOMMNNÉÉ  ÚÚ��EELLYY**    
Iveta Jele�ová 

Univerzita Pavla Jozefa Šafárika v Košiciach, Fakulta verejnej správy 
 
Abstrakt 
Prezentovaný príspevok sa venuje problematike využívania prístupu na Internet a používania  
e-mailu na súkromné ú�ely po�as pracovnej doby. Toto správanie má pre zamestnávate�a 
ekonomické, technické i právne dôsledky, preto stále viac organizácií vytvára pravidlá s cie�om 
obmedzi� súkromné využívanie Internetu a e-mailu, tak ako všetky súkromné aktivity v rámci 
pracovných hodín. Zaujímala nás prevalencia rôznych aktivít na webe u 114 zamestnancov 
verejnej správy a ako organizácie regulujú využívanie Internetu na mimopracovné ú�ely.  
Naše zistenia nazna�ujú, že využívanie Internetu v práci na súkromné ú�ely nie je vnímané  
ako úplne negatívny jav. Vä�šina respondentov považuje využitie Internetu na pracovisku po�as 
pracovnej doby z dôvodov nesúvisiacich s prácou za prijate�né, pri�om sa líšia spôsoby, akými 
takéto konanie ospravedl�ujú (oddych, získanie informácií, po�as prestávky, “ vážne dôvody”). 
K�ú�ové slová: cyberloafing, využívanie internetu na súkromné ú�ely, prevalencia, monitorovanie 
 
Abstract 
Personal web usage in the workplace 
In order to better understanding how people loafing in the workplace, we examined the phenomenon  
of personal web usage. This behavior results in productivity loss, security threats and legal liability hence 
organizations create formal Internet usage policies. Our study examined the perceived prevalence  
of various cyberloafing activities and the organizational regulation of personal web usage at the 
workplace through a survey of 114 employees of public administration organizations. The results suggest 
that personal web usage is not perceived as absolutely negative phenomenon. Respondents were likely to 
provide excuses for that behavior – common justifications are using over break, use to obtain 
information, “ urgent”  personal reasons and relax. 
Key words: cyberloafing, personal web usage, prevalence, monitoring 
 

Príspevok vznikol s podporou VEGA MŠ SR a SAV v rámci projektu �.1/3652/06 s názvom 
„ Sociálnopsychologické aspekty organiza�ných deviácií“  

 
Úvod 
Internet v sú�asnosti predstavuje efektívny pracovný nástroj na komunikáciu s kolegami, nadriadenými  
a s klientmi, stáva sa na mnohých pracoviskách nenahradite�ným. Zárove� však ponúka zamestnancom aj 
príležitos vyhnú sa práci bez toho, aby opustili pracovný stôl. Zahá�anie s využitím technológií je 
ozna�ované v angli�tine aj termínmi cyberslacking alebo cyberloafing.  
Cyberloafing ako pojem sa spája s každým úmyselným aktom, kedy zamestnanec po�as pracovnej doby 
využíva firemný prístup na internet na surfovanie, ktoré nesúvisí s jeho prácou, �i prijímanie a odosielanie 
s prácou nesúvisiacich e-mailov (Lim, Teo, Loo, 2002; Lim, 2002). 
Anandarajan a Simmersová (2004) poukazujú na dve perspektívy náh�adu na využívanie internetu  
na súkromné ú�ely, s pozitívnymi ako aj negatívnymi dôsledkami. Konštruktívny prístup poukazuje  
na potrebu zotavenia, odpo�inku, získania novej perspektívy v súvislosti s požiadavkou kreativity 
a flexibility mnohých organiza�ných rolí (Oravec, 2002). Absencia jasných pravidiel používania internetu 
v organizácii však môže pri nevhodnom používaní technológií internetu vies k strate produktivity, 
plytvaniu šírkou pásma, bezpe�nostným rizikám, ale aj k právnym dôsledkom (Johnson, Indvik, 2003; 
Woon, Pee, 2004). 

                                                 
*  
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Výsledky štúdie realizovanej Limovou a Teom (2005) nazna�ujú, že firemný prístup na internet je 
v tomto kontexte naj�astejšie využívaný na surfovanie po stránkach nesúvisiacich s prácou, bez bližšej 
špecifikácie ich obsahu, preh�adávanie stránok zameraných na správy všeobecne, zábavných stránok 
a webových stránok zameraných na šport. Zaujímali ich tiež spôsoby, akými zamestnanci ospravedl�ujú 
svoje správanie. Respondenti �asto poskytovali ospravedlnenia, ktoré trivializovali dôsledky 
argumentujúc, že tieto aktivity nezaberajú ve�a �asu a teda nikomu neublížia, alebo že takto konajú aj 
ostatní. 
alší naj�astejší dôvod súvisel s presved�ením, že sa so zamestnancami zaobchádza 
nespravodlivo, alebo nie sú primerane finan�ne ohodnotení. 
Zahlcovanie internetového pripojenia organizácie, pokles produktivity práce, ale aj možné právne 
dôsledky (napríklad právna zodpovednos za nelegálny softvér, sahovanie súborov chránených 
autorským právom tretích strán v rozpore s týmto právom alebo zasielanie dokumentov s charakterom 
diskriminácie) vedú zamestnávate�ov k vytváraniu pravidiel pre prístup k internetu a používanie e-mailu. 

alšiu možnos ochrany organizácie pred využívaním internetu na súkromné ú�ely predstavujú technické 
nástroje – špeciálny softvér na monitorovanie aktivity zamestnancov na internete. Pod�a Anandarajana 
(2002) zneužívanie internetu na pracovisku sa vyskytuje v situácii nadmernej slobody zamestnancov,  
�i v zóne predstavujúcej nadmernú kontrolu zo strany organizácie. 
Cie�om nášho výskumu bolo zisti mieru využívania internetu v práci na súkromné ú�ely. Zaujímal nás 
tiež rozsah, v akom organizácie vo verejnej správe regulujú využívanie prístupu na internet a používanie 
e-mailu zamestnancami i reakcie zamestnancov na obmedzenia používania na súkromné aktivity v rámci 
pracovných hodín. 
 
Metóda 
 
Vzorka 
Výskumu sa zú�astnilo 114 respondentov, ktorí majú v práci prístup na internet. Priemerný vek 
respondentov a respondentiek bol 45.52 roka (SD = 8.88) a v priemere boli zamestnaní 12.83 roka 
(SD = 6.96). 45.9 % respondentov malo minimálne vysokoškolské vzdelanie prvého stup�a, 73.7 % boli 
ženy (4.6 % respondentov neuviedlo pohlavie). Výskumu sa zú�astnili zamestnanci územnej samosprávy, 
všeobecnej aj špecializovanej štátnej správy: 22 administratívnych pracovníkov, 76 odborných 
pracovníkov, 5 vedúcich pracovníkov a 5 zastávajúcich inú pozíciu. Respondenti uvádzali, že v priemere 
používajú internet v práci približne 7.14 hod týždenne. 
 
Metodika 
Dotazník využívania internetu na pracovisku (VInP) na osobné ú�ely bol vytvorený úpravou položiek 
dotazníka Limovej a Tea (2005). Pozostával zo štyroch �astí: prevalencia, vnímanie závažnosti, 
zdôvod�ovanie a regulácia využívania internetu na osobné ú�ely. Prevalencia osemnástich �inností bola 
zisovaná pomocou 5-bodovej Likertovskej škály od 0 (nikdy) po 4 (�asto, aspo� raz za de�).  
Pri zdôvod�ovaní boli respondenti a respondentky vyzvaní odpoveda, �i je prijate�né využíva internet 
aj na mimopracovné ú�ely a v akom trvaní. Zárove� sme sa pýtali za akých okolností by bolo využitie 
internetu na súkromné ú�ely v práci prijate�né. Otázky týkajúce sa monitorovania zisovali existenciu 
formálnych pravidiel upravujúcich prístup k internetu a používanie e-mailu na pracovisku v organizácii 
respondenta. Zisovali sme tiež, �i poznajú niekoho, kto bol kvôli využívaniu internetu na ú�ely 
nesúvisiace s prácou potrestaný.  
 
Výsledky 
Respondenti a respondentky uviedli, že v priemere strávia v práci 5.5 hod za týžde� využívaním internetu 
na aktivity súvisiace s ich prácou (SD = 7.39). Popri tom v priemere strávia aj 1.47 hod za týžde� 
využívaním internetu na súkromné ú�ely (od 0 do 20 hodín; SD = 2.41), �o predstavuje približne 21.1 % 
celkového �asu stráveného na internete v pracovnej dobe. 39.25 % respondentov využíva internet na 
osobné ú�ely v rozsahu do jednej hodiny týždenne, od jednej do dvoch hodín je to 35.51 % respondentov, 
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11.22 % respondentov využíva prístup na internet na mimopracovné ú�ely do troch hodín a 14.01 % 
respondentov nad tri hodiny týždenne (graf 1). 

do 1 hod
38%

do 2 hod
36%

do 3 hod
11%

do 4 hod
7%

5 + hod
6%

do 5 hod
2%

 
Graf 1 Ko�ko hodín za týžde� strávite využívaním internetu na súkromné ú�ely? 

 

 
 
 
 Graf 2 sumarizuje ako �asto respondenti využívajú internet v práci k prístupu na niektoré webové 
stránky. Výsledky nazna�ujú, že zamestnanci naj�astejšie využívajú internet na surfovanie po webových 
stránkach poskytujúcich správy (priemer pre položku 2.34, pri�om 0 – nikdy a 4 – �asto, aspo� raz  
za de�), prijímanie (1.84) a kontrolu (1.71) e-mailov nesúvisiacich s ich prácou. Najnižší výskyt  
z predložených aktivít vykazujú blogy (0.27), on-line zoznamovanie (0.14) a návštevy stránok  
pre dospelých (sexuálne explicitných). 
V súvislosti s reguláciou približne pätina (21.53 %) respondentov uviedla, že v ich organizácii žiadne 
pravidlá na používanie internetu nemajú. 36.94 % respondentov uviedlo, že takéto pravidlá majú,  
pri�om za prijate�né ich považuje 67 % z nich. Pravidlá zvy�ajne obmedzujú prístup iba na stránky 
súvisiace s prácou, �asté je i technické blokovanie niektorých stránok, obmedzenia súvisiace  
so sahovaním objemných súborov a zákaz niektorých typov príloh v e-mailoch. 
Zaujímalo nás tiež, �i respondenti poznajú niekoho, kto bol potrestaný v súvislosti s využívaním internetu 
alebo e-mailu. Iba traja respondenti potvrdili, že poznajú takú osobu, pri�om išlo o sankciu za prezeranie 
erotických stánok, dlhý �as strávený na internete, sahovanie hudby a chatovanie, pri�om v jednom 
prípade toto konanie viedlo k rozviazaniu pracovného pomeru.  
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Graf 2 Prevalencia využívania prístupu na internet a používania e-mailu na súkromné ú�ely (n = 107)
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Graf 3 zobrazuje odpove� na otázku ako sa v danej organizácii predchádza zneužívaniu internetu 
zamestnancami. Až 41.23 % respondentov nemá informácie týkajúce sa regulácie využívania prístupu na 
internet a používania e-mailu v ich organizácii. 33.33 % respondentov vie, že zamestnávate� blokuje 
prístup na niektoré stránky a 19.3 % si je vedomých toho, že zamestnávate� blokuje sahovanie 
niektorých typov súborov (napr. exe, mp3, mpeg). 14.04 % respondentov uvádza, že v ich organizácii je 
�innos zamestnancov na internete monitorovaná s využitím špeciálneho softvéru. 13.16 % respondentov 
má skúsenos s tým, že nadriadený neo�akávane kontroluje ich prácu poh�adom na monitor. 
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Graf 3 Predchádzanie zneužívania internetu na súkromné ú�ely v organizácii 
 
Pýtali sme tiež, �i je prijate�né využíva po�as pracovnej doby prístup na internet na ú�ely, ktoré s prácou 
nesúvisia. 66.06 % respondentov považuje takéto konanie za prijate�né. Uvádzame niektoré komentáre, 
ktoré zdôvod�ujú prijate�nos využívania internetu na súkromné ú�ely: 
„ Áno, pokia� sa to uskuto��uje v prijate�nej miere a na vybavenie záležitostí, ktoré sa nemôžu vybavi� 
 po pracovnej dobe.“  
„ precvi�ovanie v používaní internetu“  
„ Je to lepšie (v stresových situáciách) ako da� si cigaretu, alebo poldeci“  
„ - ak nebudeme používa� internet je to krok spä�; štátny zamestnanec nemal by by� obmedzený“  
Kvôli �asu. Doma ho to�ko nemám, a ak to netrvá dlho nevidím v tom problém. 
Respondenti, ktorí na otázku reagovali záporne, uvádzajú pri odpovedi aj tieto dôvody: 
„ zneužívanie fondu pracovného �asu“  
„ Plat berieme za prácu a nie za zábavu.“  
„ Nesúhlasím, ale existujú výnimky. (...) Ni� sa nesmie bra� dogmaticky.“  
Chceli sme sa dozvedie aj dôvody, to znamená, za akých okolností je pod�a respondentov používanie 
prístupu na internet v práci na súkromné ú�ely prijate�né, ekvivalentne k obmedzeniam iných 
súkromných aktivít v rámci pracovných hodín. Na základe obsahovej analýzy sme vytvorili 10 kategórií, 
prezentovaných v tabu�ke 1. Respondenti naj�astejšie ospravedl�ujú využitie internetu aj na iné než 
pracovné ú�ely potrebou krátkej prestávky v práci, alebo využitím obed�ajšej prestávky.  
Za akceptovate�né považujú využitie zdrojov zamestnávate�a aj v �ase pred a po skon�ení pracovnej 
doby. Druhým naj�astejšie uvádzaným dôvodom je vyh�adávanie rôznych informácií, najmä týkajúcich 
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sa zdravia, cestovného poriadku alebo predpovede po�asia. Na druhej strane, iba jeden respondent 
uviedol, že prijate�né dôvody neexistujú. 
 
Tabu�ka 1 Kedy (za akých okolností) je prijate�né využi internet na pracovisku z dôvodov nesúvisiacich 
s prácou? 

Kategórie dôvodov f 

cez prestávku, resp. po splnení pracovných povinností 26 

získavanie rôznych informácií 22 

rôzne (internet banking, h�adanie práce, dovolenky, ako prvok sociálnej 

politiky...) 

14 

súrne osobné dôvody 13 

v strese, relax 11 

e-mail 7 

správy 6 

(samo)vzdelávanie 5 

nemám doma prístup na internet 4 

žiadne dôvody neexistujú 1 

 
V priemere 27.7 minúty denne (SD = 22.5) sa našim respondentom javilo ako prijate�ný �as používania 
internetu na súkromné ú�ely. V jednom prípade respondent  ozna�il, že za prijate�né považuje zahá�a až 
180 minút denne. Po vylú�ení jeho odpovede sa priemerný �as za de� zníži na hodnotu 26.2 minúty. 
 
Diskusia 
 
Cie�om nášho výskumu bolo zisti mieru využívania internetu v práci na súkromné ú�ely. Zaujímal nás 
tiež rozsah, v akom organizácie regulujú využívanie prístupu na internet a používanie e-mailu 
zamestnancami na súkromné aktivity v rámci pracovných hodín. 
Respondenti a respondentky odhadujú, že v priemere strávia 1.47 hod za týžde� využívaním internetu na 
mimopracovné ú�ely, �o predstavuje približne 21 % prístupov do internetu v pracovnom �ase. 
Respondenti, ktorí v siedmej štúdii Web&Work (2006) pripustili, že využívajú internet na prístup na 
stránky nesúvisiace s prácou, v priemere využívajú internet 12.81 hod týždenne, z toho v priemere 3.06 
hod návštevou stánok s mimopracovným obsahom, �o predstavuje 24 % �asu na internete. Podiel 
využívania prístupu k internetu je v oboch prípadoch porovnate�ný, v našej vzorke je však nižší 
priemerný �as využitia internetu, �i už na pracovné alebo mimopracovné ú�ely.  
Naj�astejšie bolo referované surfovanie po stránkach poskytujúcich správy, prijímanie a kontrola 
súkromných e-mailov. Najmenej �astou formou zahá�ania sú on-line zoznamovanie a surfovanie  
po stránkach orientovaných na dospelých. Jedným z možných vysvetlení je reštrikcia prístupov k týmto 
stránkam v organizácii. Ide však len o špekuláciu, ke�že iba necelých štyridsa percent respondentov vie 
o existencii pravidiel upravujúcich hlavné princípy pre prístup k internetu a používanie e-mailu 
zamestnancami v ich organizácii. Druhým možným vysvetlením je zloženie vzorky (približne 74 % 
zastúpenie žien). V súvislosti s reguláciou až 21.53 % respondentov uviedlo, že v ich organizácii žiadne 
pravidlá nemajú. V organizáciách, v ktorých existujú formálne pravidlá na používanie internetu, s nimi 
súhlasí iba 67 percent respondentov. 
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Približne dve tretiny respondentov považujú za prijate�né využi po�as pracovnej doby prístup na internet 
na ú�ely, ktoré nesúvisia s ich pracovnými povinnosami. Vo všeobecnosti respondenti považujú  
za prijate�né využitie internetu na súkromné ú�ely v rozsahu v priemere 28 minút denne. Podobne  
vo výskume realizovanom v Singapure respondenti považovali za akceptovate�né využitie internetu  
na mimopracovné ú�ely v priemere približne 32 minút denne (Lim, Teo, 2005).  
 
Záver 
Organizácie by mali akceptova, že niektorí zamestnanci využívajú internet na pracovisku na ú�ely 
nesúvisiace s prácou každý de�. V priemere takmer pol hodiny denne sa našim respondentom zdalo  
ako doba, ktorú je prijate�né venova takejto �innosti – zahá�aniu. Respondenti sami pripúšajú,  
že v priemere 1.47 hod týždenne venujú prezeraniu webových stránok a e-mailov nesúvisiacich s ich 
pracovnými povinnosami, �o by mohlo predstavova viac ako 6 hodín mesa�ne.      
Využívanie internetu v práci na osobné ú�ely však nemožno a priori považova za negatívny jav,  
ktorý predstavuje ekonomické straty pre zamestnávate�a, stratu produktivity ako aj bezpe�nostné riziko. 
Iný poh�ad poukazuje na znižovanie úzkosti pri práci s po�íta�om, experimentovanie s novými 
aplikáciami �i „ konštruktívny oddych“ . 
Je na organizácii samotnej aby rozhodla, aký rozsah využívania prístupu na internet a prístupu na e-mail 
na súkromné ú�ely je ochotná tolerova. Zárove�, samotná existencia pravidiel používania internetu  
na pracovisku je otázna, ak �innos zamestnancov nie je monitorovaná.  
 

Literatúra 
Anandarajan, M. (2002). Internet abuse in the workplace. Communications of the ACM, 45, 1, 53-54. 
Anandarajan, M., Simmers, C. A. (2004). Constructive and dysfunctional personal web usage in the workplace: 

Mapping employee attitudes. In: Anandarajan, M., Simmers, C. A. (Eds.). Personal Web Usage  
in the Workplace: A Guide to Effective Human Resources Management. Information Science Publishing, 1-27. 

Johnson, P. R., Indvik, J. (2003). The organizational benefits of reducing cyberslacking in the workplace.  
In: Proceedings of the Academy of Organizational Culture, Communications and Conflicts, 7 (2), Las Vegas, 
2003, p. 53-59.  

Lim, V. K. G. (2002). The IT way of loafing on the job: cyberloafing, neutralizing and organizational justice. 
Journal of organizational Behavior, 23, 675-694. 

Lim, V. K. G., Teo, T. S. H. (2005). Prevalence, perceived seriousness, justification and regulation of cyberloafing 
in Singapore. An exploratory study. Information and Management, 42, 1081-1093. 

Lim, V. K. G., Teo, T. S. H., Loo, G. L. (2002). How do I loaf here? Let me count the ways. Communication  
of the ACM, 45, 66-70. 

Oravec, J. A. (2004). When work morphs into play: Using constructive recreation to support the flexible 
workplace. In: Anandarajan, M., Simmers, C. A. (Eds.). Personal Web Usage in the Workplace: A Guide to 
Effective Human Resources Management. Information Science Publishing, 46-60. 

Web@Work Survey 2006. Employee Survey Results. (2006). Dostupné na: 
http://www.websense.com/global/en/PressRoom/MediaCenter/Research/webatwork/ 

employee_computing.pdf. Získané 2006-10-05. 
Woon, I. M. Y., Pee, L. G. (2004). Behavioral factors affecting Internet abuse in the workplace – an empirical 

investigation. In: Proceedings of the Third Annual Workshop on HCI in MIS, Washington, D. C., December 
10-11, 2004, pp. 80-84. 

 

 



 196 

RREEFFLLEEXXEE  ŽŽIIVVOOTTNNÍÍ  ZZMM��NNYY  ZZAA��ÍÍNNAAJJÍÍCCÍÍMMII  UU��IITTEELLII::  VVÝÝVVOOJJ  VVÝÝZZKKUUMMNNÉÉ  KKOONNCCEEPPCCEE    
AA  DDÍÍLL��ÍÍ  VVÝÝSSLLEEDDKKYY  

 
Kate	ina Juklová  

 
Abstrakt 
P�ísp�vek je p�edb�žnou zprávou o výzkumu, jehož cílem je provést sondu do prožívání dnešních 
�eských za�ínajících u�itel�. Profesní vývoj za�ínajících u�itel� je nahlížen jednak jako zdroj 
mnoha obtíží, zárove� však jako p�íležitost objevit své dispozice, schopnosti i hranice. P�ísp�vek 
informuje o vývoji výzkumné koncepce a seznamuje s prvními díl�ími výsledky získanými  
od u�itel� s jedním rokem praxe metodou kvalitativních polostrukturovaných rozhovor�. 
Klí�ová slova: Za�ínající u�itelé, profesní sebepojetí, profesní vývoj, životní zm�na, reflexe, 
semistrukturované kvalitativní interview 
 
Abstract  
The beginning teachers  reflection of life change: Research framework and partial outcomes 
 
The paper is a preliminary research report. Its aim was to probe opinions and feelings of today beginning 
Czech teachers. Beginning teachers  occupational develompent is viewed as a source of many difficulties, 
on the other hand the first oportunity to reveal some of their own predispositions, possibilities and limits.  
The paper informs about research framework and introduces first partial findings of semistructured 
qualitative interview with  teachers of one-year teaching practice reflecting  changes in relation with 
their occupational development.  
Key words: Beginning teachers, professional self-concept, occupational development, life change, 
reflection, semistructured qualitative interview.  
 
 
1 Úvod 
Zm�na je p�irozenou sou�ástí života a  nezbytnou podmínkou pro  vývoj osobnosti.  Lidský život je možné  vnímat  

jako sled více �i mén� o�ekávaných i zcela neo�ekávaných zm�n. �asto máme tendenci se zm�n�  bránit   
a vnímat ji jako ohrožující. V jejím pr�b�hu jsme nuceni vyvíjet neobvyklou aktivitu, která by nás znovu uvedla 
do rovnováhy s novými podmínkami prost�edí. Je t�eba objevovat dosud nepoznané a nevyužívané oblasti 
vlastního potenciálu a zárove� si p�ipoušt�t jeho limity. To vše se m�že stát východiskem pro nov� 
rekonstruovanou identitu. G. Sheehyová (1999) ve své knize Pr�vodce dosp�lostí použila pro úlohu �lov�ka p�i 
p�echodu z jednoho období do dalšího metaforu úst�ice. R�st a vývoj tohoto živo�icha se d�je jako postupné 
vytvá�ení a shazování n�kolika tvrdých ochranných kruný��. Pokaždé, když t�lo uvnit� vyroste, je t�eba odhodit 
omezující kruný�. Dokud nenaroste nový, z�stává úst�ice bez ochrany. Stejn� tak i lidé jsou  v období zm�ny 
nuceni opustit n�které struktury svého dosavadního fungování. V tom momentu jsou nechrán�ní a zranitelní,  
ale také schopni r�st nov� a rychle. Mohou spadnout na záda, ztratit p�du pod nohama, vzdát se  
�i prost� ignorovat podn�t ke zm�n� a z�stat ukrytí ve svých ulitách. A už bude jejich budoucnost jakákoli, 
v každém p�ípad� bude jiná.  

Jednou z d�ležitých zm�n v život� �lov�ka je p�echod do zam�stnání. Tento milník bývá považován za bránu  
dosp�losti. V život� mladého �lov�ka se m�ní mnohé. Mezi nejvýznamn�jší zm�ny pat�í p�ijetí závazku  
ve vztahu k povolání a oprošt�ní se od n�kterých dosavadních  závislostí (zejména ekonomické) na rodi�ích. 
Profese se tak stává d�ležitou sou�ástí jeho nové identity.  

 
 
Pro� práv� u�itelé? 
 Zkoumání tohoto druhu zm�ny a jejího odrazu v prožívání nabízí možnost nového pohledu na fungování 

osobnosti v mezních situacích obecn� a zárove� skýtá p�íležitost získat poznatky aplikovatelné v oblasti,  
na kterou jsou zam��eny. Ve svém výzkumu  jsem se soust�edila na  profesní skupinu za�ínajících u�itel�. 
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D�vod� k tomuto výb�ru jsem m�la n�kolik. Souvisí s mimo�ádným sociálním významem, který je spole�ností  
této profesi stále p�ikládán,  neoby�ejnou psychickou náro�ností a s  pracovními podmínkami, které jsou 
u�itel�m k výkonu jejich  profese aktuáln� k dispozici.  

 Vysoká zát�žovost profese je dána zejména jejím výrazným sociálním rozm�rem. U�itel je v o�ích ve�ejnosti 
profesionálním vychovatelem a jako takový nositelem celé �ady r�zných spole�ností vyžadovaných zp�sob� 
chování. (Vašutová, 2004) R�znorodost klientely u�itele je spojená souvisí s mnohdy protich�dnými a obtížn� 
splnitelnými o�ekáváními vytvá�ejícími tlak, kterému je u�itel nucen dlouhodob�  �elit. D�sledkem této 
chronické zát�že existuje reálné riziko poškození zdravotního stavu, rozvoje syndromu vyho�ení (Henning, 
Keller, 1996, K�ivohlavý, 2001) a také vzniku trvalých zm�n v chování jedince ve smyslu profesní deformace 
(�ehulková, �ehulka, 1998). 

 Oblasti pregraduální p�ípravy budoucích u�itel� je v�nována pom�rn� zna�ná odborná pozornost. Za�ínající 
u�itel má za sebou povinné praxe a odbornou p�ípravu, p�esto však odborníci upozor�ují na skute�nost, že 
pedagogické praxe jsou schopny zprost�edkovat kontakt s „ pedagogickou realitou“  pouze v omezené mí�e.  
(Prášilová, 2007)30 V život� za�ínajících u�itel� tedy nastává zm�na, na kterou nejsou a nemohou být  
dostate�n� p�ipraveni, a jejíž d�sledky si obvykle uv�domují po relativn� dlouhou dobu. První rok u�itelské 
praxe je odborníky neomyln� považován za krok do neznáma, a v anglosaské odborné literatu�e který si  
vysloužil  ozna�ení „ boj o p�ežití.“  (Nias, 1986) Na situaci se nepochybn� podílí skute�nost, že obvykle 
neexistuje jakési vyu�ování „ nane�isto“ , a u�itel po uzav�ení pracovního pom�ru se stává samostatn� 
fungujícím „ profesionálem“ , kterému je nez�ídka p�id�lena role t�ídního u�itele a výuka p�edm�t�, pro n�ž 
nemá aprobaci. Je tedy otázkou, kdy lze považovat za�ínajícího u�itele za „ pln� fungujícího“  u�itele a kdy se 
jím on sám být cítí.   

 
  
2 Hledání konceptuálního rámce 
Jako jedna z prvních možností, které se nabízely pro výzkum za�ínajících u�itel�, byla koncepce zvládání pracovní 

zát�že. Vydat se tímto sm�rem by znamenalo zajímat se o to, co za�ínajícím u�itel�m �iní nejv�tší problémy  
a vyvolává v nich nap�tí, eventueln� co jim naopak pomáhá k znovudosažení  psychické rovnováhy. I p�es 
nespornou užite�nost možných výsledk� však by však postrádaly pozitivní aspekt: zisky, p�íležitosti a vývoj.  

Jako vhodn�jší koncepce se jevilo téma z psychologie práce - pracovní adaptace. Podle Rymeše (2003, s. 89) je 
adaptace „ syntetickou kategorií vhodnou k postižení r�zných stránek vztahu mezi pracovníkem a prací.“  Jako 
taková zahrnuje p�edpoklady jedince zvládat nároky pracovní �innosti (adaptabilita), proces zvládání nárok� 
práce (adaptování) a výsledný stav vyrovnání se s prací (adaptovanost), který se projevuje v mnoha 
prom�nných, jako je nap�. v kvantita a kvalita pln�ní úkol�, samostatnost p�i práci, pracovní ochota a aktivita, 
profesní sebed�v�ra, existence pracovních cíl� a ambicí, pracovní spokojenost a stabilizace v zam�stnání  
a další. Je nesporné, že se jedná o velice komplexní charakteristiku, jejíž jednotlivé dimenze by vydaly  
na samostatné studie. P�esto to  stále  zcela nevystihovalo zám�r poskytnout sondu (vhled) do prožívání 
za�ínajících u�itel�.  

Nakonec jsem zvolila  koncept sebepojetí. Podle Blatného (2003, s. 92) je sebepojetí „ generalizací poznatk� o sob� 
odvozenou ze zkušenosti v konkrétních situacích.“  Zp�sob prožívání po�átk� profesní dráhy, pedagogické 
reality a vlastní pozice u�itele v ní   je nepochybn� implicitním procesem souvisejícím  jak s konkrétním 
kontextem podmínek, tak i u�itelovou biografií. V tomto procesu si u�itel konstruuje své profesní sebepojetí. 
Podle Bandury (1999, in Blatný, 2003) je vliv vn�jších vliv� na lidské fungování zprost�edkováván spíše 
Jáskými procesy  nežli  p�ímo.  Sebepojetí je tedy možné nahlížet jako hypotetický konstrukt vysv�tlující  
a regulující chování a prožívání �lov�ka. Tato mnoho�etná vnit�ní prom�nná jednak ovliv�uje každodenní 
pedagogické jednání u�itele a zárove� se také pod vlivem zkušeností do ur�ité míry modifikuje. (Lukášová - 
Kantorová, 2003)  

Sou�asný pohled na sebepojetí je reprezentován zejména konstruktivisticky orientovanými názory, které zd�raz�ují 
mutifacetovost, hierarchickou uspo�ádanost a dynamiku fungování. (Blatný, 2003). Konstruktivistický p�ístup 
k sebepojetí má také široké aplika�ní uplatn�ní v pedagogice,  což dokládá následující (nikoli úplný) vý�et 
n�kterých v minulosti zpracovávaných koncepcí  tohoto druhu: Pojetí u�itelské role (Janesick, 1977); U�itelovo 

                                                 
30 Dostupné z: http://www.ucitelske-listy.cz/Ucitelskelisty/Ar.asp?ARI=103074&CAI=2168 
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pojetí žáka (Helus, 1982); Geneze u�itelova sebepojetí v procesu jeho socializace (Liasová, 1986); Koncepce 
commitmentu (Woods, 1986); U�itel�v obraz o žákovi (Hrabal, 1988); Profesní sebepojetí u�itel� (Kantorová, 
1992); U�itelovo profesionální Já (Kelchtermans, 1993); U�itelovo pojetí výuky (Mareš a kol., 1996) a další.  

Z hlediska výzkumného tématu je užite�ná nap�. koncepce tzv. aktivovaného sebepojetí (working self-concept; 
Markus a Wurf, 1987 in Blatný, 2003) vyjad�ující skute�nost, že v závislosti na odlišných situacích je 
aktivizována n�která z reprezentací Já, která v daném okamžiku plní funkci centrální, �ídící struktury sebepojetí. 
V této souvislosti je v centru výzkumného zájmu profesní sebepojetí za�ínajícího u�itele, tedy reprezentace 
vztahující se k výkonu �inností související s výkonem profese.  

 
3 Výzkumný design 
Výzkumný cíl byl vyjád�en otázkou: „ Jak se m�ní osoba, která se stává u�itelem?“  Kontext tohoto zám�ru byl již 

nazna�en v p�edcházejícím textu. Šlo o to, zjistit, jak se vyvíjí vztah za�ínajícího u�itele k profesi a jak je 
vnímaná zm�na reprezentována v jeho/jejích budoucích plánech? Do jaké míry se na tomto vztahu podílí 
situa�ní a do jaké dispozi�ní faktory? 

 Hlavní technikou sb�ru dat se stal hloubkový semistrukturovaný rozhovor, který byl nahráván na diktafon  
a následn� p�epsán. Analýza dat, která nebyla  dosud zcela dokon�ena,  bude probíhat v souladu s principem 
zakotvené teorie za postupného použití trojího druhu kódování: otev�eného, axiálního a selektivního.  
Dosud bylo provedeno otev�ené kódování.  

 
 
4 První díl�í výsledky: u�itelé po jednom roce praxe 
 Z dosavadních výsledk� lze vybrat n�které záv�ry týkající se profesního sebepojetí u�itel� po jednom roce 

praxe a dopadu životní zm�ny na jejich sebepojetí: 
 
Posuny v sebepojetí ve sm�ru vyšší jasnosti. Za�ínající u�itelé si kontaktem s praxí ujas�ují své schopnosti, 

dovednosti a �áste�n� i jejich meze.  
 
„ … tam �lov�k hodn� vidí, vidí na sob�, jak je schopen n�které situace �ešit. Zjistil jsem, že v n�kterých 

situacích,… zatím se mi t�eba nestávalo do té doby, že bych se nechal n�jak vyto�it, nem�l jsem k tomu nikdy 
sklony… “  

 
Zm�na  je vnímána nejen z hlediska nutnosti p�ekonávat obtíže, ale také jako obohacení, zisk�.  
 
„ … takže v tom m� ta praxe ur�it� obohatila, že já jsem se zm�nil v tom pozitivním slova smyslu, že už to neberu 

tak ležérn�, ale opravdu jsem se nau�il skloubit to plánování s tím improvizováním, takže teda i když se mi ten 
plán sesype, tak jsem schopný to jakoby p�ežít.“  

 
Omezení, které povolání p�ináší,  �asto nutí u�itele k p�izp�sobení, zm�n� životního stylu, o n�mž prozatím 

neuvažují jako o trvalém.  
 
„�lov�k pracuje neustále hlavou, takže ta hlava chvilkami nestíhá.. Cítím u sebe, že je �lov�k ve stresu. Místo toho, 

abych p�emýšlel nad tím, co si dám k ve�e�i, tak p�emýšlím nad tím, co napíšu do projektu… �lov�k po�ád 
p�emejšlí. On jakoby veškerej sv�j duševní potenciál orientuje na tu práci.“   

 
Obsahem sebepojetí jsou i reprezentace týkající se vztahu k profesi. 
 
„ Je to v�c, která m� velice baví. Je to p�íjemné pracovat s mladými lidmi, prožívat všechny ty emoce… “  
 
Vztah k profesi se odráží také v budoucích plánech.  
 
„ Je pot�eba najít prost�edí, kde lze u�itelství realizovat aspo� p�ibližn�  podle svých p�edstav.“  
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5 Záv�r 
 
Získané výsledky jsou prozatím díl�ího charakteru. P�esto však nazna�ují možnost zajímavých a nových zjišt�ní.   
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Abstrakt 
Príspevok prináša súhrnný preh�ad o výskume sociálnych kompetencií tvorivých adolescentov. 
�iastkové výsledky boli priebežne publikované v zborníkoch z konferencií Sociálne procesy 
a osobnos�. Objas�ujú zdroje variability sociálnej kompetencie, jej intelektové a osobnostné 
prediktory. Vysoká originalita v intrapsychických väzbách s osobnostnými vlastnos�ami a sociálno 
psychologickými spôsobilos�ami vytvárajú kvalitnejšie predpoklady pre úspešnú sociálnu 
komunikáciu než u málo tvorivých adolescentov. Odlišnos� najoriginálnejších sa zistila  
v prediktoroch verbálnej, aj  neverbálnej sociálnej komunikácie. Posun od statickej charakteristiky 
k interakcionistickému chápaniu sociálnej kompetencie priniesol tiež rad nových poh�adov 
poukazujúcich na diferencovanos� sociálnych kompetencií tvorivých osôb a ich špecifiká v rôznych 
kontextoch. Tie popierajú nielen vžitý názor o sociálnej neposta�ivosti tvorivých �udí, ale ukazujú 
aj pestros� možných konfigurácií v skladbe ich sociálnych kompetencií.  
 
 
10. jubilejná konferencia o Sociálnych procesoch a osobnosti je dôvodom na zamyslenie sa, �o sme 
vlastne ponúkli z našej vlastnej oblasti do centrálnej témy. Uvedieme tu preto globálny poh�ad  
na výsledky výskumu, ktoré sme priebežne publikovali v zborníkoch z jednotlivých konferencií,  
resp. v �alších relevantných �asopiseckých štúdiách. V nich sme sa zameriavali skôr na parciálne vzahy 
medzi elementmi prediktorov sociálnych spôsobilostí. Tu chceme zvýrazni mnohovrstvovos 
a variabilitu sociálnych kompetencií tvorivých jednotlivcov. Osobitne si všímame  
1. interindividuálnu diferencovanos sociálno –osobnostných vlastností  a 2. ich prejavy v sociálnom 
priestore. 
 
1. Diferencovanos� sociálno – osobnostných vlastností tvorivých jednotlivcov  
 
Interpersonálne (sociálno-osobnostné) vlastnosti a spôsobilosti predstavujú užšiu rovinu 
sociálnopsychologických aspektov tvorivosti. Všeobecne sa od �ias Cattellových  výskumov vynikajúcich 
vedcov a umelcov tradoval názor o deficitoch tvorivej osobnosti  v interpersonálnych vz�ahoch (tendencia 
k izolovanosti, osamelosti, uzavretosti, sbesta�nosti, nezávislosti na druhých) (Cattell, Butcher , 1970). 
�alšie výskumy prinášali rozporuplné údaje o interpersonálnych vlastnostiach tvorivej osobnosti, ktoré 
nazna�ovali ich variabilitu. Tardif, Sternberg (1989) v sumarizujúcej štúdii o správaní sa tvorivých �udí 
v sociálnom priestore hovoria o konflikte medzi tendenciami tvorivých osôb k sociálnemu vy�le�ovaniu 
a tendenciou k sociálnej integrovanosti, tenzii medzi oboma. Zmienený konflikt dokumentujú výsledkami 
napr. Fedmana, Gardnera, pod�a ktorých tvoriví �udia nedostato�ne zapadajú do svojho prostredia, ako 
aj zisteniami Hennessey, Amabile, Simontona o potrebe tvorivých �udí udržiava� odstup od rovesníkov, 
vyhýba� sa interpersonálnym kontaktom a o rezistentnosti vo�i spolo�enským požiadavkám. Oproti 
sociálnemu vy�le�ovaniu sa však, uvedení  autori charakterizujú tvorivú osobnos� aj jej kontrárnymi 
vlastnos�ami, akými sú napr. potreba vytvára� aliancie, túžba po pozornosti, uznaní a podpore a i. 
Poznanie interpersonálnych vlastností tvorivých �udí nadobúda stále vä�ší význam v súvislosti s výraznou 
zmenou ich pozície v sociálnom priestore oproti minulosti. Tie sociálno psychologické charakteristiky, 
ktoré zodpovedali viac menej izolovane tvoriacim osobám, nezodpovedajú sú�asným podmienkam. 
Príkladom môže by� vedecká práca, ktorá je silne podmienená a ovplyvnená nevyhnutnou výmenou 
názorov v rámci vedeckých tímov, vedeckých konferencií, �i celosvetového internetového prepojenia 
vedcov. 
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Na tímovú prácu sú stále vyššie požiadavky, vyvolané �oraz vä�šou špecializáciou tvorivých jednotlivcov, 
ktorí sa vzájomne dop��ajú pri vytváraní spolo�ného tvorivého produktu. Od tvorivých �udí sa tak stále 
viac vyžadujú aj sociálno-komunika�né spôsobilosti. 
Príkladom nedoce�ovania sociálnych vz�ahov boli priekopníci podnikania na Slovensku  prví 
zakladatelia malých firiem. Úspešnos� podnikania spájalo so sociálnymi vz�ahmi pomerne nízke percento 
z nich. Pre inovatívne – oproti menej inovatívnym podnikom je pritom typické ( a životne dôležité pre 
úspešné podnikanie) budovanie formálnych aj neformálnych sietí vz�ahov. Tie sa týkajú celého re�azca 
vz�ahov podnikate� – klient – podporovate� – konkurencia a dal. U pionierov podnikate�stva po r. 1989 
na Slovensku,  ich nadmerné spoliehanie sa na seba bolo kontraproduktívne z h�adiska dlhodobého 
úspechu v podnikaní a tvorilo potenciálnu bariéru (pozri napr. Jur�ová ,1995, 1996). 
 
VÝSLEDKY  VÝSKUMU 
 
Osobnostné zdroje sociálnej kompetencie v nešpecifických vzorkách 
 
Vz�ahy medzi sociálno-komunika�nými spôsobilos�ami a osobnostnými vlastnos�ami, bez  prihliadania 
 na ich úrove� tvorivosti, sme zis�ovali u adolescentov  
(n = 227, priemerný vek 16,4 rokov). Použili sme Riggiho dotazník SSI (Social Skills Inventory) 
a 5.vydanie Cattellovho 16 PF. Výskum sa realizoval v doktorandskej práci (Štub�ová, 2003). 
Potvrdilo sa, že sociálna spôsobilos� nie je jednotnou vlastnos�ou. Každá z jej jednotlivých zložiek: 
sociálna senzitivita, sociálna expresivita a sociálna kontrola, tak na úrovni verbálnej , ako aj 
emocionálnej je podložená rozdielnymi osobnostnými vlastnos�ami. Dokumentuje to rozdielna tesnos� ich 
vzájomných vz�ahov. Tie sociálne spôsobilosti, ktoré reprezentujú vysielanie sociálnych signálov, 
emo�ných, �i verbálnych, ako aj spôsobilos� sebaprezentácie a hranie rolí najtesnejšie súvisia 
s extraverziou a nezávislos�ou a ich komponentami: vrelos�ou, živos�ou a priamos�ou. Najtesnejšie 
vz�ahy má s nimi sociálna trúfalos� (odvaha). Porozumenie neverbálnych správ – emocionálna senzitivita 
– vysoko súvisí aj s globálnou prístupnos�ou (opa�ný pól je strnulos�). Citlivos� na sociálne pravidlá 
a normy v správaní, spôsoby a prejavy sociálneho správania, súvisí vysoko, ako jediná, s anxietou 
a sociálnou neistotou. Naše zistenia sú v zhode s údajmi Riggiho (1986), ktoré získal na porovnate�nej 
vzorke  
(n = 256, z toho 222 univerzitných študentov). Vz�ahy jednotlivých sociálnych spôsobilosti 
s osobnostnými vlastnos�ami boli takmer identické. Výnimkou boli rozdielne vz�ahy osobnostnej 
senzitivity (I+ faktor v Cattellovom 16 PF) s jednotlivými sociálnymi spôsobilos�ami (Jur�ová, 1999). 
Tento rozdiel sa dá hypoteticky pripísa� kulturálnym zdrojom.  
 
Originalita ako zdroj variability sociálnych spôsobilostí 
 
V druhej fáze sa výskum zameral na osobitosti sociálno – komunika�ných spôsobilostí vo vz�ahu 
k tvorivosti. V extrémnych skupinách pod�a úrovne originality v Torranceho teste tvorivého myslenia sme 
zis�ovali �i sa odlišujú najoriginálnejší od najmenej originálnych v sociálnych kompetenciách a �o je 
zdrojom rozdielov medzi nimi, ako aj �i môže tvorivos�/originalita  predikova� úspešnejšiu sociálnu 
komunikáciu. 
Popri podobnostiach medzi extrémnymi skupinami (extraverzia) sú medzi nimi niektoré zásadnejšie 
rozdiely v zakotvenosti sociálnych spôsobilostí v odlišných osobnostných vlastnostiach. Sociálne 
spôsobilosti vysoko originálnych sa výraznejšie viažu s globálnou nezávislos�ou, s ktorou majú 
po�etnejšie a tesnejšie vz�ahy. Len v skupine vysoko originálnych majú štatisticky významné vz�ahy 
s dominanciou, sebaistotou (komponenty nezávislosti) a prístupnos�ou.  
Výrazné rozdiely medzi extrémnymi skupinami pod�a úrovne originality sú v osobnostnej zakotvenosti 
neverbálnych zložiek komunikácie. Nezávislos� vysoko originálnych osôb súvisí ako so schopnos�ou 
vysiela�, tak dekódova� a interpretova� neverbálne sociálne správy iných �udí. Za vysvetlenie považujeme 
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výraznú kognitívnu zložku týchto procesov. (Najoriginálnejší jednotlivci boli vybratí pod�a skóre  
vo figurálnom teste tvorivého myslenia, ktoré dosiahli rôznorodejším a nápaditejším, originálnym 
videním skrytých významov v neverbálnych podnetoch.) Do sociálnych spôsobilostí sa tak originalita 
premieta do nápaditejšieho a variabilnejšieho reflektovania neverbálnych sociálnych k�ú�ov (Jur�ová, 
Štub�ová, 1999, Jur�ová, 2000).   
 
Variabilita  dominujúcich sociálnych spôsobilostí v  Q – typoch 
 
  V skupine vysoko originálnych sme Q-metodológiou zistili tieto najvýraznejšie typy: 
 „ Empatický komunikátor“  – s najvyššou úrov�ou škál senzitivity verbálnej i emocionálnej, dominuje 
vnímavos� vo�i prejavom druhých �udí. Tento typ viac prijíma a interpretuje sociálne správy iných, než 
ich sám vysiela. 
„  Emotívny komunikátor“  – má najvyššie hodnoty v škálach sociálnej a emocionálnej senzitivity, ale aj 
emocionálnej expresivity, �iže zvýšenú emotívnos� v komunikácii. 
„ Originálny herec“  – má vysoké hodnoty v škále sociálnej kontroly,  ktorá vyjadruje  spôsobilos� 
sebaprezentácie a hranie sociálnych rolí. Dominujúcimi charakteristikami jednotlivých Q-typov sú tu: 
empatia, vyjadrovanie emócií a spôsobilos� sebaprezentácie. 
V skupine málo originálnych sme zistili typy,  ktoré sme pod�a dominujúcich charakteristík pomenovali 
„ sociálne nevýrazný“ , „ anxiózny pozorovate�“  a „ neempatický komunikátor. U málo originálnych 
dominuje bu� nízka empatia (komunikácia je ochudobnená o neverbálnu zložku), alebo nadmerné 
sústre�ovanie sa na vhodnos� sociálneho správania pod�a noriem, �o môže sociálnu komunikáciu 
s�ažova�, �i blokova�. Q – typy vzoriek s rozdielnou úrov�ou originality potvrdzujú diferencovanos� 
a variabilitu sociálnych spôsobilostí pod�a dominujúcej zložky v danom type (podrobnejšie Jur�ová, 
2000). 
 
      2. Interpersonálne vlastnosti v sociálnom priestore  
 
Psychosociálne aspekty tvorivosti boli donedávna takmer ignorované. Personalistický prístup dominoval 
v psychológii tvorivosti približne 40 rokov. Prelomom boli 80-te roky, ke� T.Amabile vyslovila tézu, že  
 
„ tvorivos je najlepšie konceptualizovaná nie ako �rta, alebo všeobecná schopnos, ale správanie 
rezultujúce z osobitej konštelácie osobnostných charakteristík, kognitívnych schopností a sociálneho 
prostredia“  (Amabile, 1983  str. 26). 
 
Dôraz tak položila na dôležitos� sociálnych a environmentálnych podmienok pre tvorivé správanie sa 
�loveka. Reagovala tým zárove� na nadhodnocovanie schopností a osobnostných vlastností (typické pre 
personalistický prístup) a podhodnocovanie významu situa�ných faktorov pre tvorivos�. Neskôr Hill, 
Amabile  (1993) považujú za nevyhnutné, aby sa osobnostným a environmentálnym podmienkam  
venovala rovnocenná pozornos�, ke�že sociálne a environmentálne faktory zohrávajú kruciálnu úlohu 
v tvorivom výkone a sú rovnocennými determinantami tvorivého výkonu. Vo výskume vplyvov vonkajších 
podmienok sa zvýšená pozornos� venovala klíme napomáhajúcej �i brzdiacej tvorivos�. 
Tvorivá klíma (presnejšie klíma napomáhajúca tvorivosti) sa pôvodne chápala ako samostatný fenomén, 
ovplyv�ujúci zvonku správanie sa �loveka. Interakcionistické chápanie vz�ahu osobnosti a prostredia 
formulovali Isaksen, Kaufmann vo vz�ahu k tvorivosti takto: 
 
„ výsledný efekt vzahu osoba – prostredie je spojenou funkciou toho, �o ponúka jednotlivec práve tak, 
ako situa�né faktory, ktoré tomu zodpovedajú“  (Isaksen, Kaufmann, 1991, str. 48). 
 
Nový trend vo výskume tvorivej klímy tak zdôraznil  individuálnos� percepcie sociálneho prostredia. 
Hennessey, Amabile (1988) vyslovili predpoklad nielen o individuálnosti percepcie, ale aj o jej súvislosti 
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s charakteristikou osoby. Výskumy potvrdili, že tie isté podmienky prostredia môžu by� percipované 
rozdielne osobami, ktoré sa odlišujú v konkrétnej osobnostnej dimenzii. Poznanie vzájomných súvislostí 
má priamy dosah pre adekvátny prístup k tvorivým jednotlivcom, ke�že to, �o pomáha alebo bráni �u�om 
využíva� ich tvorivý potenciál , môže by� u každého jednotlivca ve�mi odlišné, ako na to poukazujú 
Isaksen,  Dorval (1993). Zárove� je predbežne len  málo empirických výskumov, ktoré bližšie objas�ujú 
spolupôsobenie tvorivej osobnosti a klímy. �alší výskum by mal preto pod�a Hill, Amabile (1993) ukáza�, 
ako špecificky osobnostné dispozície interagujú s faktormi sociálneho prostredia. Náš výskum sa zameral 
na osobnostné vlastnosti, sociálne spôsobilosti a humor ako zdroje variability interpersonálnych 
vlastností v sociálnom priestore. 
 
Osobnostné vlastnosti ako zdroj variability vnímania  tvorivej klímy 
 
Klímové dimenzie (všeobecne uznávané ako podporujúce tvorivos�, napr. Podnetnos�, Podporovanie 
nápadov, Sloboda, Dynamizmus, Humor, Diskusie a i. sú založené na kooperácii a komunikácii.  
Je zrejmé, že tieto vyžadujú adekvátne sociálne spôsobilosti. Analýzou vz�ahov osobnostných vlastností  
vo väzbe s úrov�ou originality a hodnotenia tvorivej klímy sme zistili 3 rozdielne podskupiny:  
1. podskupinu tvorili vysoko originálni jednotlivci s osobnostnými vlastnos�ami, ktoré majú výrazný 
prosociálny aspekt: družní, prístupní, dôverujúci a relaxovaní. Títo majú tendenciu vníma� klímu, ktorá 
poskytuje priestor pre nápaditos�, je otvorená vo�i �lenom skupiny, podporuje nové nápady, je v nej 
vä�šia spontánnos�, neformálnos� a relaxovanos�, pozitívne. 
2. podskupinu tvorili tí vysoko originálni jednotlivci, u ktorých dominovali v obraze osobnosti uzavretos�, 
sebesta�nos�, nezávislos�. Ich vz�ahy s dimenziami tvorivej klímy boli negatívne. Prevážne introvertovaní, 
nezávislí originálni jednotlivci sa v situáciách vyžadujúcich prispôsobenie sa druhým �u�om môžu cíti� 
nepríjemne, alebo by� neefektívnymi. 
3 .  v podskupine najmenej originálnych jednotlivcov, pre ktorých bola prízna�ná       zvýšená anxieta 
a vysoká sebakontrola,  mal s dimenziami tvorivej klímy – podporou nápadov a dynamizmom – len 
perfekcionizmus.  
Tieto výsledky vypovedajú o variabilite vz�ahov k dimenziám tvorivej klímy nielen na báze vysokej/nízkej 
originality myslenia, ale aj variabilite u jednotlivcov s vysokým tvorivým potenciálom. Zárove� 
podporujú tézu o spolupôsobení tvorivej osobnosti a klímy, ich vzájomnej interakcii. Najvä�ší profit 
z klímy podporujúcej tvorivos� možno o�akáva� u tých tvorivých jednotlivcov, ktorí disponujú 
prosociálnymi osobnostnými vlastnos�ami (družnos�, vrelos�, prístupnos�). S uzavretos�ou, 
sebesta�nos�ou, nezávislos�ou sú klímové dimenzie, založené na kooperácii a komunikácii, zrejme 
nekompatibilné. Uvedené dimenzie tvorivej klímy nezodpovedajú ani málo originálnym jednotlivcom, pre 
ktorých výzvy, ktoré predstavuje tvorivá klíma, môžu by� zdrojom ohrozenia. Medzi ich bazálne 
osobnostné vlastnosti patrí anxieta a vysoká sebakontrola, ktorá môže v prepojení s nízkym tvorivým 
intelektovým potenciálom predstavova� bariéru využitia priaznivých podmienok prostredia pre tvorivos� 
(Jur�ová, Štub�ová, 2004) . Z h�adiska vz�ahu osobnos� : prostredie sa dá o�akáva�, že tí tvoriví 
jednotlivci, ktorým klímové dimenzie najlepšie zodpovedajú, môžu aj spätne svojimi vlastnos�ami viac 
vytvára� a ovplyv�ova� tvorivú klímu. 
 
Sociálne spôsobilosti ako zdroj variability vnímania tvorivej klímy 
 
  Vz�ahy sociálnych spôsobilostí s percipovaním znakov tvorivej klímy sme porovnávali opä� 
v extrémnych skupinách pod�a originality. U najoriginálnejších adolescentov najvýznamnejšiu rolu 
zohráva empatia – emocionálna senzitivita. Tí vysoko originálni, ktorí sú empatickí, vyššie hodnotili až 5 
dimenzií tvorivej klímy. Pripisujeme to spolupôsobeniu empatie a originality. Empatia, ktorá sa 
všeobecne považuje za emo�nú zložku sociálnych spôsobilostí, má aj kognitívny aspekt – schopnos� 
imaginatívnej rekonštrukcie významu situácie, v ktorej sa osoba nachádza, ako na to upozornil  
napr . Stevenson (1999).  
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Na pozitívnom vnímaní podnetnosti a dynamizmu sa okrem empatie podie�ajú  u vysoko originálnych 
jednotlivcov aj emocionálna a verbálna expresivita. Sú to zložky sociálnych spôsobilostí, ktoré majú 
aktívny charakter, týkajú sa vysielania sociálnych signálov. Emocionálna senzitivita (založená  
na prístupnosti), ako aj verbálna a emocionálna expresivita (založené na nezávislosti a extraverzii) 
prispievajú k vä�šej variabilite sociálneho správania originálnych a pridávajú mu vä�šiu otvorenos� 
a presved�ivos�. 
V skupine málo originálnych boli vz�ahy sociálnych spôsobilostí s vnímaním klímy len ojedinelé a týkali 
sa len emocionálnej kontroly (regulovanie a utajovanie emócií). Jej vz�ahy s vyššou sebakontrolou 
a zásadovos�ou a anxietou sa môžu u málo tvorivých jednotlivcov prejavova� v príliš striktnom 
dodržiavaní pravidiel a spôsobov správania a viac tak blokova�  sociálnu komunikáciu.   
 
Humor ako zdroj variability riešenia sociálnych situácií  
 
K variabilite prediktorov interpersonálneho správania prispieva špecifickým spôsobom humor. Humor sa 
považuje za druh tvorivej �innosti a zárove� zdroj efektívnej sociálnej interakcie. V organizáciách tvorí  
humor jeden zo znakov  tvorivej klímy, ktorý sa podie�a na úspešnosti vysoko inovatívnych firiem. 
Prispieva k skvalit�ovaniu a rozvíjaniu �udských vz�ahov na pracovisku, zlepšuje kontakty medzi 
spolupracovníkmi, i vz�ahy s nadriadenými pracovníkmi. Tieto efekty humoru napomáhajú komunikácii 
pri riešení problémov, tímovej spolupráci, efektívnemu riadeniu �udských zdrojov.  
 
„ humor hrá vitálnu rolu vo vývoji úspešných �udských vzahov...stimuluje tvorivos,   podporuje 
komunikáciu a vytvára pre zamestnancov predpoklady pre pozitívne oce�ovanie pracovných podmienok“  
(Clouse, Spurgeon, 1995, str. 19). 
 
V školskom vyu�ovaní humor prispieva k utváraniu emotívne prí�ažlivejšieho štýlu vyu�ovania na jednej 
strane a zárove� k efektívnejšiemu u�eniu sa, facilitácii a rozvíjaniu tvorivého potenciálu žiakov. 
Základom pre to je znižovanie anxiety a strachu, ale aj nudy, ktoré patria medzi bariéry tvorivosti. 
Zis�ovali sme, ako sa odlišujú vysoko/málo originálni jednotlivci vo vnímaní a hodnotení tvorivej klímy, 
ako aj rozdiely medzi nimi vo vtipnom riešení konfliktov. 
     Naše výskumné zistenia potvrdili, že vysoko originálni študenti vnímali  humor/hravos� v klíme 
školskej triedy pozitívnejšie než študenti s nízkou úrov�ou originality. (Humor/hravos� je jednou 
z dimenzií tvorivej klímy, pre ktorú je prízna�ná spontánnos�, relaxovaná atmosféra, dobromyse�né 
žartovanie, zmysel pre humor, potešenie z práce.) 
V pôvodnej metodike „ Vtipné riešenie konfliktov“  najoriginálnejší  vysokoškolskí študenti produkovali 
viac (štatisticky významne) a kvalitatívne vtipnejších riešení konfliktných situácií z bežného života, než 
málo originálni. Najoriginálnejší študenti, ktorí majú vä�ší zmysel pre humor a dokážu ho i viac 
generova�, sú na� vo svojom prostredí vnímavejší. Tieto zistenia majú implikácie najmä pre školské 
vyu�ovanie, jeho obohatenie o humor, ako v prístupe pedagógov, tak riešení úloh a situácií s prvkami 
humoru (Jur�ová, 2005). 
 
Diskusia a  závery  
 
 Sociálna kompetencia tvorivých jednotlivcov predstavuje mnohovrstvovú a málo prebádanú oblas�. 
Oproti pôvodne široko akceptovanému názoru, že tvoriví jednotlivci sú sociálne menej zdatní, resp. ich 
osobnostné vlastnosti ich k tomu viac menej predur�ujú, naše zistenia priniesli viacero nových poh�adov, 
ktoré poukazujú na diferencovanos� sociálnych kompetencií tvorivých osôb a jej špecifiká v rôznych 
kontextoch. Variabilitu sociálnych  kompetencií sme zistili nielen medzi vysoko a málo originálnymi 
jednotlivcami, ale aj medzi vysoko originálnymi v nasledujúcich ukazovate�och. 
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1. Porovnanie extrémnych skupín pod�a úrovne originality 
 
Originalita má výrazný podiel na všetkých zis�ovaných parametroch sociálnej kompetencie. Špecifickým 
spôsobom vstupuje do väzieb s osobnostnými vlastnos�ami a sociálnymi spôsobilos�ami. Na kognitívnej 
úrovni prispieva k lepšiemu porozumeniu neverbálnych sociálnych k�ú�ov, vytvára predpoklady pre 
nápaditejšie odha�ovanie skrytých významov v nich. Od vstupu originality do empatie možno o�akáva� 
vyššiu imaginatívnos� sociálnych situácií a reakcií na ne. Empatický komunikátor bol jedným 
z najvýraznejších typov vysoko originálnych.  Originalita zárove� prispieva k vyššej emocionálnej 
senzitivite a expresivite, ako o tom vypovedajú �alšie dominujúce typy sociálnych spôsobilostí vysoko 
originálnych jednotlivcov. 
Originalita sa podie�a na odlišnom hodnotení charakteristík tvorivej klímy, ktoré sú relevantné z h�adiska 
tvorivosti. V prepojení s humorom prispieva k po�etnejším a vtipnejším riešeniam sociálnych 
(konfliktných) situácií bežného života. 
Originalita sa tak javí ako �inite�,  ktorý ve�mi výrazne zasahuje všetky zis�ované zložky sociálnej 
kompetencie, je jedným z najvýraznejších zdrojov jej variability. 
 
Osobnostné vlastnosti  predstavujú �alší zo zdrojov variability sociálnych spôsobilostí,  
Najvýraznejšími prispievate�mi do sociálnych spôsobilostí sú u vysoko originálnych nezávislos�, 
sebaistota, dominancia a prístupnos�.  Prístupnos�, ako otvorenos� vo�i interpersonálnym vz�ahom sa 
môže premieta� do nápaditejšieho  interpretovania subtílnych emocionálnych k�ú�ov druhých �udí, ako aj 
empatickejšieho prežívania ich emocionálnych stavov (porozumenie neverbálnych správ súvisí najviac 
s prístupnos�ou).      Prístupnos� a nezávislos� môžu prispieva� k otvorenejším, slobodnejším, odvážnejším 
spôsobom vyjadrovania emócií v neverbálnych interpersonálnych kontaktoch a umož�ujú variabilnejšie 
a všestrannejšie sociálne interakcie. 
U málo originálnych vstupuje do väzieb so sociálnymi spôsobilos�ami vyššia sebakontrola, ostražitos�  
a zásadovos�, �i obavy z nepochopenia alebo znevýhodnenia. Nižšia nápaditos� málo 
tvorivých/originálnych adolescentov je vo výraznejších väzbách s anxietou, sebakontrolou 
a zásadovos�ou, ktoré sa v interpersonálnych kontaktoch môžu premieta� do príliš striktného 
dodržiavania pravidiel, opatrnejšieho a nepružnejšieho správania, rigidnosti. 
 
Sociálne spôsobilosti vysoko/málo originálnych jednotlivcov vytvárajú rozdielne konfigurácie. U vysoko 
originálnych sú dominujúcimi typmi tie, u ktorých prevažuje empatia, emotivita alebo schopnos� 
sebaprezentácie. U málo originálnych sú dominujúcimi charakteristikami nízka empatia, nevýraznos�,  
�i úzkos� z kontaktov s druhými �u�mi. Q-typy vzoriek s rozdielnou úrov�ou originality potvrdzujú 
variabilitu sociálnych spôsobilostí pod�a dominujúcej zložky v danom type. 
 
2. Porovnanie vysoko originálnych v sociálnych kompetenciách 
 
Rozdiely v prediktoroch sociálneho správania sme zistili nielen medzi originálnymi versus málo 
originálnymi jednotlivcami, ale aj medzi najoriginálnejšími Pb. Variabilita sociálnych spôsobilostí sa tu 
odráža v rozdielnych konfiguráciách sociálnych spôsobilostí,  ktoré sú zjavné v Q-typoch 
najoriginálnejších Ss. 
Vnímanie a hodnotenie dimenzií tvorivej klímy originálnymi jednotlivcami  je rozdielne, založené na 
odlišných osobnostných vlastnostiach. 1. typ je charakterizovaný vyššou uzavretos�ou, sebesta�nos�ou, 
ktoré sú prízna�né pre introvertov, ako aj nezávislos�ou. Toto zoskupenie korešponduje s vlastnos�ami, 
ktoré sa zistili aj v „ historických“  štúdiách tvorivých vedcov a ktoré viedli k mienke o sociálnych 
deficitoch tvorivých �udí. Pre 2. typ  je prízna�ná prístupnos�, empatia, družnos�, ochota spolupracova�. 
Nazna�uje to existenciu prosociálne  orientovaných tvorivých osôb, ktoré môžu by� v sociálnom priestore 
ve�mi efektívne. Rozdielne osobnostné vlastnosti oboch typov ich predisponujú k  diametrálne odlišnému 
spôsobu sociálneho správania.  
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Štýl interpersonálneho správania: pôvodne sme predpokladali existenciu rozdielnych sociálnych štýlov 
prízna�ných pre vysoko versus málo tvorivé osoby, založené na špecifickom interfunk�nom  prepojení 
kognitívnych a osobnostných charakteristík so sociálnymi spôsobilos�ami. �alšie analýzy (Q – typy 
 s odlišnými dominujúcimi znakmi, ako aj rozdielne osobnostné typy pod�a hodnotenia tvorivej klímy) 
však ukazujú, že sociálny štýl vysoko originálnych je vnútorne diferencovaný (vi� 2. bod vyššie). 
Originálni jednotlivci majú teda odlišný potenciál pre sociálne správanie ako málo originálni, ale aj ten 
sa môže uplat�ova� rozdielnym spôsobom. Dá sa preto uvažova� o viacerých štýloch interpersonálneho 
správania u nich. 
 
Kulturálne rozdiely:  na základe našich zistení môžeme o nich uvažova� len hypoteticky. Zistili sme vyšší 
podiel osobnostnej senzitivity v sociálnych spôsobilostiach oproti americkej vzorke. V slovenskej vzorke 
majú obe škály sociálnej senzitivity zakotvenie v osobnostnej senzitivite a vrelosti. V komunikácii 
slovenskej vzorky je tak viac srde�nosti a empatie. Istým vysvetlením môže by� vyššia pragmati�nos� 
a menšia senzitivita americkej vzorky v sociálnych vz�ahoch. (Protipólom senzitívnosti je utilitárnos�, 
ktorá znamená menej sentimentálnosti, vylu�ovanie �udí zo svojich úvah, dôraz na prospešnos� 
a objektivitu, tzv. „ neemocionálna objektivita“  , pod�a Russell, Karol, 1997, manuál k 16 PF, piate 
vydanie). 
Variabilné vnímanie charakteristík tvorivej klímy, jej negatívne hodnotenie aj skupinou najtvorivejších Ss 
nazna�uje, že uvedené charakteristiky klímy nemusia by� žiadané, �i vnímané ako hodnotné. V kultúrach, 
kde je vä�ší dôraz na tímovú prácu, alebo sú v kultúre vyššie tlaky na extraverziu (je sociálne 
žiadúcejšia), hodnotenie klímových dimenzií, ktoré zis�uje CCQ, môže by� priaznivejšie. V spolo�nosti 
s vä�ším dôrazom a tlakom na extraverziu môžu ma� jednotlivé charakteristiky klímy pre jednotlivcov 
odlišnú hodnotu. 
Naše výskumné zistenia popierajú vžitý názor, založený na výskumoch tvorivých vedcov, že tvoriví 
jednotlivci sú sociálne málo kompetentní. Zárove� dokumentujú, že sociálna kompetencia tvorivých nie je 
jednotnou entitou, potvrdzujú variabilitu sociálnych kompetencií, ukazujú pestros� konfigurácií 
kognitívnych, osobnostných vlastností a sociálnych spôsobilostí v ich vzájomnej prepojenosti a súhre.  
Implicitný predpoklad o viac �i menej automatickom priaznivom pôsobení tvorivej klímy nie je reálny.  
Na rozdielnosti jej hodnotenia sa podie�ajú osobnostné vlastnosti, ako aj rozdiely kultúr. Najvä�ší profit 
z tvorivej klímy možno o�akáva� u jednotlivcov, ktorí disponujú prosociálnymi osobnostnými 
vlastnos�ami. 
 
Využitie variability sociálnych kompetencií  - jej dosah pre psychologickú prax 
      Presnejšie poznanie charakteristík sociálnej kompetencie je využite�né v rôznych sférach sociálnych 
aktivít: pre tvorivú tímovú prácu, založenú na komplementarite vlastností ich �lenov, v riadení �udských 
zdrojov, pri podnecovaní a rozvíjaní sociálnych spôsobilostí, adekvátnej sebarealizácii tvorivých 
jednotlivcov s odlišnou skladbou osobnostných vlastností a sociálnych spôsobilostí a i. Využite�né sú 
v práci personalistov, riadiacich pracovníkov, vo vyu�ovaní a i. Multipodmienenos� väzby osobnos� : 
prostredie (klíma) vyžaduje �alší systematický výskum, ktorý by bral do úvahy širšiu variabilitu situácií 
a kontextov s ich špecifickými potrebami. 
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MMEERRAANNIIEE  EEMMOOCCIIOONNÁÁLLNNEEJJ  SSUUBBJJEEKKTTÍÍVVNNEEJJ  PPOOHHOODDYY  PPOOMMOOCCOOUU  OOBBRRÁÁZZKKOOVV  
 

Tatiana Jusková 
Inštitút psychológie, Filozofická fakulta, Prešovská Univerzita v Prešove, SR 

Abstrakt  
Vo výskume boli overované vlastnosti merania emócií pomocou obrazového materiálu. Autorka 
predpokladá, že subjektívne výpovede o minulom prežívaní sa líšia v závislosti od použitého 
podnetového materiálu, pretože slová merajú emócie cez zovšeobec�ujúce presved�enia, zatia� �o 
epizodický charakter obrázkov napomáha retrospektívnemu vybaveniu skuto�ne prežitých emócií. 
Cie�om je preto zisti�, �i emócie možno valídne a reliabilne mera� cez obrazové reprezentácie ich 
výrazu. Na tento ú�el sú v prvej �asti výskumu vytvorené fotografie výrazu tváre diskrétnych 
emócií. V druhej �asti výskumu sú z týchto fotografií skonštruované Obrázkové škály emocionálnej 
habituálnej subjektívnej pohody (OSEHP). Zárove� sú overované psychometrické parametre 
týchto škál na vzorke 152 respondentov (72 mužov, 80 žien). Exploratívna faktorová analýza 
potvrdila, že škála pozitívneho rozpoloženia obsahuje štyri itemy (Cronbachova alfa = 0.76) a škála 
negatívneho rozpoloženia šes� itemov (alfa = 0.68). Interkorelácie oboch škál (r = -0.39) dovo�ujú 
interpretova� aj rovnako �asto prežívané pozitívne a negatívne emócie ako nezávislé. Stredná 
úrove� kriteriálnej validity overovaných škál so slovnými Škálami emocionálnej habituálnej 
subjektívnej pohody (SEHP) poukazuje na odlišné retrospektívne hodnotenie prežívania 
prostredníctvom slovných opisov emócií a obrázkov ich výrazu. Konštruktová validita potvrdila 
konvergenciu obrázkových škál s dimenziou valencie a divergenciu s dimenziou vzrušivosti. 
Diskriminácia škál s nízkym stup�om dimenzie vplyvu potvrdená nebola.  
K�ú�ové slová: meranie emócií pomocou obrázkov, validita, reliabilita.  
 

Štúdia vznikla s podporou grantu VEGA MŠ SR �. 1/2523/05 Psychologické dimenzie kvality života 
a rozvoj sociálneho kapitálu. 

Abstract 
Measuring emotions properties by means of pictures was verified in the research. Authoress assumes that 
subjective self-reports about past emotional experiencing are different according to stimulation material. 
Generalized beliefs about emotions are measured through the words whereas episodic nature 
 of the pictures is helpful for self-reports about real emotional experiencing in common life. The aim is to 
find out if measuring of emotions can be reliable and valid using pictorial representations of their facial 
expression. Photographies of the facial expressions discrete emotions was created in the first part of the 
research, in the second part pictorial emotional habitual subjective well-being scales (OSEHP) were 
made from photographies. Psychometric parameters of pictorial scales was verificated on the sample 152 
respondents (72 males, 80 females). Explorative factor analysis confirmed that scale of positive state  
of mind includes four items (Cronbach`s alpha = 0.76) and scale of negative state of mind includes six 
items (Cronbach`s alpha = 0.68). Inter-correlation of both scales (r = -0.39) allows to interpret 
experiencing positive and negative emotions with the same frequency as quasi-independent.  
Criterial validity of the pictorial scales with the verbal emotional habitual subjective well-being scales 
(SEHP) in the middle level refers to a different retrospective assessment of emotional experiencing 
through the use of verbal description of emotions and pictures of their facial expression.  
Construct validity confirmed both convergence pictorial scales with construct related dimension 
 of valency and divergence with construct distant dimension of excitation. Discrimination scales  
with the low degree dimension of dominace was not confirmed.  
Key words: measuring emotions by means of pictures, validity, reliability 
 

The study was realized with the support of the VEGA Grant MŠ SR, Grant Project no. 1/2523/05 
Psychological dimensions Quality of life and the Development of Social Capital. 
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Subjektívna pohoda a jej komponenty 
Prístupy zaoberajúce sa štruktúrou subjektívnej pohody uvádzajú tri základné primárne komponenty – 
spokojnos so životom (kognitívny komponent), pozitívny afekt a negatívny afekt (afektívny komponent) 
(Robinson, 2000). Schimmack (2003) definuje afektívny komponent ako hedonickú rovnováhu (hedonic 
balance) príjemného (pozitívneho) a nepríjemného (negatívneho) prežívania. Hedonická rovnováha 
ovplyv�uje spokojnos so životom, pretože �udia hodnotia svoj život na základe množstva (frekvencie) 
pozitívneho a negatívneho prežívania. Aktuálne emócie, frekvencia a intenzita prežívania pozitívnych 
a negatívnych emócií a telesných stavov tvoria afektívny komponent a sú indikátormi subjektívnej 
pohody. 
 
Meranie subjektívnej pohody 
Subjektívnu pohodu je možné mera prostredníctvom afektívnych fenoménov. Pod�a Dienera (1994) je 
efektívnejšie mera špecifické elementy - separované diskrétne emócie. Ako tvrdia Lazarus, Averill 
a Opton (1970, pod�a Džuku, 2005), každá z emócií je komplexom troch komponentov: 1. prežívania ako 
aspektu emócií, ktoré je �alej nedelite�nou jednotkou; 2. fyziologického aspektu emócií – sú to telesné 
zmeny, ktoré vznikajú �innosou autonómneho nervového systému; 3. správania – motorický výraz, 
konkrétne výraz tváre (mimika), gestikulácia a držanie tela, orientácia tela ako aj ur�ité zmeny v hlase. 
Ak vychádzame z týchto definícií, emócie je vhodné mera zisovaním subjektívneho prežívania, ako aj 
fyzických (telesných) pocitov a stavov, na ktoré sa respondenta opýtame. Vonkajší prejav emócie 
(mimický výraz) pôsobí ako indikátor a zárove� mediátor identifikovania diskrétnych emócií.  
 
Použitie obrazového materiálu 
Obrazový podnetový materiál umož�uje využi aj vonkajšie prejavy prežívania emócií pri ich meraní. 
Táto možnos sa pri konštruovaní a používaní nástrojov merania emócií v našich podmienkach realizuje 
málo. �astejšie používaným je slovný podnetový materiál. Pod�a Robinsona a Cloreho (2002) ak �udia 
vypovedajú o pocitoch, ktoré priamo neprežívajú a nie sú prístupné emo�ne dôležité detaily (ako je to  
v prípade slovného podnetového materiálu), dochádza ku kompenzovaniu neschopnosti vybavi si ažko 
dostupné informácie z epizodickej pamäti informáciami, ktoré sú uložené v sémantickej pamäti. Vtedy je 
už pri retrospektívnych výpovediach používané sémantické emocionálne poznanie, �iže zovšeobec�ujúce 
presved�enia o prežitých emóciách. Osoba nevypovedá o skuto�ne prežitých emóciách v minulosti,  
ale odpovedá na základe toho, �o si myslí, že v konkrétnych situáciách mohla prežíva. Predpokladáme, 
že ak pri slovných reprezentáciách emócií hodnotíme minulé prežívanie sémantickými presved�eniami, 
vlastné epizodické emocionálne prežívanie môžeme mera pomocou obrázkov vonkajšieho prejavu 
emócií.  
 
Ciele výskumu  
1. Skúma, �i je možné valídne a reliabilne mera vlastné emócie pomocou obrázkov - fotografií 
mimického výrazu tváre, ktoré aktivujú emocionálne poznanie na základe osobného prežívania a zárove� 
cez navodenie kongruentnému emocionálnemu stavu u pozorovate�a umož�ujú presnejšie si vybavi 
minulé prežívanie. Preto je cie�om zisti, ako sa osoba cítila a nie to, ako hodnotí svoje prežívanie  
(je presved�ená o tom, �o prežívala). 
2. Vytvori nástroj merania afektívneho komponentu habituálnej subjektívnej pohody (takýto nástroj 
pod�a dostupných informácií ešte vytvorený nebol), ktorý je obrázkovou verziou slovných Škál 
emocionálnej habituálnej subjektívnej pohody (SEHP) (Džuka a Dalbertová, 2002). Tie merajú reliabilne 
a valídne, ale je možné sa domnieva, že merajú reliabilne a valídne emócie nepriamo – cez presved�enia 
osoby o tom, ako sa cítila v dlhšom �asovom období.  
3. Overi jeho psychometrické parametre, okrem iného aj vzah medzi obrázkovým a slovným meraním. 
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Výskumná vzorka  
Výskumnú vzorku tvorilo 152 respondentov, z toho 72 mužov a 80 žien s vekovým priemerom 18 rokov 
a 5 mesiacov. Výber ú�astníkov výskumu bol príležitostný, dôležitým kritériom bola dostupnos 
respondentov a dobrovo�nos poskytovania zisovaných údajov. Popis výskumnej vzorky je uvedený 
v tabu�ke 1.  
 
Tabu�ka 1 

Ú�astníci výskumu n Rod 
muži / ženy 

Vekový priemer 
muži / ženy 

s 
muži / ženy 

Študenti a študentky 
stredných škôl 152 72 / 80 18,08 / 18,01  0,55 / 0,81 

Legenda: n- po�et �udí; s- smerodajná odchýlka 
 
Výskumné nástroje  
1. Škály emocionálnej habituálnej subjektívnej pohody (SEHP) (Džuka a Dalbertová, 2002) - merajú 
frekvenciu prežitých diskrétnych emócií a telesných pocitov pomocou verbálnych podnetov.  
Škálu pozitívneho rozpoloženia tvoria štyri itemy - pôžitok, telesná sviežos, rados a šastie (alfa 
v siedmych výskumoch v rozmedzí od 0.67 do 0.80; koeficient stability r = 0.63) a  škálu  negatívneho 
rozpoloženia tvorí šes itemov - hnev, pocit viny, hanba, strach, boles a smútok (alfa v rozmedzí od 0.68 
do 0.74; koeficient stability r = 0.66; priemerná interkorelácia medzi oboma škálami r = -0.23). 
2. Self-Assessment Manikin (SAM) (Bradleyová a Lang, 1994) - meria dimenzie (valencia, vzrušivos, 
vplyv) emocionálneho prežívania pomocou schematických kresieb postáv. Každá dimenzia je meraná 
pomocou jednej bipolárnej škály, ktorú tvorí pä schematických kresieb postáv od usmiatej po 
zachmúrenú, od vzrušeného výrazu po uvo�nený, od najvä�šej, najsilnejšej postavy po najmenšiu, 
najslabšiu. Pre potreby výskumu boli z tohto nástroja vybraté postavy z oboch koncových pólov každej 
dimenzie a odpove�ový formát bol zhodne upravený s obrázkovými aj slovnými škálami emocionálnej 
habituálnej subjektívnej pohody. 
3. Vyvíjané Obrázkové škály emocionálnej habituálnej subjektívnej pohody (OSEHP) – sú obrázkovou 
verziou slovných Škál emocionálnej habituálnej subjektívnej pohody (SEHP). Použitým podnetovým 
materiálom sú fotografie emocionálneho výrazu tváre. 
 
Postup  
V prvej �asti výskumu bolo vytvorená databáza 155 fotografií mimického výrazu emócií s následným 
výberom a overovaním fotografií na malej vzorke respondentov (17 mužov, 18 žien). Ich úlohou bolo 
posúdi, �i nami vybraná fotografia zodpovedá emocionálnemu výrazu tej ktorej emócie. Po prvej �asti 
výskumu sme mali súbor fotografií, ktoré tvorili obrázkové škály. V druhej �asti výskumu boli skúmané 
ich vlastnosti na vä�šej vzorke respondentov skupinovou administráciou výskumných nástrojov  
a štatistické spracovanie v programe SPSS. 
 
Výsledky  
1. Analýza rozloženia odpovedí a položková analýza Obrázkových škál emocionálnej habituálnej 
subjektívnej pohody (OSEHP) 
Na zistenie toho, nako�ko odpovede na položky škál zodpovedajú normálnemu rozloženiu, bola urobená 
analýza rozloženia odpovedí. Pre posúdenie diskrimina�nej sily jednotlivých položiek obrázkových škál 
boli vypo�ítané koeficienty prísnosti. Výsledky sú uvedené v tabu�ke 2. 
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Tabu�ka 2  
 
Položky 
 

 
Skewness 
 

Priemer Smerodajná 
odchýlka Rozsah Prísnos 

 
1. hnev 0.76 2.28 0.85 1 – 5 0.21 
2. pocit viny 0.29 2.56 0.86 1 – 5 0.54 
3. pôžitok -0.60 3.72 1.31 1 – 6 0.41 
4. hanba 0.52 2.46 0.93 1 – 5 0.52 
5. telesná sviežos -0.44 4.23 1.04 1 – 6 0.61 
6. strach 1.11 2.38 0.83 1 – 6 0.42 
7. boles 0.41 2.51 0.98 1 – 5 0.36 
8. rados -0.39 4.42 0.99 2 – 6 0.66 
9. smútok  0.42 2.80 0.97 1 – 5 0.45 
10. šastie -0.49 4.14 1.1 1 – 6 0.61 

 
Distribúcia odpovedí v jednotlivých položkách ukázala, že pozitívne emócie a telesné stavy (priemer 
frekvencie od 3.72 pre pôžitok do 4.42 pre rados) sú v priebehu dlhšieho �asového úseku prežívané 
�astejšie ako negatívne emócie (priemer frekvencie od 2.28 pre hnev do 2.80 pre smútok). Koeficienty 
prísnosti poukazujú na to, že položka hnevu (koeficient prísnosti 0.21) a pôžitku (0.41) nízko korelujú 
s celkovým skóre škály negatívnych, resp. pozitívnych emócií. 
 
2. Faktorová štruktúra OSEHP 
S cie�om ur�i komponenty emocionálnej zložky habituálnej subjektívnej pohody (pozitívne a negatívne 
rozpoloženie), bola použitá exploratívna faktorová analýza (metóda hlavných komponentov) s následnou 
metódou rotácie Varimax. Výsledky ukazuje tabu�ka 3. 
 
Tabu�ka 3  

 
Položky 

Faktory 
Pozitívne                         Negatívne 

        rozpoloženie                    rozpoloženie      

 
Komunality 

8. rados 0.82  0.67 
10. šastie 0.78  0.61 
5. telesná sviežos 0.77  0.65 
3. pôžitok 0.66  0.43 
9. smútok -0.52 0.47 0.48 
2. pocit viny  0.74 0.58 
6. strach  0.70 0.49 
4. hanba  0.69 0.52 
1. hnev   0.49 0.26 
7. boles -0.31 0.44 0.29 
Variancia v % 34.2 15.6  

   Poznámka: Uvedené sú iba náboje > .30. Percentá variancie sú pred rotáciou 
 
Získaným výsledkom je faktorové riešenie s dvoma faktormi: 1. pozitívne rozpoloženie – rados, šastie, 
telesná sviežos a pôžitok; 2. negatívne rozpoloženie – smútok, pocit viny, strach, hanba, hnev a boles. 
Faktor pozitívneho rozpoloženia vysvet�uje viac ako 34 % a faktor negatívneho rozpoloženia vysvet�uje 
takmer 16 % z celkovej variancie. 
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3. Reliabilita OSEHP 
Reliabilita obrázkových škál bola overovaná pomocou koeficientu internej konzistencie (Cronbachova 
alfa). V škále pozitívneho rozpoloženia je výška koeficientu 0.76 a v škále negatívneho rozpoloženia 
0.68. 
 
Overenie validity  
4. Kriteriálna validita OSEHP 
S cie�om overi kriteriálnu validitu vytvorených obrázkových škál boli ako externé kritérium použité 
slovné Škály emocionálnej habituálnej subjektívnej pohody (SEHP). Výsledky uvádza tabu�ka 4. 
 
Tabu�ka 4 

r 

OSEHP 
Pozitívne rozpoloženie 
rozpoloženie 

OSEHP 
Negatívne rozpoloženie 
NR 

SEHP Pozitívne rozpoloženie 
 
    0.457** 

 
-0.268** 

SEHP Negatívne rozpoloženie  
-0.096 

 
  0.431** 

         Legenda: * = p � 0,05; ** = p � 0,01 
 
Koeficient determinácie obrázkových a slovných škál pozitívneho rozpoloženia vysvet�uje 21 % 
spolo�nej variancie a škál negatívneho rozpoloženia 19 % spolo�nej variancie. 
 
5. Konštruktová validita OSEHP a interkorelácia medzi pozitívnymi a negatívnymi emóciami 
Na overenie konvergentnej validity obrázkových škál bol použitý nástroj Self-Assessment Manikin 
(SAM), ktorý meria konštruktovo príbuzný konštrukt - podobne obsahovo zameranú dimenziu valencie. 
Výsledky ponúka tabu�ka 5. 
 
Tabu�ka 5 

 
r 
 

OSEHP 
Pozitívne 
rozpoloženie 

OSEHP 
Negatívne 
rozpoloženie 

SAM 
Pozitívna 
valencia 

SAM  
Negatívna 
valencia 

OSEHP 
Pozitívne 
rozpoloženie 
 

– -0.393** 0.283** -0.176* 

OSEHP 
Negatívne 
rozpoloženie 
 

 
 – -0.091 0.164* 

   Legenda: * = p � 0,05; ** = p � 0,01 
 
Koeficient determinácie obidvoch škál vysvet�uje 15 % spolo�nej variancie. Všetky korela�né koeficienty 
sú v želanom smere a sú nižšie ako medzi obrázkovými a slovnými škálami.  
 
6. Konštruktová divergentná (diskrimina�ná) validita OSEHP 
So zámerom overi validitu obrázkových škál a potvrdi ju odlíšením obrázkových škál od iných 
dimenzií prežívania ako je konštruktovo blízka pozitívna a negatívna emocionálna dimenzia, bola 
ur�ovaná diskrimina�ná validita s dimenziami vzrušivosti a vplyvu meranými nástrojom Self-Assessment 
Manikin (SAM). Výsledky sú uvedené v tabu�ke 6. 
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Tabu�ka 6 

r 
SAM 
Uvo�nený 
 

SAM  
Napätý 
 

SAM 
Silný 
 

SAM 
Slabý 
 

OSEHP 
Pozitívne rozpoloženie -0.038 0.097 0.139 -0.131 

OSEHP 
Negatívne rozpoloženie 0.004 0.092 -0.104 0.291** 

Legenda: * = p � 0,05; ** = p � 0,01 
 
Obidve škály majú o�akávane nízke a štatisticky nevýznamné korelácie s konštruktovo vzdialenými 
dimenziami vzrušivosti a vplyvu a teda sú takmer nezávislé od divergentných dimenzií. Signifikantné sú 
iba korelácie medzi negatívnym rozpoložením a pólom slabý v dimenzii vplyvu (r = 0.291).  
Koeficient determinácie tejto korelácie vysvet�uje 8 % spolo�nej variancie. 
 
Diskusia  
1. Analýza rozloženia odpovedí pre jednotlivé položky potvrdila, že pozitívne emócie sú v priemere 
prežívané �astejšie ako negatívne emócie. Zistenia o frekventovanejšom prežívaní pozitívnych emócií 
v dlhšom �asovom období sú konzistentné so základnými definíciami subjektívnej pohody (Veenhoven, 
1984, pod�a Dienera, 1994). Pozitívne emócie zodpovedajú celému rozsahu odpove�ovej škály, kým pre 
posúdenie prežívania negatívnych emócií by bol adekvátny skôr 5-stup�ový odpove�ový formát. Tu je 
však nutné bra do úvahy aj to, že údaje boli získané od relatívne homogénnej vzorky respondentov 
(stredoškolákov) a preto nemožno predpoklada výraznejší rozptyl odpovedí. Položka hnevu a pôžitku 
koreluje nízko s celkovým skóre a tým znižuje vnútornú konzistenciu škály. Preto je vhodné z databázy 
vytvorených fotografií vybra a nahradi obrázky výrazu týchto emócií a overi ich vlastnosti v �alšej 
fáze výskumu. 
2. Exploratívna faktorová analýza potvrdila prítomnos dvoch nezávislých škál v štruktúre emocionálnej 
subjektívnej pohody – škály pozitívneho rozpoloženia a škály negatívneho rozpoloženia. Tieto dva 
faktory objas�ujú takmer 50 % celkovej variancie pri�om pozitívne rozpoloženie vysvet�uje vä�šiu �as 
celkovej variancie ako negatívne rozpoloženie. Vä�šina itemov má vysoké faktorové náboje (nad 0.5)  
na primárnom faktore a nízke náboje na sekundárnom faktore. Tieto itemy možno považova za vhodné 
deskriptory vlastných faktorov. Položka smútku však má vyšší faktorový náboj na sekundárnom ako  
na primárnom faktore. To znamená, že ve�ká miera absencie smútku indikuje pozitívne emocionálne 
prežívanie. Prežívaný smútok je teda �inite�om, ktorý má vo vzahu k pozitívnemu prežívaniu recipro�ný 
charakter.  
3. Koeficient internej konzistencie (Cronbachova alfa) - pod�a Papicu (1984) sa od testov vyžaduje 
reliabilita v rozmedzí od 0.80 do 0.95. Interná konzistencia oboch škál nie je príliš vysoká, ale 
dosta�ujúca vzh�adom na ich zloženie (pozostávajú z rôznych fotografií emócií a integrujú aj fotografie 
telesných pocitov). Je potrebné doda, že pre ur�enie reliability nemožno za dostato�ný považova len 
jeden spôsob jej odhadu. V prípade týchto obrázkových škál by bolo vhodné overi taktiež retestovú 
reliabilitu s výpo�tom koeficientu stability. 
4. Kriteriálna validita - Papica (1984) uvádza, že korela�ný koeficient strednej úrovne má hodnotu od 0.4 
do 0.6 Stredná úrove� kriteriálnej validity overovaných škál so slovnými Škálami emocionálnej 
habituálnej subjektívnej pohody (SEHP) poukazuje na odlišné retrospektívne hodnotenie prežívania 
prostredníctvom slovných opisov emócií a obrázkov ich výrazu. Ak berieme do úvahy, že obrázkový 
nástroj, aj jeho kritérium majú obsahovo identické položky, jediné, v �om sa vzájomne odlišujú, je 
podnetový materiál, ktorý používame na retrospektívne hodnotenie emocionálnej habituálnej subjektívnej 
pohody. Oba nástroje sú o�akávane reliabilné (merajú pomerne presne), každý z nich však meria presne 
nie�o iné. Vychádzame z predpokladu, že kým obrázkové nástroje sú konkrétnou epizodickou 
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reprezentáciou prežitých emócií a poskytujú konkrétne kontextové k�ú�e k ich vybaveniu a meraniu, 
slovné nástroje sú len abstraktným, sémantickým podnetom pri retrospektívnom vybavovaní habituálneho 
prežívania. V skuto�nosti teda slovné nástroje nemerajú emócie priamo, ale cez presved�enia o emóciách, 
tj. merajú to, �o si �lovek myslí, že v danej situácii mohol prežíva, ale nie to, �o skuto�ne prežíval. 
5. Konštruktová validita - konštruktová validita potvrdila konvergenciu obrázkových škál s dimenziou 
valencie a divergenciu s dimenziou vzrušivosti. Korela�né koeficienty sú v o�akávanom smere a sú nižšie 
ako v prípade kriteriálnej valididy. Diskriminácia škál s nízkym stup�om dimenzie vplyvu potvrdená 
nebola. Aj napriek tomu, že škály pozitívnych a negatívnych diskrétnych emócií by nemali mera 
vzdialenú dimenziu vplyvu, korelácia medzi pólom slabý a negatívnym rozpoložením vykazuje viac 
konvergencie ako pozitívne, resp. negatívne rozpoloženie s konštruktovo blízkou dimenziou pozitívnej, 
resp. negatívnej valencie. Vzájomné vzahy medzi diskrétnymi emóciami a dimenziami v štruktúre 
emocionálneho prežívania sú v sú�asnosti diskutovanou otázkou, rovnako ako sa názory na po�et, typ  
a vzahy dimenzií rôznia.  Predpokladáme, že skúmanie týchto otázok si vyžiada samostatný výskum.  
V rámci konštruktovej validity bola meraná aj interkorelácia medzi pozitívnymi a negatívnymi emóciami. 
Výška zistenej interkorelácie hovorí o tom, že �lovek môže v dlhšom období prežíva rovnako �asto 
pozitívne aj negatívne emócie. To znamená, že tieto emócie smerujú skôr k vzájomnej nezávislosti 
a pozitívny afekt je len parciálne, nerecipro�ne závislý od negatívneho afektu a naopak. Silná negatívna 
korelácia by skôr znamenala bipolaritu – recipro�nú závislos pozitívneho a negatívneho prežívania, ktorá 
je typická pre aktuálne prežívanie. Interkorelácie oboch škál preto dovo�ujú interpretova aj rovnako 
�asto prežívané pozitívne a negatívne emócie ako nezávislé.  
 
Záver 
Obrázkové nástroje môžu najmä v oblasti emócií poskytnú ve�mi vhodnú alternatívu slovným opisom, 
pretože vonkajšie prejavy prežívania je možné, na rozdiel od iných premenných, zaznamena 
a interpretova. Ke�že obrázkové škály na meranie afektívneho komponentu habituálnej subjektívnej 
pohody pod�a našich vedomostí zatia� vytvorené neboli, považujeme za prínosné integrova viaceré 
poh�ady na vhodnos merania emócií pomocou obrázkov a overova vlastnosti týchto škál. Táto práca 
nazna�ila prítomnos rozdielu v meraní emocionálneho prežívania v závislosti od použitého podnetového 
materiálu, no zárove� sú výsledky limitované tým, že obrazový materiál bol vytvorený pre ú�ely tohto 
výskumu. Overenie jeho �alších vlastností si vyžiada samostatný výskum. 
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Abstrakt 
Predkladaná štúdia prináša výsledky zis�ovania úrovne preferovaných copingových stratégií  
a osobnostných vlastností v skupine 410 respondentov (154 telesne postihnutých žiakov 2. stup�a 
ZŠ a 256 žiakov z bežnej školy, bez prítomného telesného postihnutia 2. stup�a ZŠ) meraných 
dotazníkmi: Children's Coping Strategies Checklist (T. S. Ayers) a The California Child Q-Set Big 
Five Scale (O. P. John). Výsledky preukázali v skupine dospievajúcich s postihnutím štatisticky 
významné rozdiely v neprimeraných copingových stratégiách (rozpty�ujúce a vyhýbacie stratégie 
zvládania) ako aj rizikových konštelácií vo faktoroch osobnosti (neurotizmus, extraverzia). 
Výsledky potvrdili vplyv pohlavia v preferovaní copingových stratégií h�adania sociálnej a emo�nej 
opory diev�atami. U chlapcov sa stratégie zvládania spájajú s rozpty�ujúcimi aktivitami  
a stratégiami vyhýbania. Na základe výsledkov je potrebné sa   orientova� okrem oblasti 
výskumno-diagnostickej aj na preventívno-interven�nú oblas�. Psychologickým a výchovným 
pôsobením usmerni� nekonštruktívne spôsoby zvládania zá�aže a podpori� rozvoj vlastností 
osobnosti, ktoré sú prediktorom aktívneho copingu u zdravých dospievajúcich a špecificky  
u dospievajúcich s postihnutím. 
K�ú�ové slová: telesné postihnutie, dospievanie, copingové stratégie, faktory osobnosti 
 
Abstract 
Coping strategies and personality factors of adolescents with physical disabilities 
 
The presented study brings the results of a survey a level of preferred coping strategies and personality 
features in the group of 410 respondents (154 physically handicapped pupils of the second grade  
of an elementary school and 256 pupils from common school without any physical handicap, 
 from the second grade of an elementary school) measured by the following questionnaires: Children's 
Coping Strategies Checklist (T. S. Ayers) and The California Child Q-Set Big Five Scale (O. P. John). 
The results showed, in the group of adolescents with handicap, the statistically significant differences in 
inappropriate coping strategies (diverting and avoiding coping strategies) as well as risk constellations 
in the personality factors (neuroticism, extraversion). The results were confirmed the influence of gender 
in the prioritization of coping strategies of searching for social and emotional support by girls. For boys, 
the coping strategies are connected with diverting activities and strategies of avoiding. On the basis 
 of the results it is recommended to focus on prevention and intervention area besides the research  
and diagnostic area. It is needed to direct the non-constructive coping manners by psychological  
and educational acting and to support the development of the properties of a personality, which are  
a predictor of an active coping for healthy adolescent and specifically for adolescents with physical 
disabilities.   
Key words: physical handicap, adolescence, coping strategies, personality factors 
 
VÝCHODISKÁ VÝSKUMU. Výskum stresu a copingu je široko ponímaný, dôsledkom �oho je teoretická 
i metodologická nejednotnos prístupov a nejednozna�nos výskumných záverov (Hobfoll, et al., 1996; 
Suls, David, Harvey, 1996). J. Suls, a kol. (1996) na základe historických i obsahových kritérií definovali 
tri generácie v prístupe k problematike zvládania. Pre optimálne skúmanie procesu zvládania je 
nevyhnutné bra do úvahy nielen proces a charakteristiky situácie, ale aj indivíduum, charakteristiky jeho 
osobnosti. V odbornej a vedeckej literatúre je k dispozícii mnoho štúdií o negatívnych dôsledkoch stresu, 
o nepriaznivých ú�inkoch záaže u dospelej populácie (Ruiselová, Ficková, 1994; Sarmány-Schuller, 
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2000). V tejto oblasti  však existuje ur�itý nedostatok výskumných údajov o dospievajúcej populácii 
(Alvord, Grados, 2005; Medve�ová, 2001) a v rámci nej, o osobitne zranite�nej populácii postihnutých 
(Jankovský, 2006). Doteraz nebola vytvorená teória zvládania stresu špecifická len pre detskú populáciu, 
vychádza sa z teórií týkajúcich sa dospelých. Pri úvahe nad copingom u detí však treba ma na zreteli 
vä�šiu potrebu sociálnej opory vo vývine a odlišnos emo�nej regulácie v porovnaní s dospelými 
(Medve�ová, 2004). Proces hodnotenia možno u detí a mladších adolescentov považova  
za problematický, pretože stresory sú iné ako u dospelých. Hodnotenie zvládnute�nosti situácie variuje  
v závislosti od ich mentálnej úrovne a skúsenosti (Compas, 2001). Navyše ide o vývinové obdobie, kedy 
napodob�ujú mnohé vzory, identifikujú sa s dospelými a preberajú ich vzorce stratégií zvládania bez 
toho, aby o nich uvažovali. Vzh�adom na emo�nú zranite�nos spracovania zážitkov umocnených 
normatívnou záažou v období dospievania, ako v skupine zdravých aj telesne postihnutých sa tieto 
nedostatky môžu odráža a fixova v neadaptívnych formách zvládania stresu. Sú známe stratégie, 
ktorými sa �lovek všeobecne vyrovnáva s náro�nou životnou situáciou. Tieto stratégie používajú 
aj postihnutí, i ke� dôsledky týchto stratégií zvládania na osobnos môžu by prekryté postihnutím, �ím 
môžu by považované za zákonitý sekundárny dôsledok primárneho postihnutia (Vágnerová, 2005).  
Je preto potrebné rozlišova, �o je v reakciách postihnutého skuto�ne vyplývajúce z postihnutia, a �o je 
dôsledkom ur�itého spôsobu, akým sa vyrovnáva so svojím postihnutím. U dospievajúcich predstavuje 
telesné postihnutie primárny zdroj nežiadúcej záaže a stresu, ktorý prispieva k ich celkovej psychickej 
a sociálnej zranite�nosti (Raina, 2005). Výskum, psychologická a pedagogická prax okrem toho 
upozor�ujú na osobitosti vývinu telesne postihnutých (Vágnerová, 2004). Popri normatívnych zmenách 
a vývinových úlohách sú vývinové procesy ovplyvnené prítomnosou telesného postihnutia, ktoré má 
spravidla dopad na somatický a psychický vývin, sociálne prispôsobenie a na kvalitu života (Andreánska, 
2002; Požár, 2003). V odbornej a vedeckej literatúre pretrváva ur�itý nedostatok empirických údajov 
o tom, do akej miery telesné postihnutie a osobnos telesne postihnutých ovplyv�ujú procesy zvládania 
záaže a stresu. V tomto smere je dôležité �alšie vedecké skúmanie týchto procesov u postihnutých, kde 
je fyzické oslabenie už spomínaným špecifickým zdrojom záaže. Štúdia sa opiera o transak�nú teóriu 
stresu a copingu R. S. Lazarusa a S. Folkmanovej (1984), ktorá skúma stres a coping v komplexnom 
procese transakcií medzi konkrétnou osobou a prostredím. Poznatky vývinovej psychológie 
a patopsychológie (Požár, 2003; Vágnerová, 2004) poukazujú na postihnutie, ktoré sažuje a komplikuje 
normatívnu vývinovú krízu dospievania. V dospievaní normatívne kritickejší a egocentrickejší postihnutí 
sa viac sústre�ujú na svoj hendikep, jeho sociálny význam, v individua�nej a separa�nej kríze a 
v aktuálnych konfliktoch sa môžu cíti viac osamotení, dospievajúci z internátnych zariadení aj 
objektívne izolovaní (Vágnerová, 2000). Dospievajúci s postihnutím majú vzrastajúce riziko 
v psychosociálnej adaptácii a je pravdepodobné, že riziko sa zvyšuje v priebehu dospievania (Creswell  
et al., 2001). Osobnostné premenné ako významné moderátory zvládania stresu umož�ujú i napriek 
nepriaznivým životným podmienkam a poškodenému zdraviu prežíva pohodu (Koubeková, 2004). 
Štúdia sa opiera aj o výsledky výskumov zvládania zá�aže u dospievajúcich, ktoré skúmali ich rozli�né 
súvislosti (Glasová, Karaffová, 2005). Výskumné štúdie poukazujú na niektoré rizikové konštelácie 
preferovaných typov stratégií zvládania a vlastností osobnosti, na  potrebu �alšieho skúmania ich 
vzájomných vz�ahov a súvislostí aj vo vz�ahu k pohlaviu. Odhalenie špecifík zvládania záaže a stresu 
u dospievajúcich s postihnutím, ako aj skúmanie súvislostí faktorov osobnosti s copingom môže prispie 
k lepšiemu pochopeniu variability zvládania a k jeho efektívnejšiemu využívaniu.  
 
CIE� VÝSKUMU. U telesne postihnutých a zdravých dospievajúcich31 hlbšie skúma preferenciu stratégií 
zvládania, ako aj prípadné medzipohlavné rozdiely v preferovaných stratégiách. Preh�bi poznanie 
možných vzájomných súvislostí medzi preferovanými stratégiami zvládania stresu s osobnostnými 
vlastnosami, poukáza na potrebu prevencie vo�i negatívnym dôsledkom stresu a na podporu rozvoja 
vlastností osobnosti, ktoré sú prediktorom efektívneho copingu.       

                                                 
31 bez telesného postihnutia alebo vážneho chronického ochorenia 
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SKÚMANÝ SÚBOR32 tvoril spolu 410 žiakov 6.-9. ro�níka ZŠ, z ktorého bolo 154 telesne postihnutých 
(TP) zo základných škôl pre telesne postihnuté deti a mládež: 82 chlapcov (TP CH)  priemerného veku 
13.47 rokov (SD = 1.48) a 72 diev�at (TP D) priemerného veku 13.68 rokov (SD = 1.31) a 256 zdravých 
dospievajúcich (Z): 117 chlapcov (Z CH) priemerného veku 12.77 rokov (SD = 1.44) a 139 diev�at (Z D) 
priemerného veku 12.82 rokov (SD = 1.36).  
 
VÝSKUMNÉ METÓDY. Použili sa škály na hodnotenie copingových stratégií a na identifikáciu štruktúry 
osobnosti33: � Children’ s Coping Strategies Checklist /CCSC (Ayers et al., 1996), ktorý identifikuje 
aktívne stratégie copingu (kognitívne rozhodovanie, priame riešenie problému, h�adanie pochopenia 
a pozitívne prehodnotenie), stratégie h�adania podpory (h�adanie opory zameranej na problém a h�adanie 
emo�nej opory), stratégie rozptýlenia (fyzické uvo��ovanie pocitov a rozpty�ujúce aktivity) a stratégie 
vyhýbania (únikové aktivity a kognitívne vyhýbanie). � The California Child Q-Set Big Five Scale/CCQ-
BFS na identifikáciu vlastností osobnosti, 5-faktorová škála od O. P. Johna et. al (1994). Odpovede pre 
jednotlivé dimenzie sa vy�íslili v hrubom skóre a spracovali do frekven�nej tabu�ky základných údajov, 
ktoré boli podrobené základnej deskriptívnej štatistike v programe SPSS. T testom (Studentovo t 
rozdelenie) a U testom (Wilcoxonov test sumy poradí) sa zisovali rozdiely a odlišnosti v jednotlivých 
dimenziách psychologických testov pre porovnávané skupiny. Pearsonov korela�ný koeficient zisoval 
súvislosti vybraných faktorov osobnosti a stratégií zvládania.      
    
VÝSLEDKY. Štatistické testovanie ukázalo, že telesne postihnutí dospievajúci preferujú významne viac 
ako zdraví stratégie copingu ako je kognitívne rozhodovanie (Z=-3,11; p=0,001), h�adanie pochopenia 
(Z=-3,63; p=0,000), h�adanie opory pri riešení problému (Z=-7,80; p=0,000) a h�adanie emo�nej opory 
(Z=-7,22; p=0,000); ale aj pasívny únik vo forme fyzického uvo��ovania pocitov (Z=-3,11; p=0,001),  
v rozpty�ujúcich (t=-2,92; p=0,003) a únikových aktivitách (Z=-2,55; p=0,010) ako aj v kognitívnom 
vyhýbaní (Z=-4,18; p=0,000). Celkovo skupina telesne postihnutých dospievajúcich používa 
vyh�adávania podpory (h�adanie opory pri riešení problému a h�adanie emo�nej opory), aktívne stratégie 
(h�adanie pochopenia a kognitívne rozhodovanie), ktoré sú štatisticky významné v porovnaní so skupinou 
zdravých dosievajúcich. Zárove� skupina dospievajúcich s postihnutím si �astejšie volí stratégie 
vyhýbania: fyzické uvo��ovanie pocitov, rozpty�ujúce únikové a kognitívne vyhýbanie (štatisticky 
významne) v porovnaní so skupinou zdravých dospievajúcich. Z výsledkov testovania rozdielov pod�a 
pohlavia sa uvádzajú rozdiely v preferovaných stratégiách. Preferencia h�adanie pochopenia (Z=-2,39; 
p=0,016), h�adanie opory pri riešení problému (Z=-2; p=0,045) a emo�nej opory (Z=-3,41; p=0,000) 
v problémovej situácii nazna�uje na vplyv pohlavia pri uprednost�ovaní copingových stratégií ur�itého 
typu. Diev�atá priemerne volia v porovnaní s chlapcami aktívne stratégie zvládania. Vo výsledkoch sa 
odráža chýbajúca hlbšia reflexia diev�at, ktorú si kompenzujú zvýšeným používaním stratégií h�adania 
pochopenia a opory, zodpovednos prenášajú na druhých �udí. V skupine pasívnych stratégií copingu sa 
ukázali štatisticky významné rozdiely vo vzahu k pohlaviu vo fyzickom uvo��ovaní pocitov v prospech 
chlapcov (Z=-2,53; p=0,011). U chlapcov sa žiada podpora aktívnych stratégií zvládania, zníženie 
používania fyzického uvo��ovania pocitov pri riešení problémov a u diev�at podpori priame riešenie 
problémov. Telesne postihnutí chlapci majú celkovo vyššie zastúpenie v používaní pasívnych stratégií 
zvládania v porovnaní s postihnutými diev�atami. Odhalilo sa vyššie zastúpenie aktívnych stratégií 
copingu u telesne postihnutých diev�at v porovnaní s chlapcami, hoci štatisticky významný rozdiel sa 
ukázal iba v dimenzii h�adanie opory pri riešení problému (Z=-3,84; p=0,000) a emo�nej opory (Z=-2,56; 
p=0,010). V skupine pasívnych stratégií copingu sa ukázali štatisticky významné rozdiely vo vzahu 
k pohlaviu vo fyzickom uvo��ovaní pocitov v prospech chlapcov s postihnutím (Z=-3,12; p=0,001). 
Telesne postihnutí chlapci majú celkovo vyššie zastúpenie v používaní pasívnych stratégií zvládania 
v porovnaní s postihnutými diev�atami. Špecificky u telesne postihnutých chlapcov je potrebné 
                                                 
32 získaný na základe súhlasu riadite�ov škôl zrealizova výskum (opýtaní okrem veku a pohlavia neuvádzali žiadne osobné údaje) 
33 v spolupráci s �. Medve�ovou z VÚDPaP v Bratislave, ktorá ich použila u zdravej populácie (Medve�ová, 2001) 
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eliminova fyzické uvo��ovanie pocitov, únikové i rozpty�ujúce aktivity a posilni ich kognitívne 
rozhodovanie. Vo faktoroch osobnosti U-testom a t-testom sa ukázal štatisticky významný rozdiel 
v dimenzii extraverzia (t=-2,45; p=0,014) a neurotizmus (t=-2,90; p=0,003), ktoré sú vyššie 
u dospievajúcich s postihnutím v porovnaní so zdravými dospievajúcimi. Kombinácia úzkostlivosti 
s otvorenosou v prejave dospievajúcich s postihnutím sa môže ukáza aj v ich �astejšom výskyte 
interpersonálnych konfliktov, môže zabra�ova efektívnej interakcii s druhými �u�mi, �o vedie 
k nepochopeniu, odmietaniu druhých až k internalizácii. Vo vplyve pohlavia na kvalitu copingu 
a osobnos� sa odhalila štatistická významnos v prívetivosti (Z=-2,92; p=0,003) a v neurotizme (t=-2,38; 
p=0,017) v celom súbore diev�at v porovnaní s chlapcami. Výsledky faktorov osobnosti potvrdili 
medzipohlavnú variabilitu a odlišnosti v porovnávaných podskupinách. U diev�at sa pokúsi zníži 
neurotizmus a podpori rozvoj svedomitosti a prívetivosti špecificky u diev�at s postihnutím. Celkovo 
v skupine dospievajúcich s postihnutím je potrebné eliminova dopad neurotizmu a extraverzie v ich 
prežívaní a správaní. Údaje o súvislostiach vybraných faktorov osobnosti s výberom stratégií zvládania 
v podskupine chlapcov a diev�at s postihnutím predkladá nasledujúca �as. V podskupine telesne 
postihnutých chlapcov extraverzia koreluje s pozitívnym prehodnotením situácie (POZ, .252*)  
a h�adaním opory pri riešení problému (PP, .235*). Z pasívnych stratégií copingu extraverzia je vo 
vzahu s rozpty�ujúcimi, únikovými aktivitami (RA, .281*; UA, .274*) a s kognitívnym vyhýbaním  
(KV, .370**). Prívetivos s kognitívnym rozhodovaním (KR, .283**), priamym riešením problému 
(RPA, .304**), h�adaním pochopenia (HP, .277*) i pozitívnym prehodnotením (POZ, .253*). Prívetivos 
s pasívnou stratégiou zvládania konkrétne s rozpty�ujúcimi aktivitami (RA, .231*). Vo svedomitosti sa 
ukázal vzah s aktívnymi stratégiami zvládania ako s kognitívnym rozhodovaním (KR, .549**), priamym 
riešením problému (RPA, .570**), h�adaním pochopenia (HP, .387**), pozitívnym prehodnotením 
situácie (POZ, .265*) a s h�adaním opory pri riešení problému (PP, .359**). Neurotizmus sa neukázal 
v korelácii so žiadnou stratégiou zvládania u chlapcov s postihnutím. Otvorenos koreluje s tými istými 
dimenziami aktívneho copingu ako faktor svedomitos (KR, .304**; RPA, .399**; HP, .316**; POZ, 
.288**; PP, .291**), naviac s kognitívnym vyhýbaním (KV,  .304**). V skupine chlapcov s postihnutím 
sa celkovo preukázali faktory prívetivos a svedomitos ako ukazovatele aktívneho zvládania stresu. 
Extraverzia predovšetkým s kognitívnym vyhýbaním. U telesne postihnutých diev�at prívetivos koreluje 
s priamym riešením problému (RPA, .327**), h�adaním pochopenia (HP, .375**), pozitívnym 
prehodnotením situácie (POZ, .397**) a h�adaním opory pri riešení problému (PP, .262*). Z pasívnych 
stratégií copingu prívetivos súvisí s kognitívnym vyhýbaním (KV, .425**) a rozpty�ujúcimi aktivitami 
(RA, .266*). Svedomitos u telesne postihnutých diev�at koreluje prevažne s aktívnymi stratégiami 
zvládania rovnako ako u telesne postihnutých chlapcov, kde v porovnaní s podskupinou zdravých diev�at 
svedomitos koreluje s aktívnymi aj pasívnymi stratégiami zvládania. Svedomitos súvisí u telesne 
postihnutých diev�at s kognitívnym rozhodovaním (KR, .503**), priamym riešením problému  
(RPA, .616**), h�adaním pochopenia (HP, .383**), pozitívnym prehodnotením (POZ, .311**), h�adaním 
opory pri riešení problému (PP, .374**) a h�adaním emo�nej opory (PE, .366**). Z pasívnych stratégií 
svedomitos súvisí s kognitívnym vyhýbaním (KV, .339**). Vo faktore osobnosti neurotizmus sa 
u telesne postihnutých diev�at ukázal štatisticky významný vzah s kognitívnym rozhodovaním  
(KR, .259*) a zárove� s kognitívnym vyhýbaním (KV, .313**), kde neurotizmus na rozdiel od chlapcov 
sa nepreukázal vo vzahu k aktívnym alebo pasívnym stratégiám copingu. Otvorenos u telesne 
postihnutých diev�at súvisí s aktívnymi stratégiami zvládania ako s kognitívnym rozhodovaním  
(KR, .313**) a s h�adaním pochopenia (HP, .324**). Predpokladom aktívneho zvládania stresu pre 
skupinu diev�at s postihnutím sa ukazuje prívetivos, svedomitos a otvorenos.  
 
DISKUSIA. Na základe skúmania vplyvu telesného postihnutia na kvalitu copingu, z výsledkov dotazníka 
CCSC vyplýva, že skupina dospievajúcich s postihnutím �astejšie používa stratégie obracania sa  
na druhých �udí  pri probléme, vyh�adávaním opory v okolí. Používanie sociálnych zdrojov je sociálne 
ovplyvnené v tom zmysle, že potenciálne sa príslušníci niektorých znevýhodnených skupín  
(telesné postihnutie) stávajú zranite�nejší vo�i negatívnemu fyzickému, �i psychologickému ú�inku stresu 
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(Thoits, 1995). Na druhej strane opora, ktorá sa dostáva od druhých osôb, skupín a širšej spolo�nosti, 
môže ovplyvni spôsob, akým sa skupina postihnutých vyrovnáva s náro�nými situáciami a tým 
i ovplyvni duševnú pohodu a zdravie (Schwarzer, 1991). V �astom používaní pasívnych stratégií 
zvládania sa preukázali štatisticky významné rozdiely v skupine dospievajúcich s postihnutím. Pri riešení 
problému si volia stratégie rozptýlenia (fyzické uvo��ovanie pocitov, rozpty�ujúce aktivity), ale aj 
stratégie vyhýbania (únikové aktivity, kognitívne vyhýbanie). V skupine dospievajúcich s postihnutím sa 
ukazuje vo výsledkoch riziko úniku od reálneho a racionálneho prehodnotenia situácie, v problémoch 
h�adajú oporu a pomoc v okolí. Používanie pasívnych stratégií zvládania pravdepodobne súvisí aj  
s odlišným štýlom výchovy v internátnych zariadeniach. V období dospievania emancipácia a vzbura 
proti autorite je vývinovo dôležitá, pretože dospievajúci potrebuje preukáza svoje kompetencie 
v konfrontácii s tlakom autority (Seifert, 1991). Emancipácia v období dospievania je dôležitá, ale 
zmysluplná len vtedy, ke� je autorita zárove� citovo významná. Osamostatnenie sa bez citovej istoty 
vedie k maladaptácii a k náhradnému uspokojovaniu. Nedostatok kompetencií u jednotlivcov závislých, 
neschopných z dôvodu postihnutia, vedie k strate a nevyužitiu vývinových príležitostí a dochádza 
k odlišnému vývinu osobnosti (Vágnerová, 2005). Istá miera závislosti od okolia, ktorá sa odzrkad�uje 
v �astejšom používaní stratégií vyh�adávania sociálnej opory súvisí s tendenciou dôverova a zdôverova 
sa s mnohými problémami svojmu najbližšiemu okoliu. Obdobie dospievania súvisí s tlakom okolia na 
osamostat�ovanie sa, prijatie zodpovednosti za vlastné správanie, prejavuje sa preto automaticky 
i zvýšením miery neistoty, ktorú každá zmena prináša. Paralelne s tým sa stimuluje potreba získania novej 
istoty a bezpe�ia, ktorá býva �asto uspokojovaná vo väzbe na okolí. Aj vo výsledkoch tohto výskumu sa 
ukázala preferencia stratégie vyh�adávania sociálnej opory u postihnutých. Jednou z variant zvládania 
záaže v situácii ohrozenia je stratégia zameraná na h�adanie sociálnej opory, kde psychosociálna opora 
môže zlepši kvalitu života telesne postihnutého (Petersen et al., 2006). Sú�asou kognitívneho 
hodnotenia stresogénnej udalosti je percepcia vlastného sociálneho zakotvenia, kde jednotlivec hodnotí 
možnosti a prístupnos sociálnej opory spolu s �alšími zdrojmi zvládania stresu. Vo vplyve pohlavia na 
kvalitu copingu sa preukázalo vyššie zastúpenie stratégií vyh�adávania podpory u dospievajúcich diev�at 
(h�adanie opory pri riešení problému, h�adanie emo�nej opory). Chlapci tohto veku viac využívajú 
stratégie rozptýlenia (fyzické uvo��ovanie pocitov). Tieto zistenia korešpondujú aj s výsledkami iných 
výskumov (Boekaerts, 2002; Causey, Dubow, 1992; �anigová, 2001; Koubeková, 1999; Medve�ová, 
2003; Phelps, Jarvis, 1994; Roecker et al., 1996; Wills et al., 2001), kde diev�atá považujú za vysoko 
efektívnu stratégiu sociálnu oporu, zatia� �o chlapci používajú naj�astejšie rezignáciu. Rozdiely medzi 
chlapcami a diev�atami poukazujú na lepšie postavenie diev�at v konštruktívnych stratégiách zvládania, 
ktoré sa výskumne potvrdili. Získané výsledky nazna�ujú medzipohlavné rozdiely nielen v percepcii 
sociálnej opory, ale i vo vzájomných vzahoch. Kauzálnos vzahov však bude potrebné odhali aj na 
základe longitudinálnych výskumov, ktoré môžu odhali vývinové zmeny. Naše analýzy majú iba 
prierezový charakter. V skupine telesne postihnutých zistenia potvrdzujú, že obdobie dospievania je 
najmä u diev�at zvláš citlivé na spracovanie a vyrovnanie sa s istou „ odlišnosou“ . Vekom a zrením sa 
zrejme táto zložka osobnosti stabilizuje, dochádza k sebaakceptácii a reálnejšiemu sebahodnoteniu 
(Koubeková, 2004). Vyžaduje si to však �alšie skúmania v skupine dospievajúcich s postihnutím. 
S telesným postihnutím sa horšie vyrovnávajú diev�atá v porovnaní s chlapcami. Majú zníženú sebaúctu,  
bývajú menej isté, emo�ne nevyrovnané, nespokojné sami so sebou a viac zranite�né (Koubeková, 
2000b). Emo�ná nevyrovnanos u diev�at s postihnutím korešponduje aj s našimi výsledkami (vysoký 
neurotizmus). Výsledky výskumov (Koubeková, 2000b; Shields, et al., 2006) ukazujú, že telesný 
hendikep zasahuje do hlbších osobnostných štruktúr ako i do regulovania správania viac u diev�at ako 
u chlapcov. Rôzne kompenza�né prostriedky a osobné zdroje dokážu chlapci efektívnejšie využíva 
k eliminácii nedostatkov i obmedzení vyplývajúcich z telesného postihnutia (tamtiež). V pasívnych 
stratégiách telesne postihnutí chlapci majú vyšší výskyt používania únikových, rozpty�ujúcich aktivít, 
fyzického uvo��ovania pocitov a kognitívneho vyhýbania. Dospievajúci s postihnutím majú znížené 
sebahodnotenie, menšiu dôveru vo vlastné schopnosti, sú pasívnejší a rezignujú na možnos aktívneho 
riešenia vlastných problémov (Turner, 1998). Nedostatkom je adekvátna spätná väzba, kde okolie k nim 
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býva �astejšie nadmerne zhovievavé a zárove� ich generalizovane podce�uje, považuje za menej schopné 
bez oh�adu na realitu. Vo vplyve telesného postihnutia na osobnos� vo vzahu ku copingu, tj. úrove� 
osobných zdrojov zvládania (faktory osobnosti) sa ukázala riziková konštelácia extraverzie 
s neurotizmom v skupine telesne postihnutých v porovnaní so zdravými dospievajúcimi. Postihnutie sa 
môže prejavi i v zvýšenej citlivosti, labilite, dráždivosti a nižšej tolerancii k rôznym druhom záaže. 
Prí�inou takého reagovania nie je len vy�erpanie a zvýšená unavite�nos telesne postihnutých, ale 
i zmena životnej situácie, spojená s narušením adapta�ných  stratégií zvládania stresu (Petersen et al., 
2006; Nabors et al., 2005). Vplyv osobnostných faktorov na zvládanie stresu sledovala E. Ficková (1999), 
poukázala na prediktor zvýšeného výskytu záažových situácií a problémov, neurotizmus. V našom 
výskume sa ukázal vyšší neurotizmus v skupine telesne postihnutých, z ktorého usudzujeme 
pravdepodobne aj zvýšený výskyt prežívania záaže a výskyt problémov s negatívnym dopadom na 
kvalitu života v skupine postihnutých. Vo vplyve pohlavia na osobnos vo vzahu ku copingu sa odhalilo, 
že diev�atá sú prívetivejšie a neurotickejšie v porovnaní s chlapcami. Rizikové konštelácie vo faktoroch 
osobnosti môžu vznika z rôznych prí�in. Organické postihnutie znižuje toleranciu k záaži a zvyšuje 
citlivos, býva s ním spojená i zložitejšia regulácia vlastných prejavov (Mat�j�ek, 2001). Ich sociálna 
situácia, vynútená menšia samostatnos, obmedzenejšie skúsenosti a odlišné o�akávania rovnako 
prispievajú k rozvoju ur�itých rizikových osobnostných vlastností. Ich osobnostné zvláštnosti nie sú 
primárnym dôsledkom onemocnenia (postihnutia), ale vznikajú ako reakcia na životnú situáciu, na štýl 
výchovy v rodine a na postojoch rodi�ov i �alších �udí, s ktorými sa stretávajú (Vágnerová, 2000).  
V súvislostiach faktorov osobnosti so stratégiami zvládania sa celkovo v štúdiách a v našich výsledkoch 
ako predpoklady zvládania stresu preukázali vo všetkých porovnávaných skupinách svedomitos, 
prívetivos, neurotizmus. Neurotizmus ako ukazovate� pasívneho copingu, vyh�adávania opory a stratégií 
vyhýbania. Kým svedomitos a prívetivos ako predpoklad aktívneho copingu predovšetkým v skupine 
dospievajúcich chlapcov s postihnutím. Neurotizmus sa ukázal v súvislosti na jednej strane s kognitívnym 
vyhýbaním a na strane druhej s kognitívnym rozhodovaním v skupine diev�at s postihnutím. Používaná 
kognitívna racionalizácia neadekvátnym spôsobom, vedie k zvýšenej neurotizácii. Potrebná je kognitívna 
reštrukturácia (zmena iracionálneho presved�enia), ktorá je zameraná práve na zmenu myslenia, cítenia 
a o�akávania (Ellis, MacLaren, 2005). Existuje pomerne malý po�et štúdií, ktoré by sa venovali vzahu 
copingu a osobnosti u dospievajúcich s postihnutím. U nás E. Koubeková (2000a) výskumne sledovala 
vzah zvládacích stratégií k niektorým psychologickým charakteristikám (sebaponímanie, úzkostlivos, 
depresivita, agresivita) u telesne hendikepovaných detí. Z výskumov u nás a v zahrani�í (Koubeková, 
2004; Shields et al., 2006; Turner, 1998) vyplýva pre diev�atá s postihnutím spracovávanie stresových 
situácií ove�a intenzívnejšie. Naše zistenia sa v zna�nej miere zhodujú v poukázaní na medzipohlavné 
rozdiely s podobnými štúdiami aj u dospelých, kde už boli skúmané vzahy faktorov osobnosti so 
zvládaním (Watson, Hubbard, 1996). Vo výskume sa však zameriavame na analýzu procesu zvládania a 
vymedzujeme stratégie zvládania pre skupinu dospievajúcich, menej pozornosti sa venujeme 
adaptívnosti. Postavenie postihnutého, zníženie výkonnosti spôsobené zdravotným oslabením, problémy 
v dosiahnutí sociálneho prijatia, ktoré by zodpovedalo predpokladom a ašpiráciám postihnutého, vedie 
k preh�beniu problémov (Shields et al., 2006). Snahy prekona tieto problémy môžu vies aj k opa�nému 
reagovaniu, tj. k zvýšenému sebahodnoteniu až sebaprece�ovaniu, prípadne až k vysokej 
cie�avedomosti, svedomitosti a otvorenosti (v našom výskume sa preukázala vysoká úrove� svedomitosti 
a otvorenosti u chlapcov s postihnutím). Pod�a poznatkov pedagogickej psychológie (�áp, Mareš, 2001) 
o motiva�ných stratégiách, môže by volený príliš vysoký a nedosiahnute�ný cie� i preto, že zlyhanie 
potom nie je výnimo�né a nemusí to by potom prežívané bolestivo a v súvislosti s postihnutím. 
Primerané sebahodnotenie, vedomie vlastných kvalít a možností ako základ rovnováhy osobnosti je pre 
jednotlivca s postihnutím, ktorý reálne v niektorej oblasti zlyháva, ve�mi ažko dosiahnute�né. Je preto 
potrebné �alšie hlbšie skúmanie a poznanie súvislosti osobnosti so zvládaním. 
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ZÁVERY. � Skupina dospievajúcich s postihnutím využíva h�adanie opory pri riešení problému  
i h�adanie emo�nej opory. V preferovaných stratégiách chýbajú stratégie v prevencii stresu (pozitívne 
prehodnotenie situácie, priame riešenie problému). �astý výskyt únikových a rozpty�ujúcich stratégií 
zvládania. Výsledky poukazujú na potrebu tréningu v rozvíjaní používania aktívnych stratégií copingu 
v skupine zdravých dospievajúcich a potrebu podpory širšieho repertoáru aktívnych stratégií copingu 
(predovšetkým priame riešenie problému a pozitívne prehodnotenie) v skupine dospievajúcich 
s postihnutím. Celkovo zníži �asté používanie stratégií rozptýlenia a vyhýbania v skupine postihnutých.��
� Medzipohlavná variabilita sa ukázala v �astejšom používaní stratégií obracanie sa na oporu v okolí pre 
skupinu diev�at v porovnaní s chlapcami, u ktorých sa stratégie zvládania spájajú s únikovými, 
rozpty�ujúcimi formami zvládania a fyzickým uvo��ovaním pocitov. � V osobnosti dominuje rizikový 
faktor neurotizmus v spojitosti s extraverziou pre skupinu dospievajúcich s postihnutím. � Odhalili sa 
ukazovatele zvládania stresu v porovnávaných skupinách ako svedomitos, prívetivos a neurotizmus. 
Neurotizmus ako predpoklad pasívneho copingu. Kým svedomitos a prívetivos ako ukazovate� 
aktívneho copingu. Nazna�ené limity v používaných stratégiách zvládania u dospievajúcich si žiadajú 
rozvíjanie a aplikáciu cielených preventívnych psycho-eduka�ných programov na zvyšovanie odolnosti 
vo�i záaži a rozvoj žiadúcich vlastností osobnosti rovnako u zdravej ako aj zranite�nej populácie s 
postihnutím. Pokúsi sa usmerni nekonštruktívne spôsoby zvládania záaže i rizikové oblasti vo vývine 
osobnosti. Rozvíja preventívne psychické zdroje, ktoré pomáhajú prekona kritické obdobie 
a v kone�nom dôsledku vedú k �alšiemu osobnému rastu, osobnostnej a sociálnej integrácii. Zárove� je 
však potrebné vždy rešpektova špecifické podmienky vo vzahu k veku, intelektu,  individualite 
osobnosti a neopakovate�nosti životného príbehu konkrétneho dospievajúceho (Glasová, Karaffová, 
2005). Vychádzajúc z analýzy a interpretácie výsledkov sme si vedomí, ako pracova so zisteniami 
predovšetkým vo vzahových súvislostiach skúmaných premenných. Predpokladáme, že širšie zameraná 
analýza copingového správania vo vzahu k rôznym osobnostným dimenziám v porovnávaných 
skupinách by mohla prispie k objasneniu otázok nezodpovedaných v tejto štúdii. 
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OOSSOOBBNNOOSSTTNNÉÉ  AA    KKOOGGNNIITTÍÍVVNNEE    PPOOZZAADDIIEE  SSIILLNNÝÝCCHH  SSTTRRÁÁNNOOKK  OOSSOOBBNNOOSSTTII..  
 

Jana Korda�ová 
Ústav experimentálnej psychológie SAV, Bratislava 

 
Abstrakt 
Jednou z nosných tém sú�asnej pozitívnej psychológie je skúmanie silných stránok osobnosti. 
V našom príspevku sme sa  zamerali na zmapovanie osobnostného pozadia takýchto silných 
stránok, ako aj ich špecifických kognitívnych charakteristík na náhodne vybranej vzorke 
posluchá�ov vysokých škôl (n = 131). O�akávali sme diferencované vz�ahy jednotlivých silných 
stránok (CHSS) so sledovanými dimenziami osobnosti (NEO-FFI) a s iracionálnymi 
presved�eniami (IPA), a to aj v závislosti od celkovej miery iracionality. Ukázalo sa, že racionálne 
osoby sa od iracionálnych štatisticky významne líšili vo viacerých silných stránkach a cnostiach 
v prospech prvej skupiny. Výsledky potvrdili naše o�akávania a ukázali sa podnetné z h�adiska 
	alšieho výskumu tejto problematiky v našich podmienkach. 
K�ú�ové slová: pozitívna psychológia, silné stránky osobnosti, dimenzie osobnosti, NEO-FFI, 
iracionálne presved�enia,  racionalita 
 
Abstract 
Personality and cognitive background of character strengths. 
 
One of the fundamental topics of present day positive psychology is the study of human strengths.  
Our study concentrates on mapping the personality background of these strengths and virtues, as well as 
their specific cognitive characteristics on a random probe of university students (n = 131). Expected were 
differentiated relations of the individual human strengths (CHSS) with observed personality dimensions 
(NEO-FFI) and with irrational beliefs (IPA), also depending on the general level of irrationality.  
The study showed that rational individuals differ from irrational ones in several human strengths and 
virtues in favour of the first group. The results confirmed our expectations and proved to be inspiring 
 for following research of this issue  in our conditions. 
Key words: positive psychology, character strengths and virtues, personality, big five, irrational beliefs, 
rationality 
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Problém 
 Silné stránky osobnosti patria v pozitívnej psychológii k centrálnym predmetom jej záujmu 
Dávajú sa do súvislosti najmä s prežívaním šastia, zdravím a celkovou kvalitou života  jednotlivca  
(napr. Seligman, 2003, Park 2004, Peterson 2006, a iní).  
 Pozitívna psychológia sa deklaruje ako veda o pozitívnych individuálnych rysoch, životných 
zážitkoch, skúsenostiach a pozitívne fungujúcich spolo�enstvách a inštitúciách, pri�om pomocou 
rigorózneho empirického výskumu h�adá spôsoby, ako umožni �u�om preži šastnejší a zmysluplnší 
život (Mareš, 2001, Seligman 2002, 2003). Seligman hovorí v tomto zmysle o budovaní najlepších kvalít 
života, pri�om tzv. dobrý život spo�íva v každodennom využívaní charakteristických silných stránok, 
z ktorého plynú pozitívne zážitky a emócie v zmysle „ nárazníkov“  proti pocitom nešastia a rýchlych 
rozpúša�ov negatívnych emócií. 
 Na silné stránky sa v odbornej literatúre nazerá ako na psychickú silu v �loveku, resp. ako  
na pozitívne charakterové vlastnosti a „ cnosti“  ktoré v zmysle sily �udského ducha �aži� zo životných 
výziev... umož�ujú �u�om preklenú� ich biologický sklon k sebeckosti a nachádza� miesto toho zmysel, 
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hodnotu a cie� v podpore a rozvíjaní pozitívnych kvalít �udskej podstaty a prirodzenosti (Snyder,  
Lopez, 2002).  
Silné stránky sa v pozitívnej psychológii študujú v najrôznejších kontextoch. Vä�šina prvotných 
výskumov mapovala vzahy medzi silnými stránkami osobnosti a životnou pohodou a šastím  
(napr. napr. Park a kol., 2004, Peterson, 2006), pri�om zistenia poukazovali na schopnos lásky, nádeje, 
v�a�nosti, zvedavosti a nadšenia ako na najsilnejšie „ prispieva�e“ .�Sú�asné výskumy sa skôr zameriavajú 
na skúsenosti a zážitky, ktoré môžu vies k silným stránkam, vrátane napr. choroby (Peterson et al., 
v tla�i), ale sledujú sa aj genetické a environmentálne vplyvy na silné stránky osobnosti (Steger, M. F.  
et al., v tla�i) a robili aj porovnania silných stránok naprie� kultúrami (Biswas-Diener, R.,  Diener, E. 
(v tla�i), Dahlsgaard, K. et al., 2005) a iné. Vo vzahu k osobnosti sme našli zmienku o Mehlovej teórii 
hedonickej kapacity, pod�a ktorej rozsah pozitívnej afektivity je vrodený a individuálne rozdiely sú 
spojené s osobnostnou �rtou extraverzie (Watson, 2002), ale napr.. aj skúmanie osobnostných vlastností 
v špecifických povolaniach (Matthews, 2006) a pod. 
 
Cie� 
 V prezentovanej štúdii sme si stanovili cie� zmapova osobnostné a  kognitívne pozadie silných 
stránok osobnosti (v �alšom SSO) na náhodne vybranej vzorke posluchá�ov vysokých škôl. O�akávali 
sme diferencované vzahy jednotlivých SSO so sledovanými dimenziami osobnosti (NEO-FFI)  
a s kogníciami typu iracionálnych presved�ení (IrP Ellisovho typu), pri�om sme brali do úvahy aj celkovú 
mieru iracionality  myslenia skúmaných osôb. U Pb-ov so zníženou mierou iracionálnych presved�ení 
(�alej IrP) sme predpokladali iný charakter osobnostného pozadia silných stránok v porovnaní  
s „ iracionálnymi“  osobami, tj. s jednotlivcami, ktorých miera IrP v myslení bola extrémne zvýšená. 
Z racionálno-emo�nej teórie je totiž známe, že iracionalita sa spája s osobnostnými charakteristikami ako 
je neurotizmus, depresivita, bezmocnos, anxiozita, externá LOC, hostilita a pod. (porovnaj napr. Ellis, 
MacLaren, 2005), pri�om jednotlivci s vysokou mierou IrP vykazujú celkovo vyššiu nespokojnos  
so životom, vrátane narušenia duševnej rovnováhy a zmeny osobnosti. Naopak, nízka miera iracionality 
podporuje zdravé emo�né prežívanie, flexibilitu, adaptívnos a dosahovanie cie�ov. Dá sa preto o�akáva, 
že racionálni jedinci sa od racionálnych budú líši vo viacerých charakteristikách a že ich 
presved�enia, osobnostné vlastnosti a silné stránky sa u nich budú navzájom diferencovane ovplyv�ova. 
 
Výskumná vzorka  a  postup 
      Výskumu sa zú�astnilo 131 vysokoškolákov z Bratislavy (Pedagogická fakulta FFUK, n = 26)  
a  z Trnavy (Univerzita sv. Cyrila a Metoda - posluchá�i psychológie (n = 43), a Slovenská technická 
univerzita, posluchá�i materiálovo-technologickej fakulty, n = 62). Mužov bolo n = 42 a žien n = 89, 
priemerný vek  bol 22,4 roka. Administrovali sme anonymne nasledovné metodiky: 
1.  Dotazník Charakteristických silných stránok M. Seligmana a Ch. Petersona z r. 2002, ktorý meria 24 
silných stránok osobnosti a cností, a to: Zvedavos�, Láska k u�eniu, Úsudok/Kritické myslenie,  
Vynaliezavos�, Praktická inteligencia, Sociálna inteligencia, Perspektíva – dovedna tvoria cnos zvanú 
Múdros� a poznanie. Stato�nos�, Vytrvalos�, a Integrita/	estnos� predstavujú cnos menom Odvaha. 
Láska a �udskos� pozostáva zo silných stránok Láskavos� a štedros� a  Schopnos� milova� a by� 
milovaný. Spravodlivos� sa  prejavuje najmä v ob�ianskych a tímových aktivitách, ktoré prekra�ujú 
párové vzahy - Ob�ianske vystupovanie/Lojalita, Nestrannos� a Schopnos� vies�; Striedmos� pozostáva 
zo silných stránok Sebakáze�, Obozretnos� a Pokora/Skromnos� a napokon Transcendenciu tvoria 
Zmysel pre krásu, V�a�nos�, Nádej/Optimizmus, Duchovnos�, Odpustenie, Hravos� a Entuziazmus. 
Použili sme skrátenú 48-položkovú verziu tohto dotazníka (Seligman, 2003). 
 2. Slovenská verzia NEO-FFI  (Ruisel, Halama, 2007). Ako uvádzajú autori, NEO 5-faktorový 
osobnostný inventár bol zostrojený na meranie 5 ve�kých faktorov tak, ako ich definuje 5-faktorová teória 
osobnosti. Ide o 60 položkový inventár, ktorý zachytáva 5 osobnostných dimenzií: Neurotizmus, 
Extraverzia, Otvorenos�, Prívetivos� a Svedomitos�. Každá z  dimenzií je reprezentovaná 12 položkami 
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– výrokmi o sebe, pri�om testovaný posudzuje mieru platnosti výroku pre seba na 5-bodovej škále.  
Nízky stupe� hovorí o malej platnosti daného výroku pre testovanú osobu. 
3. Pôvodná domáca Škála Iracionálnych presved�ení IPA (Kondáš, Korda�ová, 2000), zachytáva 
iracionalitu Ellisovho typu pomocou 40 položiek, ktoré sýtia 5 faktorov: Bezmocnos�, Idealizácia, 
Perfekcionizmus, Externálna vulnerabilita a Negatívne o�akávania. Ak je Celkové skóre vysoké, sved�í 
to o vysokom zastúpení iracionálnych presved�ení (IrP) v myslení dotazovaného, a naopak.  
 
Výsledky a ich interpretácia 
Korela�né vzahy silných stránok s dimenziami osobnosti a  s iracionalitou uvádzame v tab.1. Najmenej 
vzahov SSO sme zaznamenali s neurotizmom, ktorý je jedinou osobnostnou dimenziou, ktorá v našom 
výskume minimálne súvisela so silnými stránkami a  vôbec nesúvisela so sledovanými  cnosami (spodná 
�as tabu�ky). Neurotizmus koreloval z 24 silných stránok z iba s vytrvalos�ou, pokorou a so 
stato�nos�ou, pri�om v poslednom prípade sa jednalo o negatívnu súvislos, t.j. �ím bol jedinec 
neurotickejší, tým bol zárove� vytrvalejší a pokornejší, a naopak - �ím menej bol neurotický, tým bol 
stato�nejší.  
 
Tab. 1  Silné stránky osobnosti, iracionalita a osobnostné charakteristiky – korela�né vzahy  (n = 131)  
 
Pre 
menné 

Ne Ex Ot Pr Sv B I  P Ev No  Suma 
IPA 

1   ,220* ,370** ,297** ,313** -,272**   
         

 -,202* -,187* 

2    ,483** ,230** ,323** -,366**    -,203*  
 

3   ,375**  ,234** -,378** ,173* -,192*  -,180* -,307* 
 

4  ,366** ,321**         
 

5  ,452**          
 

6   ,294**  ,285**       
 

7 -,249* ,384** ,211*   -,228**   -,186*  -,222* 
 

8 ,310**    ,567**       
 

9      ,318**       
 

10   ,242** ,295** ,291**  -,289**    -,265** -,245** 
 

11  ,291**  ,311**      -,296**  
 

12    ,245**        
 

13      -,271**      
 

14 
 

 ,262**          

15            
 

 
16 

 -,188*  ,222*      -,254**  

17 ,181* -,207**       -,247**   
 

18   ,574** ,322** ,208* -,476**   -,210* -,360** -.345** 
 

19   ,344** ,327**  -,327**   -,191* -,368** -,303** 
 

20  ,279** ,346**  ,334** -,321**   -,173* -,232** -,257** 
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Tabulka 1 – pokra�ování z p�edcházející strany 
21   ,279** ,329** ,223* -,359**   -,177* -,369** -,301** 

 
22   ,189* ,433**  -,347**    -,386** -,270** 

 
23  ,489**          

 
24  ,334** ,196*  ,425**       

 
I   ,337** ,531** ,188* ,366** -,352**     -,181* 

 
II  ,183* ,215*  ,510**    -,178*   

 
III  ,374** ,198* ,403**  -,202*    -,353** -,210* 

 
IV  ,222* ,190* ,174*        

 
V             

 
VI  ,265** ,391** ,298** ,398** -,379**    -,341** -,291** 

 
Premen 
né 

Ne Extrav Otvor Prív Sved B I P Ev No � IPA 
 

Pozn. – uvádzajú sa len signifikantné korelácie 

Ne – neurotizmus, Extr – extraverzia,  Otv – Otvorenos�, Prív – Prívetivos�, Sved – svedomitos�, B – bezmocnos�, I – 
Idealizácia,  P – Perfekcionizmus, Ev – Externálna vulnerabilita, No -Negatívne o�akávania, �IPA -celkové skóre 
iracionality 

             1-Zvedavos�, 2- Láska k u�eniu, 3-Úsudok, kritícké myslenie, 4- Vynaliezavos�,  5- Sociálna inteligencia,  6- Perspektíva 
7- Stato�nos�, 8- Vytrvalos�,  9- Integrita, 10- Láskavos�, 11-Schopnos� milova� a by� milovaný, 12- Ob�ianske 
vystupovanie, tímovos� 13- Nestrannos�, 14- Schopnos� vies�, 15- Sebakáze�, 16- Obozretnos�, 17- Pokora, 18- Zmysel 
pre krásu, 19- V	a�nos�,  20- Nádej, 21- Duchovnos�, 22- Odpustenie, 23- Hravos�, 24- Entuziazmus, I-Múdros�, II- 
Odvaha,  III- �udskos�, IV- Spravodlivos�, V- Striedmos�, VI- Transcendencia 
 
Tieto zistenia sa javia logické v súlade s opisom tejto dimenzie v zmysle všeobecnej tendencie neurotikov 
prežíva negatívne emócie, pred ktorými ich zistená vytrvalos a pokora môžu imaginárne chráni. 
Pokora tu môže by aj prejavom zníženej adaptívnej schopnosti alebo nedostato�nej asertívnosti, 
pri�om pozitívna súvislos neurotizmu s vytrvalosou môže by aj výrazom úsilia kompenzova pocity 
neadekvátnosti, ktorými sa neurotizmus taktiež typicky vyzna�uje. Takéto emócie potom môžu by 
nezdravým “ hnacím motorom“   inak pozitívnej vlastnosti, za ktorú sa vytrvalos bežne považuje. 
K tomuto záveru nás priviedla aj zistená negatívna súvislos neurotizmu s iracionálnou bezmocnosou  
(r= -.466, p = 0,05) a tiež bezmocnosti so svedomitosou (r = -.598, p= 0,007), �o v tomto kontexte môže 
indikova racionaliza�no-obranné tendencie neurotických osôb vo�i situáciám,  ktorým iní �udia zrejme 
nemajú problém �eli priamejšie. Zistený pozitívny vzah neurotizmu so skromnosou a pokorou môže 
však by preto výrazom spomínanej potla�enej zdravej sebaprezentácie, tj. prezentácie vlastných pozitív a 
predností neurotického jedinca bez iracionálneho pocitu neprimeranej neskromnosti. Pokora a stato�nos 
totiž súviseli (negatívne) aj s externálnou vulnerabilitou – tj. citlivosou osoby na externé vplyvy pri 
nedostato�nej internej lokalizácii vlastnej kontroly. Takéto osoby (málo stato�né a skromné) vä�šmi 
podliehajú externým vplyvom, resp. sú nimi primárne regulované a to viac než vlastnými názormi, 
postojmi alebo potrebami To môže vies k iracionálnej bezmocnosti podmienenej navyše slabou 
stato�nosou,  ako to ukázali naše zistenia. Iná interpretácia kladnej korelácie neurotizmu s pokorou 
a vytrvalosou však ponúka aj úvahu o pozitívnej úlohe neurotizmu v kontexte SSO, ke�že jeho zvýšená 
miera sa spájala so SSO a v zmysle uvedených argumentov zrejme podporila pozitívne charakterové 
vlastnosti typu vytrvalos a pokora. Preto by bolo potrebné podrobi hlbšiemu štúdiu nielen vzah 
neurotizmu so SSO, ale najmä psychologických mechanizmov, ktoré stoja na pozadí zistených súvislostí, 
nako�ko sa môžu týka tzv. zabezpe�ovacieho správania (porovnaj napr. Buck, 2003), �o by mohlo 
pomôc objasni tento psychologicky zaujímavý fenomén aj z aspektu pozitívnej psychológie.  
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�o sa týka ostatných osobnostných dimenzií a ich vzahov so silnými stránkami, najviac sme ich 
zaznamenali s otvorenos�ou. Táto dimenzia, popisovaná aj ako „ skúmavý intelekt“ , ktorá zastupuje 
poznávaciu zložku osobnosti (Ruisel, Halama, 2007), v našom výbere korelovala predovšetkým  
so zvedavosou, láskou k u�eniu a poznávaniu, s kritickým myslením, s praktickou inteligenciou, s 
odvahou, s perspektívou, ale aj s láskavosou a štedrosou, so zmyslom pre krásno, tiež s v�a�nosou, 
nádejou a optimizmom, s duchovnosou, so schopnosou odpúša a so zanietením (tab. 1). Je to v zhode 
aj s �alšími charakteristikami otvorenosti – ide o osoby zvedavé na vonkajší svet, ich život býva 
skúsenostne bohatý, vyh�adávajú nové idey a nekonven�né hodnoty. Otvorenos má vzah aj 
k divergentnému mysleniu, ktoré koreluje s tvorivosou. Naše zistenia nazna�ujú, že otvorenos je zrejme 
možné priradi ku k�ú�ovým vlastnostiam osobnosti, súvisiacimi s jej silnými stránkami. Z aplika�ného 
h�adiska študovaného problému by preto stálo za zváženie túto dimenziu osobnosti podporova 
a rozvíja.  
V našom výskume sa ukázala negatívna súvislos viacerých silných stránok osobnosti aj s celkovu  
i �iastkovou iracionalitou (škála IPA a jej subškály).  Napr. otvorenos záporne súvisela okrem celkového 
skóre IPA (r = ,342, p= 0,000) aj s iracionálnou bezmocnosou (r= -,538,  p = 0,000), s negatívnymi 
o�akávaniami (r = -,213, p= 0,01) a tiež s externálnou vulnerabilitou. (r = .-,372, p = 0,000), �o hovorí 
o negatívnom vplyve zvýšenej miery IrP na prejav silných stránok. Bezmocnos pritom, ako sme už 
spomínali, negatívne súvisela aj s viacerými SSO, s ktorými otvorenos korelovala pozitívne (zvedavos, 
láska k u�eniu, kritické myslenie, odvaha, zmysel pre krásno, v�a�nos, nádej, duchovnos, odpustenie, 
ale aj s cnosami ako je múdros, �udskos a transcendencia). Nazna�uje to možné bariéry, ktoré 
bezmocnos (ale aj negatívne o�akávania a z�asti aj externálna vulnerability) v kontexte silných stránok 
osobnosti pravdepodobne reprezentujú.  
Druhou korela�ne bohatou charakteristikou osobnosti bola v našom výskume SSO extraverzia. Typický 
extravert sa pokúša chápa a interpretova rôzne stránky vonkajšieho sveta, smeruje k logickému 
mysleniu, je praktický, realistický a objektívny, koná pod�a vonkajších vzorov, h�adá harmóniu a usiluje 
o sociabilitu.. Usiluje o nové možnosti vo vonkajšom svete, �ahko podlieha nude, obvykle je tvorivý  
a neraz nachádza nové prístupy (Ruisel, Halama, 2007). V  našom výbere vysokoškolákov sa extraverzia 
spájala predovšetkým so silnými stránkami ako zvedavos a záujem o svet, vynachádzavos, Sociálna 
inteligencia, stato�nos, láska a štedros, schopnos milova a by milovaný, tiež schopnos vies, �alej 
s nádejou a optimizmom, hravosou a entuziazmom. Negatívne súvisela extraverzia s opatrnosou  
a s pokorou, z �oho vyplýva, že uzavretejší �lovek býva obozretnejší, ale aj skromnejší.. Môže to by 
dané tým, že – ako hovorí Seligman (2003) „ obozretný �lovek nerobí veci, ktorých by neskôr mohol 
�utova, ale je prezieravý a rozvážny a v záujme dlhodobejšieho úspechu dobre odoláva impulzom, 
vedúcim ku krátkodobým cie�om“ . Pozitívne súvislosti extraverzie s cnosami ako sú múdros, odvaha, 
láska a �udskos, spravodlivos a transcendencia (zhluk emo�ne nabitých silných stránok, ktoré �loveka 
presahujú, aby ho spojili s nie�ím vä�ším a trvalejším: s inými �u�mi, budúcnosou, evolúciou, bohom  
�i vesmírom (Seligman, 2003)  tak nazna�ujú, že extraverzia je v kontexte skúmania silných stránok 
osobnosti charakteristikou, ktorá je nielen žiadúca,  ale aj „ výhodná“ , ke�že s vä�šinou SSO sa spájala 
pozitívne a štatisticky vysoko významne.  Za zaujímavé považujeme zistenie, že extraverzia ako jediná 
z osobnostných dimenzií v našom výbere vôbec nesúvisela s iracionálnymi presved�eniami.  
Táto skuto�nos by si preto zaslúžila hlbšiu analýzu a �a�šiu výskumnú pozornos. 
Prívetivos� sa v našom výskume ukázala v kladnom vzahu so zvedavosou, láskou k poznávaniu, láskou 
a štedrosou, schopnosou milova a by milovaný, tiež s tímovosou (ob�ianske vystupovanie), ale aj  
s obozretnosou (na rozdiel od extraverzie s �ou prívetivos súvisí pozitívne), so zmyslom pre krásu,  
s v�a�nosou, so schopnosou odpúša;  z cností prívetivos súvisela s múdrosou, �udskosou, 
spravodlivosou a s transcendenciou. Prívetivos sa podobne ako extraverzia opisuje ako dimenzia 
s interpersonálnymi tendenciami. Autori NEO-FFI príru�ky uvádzajú, že prívetivý �lovek je altruistický, 
pozitívne sa správa k iným, usiluje sa im pomôc. Jednotlivcov s vysokou Prívetivosou neraz pokladajú 
za sociálne žiadúcejších a psychicky zdravších, najmä v prostredí, ktoré preferuje tímovú spoluprácu 
(pravdepodobne preto vyšla signifikantná korelácia Prívetivosti s tímovosou a ob�ianskym cítením ktoré 
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v popise SSO odráža schopnos pracova v prospech skupiny, lojalitu a ochotu „ priloži ruku k dielu“ ). 
Prívetivos bola tiež jedinou z NEO-FFI dimenzií, ktorá sa s uvedenou silnou stránkou „ tímovosti“  
spájala. V kontexte iracionálnych presved�ení prívetivos negatívne korelovala s celkovou iracionalitou 
(r=-,312, p<0,000), s bezmocnosou (r=-,300, p<0,001), s erfekcionizmom  (r=-,281, p<0,001)  
a s negatívnymi o�akávaniam (r=-,446, p<0,000), �o hovorí o tom, že prívetivé osoby nemávajú zvýšenú 
celkovú iracionalitu svojho myslenia, a nebývajú perfekcionistické ani bezmocné, a neprejavujú ani 
nadmieru negatívnych o�akávaní. Znamená to ale aj to, že zvýšený výskyt týchto kognícií prívetivos 
naopak znižuje, a tak na základe našich zistení konštatujeme negatívny vplyv IrP na  prejavy prívetivosti. 
Svedomitos� ako cie�avedomos, spo�ahlivos, charakter a pevná vô�a, súvisela v našom výbere  
so zvedavosou, láskou k u�eniu, a podobne ako otvorenos s kritickým myslením a s perspektívou - 
pod�a Seligmana s najzrelšou silnou stránkou osobnosti, ktorá má najbližšie k múdrosti, nako�ko 
reprezentuje poh�ad na svet, ktorý je zmysluplný pre nosite�a tejto SSO, ako aj pre ostatných, ktorí ho 
vyh�adávajú, aby ažili z jeho skúseností a získali pre seba perspektívu.  Svedomitos v našom výbere 
súvisela aj s vytrvalosou a ako jediná so sledovaných.osobnostných dimenzií - aj s integritou  
(tj. s �estnosou v zmysle žitia svojho života ozajstným, autentickým spôsobom). Toto úprimné 
prezentovanie samého seba vo�i ostatným �u�om aj vo�i sebe samému možno akiste pripísa aj 
svedomitosti. Táto sa �alej pozitívne spájala so zmyslom pre krásu, nádejou a duchovnosou, 
s entuziazmom a s cnosami múdrosti, odvahy a transcendencie. Možno teda konštatova, že svedomitos 
sa zaradila k osobnostným dimenziám, ktoré významne podporujú výskyt SSO. S iracionálnymi 
kogníciami sa podobne ako Extraverzia nespájala, s výnimkou iracionálnej idealizácie, s ktorou 
svedomitos korelovala pozitívne, �o nazna�uje vzájomnú podpornú prepojenos oboch charakteristík. 
Toto na prvý poh�ad trochu prekvapivé zistenie môže súvisie s obsahovou nápl�ou faktora idealizácie - 
s tendenciou meni svet k lepšiemu, odstra�ova z neho zlo a nesprávne konanie, �o je svedomitým 
osobám blízke. V tomto duchu je interpretovate�ná aj  korelácia idealizácie s kritickým myslením, 
s ktorým sa pod�a všetkého vzájomne podporujú v tom zmysle, že kritické myslenie svedomitých �udí 
môže by „ pozitívne“  zamerané na kritizovaniahodné aspekty života a sveta  v snahe postara sa o ich 
optimálnejšie, ideálnejšie fungovanie. 
 
Rozdiely 
Ako sme spomínali v úvode,  jedným z cie�ov nášho výskumu bolo zisti, ako sa sledované premenné 
budú líši v závislosti od miery iracionálnych presved�ení dotazovaných osôb. Na rozdiely v  SSO  
a  v osobnostných charakteristikách z poh�adu miery iracionality sme sa zamerali preto, že iracionalita sa 
považuje za zásadnú kogníciu z  h�adiska jej vplyvu na zdravé emo�né prežívanie a môže by preto 
významná aj z aspektu pozitívnej psychológie. Náš výber Pb sme rozdelili na dve extrémne skupiny 
pod�a pravidla ± 1� v celkovej miere IrP: na skupinu racionálnych a na skupinu iracionálnych osôb.  
Vysledky potvrdili existenciu rozdielov vo viacerých SSO i v osobnostných charakteristikách,  
�o ilustrujeme aj graficky. 
 
Ako vidno z grafu, racionálna skupina VŠ (n=25) sa od skupiny iracionálnych VŠ (n=19) signifikantne 
líšila lepšou schopnosou kriticky myslie (AM 6,58:7,40, t=2,712, p<0,01), bola odvážnejšia 
a stato�nejšia (6,84:5,95, t=2,176, p<0,035), mala vä�ší zmysel pre krásno (8,24:6,58, t=3,704, p<0,001), 
dokázala prejavi v�a�nos (8,24:6,42, t=4,408, p<0,000), preukázala viac nádeje a optimizmu 
(7,24:5,95, t=3,630, p<0,001), bola duchovnejšia (7,92:6,68, t=2,265, p<0,03), a z cností disponovala 
vä�šou mierou láskavosti a �udskosti (15,64:14,42, t=1,965, p<0,05) a tiež transcendencie (53,00:46,42, 
t=3,626, p<0,001). Racionálni VŠ sa ukázali aj menej neurotickí (rozdiel sa blížil k hranici štatistickej 
významnosti, p=0,066), pri�om v porovnaní s iracionálnou podskupinou boli signifikantne otvorenejší 
(43,12:35,74, t= 3,302, p<0,002)  a prívetivejší (45,48: 39,68, t=3,132, p<0,003). Možno teda 
konštatova, že miera iracionálnych presved�ení v našom výbere významne podmie�ovala výskyt 
niektorých silných stránok osobnosti a to konkrétne tak, že „ racionalita“  podporovala  kritické myslenie, 
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Rozdiely  silných   stránkach osobnosti  v závislosti od celkovej miery iracionálnych   presved�ení.
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�udskos a transcendenciu, pri�om iracionálne presved�enia  tu,  naopak, pôsobili ako bariéra. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Závery a diskusia 
 
 Cie�om našej štúdie bolo poda obraz o osobnostnom a kognitívnom pozadí silných stránok 
osobnosti, pri�om sme výskumne sledovali 24 takýchto silných stránok, zoskupených do 6 cností, ktoré 
ich sumujú a zastrešujú. Zamerali sme sa aj na osobnostné vlastnosti nosite�ov takýchto silných stránok 
a tiež na kognitívny aspekt tohto problému v podobe iracionálnych presved�ení Ellisovho typu, ke�že IrP 
môžu dané charakteristiky významne ovplyv�ova. V súlade s REBT teóriou sme preto o�akávali 
diferencovaný zástoj iracionálneho myslenia na výskyte silných stránok v kombinácii s niektorými 
osobnostnými charakteristikami a sledova mieru iracionality sa nám tu videlo zmysluplné. 
 Výsledky poukázali na to, že osobnostné charakteristiky a miera iracionálnych presved�ení 
reprezentujú v kontexte silných stránok osobnosti mladého �loveka dôležitý �inite�. Múdri mladí �udia a 
jednotlivci s vysokou schopnosou transcendencie boli predovšetkým extravertovaní, otvorení, prívetiví 
a svedomití, nepatrili k nim však osoby iracionálne bezmocné alebo také, ktoré majú nadmieru 
negatívnych o�akávaní. Odvážni jedinci sa zgrupovali z osôb extravertovaných, otvorených 
a svedomitých, pri�om boli nezávislí od externých vplyvov (externálna vulnerabilita). Láskaví  
a spravodliví VŠ boli extravertovaní, otvorení a prívetiví, avšak táto kombinácia vlastností sa pri SSO 
spravodlivos ukázala nezávislá od miery iracionality (žiaden z faktorov IPA, ani jej celkové skóre, 
s touto SSO nesúvisel). Cnos lásky a  �udskosti sa vylu�ovala s iracionálnou bezmocnosou, negatívnymi 
o�akávaniami i s celkovo zvýšenou mierou IrP indivídua. Zistenie o po�etných vzahoch Otvorenosti 
s rôznymi SSO nazna�uje, že otvorenos je zrejme jednou z k�ú�ových vlastností osobnosti so SSO. 
Z aplika�ného h�adiska by preto bolo po�a všetkého vhodné túto vlastnos hlbšie študova, ale aj 
podporova a rozvíja. Na druhej strane  Neurotizmus – i ke� by sa to dalo o�akáva - sa v našom výbere 
nespájal so žiadnou z cností, pri�om súvisel s niektorými SSO, ktoré korelovali s IrP. Takéto výsledky 
inšpirujú k overovaniu uvedených vzahov na �alších výberoch. 
Zaujímavé súvislosti sa prejavili aj v extrémnych skupinách, kde u jedincov s nadmierou negatívnych 
o�akávaní absentovala silná stránka �udskos a u extrémne bezmocných osôb láska k u�eniu, perspektíva, 
nádej a integrita, pri�om ale bezmocnos paradoxne zvyšovala ich schopnos milova a by milovaným. 
Toto zistenie by z h�adiska otázok harmonizácie párového súžitia bolo zaujímavé doloži výpove�ami  
a osobnostnými charakteristikami partnerov, príp. �alšími „ intervenujúcimi premennými“ . Extrémne 
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vysoko idealizujúcim vysokoškolákom bezmocnos tiež akoby paradoxne napomáhala k láske k u�eniu,  
k integrite a kritickému mysleniu, a dokonca aj k múdrosti.  Navádza to opä úvahu o pozitívnej úlohe 
faktora iracionálnej idealizácie v mladom veku, ako sme to zistili už aj v minulosti (Korda�ová, 2001), 
tentokrát  ale v novom kontexte - silných stránok ich osobnosti. Celkovo naše zistenia ale poukázali  
na negatívny zástoj zvýšenej miery iracionálnych presved�ení vo výskyte silných stránok osobnosti  
a to najmä v prípade negatívnych o�akávaní a externálnej vulnerability. Nazna�uje to možné bariéry, 
ktoré tieto faktory predstavujú z h�adiska skúmaného problému SSO.  
Záverom možno konštatova, že naše výsledky, i ke� majú len charakter predbežného zdelenia, 
upozornili na niektoré aspekty - vlastnosti osobnosti, ktoré sa javia významné z h�adiska ich schopnosti 
podporova, resp. blokova silné stránky jednotlivca, a to aj v závislosti od individuálnej miery 
iracionálnych kognícií. Preto pokladáme za významné pokra�ova v skúmaní nielen osobnostného, ale aj 
kognitívneho pozadia silných stránok osobnosti, �i už v zmysle spomínaných potencionálnych bariér, 
alebo naopak  podporných �inite�ov.  
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MMIISSCCEELLAANNEEAA  ZZ  VVÝÝVVOOJJAA  PPSSYYCCHHOOLLÓÓGGIIEE  VV  ��EESSKKOOSSLLOOVVEENNSSKKUU::    
„„MMYY  FFIIRRSSTT  OORRAALL  HHIISSTTOORRYY““  

 
Damián Ková� 

Ústav experimentálnej psychológie SAV 
 
Abstrakt 
Ako priamy ú�astník povojnového vývoja psychológie navyše v rôznych funkciách pokladám  
za prospešné vynies� na „ svetlo božie“  niektoré informácie, ktoré nemajú charakter archívneho 
dokumentu. Týkajú sa takých udalosti, akými boli akcie proti tzv. buržoáznej psychológii, 
zakladanie prvých psychologických inštitúcií, organizovanie odborných psychologických podujatí 
at	. Ke	že v totalitných režimoch sa psychológia nemohla plne rozvíja�, nazna�ím stratégie 
prežitia inštitúcií, resp. niektorých jednotlivcov. V reminiscenciách sa nemôžem vyhnú� postrehom  
o niektorých osobnostiach.  
K�ú�ové slová: „ oral history“  v psychológii, psychológia v totalitarizme, psychotechnika, vedy  
o �loveku 
 
Abstract 
MISCELLANEA FROM THE DEVELOPMENT OF PSYCHOLOGY IN CZECHOSLOVAKIA:  
„ MY FIRST ORAL HISTORY“  
 
As an immediate participant of the post-war development of psychology, moreover in various functions, 
I consider it useful to bring some information to the light that do not qualify as archive documentation. 
The speak of such events as were actions against the so called bourgeois psychology, founding  
of the first psychological institutions, organizing special psychological meetings etc. Because psychology 
could not fully develop under the totalitarian regime, I will show some survival strategies of institutions, 
or some individuals. It  is impossible for me to avoid remarks about several personalities  
in my reminiscence. 
Key words: oral history in psychology, psychology during totalitarism, psychotechnics, sciences on man 
 

 O vývoji a teda aj o minulosti informuje, ako sa vie, historiografia ako veda. No minulos je aj 
skúsenos preživších. O nej sa stále �astejšie a viac dozvedáme z tzv. oral history. Ke�že táto má v našej 
psychológii pravdepodobne akoby premieru, patrí sa pokúsi najprv o jej vymedzenie. 
 „ Oral history“  sú doslova ústne, presnejšie však verbálne vyjadrené informácie (údaje) 
o �omko�vek z minulosti. Pôvodne sa „ oral history“  pokladala za metódu, v ktorej sa používalo 
interview s preživšími udalosti uplynulého �asu. Takto zisovali informácie o minulosti najmä 
antropológia a etnografi. Neskoršie sa „ oral history“  za�ala uplat�ova v žurnalistike a politológii, kde 
došlo k posunu: sami interview-ujúci sa spravidla ku koncu svojej kariéry stali „ life reviewers“ . 
Okrem uvedených sa v sú�asnosti „ oral history“  uplat�uje v medicíne (anamnéza), v justícii (svedkovia), 
v teológii (spove�) at�. V psychológii patria verbálne vyjadrené (sprostredkované) údaje k jednej  
zo základných metód – výpovede (rozhovor, dotazník, inventár a �.). Navrhujem preto, aby sa tento 
postup získavania údajov v psychológii nazval slovenským (�eským) ekvivalentom história z výpovedí. 
 Stojí však zato pusti sa touto cestou, t.j. výpove�ami objas�ova aj samú psychológiu ako vedu 
a ako odbornú �innos v jej vývoji u nás? Skúsim presved�i Vás, že áno! 
 Osobitne aj preto, že najdlhší úsek vývoja psychológie v �eskoslovensku sa uskuto�nil 
v nastolených totalitaristických ideologicko-spolo�enských systémoch: spo�iatku to bol národne-
socialistický (fašizmus?) a potom triedno-socialistický (komunizmus?). Z celosvetových dejín totiž 
vieme, že totalita nikdy nepriala plnému rozvoju psychológie. Ve�ko-príkladom nie je len kolíska 
psychológie – Nemecko v 30. a 40. rokoch 20. stor., ale aj Sovietsky zväz po�as celej svojej existencie. 
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 Aj ke� totalitárske spolo�enské systémy nemohli psychológiu „ zakáza“  (výnimkou bolo azda 
Cauceskovo Rumunsko), predsa len deklarovali, akú psychológiu pripúšajú, resp. by si želali.  
Takýto hodnotiaco-výberový prístup k psychológii sa neobišiel bez obezli�iek. Niekedy prosté „ net“  bolo 
spojené s prieahami, inokedy sa dirigizmus prejavil v osobnom styku, telefonickým odkazom,  
ba dokonca aj rafinovane – poukázaním na „ autocenzúru“ . 
 (V �alšom odzneli tri „ kádrové“  príklady z histórie výpovedí prežitých samým autorom.  
Potom sa podrobnejšie vypovedalo o likvidácii Psychotechnického ústavu v Bratislave, o peripetiách 
založenia Psychologického sústavu v 	SAV a o fungovaní 	eskoslovenskej psychologickej spolo�nosti. 
Nazna�ili sa aj postoje k psychológii vtedajšími filozofmi, pedagógmi, zástancami vedeckého komunizmu, 
a to v stredných �lánkoch „ riadenia“  psychológie – vedeckých kolégiách SAV a 	SAV.  
Uvedené informácie majú charakter dôvernosti, boli ur�ené �lenom psychologických komunít u nás). 
  
Históriografia a osobitne história výpovedí nie je len o osvet�ovaní minulého. Ono totiž spravidla 
pretrváva v prítomnosti nielen materiálne, ale aj duchovne. V tejto súvislosti sa traduje výrok:  
Kto si nepamätá svoju históriu, musí ju s nemalými problémami  zopakova�. História teda pou�uje. 
 Niet tu �asu a priestor na podrobnejší popis presahu našej minulosti do našej sú�asnosti 
v psychológii ako vede a odbornej �innosti. Obmedzím sa len na jedno konštatovanie. 
 V minulosti a za totalitarizmu obzvláš zara�ovali psychológiu k spolo�enským vedám.  
Na tom by nebolo ni� také neobvyklé. No  monolitná politická sila vo vtedajšej spolo�nosti si však 
vyhradila spolo�enské vedy, narozdiel od ostatných, priamo riadi. Tento dirigizmus sa uplat�oval  
aj vo�i psychológii: základný výskum bol v �eskoslovensku v 70. a 80. rokoch prevažne orientovaný 
na „ formovanie socialistického vedomia“  a odborná aplika�ná �innos� bola zúžená len na niektoré 
oblasti; návrhy na legislatívne zabezpe�ovanie v plnom rozsahu boli zavše zmarené. 
 Jednako, v �ase hlásania „ socializmu s �udskou tvárou“  sa nám, aspo� na  Slovensku, podaril istý 
únik z ideologického zovretia. Spo�íval v tom, že sme na niektorých úrovniach presadili koncepciu vied 
o �loveku a psychológiu ako jadrovú vedu v nich. V dôsledku toho Ústav experimentálnej psychológie 
SAV mohol dlhodobo skúma poznávacie procesy osobnosti, navyše v rámci programu lekárskych vied. 
Vznikol dokonca aj multidisciplinárny projekt „ Komplexný výskum �loveka“  federálneho rozsahu. 
 S po�utovaním konštatujem, že z homocentrickej orientácie psychológie sa do sú�asnosti 
zachovalo len málo; organiza�ne napr. jedna z komisií grantovej agentúry Ministerstva školstva SR 
a Slovenskej akadémie vied je ur�ená pre vedy o �loveku. Vcelku však sme sa oficiálne nepou�ili 
z minulosti, ke�že v sú�asnosti sa pod�ahlo „ západníckej mondénnosti“ . Pod�a nej patrí psychológia  
do skupiny sociálnych a behaviorálnych vied.  Dôsledkom toho je napr. rozlišova v skúmaných 
fenoménoch „ kognitívne, emo�né a behaviorálne“  komponenty. Nemám tu �as a priestor na to,  
aby som zdôvodnil, že je to prosto paškvil. 
 
Namiesto ozajstného záveru žiada sa mi doda: 
O vývoji psychológie v �eskoslovensku v rokoch 1948-89 možno sa všeli�o dozvedie z príležitostných 
�lánkov pri jubileách, a to �i už spolo�enských, odborných �i inštitucionálnych. 
K dispozícii je aj jedine�né dielo Jirku Hoskovca so svojou dcérou Simonou skromne nazvané  
„ Malé d�jiny �eské a st�edoeuropské psychológie z r. 2000“ . Kolegom zodpovedným za výu�bu 
psychológie na príslušných fakultách v �R a SR navrhujem poklada toto dielo za povinnú literatúru 
k získaniu vysokoškolskej kompetencie z psychológie. 
No domnievam sa, že náležité pochopenie toho ako prebiehalo etablovanie a rozvoj psychológie v období 
totalitárskych spolo�enských systémov v �eskoslovensku sa žiada doplni aj z „ oral history“ . 
 To je naliehavá úloha, pretože svedkov uší a o�í je už medzi nami stále menej. Želajme si, aby tento 
môj pokus mal aj �alších následovníkov. 
 
„ References“  – nateraz ešte, chválabohu, v mojej hlave. 
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SSTT��EEDDNNÍÍ  ŠŠKKOOLLAA  JJAAKKOO  VVÝÝZZNNAAMMNNÝÝ  ��IINNIITTEELL  RROOZZVVOOJJEE  SSOOCCIIÁÁLLNNÍÍCCHH  

DDOOVVEEDDNNOOSSTTÍÍ  AADDOOLLEESSCCEENNTT��  
 

Lenka Krej�ová 
UK Praha, FF, katedra psychologie 

 
Abstract 
Secondary school as an inevitable supporter of adolescents‘ social skills development 
 
The paper introduces a first phase of a larger project. Its aim was to map current situation in secondary 
schools. The sample included nearly 500 secondary school students and 70 teachers from these schools. 
The school environment was observed from three different points, using various research methods: 
motivation toward both learning and teaching was explored via “ The Questionnaire of motivation toward 
one’ s achievement”  (LMI). A semantic differential method was used to describe school climate. Students 
also characterized their relationship toward their class teacher via the questionnaire “ Student about 
teacher”  (ŽoU). The gained data imply associations between social-psychological aspects of education 
and motivation toward learning. 
Key words: screening survey, adolescents, secondary school, motivation, school climate, teacher – 
students relationship, social skills 
 
Úvod 
P�edkládaná studie p�edstavuje první etapu rozsáhlejšího projektu zam��eného na rozvoj sociálních 
dovedností adolescent� v prost�edí st�edních škol34. Jelikož má celý projekt teoreticko-aplika�ní charakter 
a v období následujícího školního roku bude probíhat p�ímá práce se studenty a pedagogy vybraných 
st�edních škol, bylo naší aktuální snahou zmapovat a popsat vybrané charakteristiky školního prost�edí 
(motivace ke studiu a výkonu pedagogické profese, pojetí školního klimatu a vztahy student�  
a pedagog�), které mají s vysokou pravd�podobností vliv na rozvoj akademických i sociálních 
kompetencí student�. Cílovou skupinu výzkumu p�edstavovali st�edoškolští studenti i jejich pedagogové. 
V následujícím textu bude vzhledem k omezeným možnostem rozsahu v�nována pozornost pouze 
student�m, resp. výsledky týkající se pedagog� budou sd�lovány jen v souvislosti se studenty. 
Problematika kognitivního i sociálního rozvoje dospívajících ve st�edních školách je relativn� okrajové 
téma, v�tšina studií se v�nuje d�tem ve fázi prepuberty �i rané adolescence (tj. žák�m druhého stupn� 
ZŠ). P�esto se ukazuje, že v pr�b�hu vývoje dochází v porovnání s mladším v�kem ke zm�nám 
v hodnocení vlastní vnímané akademické ú�innosti, prost�edí školy, motivace k u�ení i v hodnocení vlivu 
pedagog� a vztahu s nimi (nap�. Macek, 1999; Mareš – Ježek, 2003; Midgley et al, 2001; Ormrod, 2006). 
 
Motivace ke školní práci 
Krom� tradi�ního rozlišení na vnit�ní a vn�jší motivaci se ve školním prost�edí v�nuje pozornost motivaci 
orientované na skute�né zvládnutí konkrétních dovedností (tzv. mastery goals) a motivaci úsp�šn� 
p�edvést p�íslušnou dovednost a zap�sobit p�íznivým dojmem (tzv. performance goals; nap�. Ames, 1992; 
Midgley et al., 2001; Ormrod, 2006; Patrick et al., 2007; Wentzel, 1999). Z hlediska rozvoje student� je 
pedagog�m zd�raz�ována p�edevším nutnost zvnit�n�ní p�íslušných dovedností a postup� studenty,  
avšak Midgley et al. (2001) si kladou otázku, za jakých okolností m�že být výhodná motivace p�edvést 
výkon a zap�sobit. Tento typ motivace se dle autor� jeví jako efektivní tehdy, pokud jsou studenti 
sou�asn� motivováni ke zvládnutí úkolu. Mimo to je motivace k výkonu pro studenty výhodn�jší,  
jestliže v prost�edí školy dominuje sout�živost, d�raz na zkoušení a testování a studenti nejsou pobízení  
ke spolupráci (Midgley et al., 2001).  

                                                 
34 Podpo�eno Grantovou agenturou �eské republiky GA�R 406/07/0276 
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C. Ames (1992) definuje t�i klí�ové aspekty vzd�lávacího procesu, které p�sobí na rozvoj p�íslušné 
formy motivace ke studiu: 1. úkoly, resp. práce, která studenty rozvíjí a oni chápou její význam pro své 
další vzd�lávání �i výkon profese, 2. p�sobení pedagoga, který podporuje rozhodování, zodpov�dnost  
a nezávislost student� p�i práci, 3. ocen�ní pokroku, rozvoje a schopnosti samostatné práce, p�i níž jsou 
chyby student� vnímány jako p�íležitost k dalšímu u�ení.  
 
Školní klima 
V publikacích se m�žeme setkat i s dalšími termíny, které vystihují obdobnou charakteristiku školního 
prost�edí (�áp – Mareš, 2001; Mareš – Ježek, 2002; Roeser et al., 1996) – nap�. sociální prost�edí školy, 
psychologické prost�edí školy, školní kultura �i ethos. Daný termín ovšem vždy znamená vnímání, 
prožívání a hodnocení sociáln� psychologických charakteristik a vzájemných interakcí v prost�edí školy, 
které všichni ú�astníci vzd�lávacího procesu vytvá�ejí a sou�asn� jsou jimi ovliv�ováni. Roeser et al. 
(1996) rozlišuje dv� základní dimenze školního klimatu: výkonovou, která souvisí p�edevším 
s akademickou úsp�šností student� a vzd�lávacími postupy pedagog�; a vztahovou, která se zam��uje  
na interpersonální vztahy mezi studenty a pedagogy navzájem i v rámci samostatných sociálních skupin.  
V realit� školního prost�edí jsou všechny doposud zmín�né prom�nné úzce provázané, jak ukazují 
praktické zkušenosti pedagog� i �ada odborných studií. Jestliže studenti prožívají pocit sounáležitosti se 
školou a hodnotí školní klima kladn�, jsou více motivováni ke školní práci a jejich výsledky jsou 
kvalitn�jší (Bonny et al., 2000; Roeser et al., 1996). Sou�asn� v hodnocení školního prost�edí sehrávají 
zna�ný význam dostate�n� rozvinuté sociální dovednosti – tj. schopnost spolupráce, komunika�ní 
dovednosti, schopnost vytvá�et trvalé interpersonální vztahy, akceptovat druhé, sociáln� zodpov�dné 
chování, schopnost �ešit vzniklé konflikty a problémy (Belzt – Siegrist, 2001; Wentzel, 1991). Pokud jsou 
uvedené dovednosti posilovány, školní klima je zárove� hodnoceno jako produktivn�jší (Ormrod, 2006), 
zvyšuje se akademická úsp�šnost student� (Wentzel, 1991) a studenti se neobávají vyhledat pomoc 
pedagog� p�i �ešení výukových potíží (Ryan et al., 1998). Na druhou stranu �eští dospívající  
ve výzkumech �asto hodnotí prost�edí školy jako nedemokratické, málo podporující a s minimem 
p�íležitostí k diskusi (Macek, 1999; Mareš – Ježek, 2002). Za takových podmínek pak studenti deklarují 
nezájem podílet se na své školní práci a na budování p�átelšt�jšího prost�edí.  
 
Výchovné a vzd�lávací postoje pedagog� 
V p�edkládané práci byl ke sledování stylu interakce u�itel� a žák� využit dimenzionální a komponentový 
model eduka�ní interakce dosp�lých a d�tí (�áp, 1996, 2001, Gillernová, 2005), který mimo jiné souvisí 
s teoretickým konceptem D. Baumrindové (1991). A�koli se oba p�ístupy pon�kud liší ve vymezení  typ� 
�i forem výchovných p�ístup�, vycházejí ze dvou základních dimenzí, které lze ve vztahu vychovatel – 
dít� sledovat: 1. kvalita vzájemného vztahu, 2. rozsah nárok�, požadavk� a pravidel kladených na 
dít�. Stejné charakteristiky lze pozorovat také ve vztazích pedagog� a student�. Model D. Baumrindové 
ve své studii využila také K. Wentzel (1997). Ukázalo se, že rysy p�ipisované úsp�šným rodi�ovským 
vzorc�m chování jsou totožné s vlastnostmi, jimiž studenti popisuji podporující pedagogy.  
Sou�asn� podpora ze strany pedagog� vede dle autorky k rozvoji motivace k akademické i sociální 
úsp�šnosti ve škole. 
Také v našich podmínkách se potvrzuje, že žáci i studenti preferují kombinaci jasn� vymezených pravidel 
a požadavk� spole�n� s podporujícím a chápajícím vztahem pedagoga v��i nim. Není p�ekvapující,  
že takové postoje nedokážou zaujímat všichni pedagogi�tí pracovníci. Je však pozoruhodné, že se ukazuje 
ur�itá souvislost mezi typem vyu�ovaného p�edm�tu a výchovnými postoji (Gillernová, 2007).  
Odd�lení popsaných aspekt� vzd�lávacího procesu do samostatných odstavc� je velmi um�lé, nebo na 
sebe neustále vzájemn� intenzivn� p�sobí. �ada autor� se v�nuje problematice školního klimatu vždy 
v souvislosti s motivací student�, jejich úsp�šností ve škole i v interpersonálních vztazích v rámci školy. 
V neposlední �ad� je dnes samoz�ejmostí v�novat sou�asn� pozornost kognitivnímu i sociálnímu rozvoji 
v prost�edí školy (nap�. Garnefski, 2000; Ormrod, 2006; Patrick et al., 2007; Wall et al. 1999; Wentzel, 
1999). 
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 Zám�r výzkumu 
Výzkum byl realizován v kv�tnu a �ervnu 2007 v rámci první etapy rozsáhlejšího projektu „ Model 
rozvoje osobnostních a sociálních kompetencí student� st�edních škol a jeho ov��ení“ . V následující etap� 
prob�hne ve školách sociáln� psychologický výcvik student� prvních a druhých ro�ník�.  Screeningové 
šet�ení jsme realizovali, abychom získat detailn�jší vhled do dynamiky eduka�ního procesu ze strany 
student� i jejich pedagog�. P�edpokládali jsme, že se budou lišit výsledky ve skupin� student� st�edních 
odborných škol a gymnázií. Sou�asn� jsme o�ekávali rozdíly v motivaci i hodnocení školního prost�edí 
mezi pedagogy a jejich studenty.  
 
Zkoumaný soubor respondent� 
Následující tabulky (�.1 a �.2) popisují vzorek respondent�, kte�í se ú�astnili výzkumu. Jednalo se  
o studenty prvních až t�etích ro�ník� (ve v�ku 15 - 23 let) a pedagogy (ve v�ku 25 – 79 let), kte�í p�sobili 
ve �ty�ech st�edních školách (2 gymnázia v Praze, 2 st�ední odborné školy ve dvou menších m�stech  
ve st�edních �echách).  
 
 N Dívky Chlapci Pr�m�rný v�k 
Gymnázium 151 78 73 17 
SOŠ 346 163 183 17 
Tabulka �. 1 – stru�ná charakteristika student� ve výzkumném vzorku 
 
 

N Ženy Muži Pr�m�rný v�k 
Pr�m�rná délka 
pedagogické  
praxe 

Gymnázium 35 25 10 42 15 
SOŠ 37 22 15 48 21 
Tabulka �. 2 – charakteristika pedagog� ve výzkumném vzorku 
 
Metoda 
Výzkum využil metodu dotazování, konkrétn� šlo o následující techniky: 
Dotazník motivace k výkonu (LMI): jedná se o diagnostickou metodu, která se zam��uje na zjišt�ní 
míry motivace proband� k pracovnímu výkonu. V rámci výzkumu byla sledována motivace student�  
ke studiu a u�itel� k pedagogické práci. Dotazník obsahuje 170 položek, které jsou rozd�leny  
do sedmnácti samostatných škál, jako standardní skóry jsou užívány staniny. V kontextu výše uvedených 
druh� motivace lze konstatovat, že dotazník je p�evážn� zam��en na sledování motivace orientované  
na osvojení dovedností a znalostí, nikoli pouhou sebeprezentaci. Prost�ednictvím faktorové analýzy byly 
jednotlivé škály slou�eny do t�í skupin. Uvedené faktory byly pojmenovány již p�i standardizaci metody 
jejími autory, avšak p�i zpracování dat z našeho vzorku došlo k mírn� odlišnému rozd�lení škál  
do faktor�, což mohlo být zp�sobeno složením vzorku našich respondent�: 
Ctižádost = škály angažovanost (ochota podávat vysoké výkony), flow (tendence v�novat se problém�m 
velmi intenzivn� s vylou�ením všech rušivých vliv� okolí), kompenza�ní úsilí (konstruktivní zvládání 
obav z neúsp�chu), hrdost na výkon, orientace na status, (usilování o dosažení d�ležitého postavení), 
sout�živost, cílev�domost. 
Nezávislost = škály dominance (tendence ovliv�ovat druhé a vést je), d
v�ra v úsp�ch (o�ekávání zdaru 
v d�sledku vlastního efektivního jednání), flexibilita, samostatnost. 
Orientace na pln�ní úkol� = škály vytrvalost, nebojácnost (ochota vrhnout se do práce, p�estože hrozí 
neúsp�ch; p�vodn� byla tato škála za�azena ve faktoru nezávislost), internalita (p�esv�d�ení, že jedinec je 
zodpov�dný za výsledky svého jednání), ochota u�it se (škála byla v p�vodní analýze neza�azená,  
v našem vzorku jednozna�n� sytí tento faktor), preference obtížnosti (tendence volit úkoly, které kladou 
na jedince ur�ité nároky; rovn�ž tato škála p�vodn� sytila faktor nezávislost), sebekontrola. 
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Žák o u�iteli (ŽoU): jedná se o dotazník, v n�mž studenti posuzují výchovné a vzd�lávací postupy svých 
pedagog� (v pr�b�hu výzkumu byla pozornost zam��ena na t�ídní u�itele). Metoda obsahuje šedesát 
položek, které jsou rozd�leny do �ty� samostatných kategorií – kladný vztah, záporný vztah  
(pro dimenzi eduka�ního vztahu), požadavky, volnost (pro dimenzi eduka�ního �ízení). Respondenti se  
k jednotlivým tvrzením vyjad�ovali na škále „ rozhodn� ano“  – „ spíše ano“  – „ spíše ne“  -  „ jist� ne“ , 
p�itom první uvedené tvrzení bylo skórováno �ty�mi body, poslední uvedené tvrzení jedním bodem (škála 
likertovského typu). Ke dvanácti tvrzením se respondenti následn� znovu vyjad�ují, avšak nyní uvád�jí 
odpov�di, které vystihují jejich p�edstavu ideálního u�itele.  
Sémantický diferenciál: Ve výzkumu se u�itelé a studenti vyjad�ovali ke svému pojetí školního 
prost�edí (resp. klimatu školy). Bylo užito dvacet sedm pár� protikladných adjektiv z p�vodních 
Osgoodových padesáti podn�tových dvojic (Osgood, 1957). Respondenti vyjad�ovali své preference  
na tradi�ní sedmibodové škále. Výsledky nebudou zmi�ovat všechny dvojice slov, pouze p�ídavná jména, 
která v kontextu školního prost�edí m�la pro studenty �i pedagogy zjevný význam (pro ú�ely výzkumu 
bylo stanoveno, že budou sledována adjektiva, jejichž pr�m�rná hodnota je � 3,5 nebo � 4,6). 
P�i zpracování výsledk� použitých metod byla každá metoda zpracována samostatn�, následn� byly 
výsledky porovnávány v rámci obou skupin (tj. u�itelé, studenti) i mezi skupinami navzájem. 
 
Vybrané výsledky  
Tabulka �. 3 p�edstavuje informace o mí�e motivace student� st�edních škol a jejich pedagog� (LMI  
a jeho výsledky). Lze konstatovat, že motivace dospívajících ke studiu je z hlediska ambicí  
a samostatnosti u gymnazist� pr�m�rná, u student� st�edních odborných škol podpr�m�rná, avšak v obou 
typech škol je v pásmu podpr�m�ru z hlediska orientace na samostatné pln�ní úkol�. P�esto p�i porovnání 
výsledk� student� byl u všech t�í faktor� zjišt�n statisticky významný rozdíl ve výsledcích mezi typy 
škol. Motivace pedagog� pro výkon své profese se neliší z hlediska typu školy, na které p�sobí, a nachází 
se v pásmu pr�m�ru. Následn� byly vzájemn� porovnány skupiny pedagog� a student�. U všech 
sledovaných faktor� byly zjišt�ny statisticky významné rozdíly v motivaci ke školní práci (ctižádost – 
F (df=1, 545) = 9,20, p = ,00; nezávislost – F (df=1, 545) = 30,46, p = ,00; orientace na pln�ní úkol� – F 
(df=1, 545) = 201,70, p = ,00).  
Sou�asn� si zaslouží pozornost, že zatímco studenti prokázali zcela minimální vytrvalost p�i práci, 
preferují jednodušší úkoly a p�i neúsp�chu �asto hledají viníka ve svém okolí a nep�ejímají zodpov�dnost 
za své jednání, u�itelé v tomto faktoru dosahovali naopak nejvyššího skóru. Jejich výsledek není 
p�ekvapující v kontextu pedagogické profese, která je v našich podmínkách velmi individualistická  
a vyžaduje zna�nou sebekontrolu a zodpov�dnost za svá rozhodnutí a pracovní výkony. Jedná se  
o motiva�ní rys, který mají u�itelé velmi dob�e rozvinut, avšak zjevn� ho v dostate�né mí�e 
nezprost�edkovávají svým student�m.  
 
P�i sledování výsledk� jednotlivých škol se mimo to ukázalo, že zatímco v gymnáziích se skóry všech t�í 
faktor� v pr�b�hu studia zvyšují, ve st�edních školách je situace nezm�n�ná a motivace je stabilní  
po celou dobu studia. Ve vzorku nebylo dostate�né množství respondent� z r�zných typ� škol,  
proto nejsou k dispozici data ze statistického porovnání, avšak výsledek m�že být zajímavým podn�tem 
pro další práci se studenty.  
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Faktor Prom�nná M s p F 

Gymnázium 4,23 1,88 
SOŠ 3,83 1,58 

,02 Ftyp školy (df = 1, 
472)  = 5,88  

Chlapci 3,84 1,68 
Dívky 4,24 1,72 

,00 Fpohlaví (df = 1, 472)  
= 7,46 

Chlapci z 
gymnázia  3,83 1,93 

Dívky z 
gymnázia 

4,63 1,75 

Chlapci ze 
SOŠ 

3,78 1,54 

Dívky ze 
SOŠ 

3,88 1,63 

,03 Ftyp školy*pohlaví (df = 
1, 472)  = 4,48 

U�itelé – 
gymnázium 5,04 1,68 

C
T

IŽ
Á

D
O

ST
 

U�itelé - 
SOŠ 4,36 1,76 

- - 

Gymnázium 4,47 2,07 
SOŠ 3,48 1,63 

,00 Ftyp školy (df = 1, 
472)  = 31,66 

Chlapci  3,87 1,80 
Dívky 4,07 1,92 

- - 

Chlapci z 
gymnázia  4,25 2,07 

Dívky z 
gymnázia 4,69 2,07 

Chlapci ze 
SOŠ 3,58 1,61 

Dívky ze 
SOŠ 3,36 1,65 

- - 

U�itelé – 
gymnázium 5,14 1,39 

N
E

Z
Á

V
IS

L
O

ST
 

U�itelé - 
SOŠ 5,32 1,69 

-  

Gymnázium 3,46 1,52 
SOŠ 2,72 1,15 

,00 Ftyp školy (df = 1, 
472)  = 34,56 

Chlapci  3,25 1,43 
Dívky 3,31 1,72 

-  

Chlapci z 
gymnázia  3,48 1,54 

Dívky z 
gymnázia 

3,45 1,52 

Chlapci ze 
SOŠ 

2,87 1,09 

Dívky ze 
SOŠ 2,57 1,20 

-  

U�itelé - 
gymnázium 5,28 1,54 

O
R

IE
N

T
A

C
E

 N
A

 P
L

N
�

N
Í  

Ú
K

O
L


 

U�itelé - 
SOŠ 5,70 1,43 

-  

Tabulka �. 3 – výsledky LMI u student� a pedagog�, metoda dvoufaktorového modelu analýzy variance. 
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            Vyhodnocení dotazníku Žák o u�iteli (ŽoU) ukázalo, že nebyly nalezeny žádné významné 
rozdíly z hlediska reflektování eduka�ního stylu u�itel� u student� gymnázií a st�edních odborných škol. 
Mezi studenty dominuje hodnocení kladného vztahu pedagog� v��i nim (gymnázium – M=3,14, s=0,58; 
SOŠ – M=3,08, s=0,58) v kombinaci s požadavky, strukturou a pravidly (gymnázium – M=2,90, s=0,56; 
SOŠ – M=2,85, s=0,62). P�esto se ukázal zajímavý rozdíl p�i porovnání hodnocení „ reálných“  pedagog�  
a p�i charakterizování „ ideálního“  pedagoga studenty. Z výsledk� jednozna�n� vyplývá, že studenti 
preferují pedagogy, jejichž vztah k nim je kladný (tzn. jednají s nimi v klidu, dokážou se s nimi 
zasmát, v�nují se n�kdy i mimoškolním záležitostem, podporují studenty) a sou�asn� kladou na 
studenty dostate�né požadavky (tj. stanovují jasná pravidla, která jsou následn� d�sledn� dodržována, 
mají nároky na práci student�, hodnotí tzv. spravedliv�, avšak relativn� p�ísn�). P�i porovnání reality  
a ideálu ukazují výsledky vzestup ve škále kladného vztahu, požadavk� a volnosti a naopak pokles  
ve škále záporného vztahu. P�esto se zdá, že prožívání volnosti se p�íliš neliší od o�ekávání student�, 
zatímco na škálách kladný vztah a požadavky se výsledky zvýšily podstatn� výrazn�ji. 
Další zajímavé výsledky p�inesl výpo�et Spearmanova koeficientu korelace mezi faktory LMI a škálami 
ŽoU. A�koli vztah mezi prom�nnými je dost slabý, p�esto se prokázala signifikantní souvislost mezi 
faktorem ctižádosti a škálami kladného vztahu (r=0,13, p=0,01) a požadavk� (r=0,16, p=0,00)  
a faktorem nezávislosti a škálami kladného vztahu (r=0,10; p=0,03) a požadavk� (r=0,13, p=0,01). 
Pokud tedy studenti hodnotí u�itele jako laskavého a p�íjemného a sou�asn� jako d�sledného  
a vyžadujícího ur�ité znalosti, dodržování pravidel a pln�ní úkol�, jsou více motivováni ke svému studiu. 
Lze uvažovat o tom, že tato souvislost zárove� vysv�tluje nízkou úrove� zam��ení student� na úkoly. 
Uvedený faktor je sycen schopností samostatn� pracovat, volit si náro�n�jší problémy a p�ejímat za jejich 
spln�ní (pop�. neúsp�ch) zodpov�dnost. Zdá se však, že dospívající v takové situaci stále pot�ebují vzor 
zkušeného dosp�lého, který je povede zp�sobem, p�i n�mž budou vnímat vlastní efektivitu, budou mít 
dostatek prostoru k pln�ní své práce, ale sou�asn� bude celá výuková situace jasn� strukturovaná  
a studenti si budou v�domi podpory pedagoga p�i u�ení novým znalostem a dovednostem. 
Výsledky zpracování sémantického diferenciálu ukázaly podstatn� více vyhran�ný vztah student�  
i pedagog� gymnázií v��i školnímu klimatu. Z hlediska výše uvedených kritérií bylo u student� gymnázií 
zjišt�no 10 výrazných charakteristik prost�edí, v n�mž se vzd�lávají – vnímají ho jako p�evážn� p�íjemné 
(m=2,96; s=1,64), blízké (m=3,23; s=1,56), laskavé (m=4,82; s=1,20), sv�tlé (m=3,30; s=1,49),  
plné (m=4,76; s=1,56), srozumitelné (m=3,16; s=1,36), cenné (m=3,24; s=1,59), aktivní (m=4,83; s=1,70) 
a pevné (m=3,51; s=1,47), avšak také napjaté (m=4,78; s=1,61). U�itelé gymnázií uvedli v�tšinu 
charakteristik totožných se svými studenty, ale sou�asn� pokládají školní prost�edí za rychlé (m=4,65; 
s=1,39), hlu�né (m=4,91; s=1,44), velmi mladé (m=3,15; s=1,35), divoké (m=4,68; s=1,32), hezké 
(m=4,79; s=1,34) a spravedlivé (m=4,85; s=1,42). Na rozdíl od student� ho pokládají za uvoln�né 
(m=3,56; s=1,44), nikoli napjaté.  
U student� SOŠ nebyly zjišt�ny žádné významné charakteristiky školního prost�edí, studenti uvád�li 
vyrovnan� oba póly sledovaných dvojic adjektiv. Významn�ji se vyjád�ili pouze k charakteristice 
prost�edí jako plného (m=4,62; s=1,46) a hlu�ného (m=4,91; s=1,43). Podobn� hodnotili školu také 
u�itelé, kte�í ji však vnímají sou�asn� jako srozumitelnou (m=2,97; s=1,40), cennou (m=3,03; s=1,42), 
uvoln�nou (m=3,27; s=1,73) a jako jediná ze sledovaných skupin také jako chudou (m=3,43; s=1,57). 
Zajímav�jší výsledky p�ineslo až vzájemné porovnání obou typ� škol (studenti i u�itelé byli v rámci škol 
sledováni v jednom souboru), kdy byly zjišt�ny statisticky významné rozdíly u �ady charakteristik. 
Respondenti z gymnázií hodnotí školní klima jako výrazn� p�íjemn�jší - F (df=1, 525) = 8,17, p = ,00; 
bližší - F (df=1, 524) = 17,18, p = ,00; aktivn�jší - F (df=1, 522) = 7,76, p = ,01; laskav�jší - F (df=1, 521) 
= 8,51, p = ,00; citliv�jší - F (df=1, 522) = 8,93, p = ,00; šastn�jší - F (df=1, 523) = 9,83, p = ,00;  
ale op�t také napjat�jší - F (df=1, 524) = 6,53, p = ,01.  
Na záv�r jsme provedli výpo�et korelace (Spearman�v koeficient) mezi vnímáním školního klimatu  
a motivací ke studiu ve skupin� student� a motivací k výkonu profese ve skupin� pedagog�.  
N�které výsledky se op�t ukázaly jako signifikantní, a�koli vztah mezi prom�nnými není p�íliš silný. 
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Motivace ke studiu je ve skupin� student� posilována šestnácti r�znými charakteristikami školního 
klimatu, které lze rozd�lit do dvou kategorií35: 
Dynamika sociální skupiny – rychlé, divoké, plné, p�íjemné, bohaté, aktivní, laskavé, state�né a šastné 
prost�edí posiluje ctižádost, angažovanost, cílev�domost a zapojení student� do práce. Rychlé, divoké, 
aktivní a state�né klima souvisí rovn�ž s faktorem nezávislosti, která je také podporována pevností 
prost�edí. Ochota plnit úkoly se jeví vyšší v prost�edí, které je tiché, p�íjemné a uvoln�né. 
Hodnocení výuky a studia – jestliže studenti hodnotí školu jako srozumitelnou a cennou, výsledky 
faktor� ctižádosti a ochoty plnit úkoly jsou vyšší. Srozumitelné prost�edí p�ispívá rovn�ž k nezávislosti 
student�. Ochota plnit úkoly se dále zvyšuje ve škole hodnocené jako klidná a spravedlivá.  
Ve skupin� pedagog� nebyla zjišt�na tak �astá souvislost mezi pojetím školního klimatu a motivací 
k pedagogické práci. Na rozdíl od student� se zde však �ast�ji objevily charakteristiky, které lze chápat 
jako hodnocení fyzického prost�edí školy. Nej�ast�ji byly zjišt�ny korelace mezi školním klimatem  
a orientací na samostatné pln�ní pracovních úkol�. Tato souvislost se ukázala u následujících 
charakteristik prost�edí školy: bohaté, plné, state�né, hezké, aktivní, bílé a pevné. Sou�asn� se ukázal 
vztah mezi faktorem nezávislosti a state�ným a laskavým prost�edím. Ambice (tj. faktor ctižádosti) se 
nejvíce projeví, pokud je klima školy vnímáno pedagogy jako plné, aktivní a laskavé. Je zajímavé,  
že se op�t ukazuje, jak významnou roli sehrává v motivaci k pedagogické práci složka orientace  
na samostatné pln�ní úkol�.  
 
Shrnutí 
Výsledky potvrdily naše p�edpoklady z hlediska rozdíl� mezi studenty st�edních odborných škol  
a gymnázií a sou�asn� mezi studenty st�edních škol a jejich pedagogy. Motivace student� odborných škol 
ke studiu je jednozna�n� nejnižší ze všech sledovaných skupin, nejv�tší motivaci k práci projevili u�itelé. 
Vzhledem k charakteru pedagogické profese není p�ekvapující, že mezi u�iteli dominuje ochota 
k samostatné práci, avšak je pozoruhodné, že práv� tento faktor je ve skupin� student� na nejnižší úrovni. 
V dalších etapách spolupráce s pedagogy a jejich žáky by bylo zajímavé v�novat pozornost možnostem, 
jimiž mohou u�itelé zmín�nou kompetenci mezi svými studenty rozvíjet a posilovat.  
Vzhledem k d�ív�jším výzkum�m (Macek, 1999) stojí za pozornost, že dospívající hodnotili své 
pedagogy p�evážn� kladn�, zmi�ovali zejména pozitivní charakteristiky vztahu a požadavky na n� 
kladené. Sou�asn� by jim však vyhovovalo, kdyby uvedené charakteristiky byly mezi u�iteli ješt� 
výrazn�ji zastoupeny. Studenti se vždy vyjad�ovali ke svým t�ídním u�itel�m. Je pravd�podobné,  
že s t�mito pedagogy mají více zkušeností než s b�žnými u�iteli, s nimiž stráví pouze n�kolik hodin týdn� 
v rámci výuky. U�itelé obvykle pokládají t�ídnictví za pom�rn� náro�nou sou�ást své profese. M�žeme se 
domnívat, že si volí tuto povinnost u�itelé s ur�itými dispozicemi k pedagogické práci, a proto se 
výsledky ukazují podstatn� pozitivn�jší než v d�ív�jších výzkumech. Sou�asn� je možné, že hlubší  
a komplexn�jší zkušenost student� se svými t�ídními u�iteli, je vedla k zm�n�nému hodnocení pedagog�. 
Pak bychom mohli p�edpokládat, že v�tší zam��ení na oblast sociálních dovedností pedagog� i student� 
ve smyslu schopnosti orientovat se v sociální skupin� a budovat kvalitn�jší interpersonální vztahy, je  
ve škole vysoce žádoucí. Zejména pokud vezmeme v úvahu, že ur�ité charakteristiky vztah� pedagog�  
a student� mohou kladn� ovliv�ovat motivaci student� i jejich akademickou úsp�šnost (viz Wentzel, 
1997). 
Rovn�ž školní klima bylo gymnazisty i jejich pedagogy hodnoceno p�evážn� pozitivními adjektivy, mén� 
vyhran�ný vztah k n�mu popisují studenti st�edních odborných škol i jejich u�itelé.  P�i vzájemném 
porovnání všech t�í použitých metod se v souladu s p�edchozími výsledky jiných studií (viz výše) 
prokázala souvislost mezi školním klimatem, vztahem a výchovným p�sobením pedagog� a motivací 
student� ke školní práci.  
Vzájemné vazby jsou však dost slabé. Nevýhodou výzkumu je také nevyváženost vzorku student�,  
které bude v�nována pozornost v dalších etapách projektu. P�esto popsané screeningové šet�ení nazna�ilo 

                                                 
35 Podrobn�jší statistická data jsou k dispozici u autorky. 
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význam rozvoje sociálních dovedností student� st�edních škol (zj. v kontextu jejich motivace k práci, 
rozvoji a budování interpersonálních vztah� a potažmo školního klimatu). Potvrdilo také adekvátnost 
práce s pedagogy ve smyslu posílení sociáln�psychologických aspekt� jejich pedagogické práce. 
Z hlediska modelu vzd�lávacího procesu, v n�mž je akcentován rozvoj sociálních i kognitivních 
schopností student�, se ukazuje, že je v období dospívání stále žádoucí ob� sféry ve škole podporovat. 
Sou�asn� je patrné, že vzájemn� interagují do té míry, že ani v prost�edí st�edních škol nelze v�novat 
pozornost pouze odbornému vzd�lávání student�.  
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Abstract 
Interactive manifestations of deaf children in the period of early development 
 
Social and communication interactions of children with hearing disorder possess, already from their 
birth, certain specifics as a consequence of weaker adjustment competence of children alone, this is also 
because of their increased communication pasivity and harder decodable signals they communicate with. 
The presence of hearing handicap conditions frequent interaction problems between the child  
and persons from the child´s closest neighborhood that come into contact with the child, therefore it is 
difficult to incite a successful communication situation between them.  
Key words: social interactions, hearing-impairment child,  early development 
 
 
 
Úvod 
�

Novonarodené diea s rizikovým vývinom prináša do v�asného komunika�ného vzahu s matkou 
špecifické aspekty. Takéto diea si pre slabú adjusta�nú spôsobilos vyžaduje zvýšenú a náro�nejšiu 
starostlivos zo strany svojho okolia. Matka preto pociuje opateru o novorodenca, ktorý sa problémovo 
vyvíja �asto ako záaž, následkom �oho sa môže postupne narúša stabilita a harmónia vzahu medzi �ou 
a dieaom. Ide o tzv. poruchy rytmu medzi matkou a dieaom. V praxi to znamená, že tieto deti bývajú 
nepokojné a ažko sa u nich navodzuje akáko�vek pravidelnos v rámci bežnej dennej starostlivosti. 
Obvykle sa medzi nimi a ich matkami za�ína formova problematická až deficitná emocionálna 
a senzomotorická väzba. U matky, ktorá nie je dostato�ne adjustovaná na danú situáciu a schopná 
porozumie signálom svojho dieaa, u matky, ktorá nedokáže primerane reagova na jeho potreby  
a rešpektova ich, môžeme ve�mi skoro pozorova utváranie maladaptívnych vzorov interakcie. Matka 
nepodporujúca signály smerujúce od dieaa, spravidla nie je schopná budova empatickú interakciu 
s dieaom, v dôsledku �oho ono sociálne živorí. Už v ranej fáze vývinu bývajú u takéhoto dieaa 
pozorovate�né retarda�né znaky v ich motorickom vývine, v senzomotorických aktivitách �i v sociálnych 
prejavoch. Tieto môžeme charakterizova ako povrchné a príliš stereotypné so zníženou variabilitou 
prejavov. U niektorých novorodencov môžu vyúsova až k aktívnemu odmietaniu interak�ných situácií 
a k tzv. fenoménu „ emocionálneho – sociálneho stiahnutia“  s vyhýbaním sa o�nému kontaktu, 
s nezáujmom o vokálny dialóg aj o spontánne iniciovanie sociálneho kontaktu (Papoušek, Papoušková, 
l980). Spomínané prejavy dieaa majú nezanedbate�ný vplyv na správanie matky. Pod�a D.Boomovej 
(l994) sú matky rizikových a postihnutých novorodencov vystavené zna�nému psychickému a sociálnemu 
tlaku. Autorka na základe pozorovaní uvádza, že reagujú menej ústretovo oproti matkám zdravých detí, 
ktoré naopak hodnotí ako silne vizuálne aj fyzicky zaangažované. Zaznamenala u nich postupný nárast 
efektívnej stimulácie dieaa aj responzívnosti vo�i pozitívnym sociálnym prejavom dieaa. 
Responzívnos matky ve�mi významne súvisí so stup�om komunika�ného vývinu dieaa.                                       
Matky rizikových alebo problémových detí ažko prekonávajú frustráciu súvisiacu s pocitom 
nezvládnutia materskej roly. Narušenie vzahu medzi matkou a dieaom môže by spôsobené širokou 
paletou prí�in. Vä�šinou súvisí s aktuálnym stavom rizikového novorodenca, ktorý do ur�itej miery 
podlieha zmenám v dôsledku zrenia a vývinu. Je však dlhodobo rizikovým faktorom z h�adiska vývinu 
sociálnej  a komunika�nej interakcie matka - diea. 
�
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Špecifiká sluchovo postihnutých detí v ranom komunika�nom vz�ahu s matkou 
�����

������Deti narodené so sluchovým postihnutím zara�ujeme do skupiny detí so špecifickým komunika�ným 
vývinom. Prítomnos sluchovej vady negatívne intervenuje do ich interak�ných vzahov s matkou. Vplyv 
sluchovej nedostato�nosti dieaa na komunikáciu  s matkou sa prejavuje problematickými sociálnymi 
charakteristikami  (zvýšená pla�livos, slabá odozva na podnety z prostredia, znížená prispôsobivos, 
stereotypné, povrchné reakcie, zriedkavý výskyt pozitívneho sociálneho správania – úsmevy, poh�ady). 
V komunika�nej situácii nie je diea so stratou sluchu schopné reagova tak ako sa od neho o�akáva. 
Obvykle v 6. až 8.mesiaci veku dieaa si rodi�ia za�ínajú uvedomova nápadnos jeho neadekvátnych 
reakcií na sluchové podnety.  V tomto období vývinu vyhasína u dieaa, ktoré má sluchové postihnutie, 
spontánne džavotanie. Pod vplyvom zistenia sluchového postihnutia  �asto klesá prísun akustických 
podnetov smerujúcich k dieau od matky a ono sa dostáva do stavu stimula�nej podvýživy už v ranom 
veku (Nováková, l995). Na prejavy nezáujmu zo strany matky reagujú sluchovo postihnuté deti ve�mi 
citlivo už vo veku 6. až 9. mesiacov. L.S.Koester a V.Trimm (l99l) zistili u nich �astý výskyt prejavov 
rezignácie, neprimeranej kompenzácie a neú�elných motorických reakcií (monotónne pohyby rúk, 
cmú�anie prstov, húpanie sa, a i. ). Praxou je však overené a potvrdené, že práve v�asným stimulovaním 
zvyškov sluchu dieaa môžeme dosiahnu výrazné zlepšenie jeho sluchového vnímania, vzh�adom na to, 
že zrenie sluchového orgánu prebieha až do l2.mesiaca života dieaa, pri�om plasticita sluchového 
systému sa znižuje až po l8. mesiaci jeho veku.  
     V interak�nej situácii má pre diea so sluchovým hendikepom k�ú�ový význam o�ný kontakt. Ke� 
diea uprie zrak na matku, oby�ajne sa matka s dieaom pozerajú na seba navzájom, pretože matky 
bývajú ve�mi responzívne na poh�ady dieaa. Sú matky, ktoré sa snažia kompenzova nedostato�nú 
schopnos sluchovej percepcie svojho dieaa vysielaním zvýšeného množstva vizuálnych podnetov 
formou prehnanej  mimiky tváre, kývaním hlavou, výraznou gestikuláciou, a pod. Niektoré matky si 
naopak neuvedomujú potrebu vizuálnosti v komunikácii so svojím dieaom postihnutým stratou sluchu. 
V o�nom kontakte s matkou však majú práve tieto deti dlhšie a stálejšie poh�ady v porovnaní so zdravými 
(de Leuwe, l990). U po�ujúcich detí býva  zase vyššia frekvencia  krátkotrvajúcich a menej intenzívnych 
poh�adov. Matky detí so sluchovým postihnutím sú vzh�adom na matky detí z bežnej populácie nútené 
venova v komunika�ných situáciách viac �asu usmer�ovaniu a koordinovaniu správania aj �inností 
svojho dieaa (Koester, Trimm, l99l).   
Po�ujúce matky sa javia ako direktívnejšie a zna�ne zasahujúce. V komunikácii diea príliš vedú 
a vystupujú simultánne vizuálno – akustickým spôsobom. Na zaujatie dieaa a na získanie jeho 
pozornosti naj�astejšie využívajú dotyky, hru s rukami, vokalizáciu, spev �i imitáciu výrazu tváre dieaa. 
Komunika�né dyády po�ujúcich matiek a ich sluchovo postihnutých detí sú nezriedka pozna�ené 
výraznou asymetriou, asynchróniou a zvýšenou závislosou dieaa na materinskom usmer�ovaní po�as 
komunikácie. Táto sa tak stáva menej efektívnou. Niekedy môže by matkina direktívnos v komunikácii 
so sluchovo  postihnutým dieaom považovaná za dôkaz jej emocionálneho zaujatia a responzívnosti. 
Po�ujúce matky usmer�ujú pozornos dieaa s narušeným sluchom zvy�ajne vizuálne aj verbálne. Diea 
však od nich dostáva iba �as informácie, a preto môže reagova nevhodne alebo oneskorene, �o privádza 
po�ujúce matky k ešte vä�šej direktívnosti. V komunika�nom vzahu  s matkou, ktorá po�uje, sa musí 
sluchovo postihnuté diea nau�i sledova náhle a nepredvídate�né zmeny, ktoré sa udejú, �o je pre� 
náro�né. Preto im je v komunikácii bližšia a prirodzenejšia adjustácia než iniciatíva.  
     Sluchovo postihnuté matky svoje rovnako postihnuté diea skôr pozorujú, sústre�ujú sa na podnety 
smerujúce od neho, reagujú na ne a sú�asne mu poskytujú priestor pre iniciatívu a vo�nos, na základe 
�oho môže vzniknú vzájomne kvalitnejšia komunikácia. Matky, ktoré majú sluchový hendikep sa 
v komunikácii spoliehajú na vizuálne modality, používajú viac vizuálnych prostriedkov a majú tendenciu 
komunikova v sekvencii  poh�ad na objekt – poh�ad na diea. Vä�šinou využívajú posunkovú re� aj 
zvýraznené posunkovanie (klopkanie, mávanie, a pod.). �asto posunkujú spontánne, uvedomujúc si 
schopnos periférneho videnia svojho sluchovo postihnutého dieaa. Iné poznatky tvrdia, že si matky 
pred za�atím posunkovania najprv získajú pozornos dieaa alebo umiest�ujú ruky do jeho vizuálneho 
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po�a. Tieto matky sa ukazujú pod�a Jamiesona (l995) v komunika�ných situáciách ako aktívnejšie 
s �astejším pozitívnym výrazom tváre. Deti týchto matiek sa prejavili ako reaktívnejšie.  
     V komunikácii s matkou sa deti so sluchovou stratou prejavujú už od narodenia výrazne pasívnejšie. 
ich komunika�ná produktivita je zjavne slabšia v porovnaní s intaktnými proajškami rovnakého veku. 
Vä�šiu pasivitu týchto detí, ktorá zostáva dominantnou a zjavnejšie sa nemení ani s vekom si pod�a F.G. 
Nienhuysa a J.Tikotina (l983) môžeme vysvetli ich zna�ným znevýhodnením v dôsledku zníženej 
možnosti simultánne vníma samotný komunika�ný proces a prostredie, v ktorom prebieha, sú�asne 
s re�ovým prejavom osoby komunikujúcej s nimi. V predjazykovom období komunikujú deti so stratou 
sluchu prevažne vizuálne. Ak majú už vo veku 2 rokov možnos komunikova orálne sú�asne 
s používaním posunkového jazyka, dostávajú príležitos pre spontánny re�ový vývin s kontinuitou od 
predjazykového štádia až k jazykovej komunikácii. Ak  diea komunikuje až do predškolského veku len 
pomocou odzerania ( ide vä�šinou o deti žijúce v po�ujúcom prostredí), dochádza vo vývine ich 
komunika�nej kompetencie k vážnym problémom. Sluchovo postihnuté diea,  ktoré má ve�a skúseností 
s neporozumením, si môže vytvori tzv. stratégiu predstierania, že porozumelo (prikývnutie, úsmev).  
     Otázka vo�by komunika�ného kanála  býva kritickým momentom v živote sluchovo postihnutého 
dieaa a jeho matky, ktorá zohráva pri výbere ažiskovú úlohu. Spravidla je to totiž ona, ktorá diea 
najlepšie pozná, ke�že sa o� stará.  V procese rozhodovania o tejto otázke sa odrážajú postoje matky 
k postihnutému dieau, ale tiež úrove� jej informovanosti. Rozdielne bývajú aj reakcie matky 
v závislosti od toho, �i je sama po�ujúca alebo nie. Rovnako postihnutá matka je totiž schopná poskytnú 
dieau okamžite komunika�ný systém. U po�ujúcej matky je možné chápa práve faktor v�asného 
osvojenia si posunkového jazyka ako prejav zvládnutia záažovej situácie spojenej s narodením sluchovo 
postihnutého dieaa.   Matka tak získava konkrétny a dosiahnute�ný cie�, prostredníctvom ktorého je 
schopná za pomerne krátke �asové obdobie zvládnu základy komunikácie s dieaom a vytvori mu tak 
stimula�ne bohaté prostredie pre kognitívny vývin a vývin re�i, ktoré sú pre diea so sluchovým 
hendikepom nepostrádate�né. 
 
Záver 
     
Súhrnne môžeme konštatova, že komunika�né interakcie matky s dieaom postihnutým stratou sluchu 
majú svoje osobitosti, nako�ko tieto deti poskytujú menej dešifrovate�ných komunika�ných signálov. Sú 
tiež komunika�ne pasívnejšie oproti bežnej detskej populácii. Ich komunika�ná pasivita je evidentná aj s 
postupujúcim vekom. Zo strany matky je preto náro�né vytvori s nimi úspešnú komunika�nú situáciu. 
Typické sú �asté interak�né problémy medzi nimi, �o vedie k následnému obmedzovaniu ich vzájomnej 
komunikácie. V prípade, že matka má ažkosti s akceptáciou svojho dieaa a prijíma ho ako záaž, 
komunikácia sa stáva ešte náro�nejšou. Ak je matka vnímavá vo�i podnetom dieaa a adjustuje sa na 
jeho spôsob komunikácie, dochádza  postupne k vývinovému napredovaniu v komunika�nom vývine  
dieaa, ktoré má  sluchovú vadu. Úspešná komunikácia medzi matkou a dieaom by mala vždy 
vychádza zo vzájomnej senzitívnosti vo�i potrebám oboch. Vtedy sa utvorí medzi nimi harmonická 
dyáda so vzájomným kontaktom vysokej emocionálnej intenzity. Tento proces sa môže naruši v situácii, 
ke� do komunika�ného vzahu vstupuje problémová matka �i rizikové diea. Pre každé diea je však 
v�asná komunika�ná interakcia základným predpokladom k formovaniu neskoršej sociálnej aj kognitívnej 
kompetencie.  
        Nako�ko ide o problematiku, ktorej bola v minulosti venovaná skôr okrajová pozornos, považujeme 
ju stále len za �iasto�ne objasnenú. Sú�asné poznatky aj praktické skúsenosti nazna�ujú, že komunika�ný 
proces medzi matkou a dieaom si bude vyžadova do budúcnosti širšiu teoretickú rozpracovanos aj 
intenzívne výskumné úsilie.  
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AAUUTTOONNÓÓMMNNYY  TTVVOORRCCAA  AA  AATTRRIIBBUU��NNÉÉ  PPRROOCCEESSYY::  KKEE��  JJEE  DDEEVVIIÁÁCCIIAA  
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Abstrakt 
Príspevok sa zaoberá vplyvom atribu�ných procesov na poznávanie a teórie tvorivosti. V hlavnom 
prúde psychológie tvorivosti je autonómnos� považovaná za jadro osobnostných dispozícií pre 
tvorivos�. Autonómnos� môže by� interpretovaná ako odlišnos� tvorivej osobnosti aj ako odchýlka 
od normy/deviácia. Atribu�ný prístup obracia pozornos� k podobnosti vedeckého a laického 
zdôvod�ovania kauzality pozorovaných javov a vysvet�uje asymetriu dispozi�ných teórií tvorivosti 
atribu�nými predpojatos�ami a chybami (základná atribu�ná chyba, eticko-hodnotiaca 
predpojatos� a pod.). Zistenia z výskumu výtvarných umelcov nazna�ujú oprávnenos� kladenia 
otázok o situa�ných vplyvoch na tvorivos� a o tvorivosti ako pozitívnej deviácii. 
K�ú�ové slová: dispozi�né teórie tvorivosti, kauzálne atribúcie, atribu�né predpojatosti, 
komunika�ná povaha tvorivosti 
 
Abstract 
 The paper is focused on the role of attributional processes in understanding and theories of creativity.  
In mainstream of psychology of creativity, autonomy is considered as a core of dispositions for creativity. 
Autonomy can be interpreted as a distinctiveness of creative personality or as a deviance from the norm. 
Attributional approach turns the attention to a similarity between scientific and laic reasoning  
of causality of the observed phenomena, and explains an asymmetry of dispositional theories of creativity 
through attributional biases and errors (fundamental attributional error, ethical evaluation bias, etc). 
The research of visual artists’  dilemmas indicates a legitimacy of the questions about situational 
influences on creativity and about creativity as a positive deviance. 
Key words: dispositional theories of creativity, causal attributions, attributional biases, communicative 
nature of creativity 
 
 
              “ To, �o robilo cestu výskumu tvorivej osobnosti do dverí sociálnej psychológie takou                       
k�ukatou, boli naše vlastné atribu�né chyby.”  
                                                                       T.Heinzen, 1995, s.417 
 
Obraz autonómneho tvorcu je, domnievam sa, imponujúci – �i už sa profesionálne venujeme tvorivosti 
alebo nie. Z významných postáv vedy a umenia si �ahšie vybavujeme mená tých, ktorí  predstave 
autonómneho tvorcu - rebela zodpovedajú. Takými sú Beethoven,  Picasso, Einstein, Freud  a iní, ktorí 
navzdory konvenciám, normám, tlaku vä�šiny priniesli nie�o jedine�né, neobvyklé, výnimo�né. 
Napokon, v�aka istým osobnostným kvalitám sú ich mená ukotvené v pamäti, a to nezriedka aj bez 
bližšieho poznania toho, �o vytvorili ich nositelia. 
 
Psychologickým zmýš�aním o tvorivosti a tvorivej osobnosti sa obraz autonómneho tvorcu vinie ako 
Ariadnina ni. V psychológii tvorivosti má máloktorá predstava  takú trvácnos ako práve táto – totiž,  
že jedine�nos tvorby je temer nerozlu�ne spätá s istými (výnimo�nými) osobnostnými dispozíciami. Sila 
tejto predstavy hrani�í s presved�ením, že autonómnos je akýmsi jadrom osobnostnej „ vybavenosti“   
pre tvorivos, na ktoré sa naba�ujú �alšie atribúty. Inak povedané, sú to isté osobnostné kvality,  
o ktorých sa predpokladá, že predisponujú k tvorbe inovácií, zmien, neobvyklých a �asto provokatívnych 
alternatív. 
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Otázkou je, �i obraz tvorcu spo�ívajúci na dispozi�ných vysvetleniach nie je zavádzajúci, rušivý  
pre poznávanie tvorivosti. Do akej miery sa na �om podie�ajú atribu�né procesy – tendencie 
výskumníkov - pozorovate�ov pripisova prí�iny viac osobnostným než situa�ným vplyvom?  Nie je 
pretrvávajúci dominantný záujem o dispozi�né vysvetlenia dôsledkom predpojatostí, ktoré v uvažovaní 
o tvorivosti spontánne uplat�ujeme? 
 
Smerujem k poh�adom, ktoré sa v psychológii tvorivosti za�ali vynára koncom 90tych rokov a ktorými 
sa otvorila sociálnej psychológii. Predosielam, že nepôjde o poh�ady, založené na u�ebnicovej dichotómii 
moc osoby versus moc situácie. Ide v nich skôr o odha�ovanie atribu�ných procesov a predpojatostí,  než 
o analýzu situa�ných vplyvov na tvorivos. Vychádzajú teda zo sociálnych kognícií  (vysvet�ovania 
prí�innosti pozorovaných javov) a ich dôsledkov pre interpretácie laických práve tak ako vedeckých 
pozorovaní a zistení. 
 
K atribu�ným vysvetleniam tvorivosti ma priviedla analýza údajov z výskumu výtvarných umelcov. Boli 
to najmä výpovede o ambíciách a dilemách tvorcov, kvôli ktorým som si za�ala všíma odborné 
polemiky týkajúce sa vplyvu atribu�ných procesov na psychologické myslenie o tvorivosti a tvorivej 
osobnosti. Pokúsim sa teda v druhej �asti môjho príspevku doloži predkladané úvahy výpove�ami 
skúmaných osôb, ktoré ma okrem iného usved�ili z mojich vlastných predpojatostí a atribu�ných chýb. 
 
Autonómny tvorca  a pozícia devianta 
Autonómnos tvorcu ako jadrová osobnostná kvalita zah��a dve interpreta�né úrovne. Jedna sa 
významovo vzahuje k odlišnosti tvorivej osobnosti, jej vplyv dokumentuje výskumný záujem o vnútornú 
motiváciu, chápanú ako nezávislos tvorcu na vonkajších odmenách, na pozitívnom �i negatívnom 
hodnotení inými �u�mi. Sú známe po�etné štúdie, vychádzajúce z prístupu T.Amabile, ktoré sa 
zameriavajú na vnútornú motivovanos ako esenciálnu charakteristiku tvorivých �udí a ktoré presadzujú 
myšlienku, že vonkajšie odmeny (vrátane materiálnych) sú pre tvorivos inhibujúce, ke�že reprezentujú 
istý nátlak a tým obmedzujú slobodu tvorby (Amabile, 1987, Amabile, 1995, Hennesey, Amabile, 1989, 
Gluck, Ernst, Unger, 2002 a i.). 
 
Druhá úrove� konotácií chápe autonómnos ako odchýlku od normy, od normatívneho a informa�ného 
vplyvu skupiny. Táto vypovedá o pozícii tvorivého �loveka ako devianta – tvorivý �lovek je vystavený 
vä�šinovým názorom a hodnoteniam, �ím sa ocitá  v o-pozícii a následne v sociálnej izolácii, je 
odmietaný �i znevažovaný a pod. Zistenia o nepriaznivom prežívaní osamelosti, v ktorej sa tvorcovia 
nezriedka ocitajú (Magyari-Beck, 1998, Dewey, Steinberg, Coulson, 1998), o potrebe sociálnej podpory 
v tvorivej klíme (Isaksen, Kaufman, 1991) podporujú oprávnenos normatívnych interpretácií pre 
autonómnos. Hovoria však aj o tom, že pre tvorivého �loveka znamená pozícia devianta (sociálna 
izolácia, odmietanie) negatívnu skúsenos. 
 
Uvedené rozlíšenie sa v pojednaniach o tvorivosti stiera, napríklad z nedávnej  preh�adovej štúdie 
M.A.Runca možno citova „ ...pretože tvorivos je tak silne viazaná na originalitu – a originálne správanie 
je vždy v rozpore s normami – �ubovo�ná tvorivos je typom deviácie...tvorivos je �asto spätá so 
stigmou“  (Runco, 2004, s.677). Originalita ako dispozi�ná charakteristika je tu daná do súvisu 
s nezávislosou na normách a následne so stigmatizáciou (odmietaním, izoláciou) tvorivého �loveka. 
V uvedenom citáte stojí za povšimnutie slovko „ vždy“ , nazna�ujúce presved�enie, že normy a konformita 
sú s tvorivosou nezlu�ite�né. 
 
Ak nazrieme do sú�asných štúdií, sklon uvažova o tvorivom jednotlivcovi ako o nezávislom  
na normách, na uznaní a ocenení inými �u�mi, sa prenáša (okrem iného) do obsahu dotazníkových metód 
v štúdiách tvorivej osobnosti. Pokia� sú odvodené z literatúry o tvorivosti,  sú zamerané  
na nekonven�nos, ochotu riskova ako vlastnosti osobnosti, na vnútornú motiváciu, reprezentovanú 
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toleranciou na frustráciu a oddanos práci a pod. (Gluck, Ernst, Unger, 2002). Podobne, výrazne viac 
štúdií je venovaných vnútornej motivácii, zatia��o vplyv vonkajšej motivácie na tvorivos je viac-menej 
prehliadaný (pozri Kasof, Chen, Himsel, Greenberg, 2007).  
 
Je otázne, �i obraz autonómneho tvorcu nie je  imponujúci aj preto, že konformnos ako protipól 
autonómnosti  je hodnotená nepriaznivo, a to nielen v spojení s tvorivosou. Slovami K.J.Gergena 
„ ...pojednania o konformite �asto narábajú s konformujúcim sa �lovekom ako s ob�anom druhej 
kategórie, ako so sociálnou ovcou, ktorá v snahe predís odsúdeniu súhlasí s mylnými názormi iných 
�udí“  (Gergen, 1973, s.312). O konformite ako nežiadúcej pre tvorivos uvažoval v za�iatkoch výskumu 
tvorivosti C.Rogers (1973).  
 
Odchýli sa od noriem má teda dôsledky, ktoré sú dvojse�né: na jednej strane je tvorca deviantom 
(odlišnou, rušivou bytosou), na druhej strane prináša nie�o výnimo�né,  takže jeho odlišnos môže by 
hodnotená aj priaznivo. Tvorca pod�a toho nap��a o�akávania, ktoré sa dajú vyjadri slovným obrazom 
„ morálny hrdina“ - zvládnu pozíciu devianta a pritom tvori si vyžaduje istú morálnu silu. R.Schweik 
(1996) napríklad uvádza, že konceptuálna metafora „ maliar ako morálny hrdina“  bola ažiskovo 
používaná v textoch, komentujúcich výtvarné umenie v priebehu 20.storo�ia, a to s narastajúcou 
frekvenciou. Životné príbehy významných tvorcov opráv�ujú k domnienke, že metafora morálneho 
hrdinu vyjadruje o�akávania aj pre iné oblasti tvorivosti, ke�že nepriaze� okolia a prinášanie obetí býva 
sprievodným javom významných inovácií. 
 
Aby som zhrnula doteraz povedané, dispozi�né vysvetlenia tvorivosti sú zdrojom presved�ení 
o osobnostnej odlišnosti, jedine�nosti tvorcu. Symbolickým vyjadrením pre dispozi�né presved�enia 
môžu by obrazy tvorcu ako devianta alebo ako morálneho hrdinu. Obidva reprezentujú predstavu, že 
tvorca je nezávislým, autonómnym aktérom, u ktorého intelektový potenciál pre tvorivé nápady ide ruka 
v ruke s výnimo�nými osobnostnými kvalitami. 
 
Atribu�né procesy a poznávanie tvorivosti 
Záujem psychológie tvorivosti o atribu�né procesy ako sú�as sociálnych kognícií  vyvolal v 90.rokoch 
J.Kasof. Tým, že analyzoval dispozi�né a situa�né atribúcie, predpojatosti a atribu�né chyby v poznávaní 
tvorivosti, inšpiroval k neobvykle živej a rozsiahlej polemike v profilovom �asopise Creativity Research 
Journal (1995), jeho pojednanie o atribu�ných procesoch bolo zaradené do Encyklopédie psychológie 
tvorivosti (1999) a za jeho prínos mu bola udelená Berlynova cena (2002). 
 
Atribu�ný prístup J.Kasofa vychádza z konštatovania asymetrie dispozi�ných vysvetlení  kauzality 
v teóriách tvorivosti na úkor situa�ných vysvetlení. Nadmerná pozornos, ktorú psychológia venuje 
dispozíciám pre tvorivos, je pod�a neho daná tým, že tvorivosou sa tradi�ne zaoberala kognitívna 
psychológia a psychológia osobnosti. Ide tu o skryté riziko, že sa v úsudkoch o kauzalite dopúšame  
predpojatostí a atribu�ných chýb „ sklon k dispozi�ným vysvetleniam tvorivosti u laikov i profesionálnych 
pozorovate�ov nie je ovplyvnený skuto�ným obsahom dispozícií pre tvorivos, ale tiež hlboko 
zapustenými atribu�nými sklonmi a predpojatosami, v�aka ktorým sú dispozi�né atribúcie intuitívne 
príažlivé a �ahšie prijate�né než situa�né atribúcie“  (Kasof, 1995, s.314). 
 
Otázky, ktoré rámcujú Kasofov poh�ad: 
aké miesto majú atribu�né procesy v psychologických teóriách tvorivosti? 
do akej miery sú vedecké teórie založené na podobných procesoch vyvodzovania kauzality ako je tomu 
v laických teóriách? 
 
H�adanie odpovedí sa opiera o analógiu medzi procesmi usudzovania u vedcov a laikov. Hoci 
psychológia je vybavená nástrojmi  na meranie tvorivosti, tieto nie sú nato�ko objektívne, aby umožnili 
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vylú�i subjektívnos v našich úsudkoch. To opráv�uje predpoklada, že ako psychológovia uvažujeme 
o kauzalite skúmaných javov pomocou podobných atribu�ných procesov, aké uplat�ujú laici. Z h�adiska 
atribu�ného prístupu sme totiž v pozícii pozorovate�a, ktorá je podobná situácii laika: v našom 
percep�nom poli je to aktér (tvorivý �lovek), kto upútava našu pozornos – a nie situácia . Preto sa sotva 
môžeme vyvarova atribu�ných chýb. Riziko chýb je tým vä�šie, �ím vä�šia je subjektívnos kritérií, 
ktoré uplat�ujeme. Preto najmä úsudky, ktorými interpretujeme výskumné údaje, môžu by zaažené 
základnou atribu�nou chybou – sklonom pozorovate�a prece�ova vplyv dispozi�ných prí�in 
a podce�ova vplyv situa�ných prí�in. 
 
Inak povedané, asymetriu v prospech dispozi�ných teórií tvorivosti je možné pod�a Kasofa vysvetli 
vplyvom atribu�ných procesov. Napriek rozdielom medzi vedeckým a laickým usudzovaním sú naše 
teórie zaažené atribu�nými chybami, ktorých dôkazom je prehliadanie sociálnych vplyvov.  
Dôraz na osobnostné dispozície má za následok, že javy s prívlastkom „ sociálne“  sú nateraz skúmané  
ako javy druhotného významu pre poznanie tvorivosti. 
  
Priblíži rozmanitos polemických hlasov, ktoré boli adresované Kasofovej atribu�nej štúdii (Creativity 
Research Journal, 1995), by bolo nad rámec môjho príspevku. Z výpo�tu mien autorov, ktorí do nej 
prispeli, by však zasvätení dokázali pomerne �ahko odhadnú, ktoré hlasy boli odmietavé, nesúhlasné, 
potvrdzujúce doterajšie pozície, a také, ktoré boli síce kritické, ale rozvíjali a zjem�ovali pôvodné návrhy 
autora, ktorému boli adresované.  
 
K akceptujúcim hlasom v spomínanej polemike patrí príspevok T.E.Heinzena (1995). Atribu�ný prístup 
pod�a neho zjem�uje intuíciu, ktorá viedla Torrancea k návrhu kritérií novosti - originality, fluencie, 
flexibility a elaborácie - ako mier tvorivého myslenia a tvorivého produktu. Pokia� ide o meranie 
tvorivosti, tu atribu�ný prístup zodpovedá kovaria�ným princípom Kellyho atribu�nej teórie, ktorá narába 
so vzahmi dispozi�ných a situa�ných atribúcií (nízky konsenzus pre originalitu a elaboráciu, nízka 
rozlíšite�nos a vysoká konzistentnos pre fluenciu a flexibilitu). Miery tvorivého myslenia teda nie sú 
asymetricky skreslené. Na druhej strane, kritériá hodnoty - úsudky o prospešnosti tvorivého produktu 
a významnosti tvorcu - môžu by zaažené rôznymi predpojatosami, ktoré pramenia v základnej 
atribu�nej chybe a s �ou v prece�ovaní vplyvu osobnostných premenných na tvorivos„ ..to, �o robilo 
cestu výskumu tvorivej osobnosti do dverí sociálnej psychológie takou k�ukatou, boli naše vlastné 
atribu�né chyby“  (Heinzen, 1995, s.417). 
 
Heinzen venuje osobitnú pozornos tzv. eticko-hodnotiacej predpojatosti (ethical evaluation bias) 
v psychologickom myslení o tvorivosti. Ke� sme nakazení hodnotiacou predpojatosou, potichu 
predpokladáme, že tak procesy ako aj dôsledky tvorivosti sú etické, prospešné a pod., t.j. hodnotíme ich 
v priaznivom, pozitívnom svetle. Pozitívna predpojatos pod�a neho upútala viacerých autorov (vrátane 
neho samotného) k skúmaniu tvorivosti. Je však neradostnou realitou, že tvorivos priniesla aj inovácie 
s pochybnou etickou hodnotou a cie�mi. Popri „ ve�kých“  ni�ivých vynálezoch tu uvádza ako príklad 
jeden postreh zo Zimbardovho väznicového experimentu (ktorý musel by pred�asne ukon�ený  kvôli 
neúnosným praktikám medzi domnelými strážcami a väz�ami). V post-experimentálnych rozhovorov 
medzi skúmanými osobami, kde reaguje strážca na vý�itky väz�a otázkou „ �o by si ty robil na mojom 
mieste?“ , väze� odpovedá „ neviem, ale nebol by som taký inven�ný“ .  
 
Z iného uhla poh�adu rozvíja svoje podporné stanovisko pre oprávnenos úvah o atribu�ných procesoch 
I.Magyari-Beck (1998). Vychádza z komunika�nej teórii tvorivosti, ktorú dokladá komunika�nými javmi 
medzi tvorcom a obecenstvom (kolegami, laikmi) podporujúcimi jeho návrh. Jedným z nich sú psychické 
bloky  (tvorivé krízy) v procese tvorby, ktoré môžu by  spôsobené uvedomením si bariér, ktoré tvorca 
predvída v komunikácii so svojím obecenstvom. Bloky v tvorbe nasved�ujú, že tvorca je motivovaný 
k h�adaniu spolo�ného jazyka s inými �u�mi a ich štandardami, zvažuje ich ako sú�as tvorivého 
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procesu. Kvalitatívne iný jav, ktorý autor odvodil z histórie tvorivosti, je „ paradoxný efekt spätnej väzby 
na tvorivos�“ , totiž, že vysoko tvoriví �udia majú sklon bra odmietnutie �i dokonca prenasledovanie ich 
tvorby alebo osobnosti ako priaznivú spätnú väzbu, ke�že tá nazna�uje, že tvorca dosiahol nie�o naozaj 
neobvyklé a hodnotné.  
 
Na základe uvedených a iných pozorovaní a výskumných údajov presadzuje Magyari-Beck názor  
o komunika�nej povahe tvorivosti. Tá je jadrom úvah, v ktorých akceptuje – i ke� s výhradami – 
Kasofove návrhy. Z nich vyplýva, že atribu�né a �alšie sociálne procesy majú vo výskume tvorivosti 
svoju oprávnenos „ ...neexistuje psychologický jav, ktorý by nebol utváraný sociálnymi faktormi; všetky 
typy a podoby psychologických javov sú svojou povahou sociálne. Nebolo by zjednodušením považova 
za „ sociálne“  všetko, �o sa deje medzi �u�mi a za „ non-sociálne“  všetko, �o prebieha vnútri osobnosti?“  
(Magyari-Beck, 1998, s.86). Inými slovami, komunika�ná teória tvorivosti spochyb�uje dichotómiu 
dispozi�ných a situa�ných vysvetlení tvorivosti, v duchu ktorej sa polemika ku Kasofovej štúdii niesla.  
Je to nepravá dichotómia, ktorá nás usved�uje z atribu�ných omylov, z toho, že sme väz�ami našich 
vlastných atribúcií. Táto výhrada je napokon adresovaná aj samotnému autorovi atribu�ného prístupu 
J.Kasofovi. 
 
Z uvedeného ná�rtu poh�adov vyplýva, že aj výraz „ pozitívna deviácia“  vyjadruje predpojatos 
v interpretáciách pozorovaných javov. Zvolila som ho po analýze výpovedí výtvarných umelcov, ktorými 
popisovali a vysvet�ovali svoje dilemy a ambície profesionálneho tvorcu. Ich úvahy o tom, �o to znamená 
by tvorivý a pre�o zotrva v „ kariére obchodníka s daž�om“  boli prepojené s h�adaním komunika�ných 
spôsobov pre posolstvá, ktoré nevnímajú iba ako osobne významné. Komunikácia, význam spätnej väzby,  
potreba „ vysiela“  smerom k iným �u�om boli sú�asou ich motiva�ných dilem a pochybovania 
o vlastných ambíciách (Kusá, 2006a, 2006b). Vo svojej situácii minority sa teda javia by h�ada�mi so 
sociálnou motiváciou, ktorá dynamizuje procesy tvorby. 
 
Ponúkala by sa, samozrejme, aj iná interpretácia týchto údajov – interpretácia cez jav sebe-slúžiacej 
prepojatosti ako sklonu vidie seba samého v priaznivom svetle. To by však bola už �alšia línia príbehu 
o atribu�ných procesoch. 
 
Závere�né poznámky 
Po�etné štúdie v psychológii tvorivosti podporili obraz o odlišnosti tvorivej osobnosti, ktorá  spolu 
s tvorivým myslením dáva vzniknú neobvyklým, novým, inven�ným ideám. Je to obraz autonómneho 
tvorcu – alebo morálneho hrdinu – jeho osobnostných kvalít, ktorý intuitívne rámcuje úvahy o tvorivosti. 
Oprávnenos tohto obrazu sa dá zdôvodni aj pomocou histórie tvorivosti – osudovými peripetiami 
významných vedcov a umelcov. Sotva by sa dalo poprie, že ich postoje a myšlienky boli vystavené 
nesúhlasu, normatívnemu aj informa�nému tlaku okolia. 
 
Autonómnos je osobnostná charakteristika, ktorá je osobitne imponujúca, a to nielen vo výskume 
tvorivosti.  Spájame ju s autentickosou jednotlivca (vrátane nás samotných) a má teda prioritné 
postavenie medzi osobnostnými kvalitami. Preto upiera jej význam, zmýš�a o nej ako o podružnej  
v našich osobných aj výskumných snaženiach by nepochybne viedlo k výhradám odborníkov aj laikov – 
autonómnos ako protipól konformnosti je hodnotená priaznivo. 
 
Na druhej strane, �ím viac je istý jav imponujúci, tým vä�šie je riziko atribu�ných predpojatostí a chýb – 
skreslených úsudkov o prí�inách pozorovaných javov. Je preto otázkou, �i neprece�ujeme vzahy medzi 
tvorivosou a osobnostnou odlišnosou, v ktorej autonómnos dominuje. Do akej miery je tvorca 
nezávislý na mienke, ocenení a komunikácii s inými �u�mi? Nie sú dispozi�né teórie o tvorivosti 
a tvorcoch zaažené základnou atribu�nou chybou, etickou prepojatosou a inými atribu�nými sklonmi, 
vyplývajúcimi z našej pozície pozorovate�a? To sú otázky, ktoré kladie atribu�ný prístup k tvorivosti. 
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V tomto kontexte je výraz pozitívna deviácia otvorený dispozi�ným práve tak ako situa�ným atribúciám. 
Je to metafora, ktorá sa významovo viaže na komunika�nú povahu tvorivosti – vnímavos tvorivých �udí 
na spätnú väzbu, na sociálne ocenenie a pod. Umož�uje, domnievam sa, vh�ad do našich vlastných 
atribu�ných sklonov, ktoré uplat�ujeme pri interpretáciách výskumných údajov.   
 

 „ Všeobecnejšie modely sociálnej interakcie obsahujú úsudky s implicitným hodnotením. Napríklad.... 
Ak by naše hodnoty boli iné, sociálna konformita by mohla by vnímaná ako pro-solidárne správanie 
(Gergen, 1973, s.311-312). 
„ ...situáciu je možné definova...osobnos ako taká je organickou sú�asou situácie...�iže protire�enie 
medzi dispozíciami a situáciami nie je opodstatnené“  (Magyari-Beck, 1998, s.85) 
 
„ Je odôvodnené predpoklada, že tvorca, ktorý zamýš�a komunikova so svojimi peers, ktorí však ešte 
nedosiahli jeho úrove� uvažovania...tento tvorca musí zníži kvalitu svojho myslenia, inak komunikácia 
kon�í“  (Magyari-Beck, 1998, s.86). 
 
V�aka nim tvorca vzdoruje tlaku konvencií, normatívnych postupov, schém vnímania a hodnotenia sveta.  
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Abstract 
The Moral Judgement of Adolescents   
  
With regard to the interim period of adolescence between child morality and morality of adults, textbooks 
give different and sometimes contradictory information about morality of adolescence. Adolescents go 
through their egocentrism and gradually cultivate their own personal morality. Which level of moral 
thinking do adolescents reach? Is it possible to say about post conventional moral judgements? Are there 
differences in moral thinking of 15 –year olds and 18 – year olds? This paper gives interesting answers 
 to these questions. The empirical research encompasses 208 adolescents who were investigated using  
the “ Moral Judgement Test”  (MJT).    
Key words: moral development, moral judgment, adolescence  
 
K�ú�ové slová: morálny vývin, morálny úsudok, adolescencia 
 
 
ÚVOD 
 Psychológia adolescentov je dlhodobo stredom záujmu psychologickej verejnosti, u nás 
i v zahrani�í. Vychádzajú populariza�né psychologické práce o dospievajúcich, dospievaní, praktické 
príru�ky pre ich rodi�ov, avšak stále absentuje teoretický i výskumný záujem psychológov 
o adolescenciu, a o morálku ani nehovoriac. Nielenže dnes už nemožno v psychológii prehliada mravný 
rozmer �loveka, ale zárove� žiadny vedecký diskurz o morálke nemôže ignorova špecifický prínos 
psychológie v rámci nutného interdisciplinárneho prístupu.  
Považujeme za užito�né venova sa v rámci tohto príspevku morálnemu usudzovaniu adolescentov, aj 
vplyvom morálnej krízy sú�asnej spolo�nosti, kedy adolescenti akosi „ viac“  h�adajú svoju novú identitu, 
prehodnocujú vlastné hodnotové orientácie, riešia morálne dilemy svojho dospievajúceho života.  
 
MORÁLKA ADOLESCENTOV  
 V Eriksonovej koncepcii (1968) je adolescencia ponímaná ako spojenie medzi heteronómnou 
morálkou, pre ktorú je typický morálny konformizmus a egocentrizmus; dôležité sú pravidlá ur�ované 
autoritou zvonka, a autonómnou morálkou, vyzna�ujúcou sa morálny racionalizmom a racionálnym 
altruizmom; podstatné sú interiorizované morálne princípy a normy. Použijúc prirovnanie z Eriksonovej 
koncepcie (1968), akoby adolescencia bola mostom medzi „ detskou morálkou“  a morálkou dospelých. 
Pod�a Seiferta a Hoffnunga (1991) sa morálka po�as obdobia adolescencie formuje na dvoch pilieroch. 
Prvý predstavuje rozvoj logického a abstraktného myslenia, s �ím súvisia etické úvahy o spravodlivosti, 
poctivosti, pravde, dobre a zle. Druhým pilierom sú modifikujúce sa vzahy k blízkemu sociálnemu 
okoliu – rovesníci, kamaráti, rodi�ia, príbuzní, u�itelia a i. Uvedomovaním si hodnoty vzahov sa mení 
i adolescentovo ponímanie starostlivosti, vzájomnej pomoci, obetavosti, ochoty.   
 Pod�a Kohlbergovej (1976) teórie vývinu morálnych úsudkov adolescentné obdobie 
charakterizuje najmä konven�ná morálka a len s�asti morálka postkonven�ná. Konven�ná morálka sa 
zakladá na princípoch, ktoré si adolescent odvodzuje zo správania a konania �udí v najrôznejších 
situáciách. Silno sa orientuje na medziosobné vzahy (Kohlbergov 3. stupe� morálneho vývinu), preferuje 
ich o�akávania a potreby na svojimi individuálnymi požiadavkami, pretože „ by dobrý“  v o�iach 
druhých, zvláš na ktorých mu záleží, je pre�ho nesmierne dôležité. A napokon, za pekné správanie sa 
mu dostane aj pochvaly. V tomto zmysle dokáže akceptova i význam spolo�enského systému zákonov, 
noriem a sociálneho poriadku (Kohlbergov 4. stupe� morálneho vývinu).  
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 Len niektorí adolescenti dosiahnu až postkonven�nú úrove� morálky – internalizácia hodnôt 
a princípov, ktoré sú platné a aplikovate�né nezávisle od autority skupín �i osôb. Adolescent sociálne 
normy spolo�enstva kriticky prehodnocuje a oce�uje na základe všeobecných morálnych princípov; 
uvedomuje si a preberá zodpovednos sám za seba.  
 Gilliganová (1993) vo svojej koncepcii „ ženskej“ morálky, tradi�ne známej, zdôraz�uje 
starostlivos v rámci sociálnych vzahov, aktívny záujem o druhých, �o tiež patrí do súhrnného obrazu 
adolescentnej morálky. Chlapci a muži akcentujú abstraktné morálne princípy, pre diev�atá a ženy je 
dôležitejšia oh�aduplnos, empatia a úsilie vyhnú sa ublížovaniu iným. Mužskej životnej skúsenosti 
zodpovedá morálka spravodlivosti a ženskej životnej skúsenosti je priradená morálka starostlivosti, 
pri�om je zrejmé, že ženská morálka sa „ iným hlasom“  zasadzuje o skuto�nos relatívne �udskejšiu 
a hodnotnejšiu pre samotný život i lásku (por. Althof , Garz, 1988).  
 Interpohlavné chápanie morálky nie je automatickým znakom diferencií v morálnom usudzovaní 
adolescentných chlapcov a diev�at, aj ke� mnohé empirické štúdie rozdiely potvrdzujú (�ermák, 1989). 
Prevažná vä�šina adolescentov sa orientuje vo svojom morálnom myslení i konaní „ mužsky“  aj „ žensky“ , 
samozrejme, do úvahy treba bra množstvo situa�ných premenných.  
 
METODA  
 
CIE� VÝSKUMU, hypotézy 
 Ako už predpovedajú nazna�ené teoretické úvahy, cie� nášho výskumu bol zameraný na skúmanie 
morálnych úsudkov adolescentov so zámerom priblíži morálku adolescentného obdobia. Chceli sme 
zisti, �i existujú diferencie medzi úrov�ou morálneho usudzovania 15-ro�ných adolescentov a ich 
starších, 18-ro�ných kolegov. Rovnako nás zaujímali rozdiely medzi pohlaviami – �i možno hovori 
o rozli�ných morálnych úsudkoch chlapcov v porovnaní s diev�atami. 
 Predpokladáme, že existuje signifikantný rozdiel v dosiahnutej úrovni morálnych úsudkov medzi 
skupinami respondentov rozlíšených pod�a: 
a) veku: adolescenti rôzneho veku sa budú odlišova úrov�ou morálneho usudzovania; 
b) pohlavia: chlapci a diev�atá sa budú líši úrov�ou morálneho usudzovania;  
 
Výskumný súbor  
 Výskumný súbor tvorilo 208 participantov, kategóriu 15-16-ro�ných zastupovalo 108 
adolescentov, v druhej kategórii 17-18-ro�ných sa nachádzalo 100 respondentov. Zastúpenie oboch 
pohlaví bolo vyrovnané, 104 chlapcov a 104 diev�at.     
 
VÝSKUMNÝ NÁSTROJ 
 Na realizáciu výskumu sme použili prevzatú metodiku MJT (Moral Judgement Test), ktorá je 
výsledkom Lindovho dlhodobého výskumu (Lind, 1978, 1985, 1996) na univerzite v Konstanzi. 
Aplikovali sme nami modifikovanú verziu testu morálnych úsudkov (Laj�iaková, 2003; 2004). 
 Test morálnych úsudkov stavia jednotlivca pred morálne dilemy a ponúka mu kladné i záporné 
argumenty zdôvod�ujúce ur�ité konanie aktéra, ktoré predstavujú rôzne stupne morálneho usudzovania 
pod�a Kohlberga. Test predpokladá úzku súvislos medzi navrhovanými typmi argumentov a vývinovými 
štádiami morálneho usudzovania.  
 
Výsledky  
 Štatistické ukazovatele úrovne a variability morálnych úsudkov prezentujeme v nasledovnej 
tabu�kovej forme. 
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Tab. �.1 Štatistické ukazovatele úrovne i variability morálnych úsudkov respondentov rozli�ného veku  
Vekové 
kategórie Po�et Priemerná 

hodnota Medián Štandardná 
odchýlka Rozptyl Varia�né 

rozpätie 
15-16 r. 104 20,332 18,085 12,954 167,793 56,6 
17-18 r. 104 21,399 18,875 13,597 184,868 55,1 
spolu 208 25,246 22,139 16,028 256,902 85,7 

 
Tab. �.2 Výsledok jednocestnej analýzy variancie: morálne úsudky  

 Zdroj rozptylu Sú�et štvorcov df Priemer štvorcov F Sig. 

 medzi skupinami 12286,657  2 4095,552  18,188 ,000 

 v rámci skupín 81739,561  206 225,178    

 spolu 94026,218  208     

 
 Z doterajšej štatistickej analýzy vyplýva, že medzi probandami rozli�ného veku existuje rozdiel 
v úrovni morálneho usudzovania (F(208) = 18,188; p < .001).  
Skúmanú problematiku sme podrobili detailnejšiemu štatistickému rozboru. Rozdiel medzi priemerným 
skóre morálneho usudzovania v prvej vekovej kategórii, do ktorej sme zaradili 15-ro�ných probandov, 
a v druhej vekovej skupine (18 rokov) je možné bodovým odhadom vyjadri �íslom 6,405 (s nižším 
priemerom v prvej skupine než v druhej). Môžeme konštatova, že sme zaznamenali štatisticky 
signifikantný rozdiel v morálnom usudzovaní  medzi 15-ro�nými a 18-ro�nými probandami (p = .004). 
 Tento rozdiel je v smere vyššej úrovne morálneho rozhodovania u 18-ro�ných jednotlivcov z našej 
výskumnej vzorky, potom nasledujú probandi z vekovej kategórie 15 rokov. 
 Na základe získaných výsledkov môžeme konštatova, že p r v á  h y p o t é z a ,  stanovením ktorej 
sme o�akávali, že adolescenti rôzneho veku sa budú odlišova úrov�ou morálneho usudzovania, s a  
p o t v r d i l a .  
 Následne sme pristúpili k testovaniu druhej hypotézy – výsledok Studentovho t-testu zobrazuje 
tabu�ka �.3.  
 
Tab. �.3 Výsledok t-testu (Independent Samples Test) 

  
Levenov test 
rovnosti 
rozptylov 

t-test rovnosti priemerov 

95% - ný interval  
spo�ahlivosti za predpokladu F p t df p 

rozdiel 
medzi 
priemermi  

štandardná 
chyba 
diferencie dolná hr. horná hr. 

rovnosti 
rozptylov ,029 ,864 ,268 208 ,789 ,458 1,708 -2,900 3,816 

nerovnosti 
rozptylov     ,271 211,40 ,787 ,458 1,691 -2,867 3,784 

 
 Na základe analýzy výsledkov môžeme potvrdi, že adolescentní chlapci a diev�atá sa nelíšia 
v úrovni morálneho usudzovania (t(208) = .268; p = .789). Môžeme konštatova, že d r u h á  h y p o t é z a ,  
ktorou sme predpokladali signifikantný rozdiel v úrovni morálnych usudzovania probandov rozlíšených 
pod�a pohlavia, s a  n e p o t v r d i l a .   
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Diskusia   
Vzh�adom na metodologické úskalia a zárove� z dôvodu absentujúcich slovenských prame�ov, ktoré by 
nám umožnili nahliadnu do analogických, komplexne spracovaných výskumov daného problému, ako 
i kvôli nedostato�nému empirickému rozpracovaniu našej problematiky v zahrani�nej odbornej 
psychologickej literatúre, budeme v diskusii nútení odvoláva sa na výskumné štúdie, ktoré sa aspo� 
�iasto�ne dotýkajú nášho empirického zámeru.  
Self so svojimi spolupracovníkmi (1991) na základe svojich prvých výskumov uvádza, že neexistujú 
diferencie medzi adolescentnými chlapcami a diev�atami (15 až 18-ro�ní) v dosahovanej úrovni 
morálneho usudzovania. Avšak v neskorších empirických analýzach so študentmi medicíny dokazuje Self 
(1998) signifikantnú koreláciu medzi úrov�ou morálneho usudzovania a pohlavím, kedy ženy 
jednozna�ne dosiahli vyšší stupe� morálneho usudzovania ako muži. 
alšie, aj ke� staršie výskumy, no 
nie menej závažné, potvrdili, že vplyv premennej pohlavie nie je významný pre dosiahnutie najvyšších 
stup�ov morálnych úsudkov (por. Keasey, 1972; Brabeck, 1983). Podobný rezultát vyslovil i Lind (1995), 
zostavovate� nami používanej výskumnej metodiky, ktorý potvrdil, že pohlavie nekoreluje s úrov�ou 
morálneho usudzovania.  
 V zhode s vyššie uvedenými empirickými výsledkami, nevynímajúc ani naše výskumné zistenia, 
musíme konštatova, že predsa len ako u mužov, tak i u žien sa uplat�uje rovnaká postupnos morálneho 
usudzovania (por. Colby, Kohlberg, 1987).  
 �o sa týka veku, nesúhlasné závery v porovnaní s našimi výsledkami prezentujú i Simmonsovci 
(1994), pod�a ktorých sa nepreukázal významný vplyv veku na úrove� morálneho usudzovania. Rast 
morálneho usudzovania Lind (1996) nevysvet�uje stúpajúcim vekom, ale predovšetkým zvyšujúcou sa 
úrov�ou vzdelania.  
 Protikladne s predošlými empirickými závermi vyznieva rezultát dvoch po�ských 
spolupracovníkov Czy�owskej a Niemczy�ského (1996), pod�a ktorých vek pozitívne koreluje 
s morálnou úrov�ou jednotlivca.   
 
ZÁVER  
Nadobudnuté rezultáty podporujú poznatky ontogenetickej psychológie, ktorá zdôraz�uje, že osvojovanie 
si noriem a pravidiel správania, tendencia k morálnemu usudzovaniu a rozhodovaniu pod�a pevných 
morálnych kritérií v rámci sociálnej ontogenézy predstavuje jednu z dominantných oblastí vývinu 
adolescenta (por. Macek, 1999). Avšak pre psychológiu sa na tomto mieste otvára široké pole výskumnej 
pôsobnosti, nako�ko skúmanie morálneho usudzovania môže by užito�né  pre viaceré odvetvia 
psychológie.  
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Abstrakt 
V príspevku prezentujeme subjektívne posudzovanie jednotlivých atribútov kvality života. 
Uvedená analýza je realizovaná na vzorke 556 nezamestnaných z Košického regiónu.  
Naša výskumná vzorka bola 	alej rozdelená na „ krátkodobo“  a „ dlhodobo“  nezamestnaných. 
Okrem toho, že sme zis�ovali, �i existujú rozdiely medzi jednotlivými skupinami, sústredili sme sa 
na existenciu vz�ahu medzi konkrétnymi oblas�ami kvality života, a to najmä  medzi tým,  
akú dôležitos� pripisujú respondenti konkrétnej oblasti a tým, ako sa im to darí v skuto�nosti 
nap��a�.  Možnos� venova� sa svojím koní�kom, spokojnos� so sebou samým, schopnos� ovláda� 
vlastné emócie a dostatok spánku sú oblasti, v ktorých sa našej výskumnej vzorke darí najlepšie 
nap��a� svoje predstavy. Naopak, ako oblas�, v ktorej sa im predstavy nap��a� nedarí udávajú 
ekonomickú nezávislos�.  
K�ú�ové slová: kvalita života, krátkodobo nezamestnaní, dlhodobo nezamestnaní,  životná 
spokojnos�, š�astie, miera dôležitosti a miera naplnenia. 
 
 
Abstract 
The subjective perception of life quality standard concerning unemployed people 
 
The subjective assessment of individual attributes concerning life quality is presented in the paper.  
The mentioned analysis are carried out for the sample of 556 unemployed individuals taken from 
Košice´s region. Our research sample was sorted into “ short-term”  and “ long-term”  unemployed 
individuals.  Besides the fact that we investigated whether there are differences between the above 
mentioned groups, we focused on the analysis of relationship between specific areas of life quality, 
particularly on relationship between importance that respondents attach to specific situation and success 
in actual meeting their needs in these situation. Chance to spend some time for hobbies, self-satifaction, 
ability to control own emotion and enough sleep are the areas in which our respondents are the most 
successful in meeting their visions. In contradiction in which they are not successful in meeting their 
visions is an area in relation to economical independence.  
Key words: quality of life, short-term unemployed, long-term unemployed, life satisfaction, happiness, 
measure of importance and measure of realization.  
 
 
Úvod 
 Kvalita života je pojmom na  subjektívne ozna�enie a hodnotenie svojho sú�asného stavu. 
Pojmom kvalita života ozna�ujeme polyrozmerný fenomén, ktorý má rozmer materiálny, duchovný, 
kultúrny, spolo�enský aj individuálny (Hale�ka, 2002). 
Prístup psychológie kladie dôraz najmä na subjektívne hodnotenie a prežívanie života (Hnilica, 2000, 
Ková�, 2001, Buchtová, 2004 a i.), zvy�ajne vo väzbe na koncept subjektívnej pohody. 
Nezamestnanos je jedným z najzávažnejších, ak nie vôbec najzávažnejší problém, s ktorým sa musí naša 
spolo�nos vyrovna. Postihuje mužov aj ženy, �udí v rôznom veku, s rôznym vzdelaním, v rôznom 
sociálnom postavení. Nezamestnaní neprežívajú len ažkosti spojené s ekonomickými dôsledkami ich 
situácie, ktoré štát v ur�itej miere saturuje. Strata sociálnej istoty, sociálnych kontaktov, sociálneho 
statusu predstavuje silnú psychickú a sociálnu frustráciu (Frankovský, 2003). 
Strata práce je traumatickým, existencionálnym zážitkom a pri dlhodobej nezamestnanosti sa vytráca 
zmysel života (Buchtová, 2002). 
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�asto sa hovorí vo vzahu k nezamestnaným o kvalite �i nekvalite života, o subjektívne zlom prežívaní 
a o akejsi sociálnej a psychickej frustrácii.  
 Na prežívanie �loveka má ur�ite nemalý vplyv aj d�žka nezamestnanosti. Šolcová a Kebza (2001) 
píšu, že aj ke� medzi d�žkou nezamestnanosti a mentálnym zdravím nie je lineárny vzah, predsa 
rizikovos dlhodobej nezamestnanosti je vyššia. S postupujúcou d�žkou nezamestnanosti hrozí rozvoj 
syndrómu nau�enej bezmocnosti. Možno tiež oprávnene predpoklada, že d�žka nezamestnanosti sa 
premietne do hodnotenia a prežívania kvality života (Baumgartner, 2004).  Dlhodobo nezamestnanými sa 
stávajú osoby evidované na Úrade práce dlhšie ako 6 mesiacov. V posledných rokoch sa však podiel takto 
„ dlhodobo“  nezamestnaných zvyšuje, a preto ako dlhodobo nezamestnaných ozna�ujeme v našom 
výskume tie osoby, d�žka nezamestnanosti ktorých je viac ako jeden rok. Do 12 mesiacov v našom 
prípade teda hovoríme o „ krátkodobej nezamestnanosti“  (podobne pozri Baumgartner, c.d.). 
 
 
Skúmaná oblas�, výskumná vzorka a metodika 
Cie�om výskumu, ktorý sme uskuto�nili v apríli až júli  2007 za pomoci zamestnancov Úradov práce 
Košice bolo zisti ako hodnotia nezamestnaní kvalitu svojho života, aké majú predstavy a nako�ko sa im 
tieto predstavy v rôznych oblastiach darí nap��a a �i existujú štatisticky významné rozdiely medzi 
krátkodobo a dlhodobo nezamestnanými. 
Uvedená analýza je realizovaná na vzorke 556 nezamestnaných z Košického regiónu. Vzorku sme 
rozdelili pod�a nami stanoveného kritéria nasledovne:  
„ krátkodobo nezamestnaných“  (do 12 mesiacov) bolo 250 respondentov a  
„ dlhodobo nezamestnaných“  (12 mesiacov a viac) bolo 306 respondentov. 
 

Rozdelenie na krátkodobo a 
dlhodobo nezamestnaných

45%

55%

krátkodobo dlhodobo

 
Graf �. 1 – Grafické znázornenie rozdelenia výskumnej vzorky  
 
V súvislosti so zámermi výskumu sme použili dotazník vlastnej konštrukcie, ktorý zisuje rodovú, 
vekovú a vzdelanostnú štruktúru vzorky, d�žku nezamestnanosti, rodinný stav, po�et detí. Zameriava sa 
�alej na mieru dôležitosti jednotlivých oblastí života (na 5-bodovej škále od 1-rozhodujúce po 5-úplne 
nepodstatné). Zárove� sa sledovalo, nako�ko sa respondentom darí nap��a tieto oblasti v ich živote (na 
škále od 1- maximálne po 5 - vôbec nie).  
Zisovala sa tiež miera spokojnosti so životom (na škále od 0 mimoriadne nespokojný po 10 mimoriadne 
spokojný) a miera prežívania šastia (od 0 mimoriadne nešastný po 10 mimoriadne šastný). 
V prezentovanom príspevku sme sústredili pozornos aj na existenciu vzahu medzi tým, ako sú ur�ité 
oblasti kvality života pre �loveka dôležité a tým, ako sa mu tieto oblasti darí vo svojom živote nap��a. 
Išlo o nasledovné oblasti: starostlivos o vlastné zdravie, spokojnos so sebou samým, správny odhad 
vlastných fyzických síl, ovládanie vlastných emócii, ekonomická nezávislos, dominantné postavenie  
vo vzahu k iným, možnos venova sa svojim záujmom /koní�kom, dostatok spánku, spokojnos  
v medzi�udských vzahoch. 
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Výsledky výskumu 
Hodnotenie jednotlivých atribútov kvality života 
 
Vychádzajúc zo všeobecne akceptovaného modelu kvality života sme sa snažili aj my zachyti oblasti 
ako sú sociálne vzahy, prostredie, zdravie, psychická pohoda a pod.  
 
Tabu�ka 1: Výsledky t-testov nezávislých vzoriek na rozdiel v dôležitosti medzi krátkodobo a dlhodobo 
nezamestnanými 

Miera Dôležitosti Test 
OBLASTI Krátkodobo 

nezamestnaní 
Dlhodobo 
nezamestnanít-test p –hodnota 

Starostlivos o vlastné zdravie 1,784 1,944 -1,871  0,062  
Spokojnos so sebou samým 2,264 2,340 -0,997  0,319  
Správny odhad vlastných fyzických síl 2,504 2,425 1,011  0,312  
Ovládanie vlastných emócií 2,472 2,428 0,535  0,593  
Ekonomická nezávislos (ma dostatok 
pe�azí) 2,156 2,160 -0,047  0,963  
Dominantné postavenie vo vzahu k iným 2,796 2,644 1,723  0,085  
Možnos venova sa svojim 
záujmom/koní�kom 2,688 2,618 0,897  0,370  
Dostatok spánku 2,396 2,324 0,856  0,393  
Spokojnos v medzi�udských vzahoch 2,172 2,255 -0,915  0,361  
Poznámka: údaje sú uvedené v priemerných hodnotách 
 
Tabu�ka 2: Výsledky t-testov nezávislých vzoriek na rozdiel v miere nap��ania  medzi krátkodobo  
a dlhodobo nezamestnanými 

Miera Naplnenia Test 
OBLASTI Krátkodobo 

nezamestnaní 
Dlhodobo 
nezamestnanít-test p –hodnota 

Starostlivos o vlastné zdravie 2,100 2,209 -1,288  0,198  
Spokojnos so sebou samým 2,360 2,562 -2,610  0,009  
Správny odhad vlastných fyzických síl 2,524 2,634 -1,411  0,159  
Ovládanie vlastných emócií 2,556 2,608 -0,663  0,508  
Ekonomická nezávislos (ma dostatok 
pe�azí) 2,376 2,582 -2,336  0,012  
Dominantné postavenie vo vzahu k iným 2,752 2,690 0,687  0,492  
Možnos venova sa svojim 
záujmom/koní�kom 2,724 2,784 -0,710  0,478  
Dostatok spánku 2,496 2,487 0,103  0,918  
Spokojnos v medzi�udských vzahoch 2,272 2,386 -1,194  0,233  
 
Ako môžeme vidie v tabu�ke 1 v posudzovaní miery dôležitosti je jediný štatisticky významný rozdiel. 
Týka sa starostlivosti o vlastné zdravie. Vä�šiu dôležitos jej prisudzujú krátkodobo nezamestnaní. 
V miere nap��ania jednotlivých oblastí života zaznamenávame signifikantné rozdiely v dvoch prípadoch, 
a to v posudzovaní spokojnosti so sebou samým a v miere ekonomickej nezávislosti. Priaznivejšie 
výsledky sú v skupine krátkodobo nezamestnaných. Získané výsledky sú vcelku pochopite�né. 
U dlhodobo nezamestnaných sa zrejme prejavujú ako finan�né problémy, tak aj menšia psychická 
pohoda.      
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Následne sme pomocou Spearmanovho korela�ného koeficientu korelácie zisovali vzah v jednotlivých 
oblastiach medzi tým, akú dôležitos pripisujú respondenti tej ktorej oblasti a tým ako sa im to darí 
v skuto�nosti nap��a. 
V tabu�ke 2 sú uvedené len tie vzahy medzi skúmanými oblasami, ktoré sa ukázali ako signifikantné. 

alej je možné zisti, �i existuje rozdiel medzi korela�nými koeficientmi u dlhodobo a krátkodobo 
nezamestnaných. Dá sa tak posúdi, �i existuje rozdiel vo vzahu dôležitosti a nap��ania svojich predstáv 
v týchto dvoch skupinách.  
 
Tabu�ka 3: Spearmanove poradové koeficienty korelácie vzahu dôležitosti a nap��ania a významnos 
rozdielu korelácií  
Korela�ný koeficient 
medzi dôležitosou a 
mierou nap��ania 
o�akávaní 

KRÁTKODOBO 
NEZAMESTNANÍ 

DLHODOBO 
NEZAMESTNANÍ 

Významnos rozdielu 
korelácií 

Starostlivos o vlastné 
zdravie 0,41* 0,51* P value - 0,035 

Spokojnos so sebou 
samým 0,58* 0,55* P value - 0,465 

Odhad fyzických síl 0,46* 0,55* P value - 0,044 
Ovládanie emócií 0,49* 0,60* P value - 0,009 
Ekonomická nezávislos 0,47* 0,39* P value - 0,103 
Dominantné postavenie 0,55* 0,55* P value – 0,999 
�as na záujmy 
 0,61* 0,55* P value - 0,131 

Dostatok spánku 
 0,7* 0,47* P value - 0,000 

Medzi�udské vzahy 0,59* 0,63* P value - 0,289 
Poznámka: V tabu�ke uvádzame štatisticky významné korelácie medzi sledovanými oblas�ami.  
 
 Miera nap��ania predstáv je u dlhodobo nezamestnaných vyššia pri starostlivosti o vlastné zdravie 
a ovládaní emócií, ako aj pri odhade vlastných fyzických síl. V týchto kategóriách sme zamietli hypotézu 
Ho o ne existencii štatisticky významného rozdielu medzi danými dvoma korela�nými koeficientmi.  
Na druhej strane, krátkodobo nezamestnaní majú vyššiu mieru nap��ania predstáv v oblasti dostatku 
spánku. Vo všetkých ostatných kategóriách sme nezistili štatisticky významné rozdiely. 
 
  
Diskusia a záver 
 Otázka vplyvu nezamestnanosti na  kvalitu života je v sú�asnom období �asto diskutovanou 
témou. Strata zamestnania so sebou prináša negatíva v podobe zníženia životnej úrovne, vylú�enia  
zo sociálnych vzahov a narušených životných istôt (Fedáková, 2003). 
V prezentovanej štúdii bolo cie�om poukáza nielen na to, �i d�žka nezamestnanosti má vplyv  
na posudzovanie skúmaných atribútov, ale aj to,  ako respondenti hodnotia kvalitu svojho života  -  akú 
dôležitos prisudzujú jednotlivým oblastiam a nako�ko sa im tieto oblasti darí nap��a.  
V posudzovaní dôležitosti a nap��ania aspektov kvality života krátkodobo a dlhodobo nezamestnaných 
sme zaznamenali nieko�ko signifikantných rozdielov, pozitívnejšie posúdenie vyjadrili osoby s kratšou 
dobou nezamestnanosti (vä�šia spokojnos so sebou, lepšia finan�ná situácia, vä�šia dôležitos zdravia). 
Toto zistenie korešponduje s výsledkami iných štúdií (Buchtová, 2004). Buchtová (c.d.) poukazuje  
na negatívne pôsobenie dlhodobej straty zamestnania na kvalitu života na základe dát rozsiahleho 
empirického výskumu porovnávajúceho nezamestnaných a zamestnaných.  
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Na druhej strane, pokia� ide o vzah medzi dôležitosou a mierou nap��ania o�akávaní v jednotlivých 
oblastiach, tesnejšie korelácie sa objavili u dlhodobo nezamestnaných. Signifikantný rozdiel v ich 
prospech bol zistený v ovládaní emócií, starostlivosti o zdravie a v odhade fyzických síl (opa�ný výsledok 
iba v prípade dostatku spánku). Je možné, že u dlhodobo nezamestnaných pôsobí adaptácia na stav 
nezamestnanosti, ochota prija stav vecí. Ur�itú rolu môže tiež zohráva, že respondenti pochádzali 
z vidieckeho prostredia. Dopad nezamestnanosti tu nie je nato�ko výrazný (Buchtová, 2001).
 Uvedomujúc si fakt, že sú to iba �iastkové výsledky, tieto naše zistenia nemôžeme zovšeobecni 
na širokú skupinu �udí nezamestnaných. Prezentované zistenia však umož�ujú vytvori priestor  
pre diskusiu, �i nezamestnaní „ z�avujú“  zo svojich požiadaviek a nárokov na jednotlivé atribúty kvality 
života a tak sa im ich relatívne darí nap��a v reálnom živote. V sú�asnosti nami prezentované výsledky 
sú zatia� iba �asou širšie koncipovaného výskumu, preto predpokladáme, že neskôr získame presnejšie 
odpovede na nami položené otázky.  
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Abstract 
Popularity of communication by Instant Messenger (eg. ICQ, MSN) in companies grows in last years.  
But research of IM communication effect on labor productivity is not good and a lot of possible 
psychological variables was not investigated yet. Effects of personality variables is discussed 
 in this paper. Effects of unseen differences between IM and face-to-face communication on teamwork  
are discussed also. Plus and cons of absence of social and nonverbal communication cues in IM 
communication are discussed.  
 
Effects of Instant Messenger Communication on Teamwork 
Key words: Instant Messenger, cues, labor productivity, personality, communication. 
 
 
 

1. Úvod 
 
Instant messenger (dále IM) je nástroj umož�ující synchronní komunikaci mezi dv�ma lidmi s pomocí 
internetu. P�íkladem jsou nap�íklad Windows Live Messenger (MSN) nebo ICQ. IM umož�uje zjistit,  
zda je osoba, s níž chceme komunikovat, p�ítomna u po�íta�e. Dojde-li nám zpráva, vysko�í nám  
na monitoru upozorn�ní. Je b�žné komunikovat s více osobami naráz, p�ípadn� p�i komunikaci d�lat 
n�kolik dalších v�cí – tzv. multitasking (Rennecker, Dennis, & Hansen, 2005). Tyto charakteristiky IM 
vedou k tomu, že když n�komu pošleme vzkaz, o�ekáváme jeho rychlou reakci – protože víme,  
že je p�ítomen a že ho po�íta� na naší zprávu upozornil. Pokud zpráva dojde nám, jsme tak nuceni 
reagovat, i když se soust�edíme na n�co jiného. To ovšem ovliv�uje náš výkon p�i úkolu, který práv� 
�ešíme. IM umož�ují komunikaci na velké vzdálenosti v reálném �ase a zadarmo – proto jsou hodn� 
využívány firmami operujícími na v�tším území. Rušení komunikací p�es IM se pro tyto firmy stává 
jedním z d�ležitých faktor� ovliv�ujících výkon a jsou tak ochotny investovat do výzkumu multitaskingu 
finan�ní prost�edky. Výzkumné projekty vzešlé z produkce jejich výzkumných center však 
z psychologického hlediska nebývají p�íliš propracované, tento p�ísp�vek si tak klade za cíl nazna�it,  
co by v tomto sm�ru bylo vhodné zkoumat. 
 

2. Výzkumy multitaskingu p�i IM 
 
Lidem, kte�í jsou p�i své práci vyrušováni messengerem, trvá i po ode�tení �asu na messengerovou 
komunikaci daný úkol déle. Czerwinski, Cutrell & Horvitz (2000b) nechali respondenty vyhledávat název 
knihy v Excelovém worksheetu obsahujícím seznam knih. Bu�to m�li najít p�ímo konkrétní název nebo 
jim bylo �e�eno, o �em kniha je a m�li vyhledat název, z n�jž bylo z�ejmé, že se týká daného tématu. 
Respondenty p�i polovin� úkol� vyrušovali tak, že jim pomocí IM zasílali zprávy obsahující jednoduché 
aritmetické úlohy, které m�li vy�ešit. Vyhledávání bylo pomalejší, p�i�emž v�tší zpomalení nastalo  
u složit�jšího úkolu, kde museli respondenti o názvech p�emýšlet. Když respondent�m uložili po dobu 
jednoho týdne zaznamenávat na jakých úkolech pracovali a jak byli vyrušováni, rovn�ž zjistili,  
že obzvlášt� obtížné je vracet se po p�erušení k úkol�m, které vyžadují práci s mnoha dokumenty.  
Jejich �ešení je p�i p�erušování až t�ikrát pomalejší (Czerwinski, Horvitz, & Wilhite, 2004). 
V dalším experimentu nechali auto�i respondenty hledat googlem webovou stránku s ur�itým obsahem. 
Proces hledání rozd�lili na plánovací fázi, kdy respondent vymýšlí klí�ová slova, exekutivní fázi, kdy je 
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zadává do googlu, a fázi vyhodnocovací, kdy prohlíží názvy stránek ve výsledcích a vybírá vhodnou. 
Repondenti byli vyrušováni messengerem v r�zných fázích vyhledávání a zprávy bu�to souvisely  
s hledanou stránkou, nebo byly irelevantní. Uživatelé na IM zprávu reagovali nejpomaleji b�hem 
exekutivní fáze, zprávy vyhledávání zpomalily více v exekutivní a vyhodnocovací fázi než ve fázi 
plánovací. Vyhledávání více zpomalovaly zprávy, které byly irelevantní (Cutrell, Czerwinski, & Horvitz, 
2000; Czerwinski, Cutrell, & Horvitz, 2000a). Pokud vyrušený respondent o�ekává, že bude vyrušován, 
rychlost �ešení primárního úkolu to sníží mén� (Nagata, 2003).  
Fussell, Kiesler, Setlock, Scupelli a Weisband (2004) nechali respondenty pracovat na tvorb� 
jednoduchých webových stránek tak, že pracovali na dvou úkolech zaráz. Na každém pracovali s jedním 
dalším �lov�kem, p�i�emž byli motivováni stodolarovou výhrou za nejlepší stránku. Bu�to byl repondent 
s ob�ma v kontaktu p�es messenger, nebo s jedním p�es messenger a druhý s ním sed�l v místnosti. Došli 
k nep�íliš p�ekvapivému zjišt�ní, že nejv�tší úsilí v�novali respondenti úkolu �ešenému s kolegou 
v místnosti, menší úsilí úkol�m �ešeným p�es messenger v p�ípad�, že oba partne�i byli napojeni p�es 
messenger. Nejmenší úsilí bylo v�nováno úkolu �ešenému p�es messenger, když byl druhý partner 
v místnosti. Je jednodušší odmítnout spolupráci s n�kým p�es messenger, než když po nás n�co chce 
osobn�. 
Zmín�né �lánky m�ly slabiny: Respondent� byl jen malý po�et a nebraly v potaz individuální rozdíly 
mezi lidmi. Zadavatelskou spole�nost zajímalo pouze to, zda je messenger jako technologie p�i svém 
typickém využívání firmami výhodný nebo ne. Výsledky tak nazna�ují, že p�íliš výhodný není.  
To ale nemusí platit pro každého �lov�ka. �innost n�kterých lidí m�že být vyrušením zcela ochromena, 
práce jiných lidí m�že být ovlivn�na jen málo. Zkoumání efektu IM na práci by proto bylo vhodné 
rozší�it o zkoumání toho, jaký �lov�k s pomocí IM komunikuje, jaké jsou jeho osobnostní  
a temperamentové charakteristiky. Níže se tedy pokusím navrhnout n�kolik sm�r�, kterými by se bylo 
možno ubírat p�i vymezování typ� lidí, na jejichž výkon IM tak negativní vliv nemá.. 
 

3. Prom�nné ovliv�ující multitasking 
 
Zmín�né výzkumné projekty p�i zkoumání efektu vyrušování pomocí IM na pracovní výkon ignorují vliv 
zkušenosti s IM komunikací. Zkušen�jší uživatelé rozmisují svoje myšlenky do více vstup�, �ast�ji 
d�lají jiné v�ci b�hem komunikace, �ast�ji diskutují osobní v�ci. Mén� �astí uživatelé naopak píšou delší 
a ucelen�jší vstupy a �ast�ji používají možnosti typu zaslání obrázku �i zvuku komunika�nímu partnerovi  
- postupem �asu je to z�ejm� p�estane bavit (Issacs, Kamm, Schiano, Walendowski, & Whittaker, 2002). 
Zkušen�jší uživatelé jsou tedy zvyklejší d�lat p�i komunikaci více v�cí zaráz, což m�že negativní vliv  
na jejich pracovní výkon snižovat. Na druhé stran� posílají více vstup� (1. „ Ahoj“ , 2. smajlík,  
3. „ pot�eboval bych...“ , 4. „ máš na to te� �as?“ ), takže komunika�ního partnera vyruší signál ozna�ující 
novou zprávu vícekrát. Výsledky existujících výzkum� nazna�ují, že distribuce pozornosti mezi dv� 
navzájem se rušící �innosti se dá do ur�ité míry cvi�it. Zejména však tehdy, pokud jde o jednoduché 
�innosti (Lien, Ruthruff, & Johnston, 2006). Je tedy otázkou, do jaké míry lze nacvi�it menší vliv 
vyrušení messengerovou zprávou na práv� vykonávanou složitou �innost. 
Podobný vliv jako rozdíl ve stylu komunikace mezi zkušenými uživateli a uživateli za�áte�níky mohou 
mít i komunika�ní rozdíly mezi pohlavími. Ženy nap�íklad p�i po�íta�ové komunikaci používají více 
smajlík� (Wolf, 2000), což m�že mít vliv na po�et vstup� a tedy i po�et vyrušení komunika�ního 
partnera. 
Lieberman a Rosenthal (2001) se zabývali zjišt�ním, že extraverti jsou lepší v detekci nonverbálních 
signál� než introverti. Dle jejich názoru to není pravda a zjišt�ný rozdíl je zp�soben tím, že extraverti 
mají lepší pracovní pam� (working-memory), díky �emuž lépe zvládají multitasking. A p�i b�žné 
komunikaci �lov�k musí zvládat více úkol� zaráz: vnímat obsah sd�leného a ješt� neverbální signály. 
Introverti h��e zvládající multitasking se tak soust�edí pouze na obsah a zbytek jim uniká. Auto�i tak 
nechali respondenty komunikovat p�es telefon, vnímat mimoverbální kontext konverzace a po skon�ení 
rozhovoru jej ohodnotit. P�i komunikaci ovšem museli d�lat dv� v�ci zaráz: udržovat konverzaci  
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a vytvá�et si úsudek. Introverti byli ve vytvá�ení úsudku horší. P�lce respondent� proto byla konverzace 
pušt�na ješt� jednou ze záznamu (zde si museli jenom d�lat úsudek). Kvalita úsudku potom už  
na extraverzi nezávisela. (Lieberman & Rosenthal, 2001). Možnou prom�nnou ovliv�ující rušení IM 
zprávami by tak mohl být i osobnostní rys introverze-extraverze. Krom� tendence extravert� být lepší 
v multitaskingu se zde m�že projevit i jejich v�tší ochota komunikovat, z níž plyne i v�tší zkušenost s IM 
komunikací.  
Obliba IM komunikace oproti komunikaci tvá�í v tvá� m�že záviset i na jiných osobnostních rysech. 
Goby (2006) zjistila s využitím dotazníku MBTI (Myers-Briggs), že po�íta�ovou komunikaci preferují 
více cítící než myslící typy a spíše usuzující než vnímající typy. Vysv�tluje to tím, že cítící typy si mohou 
na internetu své reakce více promyslet a ud�lat je tak p�ijateln�jšími pro druhé lidi a usuzující typy mají 
na internetu v�tší kontrolu nad situací. Cítící a usuzující typy tak pravd�podobn� budou mít v�tší 
zkušenost s IM komunikací, budou komunikovat pro n� typickým zp�sobem, který rovn�ž m�že ovlivnit 
jejich pracovní výkon. 
Další charakteristikou, která m�že ovliv�ovat úsp�šnost �ešení úkol� v kontextu multitaskingu, je lehká 
mozková dysfunkce �i ADHD (porucha pozornosti s hyperaktivitou). Zjistilo se, že p�i multitaskingu d�ti 
s diagnostikovanou ADHD vy�ešily mén� úkol� než d�ti bez ADHD. Rozdíl byl zp�soben zejména tím, 
že d�ti s ADHD m�ly potíže s monitorováním svého vlastního chování a vytvá�ením strategie pro �ešení 
úkol� (Siklos & Kerns, 2004). Lidé jsoucí v ADHD spektru na stran� t�ch s lepší pozorností patrn� budou 
IM zprávami vyrušeni mén�.  
 
    4. Další sm�ry výzkumu vlivu IM komunikace na pracovní výkon 
 
Krom� rušení p�i práci a snižování pracovního výkonu m�že IM pomáhat vytvá�et konflikty na pracovišti. 
Lidé si pravd�podobn� dostate�n� neuv�domují rozdíly mezi IM komunikací a komunikací tvá�í v tvá�, 
což m�že vést k �ad� nedorozum�ní a z nich plynoucích konflikt�, které by jinak nenastaly. Je proto 
d�ležité zkoumat, jak k takovým nedorozum�ním m�že dojít. Nedorozum�ní vznikající p�i textové 
komunikaci zkoumali Kruger, Epley, Parker a Ng (2005). Jejich respondenti m�li napsat p�t tvrzení 
mín�ných vážn� a p�t mín�ných ironicky a poslat je dalším respondent�m mailem nebo jim je �íci aniž by 
jim bylo vid�t do tvá�e. Druzí respondenti dostali za úkol uhádnout, zda jsou tvrzení ironická, a první 
m�li odhadnout, u kolika tvrzení bude odhaleno, že jde o ironii. Zatímco u komunikace s pomocí hlasu se 
respondenti tém�� strefili do toho, kolik procent jejich tvrzení bude odhaleno, u komunikace p�es email 
vnímatele výrazn� p�ece�ovali. Ironie byla rozpoznána u mén� tvrzení, než si odesílající mysleli. Auto�i 
se domnívali, že je to zp�sobeno „ egocentrismem“  odesílatel�, kte�í se domnívají, že když u n�jakého 
tvrzení oni sami n�co cítí, musí to cítit i druhá osoba. Toto tvrzení ov��ili experimentem, kdy odesílatelé 
poslali ironická tvrzení adresát�m a po odeslání je m�li vyslovit nahlas a teprve poté odhadnout, kolik 
tvrzení bude odhaleno. P�lka odesílatel� dostala za úkol �íci tvrzení tak, jak byla zamýšlena, a p�lka 
s opa�ným vyzn�ním (ironické �íci vážn� a naopak). Odesílatelé, kte�í �ekli tvrzení ve stejném významu, 
schopnost adresát� je odhalit op�t výrazn� p�ece�ovali. Naopak odesílatelé, kte�í byli nuceni �íci tvrzení  
v opa�ném významu, svoje odhady úsp�šnosti adresát� snížili a do jejich schopnosti detekovat ironii se 
strefili.  
Souhrn doporu�ení pro výzkum eskalace konflikt� p�i emailové komunikaci sepsali Friedman a Currall 
(2003), z jejich �lánku se dá vyjít i p�i zkoumání IM komunikace. K eskalaci konfliktu dojde, pokud 
jedna strana op�tuje agresivní akce strany druhé, p�i�emž lidé mají tendenci odpovídat na agresivní 
chování rovn�ž agresivn�.V pr�b�hu eskalace se m�ní náhled na druhou osobu, za�íná být vnímána jako 
ned�v�ryhodná, nep�átelská, nedodržující naše morální standardy. Druhou osobu p�estaneme mít rádi  
a proto jí p�estaneme odpoušt�t v�ci, které b�žn� odpouštíme lidem, které máme rádi. Naopak jí za�neme 
p�ipisovat špatné vlastnosti a obvi�ovat ji z r�zných v�cí. I když druhá osoba ud�lá n�co, �emu sama 
nep�ikládá žádný význam, máme tendenci vnímat takový akt jako nep�átelský. V��i neoblíbené osob� 
nemáme chu být empati�tí (a sami si p�ipadáme jako více anonymní), což znesnad�uje usmí�ení. 
N�které �ásti tohoto procesu mohou být IM komunikací zesíleny. Tuto komunikaci odlišují  
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od komunikace tvá�í v tvá� jednak možnost vrátit se k již jednou prob�hlé komunikaci, která je uložena 
v mailboxu, a jednak to, že jednou napsaný text m�žeme p�ed odesláním ješt� m�nit a editovat a t�eba ho 
v�bec odeslat nemusíme. V p�ípad�, že jeden z komunikujících napíše n�co, co m�že druhý vnímat jako 
urážlivé, ten se k této �ásti komunikace m�že znovu vracet, což efekt ješt� zesílí. A m�že být o to siln�jší, 
že druhý ví, že autor daného výroku si jej mohl p�ed odesláním promyslet a editovat jej v okn� 
messengeru. Protože komunikující nemají nápov�di, které by jim p�i komunikaci tvá�í v tvá� �ekly, že 
druhá strana nemyslela svá slova tak agresivn�, mohou vnímat protistranu jako více agresivní, než je 
tomu ve skute�nosti. Protože si m�žeme vybrat, kterou �ást komunikace v okn� messengeru vnímat, 
budeme se možná zam��ovat práv� na ty nejvzrušiv�jší �ásti – což by v p�ípad� komunikace tvá�í v tvá� 
nebylo možné. Menší vliv nápov�dí o sociálním statusu vede k tomu, že lidé s nižším statusem mohou 
p�es IM komunikovat mén� zdvo�ile než p�i komunikaci tvá�í v tvá�. To u lidí s vyšším sociálním 
statusem m�že vzbudit agresivní tendence. P�i IM komunikaci je rovn�ž menší tlak chovat se sociáln� 
žádoucím zp�sobem, být zdvo�ilý. V�tší uvoln�nost v jazyce tak m�že druhou stranu popudit. Na druhé 
stran� je IM komunikace lepší pro komunikaci stran, které již jsou v agresivn� vyhran�ném konfliktu. 
Zatímco komunikaci tvá�í v tvá� by kv�li vzájemné agresi již dávno ukon�ily, z messengeru agresi 
druhého tolik necítí a proto toho mohou více vy�ešit. 
Bylo zjišt�no, že p�i po�íta�ové komunikaci dochází k menší ochot� se dohodnout pouze u lidí s vysokou 
mírou sebe-uv�dom�ní (self-awareness). Lidé s nízkou mírou sebeuv�dom�ní se dohodnou stejn� snadno 
p�i po�íta�ové komunikaci jako p�i komunikaci tvá�í v tvá�. Lidé s vysokou mírou sebeuv�dom�ní 
zam��ují p�i po�íta�ové komunikaci pozornost sami na sebe, k �emuž p�i komunikaci tvá�í v tvá� nemají 
p�íležitost (Sassenberg, Boos, & Rabung, 2005). Sebeuv�dom�ní by proto m�lo být další prom�nnou 
za�azenou do výzkumu IM komunikace na pracovištích. 
Bylo by z�ejm� vhodné provést výzkum zam��ující se na porovnání zp�sobu �ešení úkol� v týmu 
spolupracujícím tvá�í v tvá� a s pomocí messengeru. Messengery jsou používány týmy spolupracujícími 
na dálku, je ale možné, že díky nedorozum�ním vzniklým díky nepochopení významu slov druhého  
a dalším charakteristikám negativn� ovliv�ují jak pracovní pohodu tak pracovní výkon �len� týmu. 
 

5. Záv�r 
 
V tomto p�ísp�vku jsme prošli n�kolik nám�t�, jak zkvalitnit dosavadní p�ístup k výzkumu vlivu 
komunikace p�es Instant Messengery na pracovní výkon. Messengery zaznamenaly v posledních letech 
velký nástup a jsou dnes používány v mnoha firmách jako b�žný komunika�ní nástroj. Psychologický 
výzkum jejich vlivu na pracovní proces je však zatím v po�átcích. Doufám tedy, že m�j p�ísp�vek bude 
n�koho inspirovat k provedení lepších výzkumných projekt�, než jaké byly na toto téma doposud 
publikovány. 
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Abstrakt 
Cie�om nášho výskumu bola identifikácia typických spôsobov (stratégií) zvládania agresívnych 
situácií ako situácii, v ktorých je �lovek objektom (obe�ou) agresívneho správania inej osoby. 
Agresívne situácie považujeme za zvláštny typ stresových situácií, v ktorých sa môžu využíva� inak 
zriedkavo sa vyskytujúce formy správania. Faktorovou analýzou posúdenia výskytu 29 foriem 
správania a prežívania v uvedených situáciách vzorkou 194 respondentov sme identifikovali  
4 faktory – stratégie správania v agresívnych situáciách. Sú to: kontraagresia, bezmocnos�, 
nonšalantné správanie, urovnávanie incidentu. Položky sýtiace uvedené faktory vytvorili  
Dotazník zvládania agresívnych situácií (ZAS). 
Klú�ová slova: Agresia, obe�, stratégie zvládania 
 
Abstract 
    The aim of our research was identification of typical ways (strategies) of coping with aggressive 
situations. By aggressive situations we mean situations in which individual is a target of other person‘s 
aggressive behavior. From a point of view of victim is aggression considered as specific type of stress,  
or conflict. 4 factors were identified by factor analysis of described occurence of 29 forms of reactions  
on aggression by 194 participants of research. These are: contraaggression, helplessness, nonchalance 
and appeasement. On the base of factor analysis was prepared Questionnaire of coping with aggression 
with 4 subscales. 
Key words: Aggression, victim, coping strategies  
 
 
    V psychológii má tradíciu aj empirické potvrdenie predpoklad, že v ur�itých situáciách sa dá 
identifikova nieko�ko typických spôsobov správania sa, nieko�ko typických spôsobov riešenia týchto 
situácií, resp. ich zvládania. Obvykle sa pre ozna�enie ur�itých spôsobov správaní, ktoré sa vyzna�ujú 
istými typickými znakmi, používa výraz stratégie správania alebo štýl. Asi najznámejšími príkladmi 
oblastí, v ktorých sa pri ich štúdiu využíva takýto prístup, sú stresové, resp. náro�né situácie a konflikty. 
    V oboch prípadoch sa stali stratégie správania sú�asou ich výskumu a jednou z dôležitých otázok pri 
ich popise a vysvet�ovaní v príru�kách a u�ebniciach. Z h�adiska zámeru zaobera sa identifikáciou 
typických spôsobov správania sa obetí agresie môžu uvedené príklady vyvola dojem, že by mohli slúži 
ako inšpirácia. V skuto�nosti ide o podstatne viac. Zhodou okolností totiž aj stresové situácie, aj konflikty 
s agresiou súvisia. Utrpené ublíženie v agresii má predsa charakter stresovej situácie, �o sa týka najmä 
dlhší �as trvajúcich foriem agresie ozna�ovaných ako tyranizovanie, mobbing, šikanovanie at�.  
Na blízkos agresie a konfliktov upozor�ujú už definície oboch. Pod�a jednej z �asto využívaných 
definícií je konflikt proces, ktorý sa za�ína vtedy, ke� sa nejaký jednotlivec alebo skupina cíti by 
negatívne napadnutá (zasiahnutá) inou osobou alebo skupinou (Wall, Callister, 1995). Žiada sa k nej 
doda, že o konflikt ide vtedy, ke� uvedené súvisí s nekompatibilitou záujmov, cie�ov alebo správania, 
resp. je �ou vyvolané (De Dreu, Van de Vliert, 1997). Bez tohto dodatku by bol konflikt definovaný 
prakticky takmer rovnako ako agresia (obeou pociované zámerné ublíženie). 
    Blízkos a prekrývajúci sa charakter agresie a stresových situácií a konfliktov by mohli vyvola názor, 
že by sa mali už známe stratégie zvládania stresových situácií (coping) a stratégie správania v konfliktoch 
využíva aj v oblasti agresie. Teda aby sa zisovalo využívanie uvedených stratégií u obetí agresie.  
Pod�a nášho názoru to nie je v dostato�nej miere opodstatnené, nako�ko aj pri ich blízkosti a �iasto�ne 
prekrývajúcom sa charaktere ide o odlišné fenomény. Za optimálne považujeme empiricky identifikova 
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stratégie zvládania utrpenej agresie a porovna ich s copingom, �i stratégiami zvládania náro�ných 
situácií (Carver, Scheier, Weintraub, 1989, Amirkhan, 1990, Lovaš, Výrost, 1997) a stratégiami 
využívanými v konfliktoch (Lindeman, Harakka, Keltikangas-Järvinen, 1997). Blízkos stresových 
situácií a konfliktov a utrpenej agresie nazna�uje, že aj tu by mohla by identifikácia stratégií správania 
úspešná a prínosná.  
     V skuto�nosti správanie sa obete agresie už bolo predmetom výskumu. Salmivalliová, Karhunen 
a Lagerspetzová identifikovali tri spôsoby odpovede na tyranizovanie („ bullying“ , šikanovanie) u detí 
(Salmivalli, Karhunen, Lagerspetz, 1996). Konkrétne boli identifikované nasledovné stratégie (subtypy 
obetí): kontraagresia, bezmocnos a nonšalancia. V kontexte výskumu tyranizovania u detí sa zistené 
spôsoby správania obetí spájali s odlíšením ich typov. Preto sú výsledky prezentované ako identifikované 
subtypy obetí bullyingu. Salmivalliová et al. vychádzali z potreby skúma správanie obete v kontexte 
vzahu tyranizátora a obete, �o úzko súvisí s povahou bullyingu ako istý �as trvajúcej agresie.  
   Uvedenú prácu Salmivalliovej et al. považujeme za potvrdenie opodstatnenosti zaobera sa otázkou 
stratégií zvládania utrpenej agresie a významný podnet pre �alší výskum, ale nie za jej dostato�né 
riešenie vo všeobecnej rovine. To bolo pozadím nášho zámeru zaobera sa hlbšie uvedenou 
problematikou. Východiskovým krokom je identifikovanie stratégií zvládania utrpenej agresie a prípravu 
nástroja na ich zisovanie. To bolo cie�om prvej etapy našich plánovaných výskumov v tejto oblasti. 
 
Metóda 
 
     Uskuto�nený výskum si kládol za cie� identifikova faktorovou analýzou základné spôsoby správania 
pri utrpenej agresii a na ich základe pripravi dotazník, ktorý umožní identifikované stratégie správania 
(faktory) zisova. Za týmto ú�elom bol pripravený zoznam položiek, obsahujúcich popis rôznych foriem 
správania a prežívania daného typu situácii. S ich využitím bol pripravený výskumný dotazník, ktorý bol 
podrobený faktorovej analýze. 
   Tejto �asti výskumu sa doteraz zú�astnilo 194 respondentov. Z toho bolo 155 žien a 39 mužov. Celkový 
priemer ich veku bol 26,3, 18 – 56 rokov. Z toho bolo 147 vysokoškolských študentov (FVS UPJŠ) a 47 
zamestnancov úradov a zariadení sociálnej práce. Priemerný vek študentov bol 22,0 rokov (18 - 25). 
Z nich bolo 122 žien (priemerný vek 22,0) a 25 mužov (priemerný vek 22,2). Priemerný vek 
zamestnancov bol 40, 6 roka (23 – 56 rokov). Z nich bolo 42 žien (priemerný vek 41,3) a 6 mužov (34,2), 
rozdiel nebol štatisticky významný (ANOVA). 
 
Dotazník zvládania agresívnych situácií (ZAS) 
      Naším cie�om bolo identifikova faktorovou analýzou stratégie správania obetí agresie a zárove� 
pripravi dotazník na ich zisovanie. Preto sme pripravili dotazník tak ,aby zodpovedal týmto zámerom. 
Pripravený nástroj zisuje správanie obetí agresie v reálnych situáciach. Preto z poh�adu respondenta je 
prvým krokom spomenutie si na prežité ublíženie alebo poškodenie, zámerne spôsobené inou osobou. 
Charakter agresie mali respondenti ozna�i na pripravenej kategorizácií. Konkrétne išlo o nasledovné 
formy agresie: 
• fyzický útok (bitka, facka, ahanie za vlasy a pod.) 
• ni�enie osobných vecí 
• vyvolávanie strachu - vyhrážanie, zastrašovanie  
• sexuálne obažovanie  
• znevažovanie - zosmieš�ovanie, urážanie, podce�ovanie 
• nadávanie 
• ohováranie, o�ier�ovanie pred inými, až izolácia od skupiny 
   Respondenti sú v �alšej �asti žiadaní, aby popísali svoje správanie v danej situácii prostredníctvom  
29 položiek. Každú z nich tvoril krátky opis správania alebo prežívania vyvolaného danou situáciou. 
Vä�šina položiek bola prebratá zo slovenskej verzie prekladu dotazníka Salmivalliovej et al. (Lovaš, 
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2000), �alšie boli inšpirované publikovanými stratégiami dotazníkov zvládania náro�ných situácií 
a správania v konfliktných situáciách.  Odpove�ovú škálu tvorili tri možnosti: nie, �iasto�ne áno, áno. 
 
Výsledky 
 
    Faktorovou analýzou (Varimax normalized) boli identifikované 4 faktory. Pod�a povahy obsahu 
položiek s prihliadnutím na mieru ich sýtenia faktora sme ich nazvali: 

1. faktor: kontraagresia 
2. faktor: bezmocnos 
3. faktor: nonšalancia 
4. faktor: urovnávanie 

    Položky sýtiace jednotlivé faktory sú uvedené v nasledovných tabu�kách (tab. 1 – 4). 
 
 
Tab. 1: 
Položky sýtiace faktor  „ Kontraagresia“  
______________________________________________________ 
Položka (jej �íslo v dotazníku)                                            Sýtenie 
–––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––– 
Vynadal som tejto osobe  (20)             0,7370 
Snažil som sa zrani city tejto osoby (9)     0,7347 
Správal som sa tak, aby sa táto osoba cítila zle (17)   0,7170 
Kri�al som na túto osobu (27)          0,6959 
Vrátil som mu to naspä (1)         0,6695 
Nazlostil som sa (10)       0,6329 
Bol som sarkastický, ironický (6)       0,6276 
Snažil som sa túto osobu udrie (13)     0,4536 
––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––– 
 
 
Tab. 2: 
Položky sýtiace faktor  „ Bezmocnos“  
______________________________________________________ 
Položka (jej �íslo v dotazníku)                                             Sýtenie 
–––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––– 
Rozplakal som sa (7)       0,7218 
Cítil som bezmocnos (27)       0,7157 
Cítil som intenzívny strach (19)     0,7047 
�akal som, kto mi pomôže (22)      0,6544 
H�adal som niekoho, kto mi pomôže (5)     0,6358 
Žiadal som prítomných, aby mi pomohli (15)    0,6034 
Mal som pocit, že proti tomu nemôžem ni� urobi (12)   0,5588 
Ušiel som z miesta, zo situácie (26)     0,5294 
Ustúpil som, podriadil som sa situácii (29)    0,4881 
Bez odporu som si nechal ubližova (21)    0,4016 
–––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––– 
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Tab. 3: 
Položky sýtiace faktor  „ Nonšalancia“  
______________________________________________________ 
Položka (jej �íslo v dotazníku)                                            Sýtenie 
–––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––– 
Povedal som si, že nie je dôležité sa tým zaobera (14)   0,7164 
Ostal som nevšímavý (3)        0,6848 
Tváril som sa, že sa ni� nestalo (8)      0,6356 
Za�al som sa zaobera úplne inou �innosou (24)    0,6226 
Ostal som ticho, ni� som nepovedal (2)     0,4835 
–––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––– 
 
Tab. 4: 
Položky sýtiace faktor „ Urovnávanie“  
_______________________________________________________ 
Položka (jej �íslo v dotazníku)                                              Sýtenie 
––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––– 
Porozprával som sa s touto osobou (18)     -0,7415 
Pokúsil som sa urovna situáciu (4)      -0,7402 
Snažil som sa vcíti do tejto osoby a pochopi ju (25)   -0,5516 
Pokúsil som sa obráti situáciu na humor (11)   -0,4436  
––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––– 
 
    V súlade so zámermi chápeme identifikované faktory ako všeobecnejšie spôsoby správania obetí 
agresie a v takom zmysle ako stratégie zvládania utrpenej agresie. Na druhej strane v súlade s bežnou 
praxou položky významne sýtiace jednotlivé faktory využívame ako položky subškál, ktoré jednotlivé 
stratégie umož�ujú pre potreby výskumu identifikova. Ich reliabilitu ako vnútornú konzistenciu sme 
overovali štandardne prostredníctvom Cronbachovho koeficientu alfa. Jeho hodnoty sú uvedené v tabu�ke 
(tab. 5). Vzh�adom na nerovnaký po�et položiek (Kontraagresia 8, Bezmocnos 11, Nonšalancia 5, 
Urovnávanie 4) sme ako výsledné skóre pri prvých analýzach použili artimetické priemery. Umož�uje sa 
tým porovnanie miery použitia zisovaných postupov a reakcií na agresiu. 
 
Reliabilita subškál (hodnoty cronbachovej alfy): 
Kontraagresia   0,8343 
Bezmocnos   0,8143 
Nonšalancia   0,6996 
Urovnanie    0,6671 
 
     Už pri príprave dotazníka sme predpokladali, že miera použitia rôznych postupov zvládania agresie 
môže by ovplyv�ovaná druhou agresie a závažnosou jej dôsledkov pre obe. Napriek tomu môže ma 
istú informa�nú hodnotu zistenie miery využitia identifikovaných stratégií v celej výskumnej vzorke. 
Spojili sme to s overením významnosti prípadných rozdielov použitia rôznych stratégií. Overovali sme 
tým, �i fakt, že ú�astníci výskumu posudzovali použitie rôznych foriem správania (stratégií zvládania 
agresie) ovplyvnil vyjadrenú mieru ich použitia ako jednofaktorový vnútrosubjektový projekt  
s premennou „ Stratégie zvládania agresie“ . Ukázalo sa, že rôzny obsah posudzovaných foriem správania 
významne ovplyvnil vyjadrenú mieru ich použitia (F=5,356, p=0,0012). Pod�a získaných odpovedí 
ú�astníci výskumu v priemere najviac použili nonšalantné správanie (1,77) a kontraagresiu (1,74), 
v o nie�o menšej miere bezmocnos (1,61), snahu urovna incident (1,60). Pod�a Scheffého testu boli 
významné rozdiely len medzi nonšalantným správaním a bezmocnosou (0,0028) a nonšalantným 
správaním a urovnávaním incidentu (0,0016). 
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Diskusia a závery 
 
   Východiskom našich zámerov zaobera sa zvládaním agresie obeou je h�adanie odpovede na otázku, 
�i je možné hovori v tejto oblasti o stratégiách zvládania. Výsledky popísaného výskumu umož�ujú 
konštatova, že faktorovou analýzou bolo možné identifikova štyri zmysluplné zoskupenia reakcií 
a behaviorálnych prejavov obetí agresie, ktoré zodpovedajú obsahu pojmu stratégie zvládania utrpenej 
agresie. Tri z nich sú totožné s faktormi identifikovanými Salmivalliovou et al. (1996) - kontraagresia, 
bezmocnos a nonšalancia. Plánované �alšie výskumy a využitie nástroja na zisovanie identifikovaných 
stratégií by sa malo na nasledovné otázky. 
    Podobne ako v iných prípadoch sa aj v tomto základné predstavy využitia dotazníka stratégií zvládania 
agresie týkajú zisovania individuálnych rozdielov. Predpokladá sa, že jednotlivci rôzne zvládajú utrpenú 
agresiu. Zárove� sa však predpokladá významný vplyv situa�ných faktorov na zvládanie agresie – iné 
reakcie a správanie sa dajú o�akáva pri fyzickom útoku a iné pri ohováraní. Predstava o možnosti 
hovori o typickom správaní jednotlivca ako obete agresie by sa tak mala viaza aj na rôzny typy agresie. 
     Dôležitou otázkou celého zvoleného prístupu a využívania dotazníka ZAS je chápanie 
a interpretovanie pojmu stratégia. Zvolenému postupu zodpovedá chápanie identifikovaných faktorov ako 
dimenzií, prostredníctvom ktorých je možné relevantne popísa zvládanie agresie. Znamená to uvažova 
v prípade jednotlivcov alebo skupín o tom, že ich reakcie a správanie v prípade utrpenej agresie môžu by 
charakterizované rôznou mierou zastúpenia všetkých identifikovaných faktorov ako ich ur�itou 
konfiguráciou. Tento prístup zodpovedá predpokladu komplexnosti sociálneho správania �loveka. 
Dotazník ZAS preto nie je technikou, ktorá by umož�ovala jednoduché zara�ovanie jednotlivcov  
do niektorej zo štyroch kategórií. Je dotazníkom, ktorú umož�uje charakterizova zvládanie utrpenej 
agresie jednotlivcom na štyroch dimenziách. 
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Abstrakt 
Teoretický príspevok schematicky na�rtáva komplexnú problematiku (globálnej) environmentálnej 
krízy a potreby transdisciplinárneho riešenia rozli�ných rovín problémov, kde vedy o �loveku, 
kultúre a spolo�nosti majú zásadnú úlohu. Popisuje 	alej �oraz vyššiu angažovanos� psychológie 
v danej oblasti a zmenu doterajších prístupov skúmania najmä za posledné desa�ro�ie.  
Koncepcie trvalej udržate�nosti aj pre psychológiu predstavujú dostato�ne globálny a komplexný 
vz�ažný rámec potrebný na plne systémovo ekologický poh�ad – taký, ktorý berie do úvahy 
prírodné a zárove� sociálne systémy v ich vzájomnej prepojenosti, multidimenzionálnych 
dynamických interakciách a súvislostiach. 
K�ú�ové slová: Trvalo udržate�ný rozvoj, environmentálna psychológia, životné prostredie,  
 
Abstract 
The article deals with complexity and global nature of environmental crisis and need  
for transdisciplinary oriented approach on the field where social sciences plays important role. 
It points to the growing involvement of psychology in research oriented toward the goal of environmental 
sustainability and significant changes occurring in the area trough the period of last decades.  
New directions, useful principles and methods are discussed.  
Trans-disciplinary concept of sustainable development offers integrative framework based on full ecology 
perspective – systems perspective linking natural and social systems together pointing  
to the multidimensional character, multiple interdependencies and dynamical interactions between  
and within all subsystems. 
Key words: Sustainable development, environmental psychology, environment 
 
 
 

Úvod 
Napriek tomu, že si �udia už dávnejšie uvedomovali negatívny vplyv svojej �innosti na životné 

prostredie (história dokonca zaznamenáva aj prípady lokálnych ekologických civiliza�ných kolapsov), 
posledné desaro�ia �innosti globálnou ekonomikou integrovaného a technicky vyspelého systému 
smerujú jasnú trajektóriu degradácie ekosystémov (a teda aj vy�erpania zdrojov pre možnosti �alšieho 
fungovania �udskej civilizácie) na celosvetovej úrovni. Deštrukcia prírodného prostredia (odohrávajúca sa 
paralelne a v súvislosti s mnohými negatívnymi procesmi v rámci sociálnych systémov, - tab.1  
pre ilustráciu) ohrozuje kvalitu života �udí spôsobmi, ktoré zatia� iba za�íname vníma. 

V tejto súvislosti niektorí autori a autorky výstižne ozna�ujú smerovanie k trvalej udržate�nosti  
za tretiu globálnu revolúciu (po po�nohospodárskej a priemyselnej) a zárove� zdôraz�ujú potrebu  
a nevyhnutnos jej realizácie (McKenzie-Mohr, 2002; Pol, 2001). Prvýkrát v histórii �udstva takýto 
pohyb prebieha nielen „ zdola“  (snahou jednotlivcov, skupín a širších spolo�enských hnutí) ale aj „ zhora“  
– tlakom medzinárodných organizácií a konkrétnych politických iniciatív (OSN a Agenda 21 spomedzi 
iných). 
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Zmeny v globálnom prírodnom ekosystéme 
 

Zmeny v spolo�enskom systéme 

Globalizácia 
Industrializácia 
Ekonomizácia 
- narastajúca komplexnos, neur�itos 
nestabilita 
- neistota, riziká a ohrozenia 

�udská kultúra (integrovaná globálnym 
ekonomickým systémom) 
+ Popula�ná explózia 
+ Technológie umoc�ujúce jej dopad 
                                                                     ←                                                   
                              ↓                                     → 
 
Zrých�ovanie degradácie  
a strata prírodných ekosystémov 
( základných podporných a stabiliza�ných 
funkcií) 

Centralizácia/Netransparentnos 
- erózia sociálnych väzieb 
- rozpad komunít 
- atomizácia spolo�nosti 
+Masmediálna komunikácia, reklama 
a tlak masívnej produkcie 
 na vývin konzumného životného štýlu 
→ strata autonómie, sebaur�enia 
     ... infantilizácia spolo�nosti 

Tab.1: Prebiehajúce procesy zmien globálneho charakteru narúšajúce integritu prírodných  
a sociálnych systémov 

 
Ekológia a spolo�enské vedy 

Reflexia environmentálnych problémov vychádza predovšetkým z radov prírodných vied 
(konkrétne biológie a ekológie). Prírodovedné disciplíny svojím popisom komplexnosti, dynamickosti 
a prepojenosti živých systémov v mnohom obohatili celkový spôsob zmýš�ania v ostatných odvetviach 
vedy a priniesli systémovú (ekologickú, holistickú) paradigmu aj do spolo�enských vied.  
 Napriek zakotvenosti sú�asných spôsobov uvažovania o environmentálnej problematike 
v prírodných vedách však nemožno pochybova o tom, že zdrojom problémov a teda aj nádejí na ich 
riešenie sú �udia. V sú�asnosti majú spolo�enskovedné disciplíny nezastupite�nú úlohu v identifikovaní 
a riešení problémov spojených s ochranou životného prostredia. Dôsledná reflexia sú�asného smerovania 
�udskej civilizácie a vzrastajúce uvedomenie si faktu, že �elíme globálnej ekologickej kríze vytvára 
podnety a možnosti zásadnej spolo�enskej zmeny. Postupujúca degradácia životného prostredia sa 
dostáva aj do vedomia laickej populácie a “ environmentálny diskurz”  sa stáva bežnou sú�asou 
komunikácie – �i už interpersonálnej alebo masmediálnej. 

V danom kontexte sú na poli rôznych disciplín identifikované viaceré nové koncepcie a vzh�adom 
k danej problematike sa skúmajú aj mnohé klasické konštrukty a ich dimenzie (tab.2). Množstvo štúdií 
sleduje zmeny v hodnotovom zameraní populácie a v špecifických postojoch súvisiacich s témou 
(Eurobarometer, ISSP,… ). Prieskumy nazna�ujú kontinuálny nárast uvedomenia si ekologickej krízy 
a postojov priaznivých riešeniu problémov spojených s poškodzovaním životného prostredia a teda aj 
kvality života a zdravia �udí.  
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Tab.2: Niektoré z používaných konštruktov popisujúcich danú problematiku 
 

Odraz v psychológii - sú�asné trendy 
 Psychológia so svojím bohatým záberom, databázou cenných poznatkov a flexibilným prepojením 
na ostatné disciplíny má dôležitú úlohu pri komunikácii danej problematiky širšej spolo�nosti. Zárove� je 
cenným prínosom pre mediáciu a podporu pozitívnej kultúrno-spolo�enskej transformácie – �i už na 
úrovni jednotlivcov, inštitúcií alebo širších spolo�enských celkov. 
 V environmentálnej psychológii sa prvýkrát stretávame s potrebou výskumne pracova s životným 
prostredím systematicky, aj ke� pôvodne sa úsilie zameriavalo skôr na �lovekom vytvárané (umelé) 
prostredie a jeho vplyv na �udí. V posledných desaro�iach (aj v súvislosti s popisovaným nárastom 
environmentálneho uvedomenia) je možné sledova v tejto disciplíne viaceré signifikantné zmeny  
(vo výbere sledovaných tém, spôsoboch ich riešenia a prístupoch -podrobnejšie napr. Naništová (1998), 
Rosová a Bianchi (1996)), ktoré vytvárajú základy pre transformáciu odboru smerom k aktívnemu 
riešeniu problémov ekologickej krízy. Konkrétnejšie – zrete�ný posun od paradigmy priestorovo-
fyzikálneho prostredia smerom k trvalej udržate�nosti (Bonnes a Bonaiuto, 2001). 
 
Smerovanie k trvalo udržate�nému rozvoju 

V sú�asnej dobe je trvalá udržate�nos transdisciplinárnym konceptom, ktorý sústre�uje 
pozornos na centrálne oblasti viacerých vied o �loveku a spolo�nosti – od ekonómie, práva, filozofie až 
po sociológiu a psychológiu (tu najmä v rámci sociálnej a environmentálnej psychológie (Rosová, 
2001a). Niektorí autori navrhujú termín “ psychológia trvalo udržate�ného rozvoja”  alebo “ nová 
ekologická psychológia”  (Bonnes & Bonaiuto, 2001) 

Uznanie sociálnej povahy environmentálnych problémov a kritické analýzy umož�ujú 
identifikova ako najdôležitejšie faktory (z h�adiska významnosti vplyvu) aj tie oblasti, ktoré na prvý 
poh�ad s otázkou ochrany životného prostredia zdanlivo nesúvisia. Ako v preh�adovej štúdii zameranej 
na sociálne a kultúrne aspekty tematiky uvádza M. Sedla�ko, “ trvalo udržate�ný rozvoj má postupne sa 
rozširujúcu definíciu: od orientácie �isto na dimenziu environmentálneho, resp. prírodného kapitálu 
smerom k zahrnutiu ekonomickej, sociálnej a environmentálnej dimenzie trvalej udržate�nosti”  (2005). 
Cituje nasledovne definíciu �alších autorov, ktorí zdôraz�ujú: „ Trvalo udržate�ný rozvoj je omnoho širší 
pojem ako samotná koncepcia ochrany životného prostredia. Je zameraný viac na otázky kvality života  
a rovnakých možností pre každého ako na samotný ekonomický rast. ... Zmysel trvalo udržate�ného 
rozvoja treba vidie v h�adaní optimálneho vzahu medzi environmentálnym, ekonomickým a sociálnym 
rozvojom...“  Hubu a Ira (2002). Koncepcia trvalo udržate�ného rozvoja je teda dostato�ne široká  

Vedomie ekologických limitov +vnímanie súvislostí a oce�ovanie biosféry  
Emergencia vedomia ekologickej krízy - nevyhnutná základ�a pre jej riešenie 
-nové sociálne normy a diskurzy 
Dominantná sociálna paradigma (DSP)   
    –→     Nová ekologická paradigma (NEP)  - Dunlap a kol. (2000) 
 
Hypotéza Gaia (Lovelock,1994)  -  biosféra = samoregulujúci sa systém (“ globálny organizmus” ) 
Hypotéza Biofílie   ( Kellert-Wilson) 
 
Zmena v preferovaných hodotách         (?)  
(Hodnoty/Believes/Worldviews/Postoje)           
 
Egocentrizmus-Altruizmus ( Schultz a Zelezny, 1999) 
Antropocentrizmus-Biocentrizmus (ekocentrizmus)    (Stern-Dietz, 1994) 
Postmaterializmus (Inglehart) 
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na zachytenie komplexnej a globálnej povahy problematiky a zárove� vhodná vízia/vzažný rámec  
pre zjednotenie množstva iniciatív v danom smere (interdisciplinárne, intersektorovo, v rámci vedy 
a praxe,...).  Umož�uje identifikova aj tie oblasti a zamerania, ktoré z klasických perspektív priamej 
ochrany prírodných ekosystémov unikajú našej pozornosti, a pritom sú z h�adiska dlhodobých  
a systémových riešení považované za k�ú�ové.  

Takto sa do centra pozornosti dostávajú (popri už klasických témach skúmaných na pôde 
environmentálnej psychológie – ako napr. väzba na miesto (Naništová, 1998), proenvironmentálne 
postoje a hodnoty, environmentálna výchova  (Rosová, 2001b, 2001c; kvôli preh�adu) tiež témy, ktorým 
doteraz venovali pozornos skôr iné oblasti psychológie (napr. psychológia komunít) a ktoré sú zárove� 
sú�asou stratégií trvalej udržate�nosti (pozri Rosová, 2001a, Sedla�ko, 2005). To znamená zahrnú pri 
zostavovaní výskumných projektov aj aspekty ako environmentálna, sociálna a ekonomická 
spravodlivos, etika, rovnos, sociálna solidarita, vzdelanie a informácie, decentralizácia/princíp 
subsidiarity, komunitná/ob�ianska participácia a empowerment a kvalita života všeobecne…  Nastáva teda 
všeobecné rozšírenie priorít výskumu od individuálneho resp. skupinového merania „ striktne 
environmentálnych otázok“  aj k faktorom povahy skôr sociálne-psychologickej, sociálnej, kultúrnej 
a ekonomickej (Tab.3). 
 
Potreba prehodnotenia doterajších výskumných prístupov 

V sú�asnosti kvalitné výskumné iniciatívy vychádzajú z kritického poh�adu na pôvodné prístupy, 
ktoré boli �asto odrazom prevažujúcich populárnych ale zárove� nevhodne  skratkovitých vysvet�ovaní 
prí�in environmentálnej degradácie.  
 Pod�a Dunlapa �asto bývala vyzdvihovaná a neadekvátne zdôraz�ovaná dôležitos konkrétnych 
jednotlivých faktorov (ako napr. popula�ný rast, technologický rozvoj,…  konzumné správanie 
jednotlivcov… ) oproti rozpoznaniu mnohonásobnej a multifaktorovej povahy problematiky (2001). 
Podobne doteraz býva ignorovaná zjavná sociálna povaha prí�in – sociálna jednak v zmysle adresovania 
pôvodu a teda aj nachádzania riešení v �udskej spolo�nosti (ako protikladu úzko technokraticky 
a prírodovedne zameraných snáh) ale aj v zmysle „ nadindividuálna“  (zameranie na širší sociálny 
a kultúrny kontext).  
 Mnohé problémy znemož�ujúce dosahovanie cie�ov spôsobujú aj skreslenia a ažkosti systémovo 
sa vyskytujúce pod vplyvom základných metateoretických predpokladov a východísk vedy ako takej, 
príp. jednotlivých vedeckých disciplín. 
 
Tradi�né bariéry vyplývajúce z povahy psychológie: (Saunders, 2003) 
- téma: zameranie na vzahy medzi �u�mi (ochrana prírodného prostredia nie je klasickou záležitosou 
psychológie) 
- snaha o neutralitu a neangažovanos�: psychológovia (podobne ako iní vedci) uprednost�ujú popis 
sú�asného stavu vecí, namiesto snahy o ich zmenu 
- obmedzenos� perspektívy: sme limitovaní hranicami našej disciplíny, preto (aj v prípade že si 
uvedomujeme aktuálnos problému) je potrebná intenzívna spolupráca s �alšími vednými odbormi. 

S posledným súvisí (ako upozor�uje Stern, 2000) tradi�ná tendencia psychológov zameriava� sa 
na jednotlivca, pri�om individuálna úrove� analýzy môže podceni niektoré dôležité prí�iny a riešenia 
environmentálnych problémov. Mnohé najzávažnejšie ohrozenia sa napríklad vyskytujú na úrovni 
organizácií. Z tejto perspektívy individualisticky orientovaná metodologická paradigma (klasicky 
zaužívaná v psychológii) nie je schopná vystihnú a adresova najhlbšie prí�iny problémov, ktoré sú 
mnohokrát lokalizované mimo jednotlivca ∗- kultúrne vzorce, ekonomický systém, infraštruktúra, 
kolektívne mocenské štruktúry... Z toho dôvodu apely a snahy o zmenu behaviorálnych vzorcov 
správania (�asté zameranie výskumov v tejto oblasti) izolované od širšieho reálneho komunitného 

                                                 
∗ iróniou je, že samotní psychológovia pri interpretáciách výsledkov, ale aj vytváraní výskumných projektov práve zo 
spomínaných dôvodov ve�mi �ahko podliehajú základnej atribu�nej chybe 
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kontextu a tlakov prostredia (ekonomických ale aj sociokultúrnych) nemávajú žiaduci efekt, dokonca  
(ako na to upozor�ujú viaceré kritickovedne orientované štúdie) �asto prispievajú zakrývaním skuto�nej 
povahy problémov k ospravedl�ovaniu fungujúcich environmentálne nepriaznivých vzorcov a inštitúcií 
(a teda k ich posil�ovaniu a udržiavaniu existujúceho neželaného statu quo). Podobne nedosta�ujúca  
(v niektorých prípadoch až kontradiktórna vzh�adom k danému cie�u) je snaha orientovaná na pomoc 
jednotlivcom vyrovna sa s prebiehajúcimi negatívnymi zmenami. Popri adaptácii na zmeny musí by 
základným cie�om takto hodnotovo založeného výskumu a praxe kompetencia pozitívnu zmenu 
identifikova, formova a smerova – �iže ju spoluvytvára�. Teda nielen „ kozmetické“  úpravy 
odstra�ovaním (�astejšie však skôr presunom) symptómov, ale skuto�ná kvalitatívna a systémová zmena 
vyššieho rádu má by skuto�ným cie�om.   

 
Potreba nových perspektív, oblastí skúmania, tém: 

Východiská:  
-zameranie na jednotlivca → sociálny kontext, inštitúcie a vzorce kultúry 
-akademická pôda ←→ prax  (výskum/akcia) 
-globálna a multifaktorová povaha problémov a smerovania ich riešení 
Veda:  
-angažovaná (opak hodnotovo neutrálnej) - orientovaná na cie� a riešenie problémov 
-kritická a reflexívna povaha 
-prepojenie na reálny kontext 
-systémový prístup – „ full ecology“  perspektíva (pozri Bonnes a Bonaiuto, 2001). 
„ Iné“  Témy a prístupy: 
Sociálne dilemy, Sociálna a environmentálna spravodlivos, na komunitu orientované stratégie, 
„ gender bias“ , sociálne-konštruovaná povaha problémov, analýza diskurzu, analýza moci, 
identita, analýza komunikácie/masmediálna komunikácia............... 
Aplikované oblasti a interdisciplinárne témy  
Environmentálna a globálna výchova 
Environmentálny management 
Kvalita života  
Sociálna zmena 
Ob�ianska spolo�nos, participácia 
Sociálny kapitál 
Sociálne konflikty 
Zdravie 

Tab.3: Rôznorodos psychologických prístupov v oblasti smerovania k trvalej udržate�nosti  
 
Komplexita a multidimenzionálny charakter trvalo udržate�ného rozvoja kladú na povahu takto 

orientovaných výskumných snáh �alšie špecifické požiadavky. -Nová výskumná paradigma je potrebná 
nielen z h�adiska výberu sledovaných tém, ale aj prehodnotenia základných metodologických 
a metateoretických východísk.  

Pod�a Kemp a Martens trvalo udržate�ný rozvoj je vytváraný na základe sociálneho konsenzu - 
v tom, �o považujeme za neudržate�né a �o znamená rozvoj – perspektív, ktoré sa medzi jednotlivými 
národmi a kultúrami odlišujú. Jeho obsah nemôže by teda definovaný v rámci „ objektívneho poznania“ , 
pretože „ vždy bude zah��a normatívne hodnotenia identifikovate�né jedine v procese sociálnej 
interakcie“  (2007,s.3). Tieto okolnosti si vyžadujú „ špecifický typ vedy, ktorá by bola schopná vyrovna 
sa s dvojzna�nosou, komplexnosou a neistotou“  (s.3).  
 Pre psychológiu môžu by v tomto smere inšpiratívne novo sa formujúce vedy o trvalej 
udržate�nosti – „ sustainability science“ (http://ejournal.nbii.org), kde je identifikovate�ných viacero 
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základných odlišností medzi klasickými prístupmi – tzv. „ Modus 1 vedy“  (ktoré stále ostávajú dôležité) 
a potrebnými alternatívami v „ Mode 2“  (pozri Tab.4). 
 
Modus 1 vo vede Modus 2                                                         (pod�a Martens, 2006) 
Akademická 
Monodisciplinárna 
Technokratická 
Ur�itá 
Prediktívna 

Akademická a spolo�enská 
Trans- a interdisciplinárna 
Participatívna 
Neur�itá 
Exploratórna 

-Vedci na vytváraní poznania spolupracujú s �u�mi z praxe, rozhodovacích sfér a ob�anmi  
-Systémové myslenie/systémová perspektíva (so zameraním pozornosti na koevolúciu 
komplexných systémov a ich prostredí) 
- U�enie v priebehu akcií (popri získavaní poznania nestrannou analýzou) má vies k výstupom 
v oblasti rozhodovacích sfér 
- Pozornos venovaná systémovým inováciám a prechodom 
- Popri schopnosti adaptova sa na zmenu je k�ú�ovou kapacita zmenu utvára� a formova  
- integratívna povaha – odstra�uje bariéry rozde�ujúce tradi�né vedy a (v procese vzájomnej 
komunikácie a zvažovania) umož�uje integráciu odlišných perspektív a spôsobov poznania  
(-základ pre rozvíjanie vzájomnej dôvery a pochopenia dôvodov na participáciu a riešenie 
konfliktov) 
- adaptívny a tranzitný management 
V dosahovaní systémových zmien majú k�ú�ovú dôležitos:  

- reflexivita 
- úloha vízií (a ich diverzity)  

                                                                                                  (pod�a Kemp a Martens, 2007) 
Tab.4: Zmeny v prístupoch vo vedách o trvalej udržate�nosti   

 
Zhrnutie stru�ným porovnaním so situáciou v našich regiónoch 

Popri všeobecnej zhode o naliehavej potrebe riešenia otázok ochrany životného prostredia na pôde 
psychologickej disciplíny a už existujúcom narastajúcom množstve kvalitných iniciatív v danom smere �
(o �om sved�ia mnohé publikácie vydané v poslednom období – napr. Bechtel& Churchman (2002), 
Winter (2004), Schmuck&Schultz (2002) a mnohé iné), snahy sa sústre�ujú aj na budovanie spolo�nej 
platformy “ zelených psychológií” , �o by u�ah�ilo spoluprácu odborníkov a odborní�ok v danej oblasti. 
Popri už spomínanej transformácii environmentálnej psychológie a jej perspektívnom umiestnení 
v prostredí multidisciplinárnych snáh v smere stratégií trvalej udržate�nosti, je s�ubne sa rozvíjajúcim tiež 
fórum Conservation psychology (ktorá sa sústre�uje predovšetkým na explicitne environmentálny rozmer 
trvalej udržate�nosti (www.conservationpsychology.org). Ve�mi prínosnou sa javí tiež integrácia 
prístupov sociálnej psychológie komunít a environmentálnej psychológie (Wiesenfeld & Sánchez (2001).  

V zhode s menovanými celosvetovými trendmi v oblasti sú aj doterajšie výskumné prístupy 
a snahy o systematizáciu environmentálnej psychológie na Slovensku. Prístup transdisciplinárneho 
chápania prostredia predznamenávajú napríklad už Rosová a Bianchi (1996), podobne Naništová (1998)  
v rámci popisovanej metodologickej plurality hovorí o dôraze na cross-paradigmu vo výskume 
a zdôraz�uje potenciál na komunitu orientovaných výskumných a interven�ných stratégií. Nadväznos 
na koncepciu trvalo udržate�ného rozvoja a potrebu systémového a systematického angažovania sa 
psychológie v tomto smere zdôraz�uje Rosová (2001a). Participatívny charakter slovenskej 
environmentálnej psychológie bol využitý pri aplikácii v oblasti environmentálneho managementu –  
v spolupráci pri utváraní legislatívy so zameraním na ú�as verejnosti pri posudzovaní vplyvov na životné 
prostredie. (Bianchi, Rosová, 1995). 

Mnohé oblasti, ktorých “ prosperita”  už popísaným (síce málo zjavným ale o to významnejším) 
spôsobom prispieva k zabra�ovaniu environmentálnej degradácie (a je v centre pozornosti z poh�adu 
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koncepcií trvalej udržate�nosti) sú bežné témy aj na poli klasickej psychológie (najmä sociálnej  
a politickej, psychológie komunít ale aj psychológie zdravia a pozitívnej psychológie) – ako napríklad 
kvalita života, ob�ianska spolo�nos, sociálny kapitál…  Toto zameranie slovenskej vedeckej psychológie 
je v sú�asnosti vzh�adom k sledovanej téme najvýraznejšie, po dlhšom období zrete�ne environmentálnej 
línie.  

Hoci v �echách dosia� reprezentovala environmentalistické záujmy v spolo�enských vedách 
predovšetkým sociológia (J.Keller, H.Librová) a filozofia (J.Šmajs), v posledných rokoch registrujeme 
rozsiahle výskumné a pedagogické aktivity v danom smere aj u �eských kolegov (M.Fran�k, J.Krajhanzl 
spomedzi iných). Ve�kým prínosom je novovzniknutý portál www.vztahkprirode.cz (autor a iniciátor 
J.Krajhanzl), ktorý vytvára interdisciplinárny komunika�ný priestor spájajúci odborní�ky a odborníkov  
z výskumu a praxe. 
 
 Problematika ochrany životného prostredia a trvalej udržate�nosti je už svojou povahou oblas 
transdisciplinárna, pracujúca s vedomím multifaktorovej povahy problémov a ich riešení, vyžadujúca 
pluralitu prístupov, perspektív a sledovaných tém. Aj z toho dôvodu je tu budovanie jednotnej identity 
problematické, na druhej strane – vedomie spolupráce pri sledovaní spolo�ného cie�a môže ma 
zjednocujúci potenciál, ktorý �ahko prekra�uje hranice a obmedzenia jednotlivých spôsobov myslenia, 
disciplín ale aj štátov. 
 
 
Literatúra 
Bechtel, R. B., & Churchman, A. (Eds.) (2002). Handbook of environmental psychology.  New York: Wiley.  
Bianchi, G., Rosová, V. (1995). Public Participation under Environmental Impact Assessment in the Slovak 

Republic - Case Experience (Ú�as verejnosti pri posudzovaní vplyvov na životné prostredie na Slovensku - 
skúsenosti). Acta Environmentalica Universitatis Comenianae, Vols. 4 - 5, s. 183-186. 

Bonnes, M., Bonaiuto M. (2001). Environmental Psychology: from spatial physical environment to sustainable 
development. In: Bechtel, R. B., & Churchman, A. (Eds.) (2002). Handbook of environmental psychology.  
New York: Wiley. 

Dunlap, R. (2001). Environmental Sociology  In R. Bechtel, A. Churchman (Eds.), Handbook of Environmental 
Psychology. New York: Wiley. 

Dunlap, R. E., Van Liere K., Mertig A., & Jones, R.E. (2000). Measuring endorsement of the new ecological 
paradigm: A revised NEP scale. Journal of Social Issues, 56(3), 425-442. 
http://www.findarticles.com/p/articles/mi_m0341/is... 

Kellert, S. R. (1993). The Biophilia Hypothesis. Island Press. 
Kemp, R., Martens, P. (2007). Sustainable development: how to manage something that is subjective  

and never can be achieved? Sustainability: Science, Practice, & Policy 2 (3) - 
http://ejournal.nbii.org/archives/vol3iss2/0703-007.kemp.html. Published online August 30, 2007 

Lovelock, J (1994). Gaia: Nový poh�ad na život na Zemi. Prešov, ABIES. 
Martens, P. 2006. Sustainability: science or fiction? Sustainability: Science, Practice, & Policy 2 

(1):36–41. http://ejournal.nbii.org/archives/vol2iss1/ communityessay.martens.html. 
Published online January 18, 2006 

McKenzie-Mohr, D. (2002) The Next Revolution: Sustainability, in: Schmuck, P. and Schultz, W. P. (Ed.) 
Psychology of Sustainable Development (pp. 19-36). Boston: Kluwer Academic Publishers. 

Naništová, E. (1998). �lovek a príroda: Environmentálna psychológia. In Výrost, J. – Slam�ník, I., Aplikovaná 
sociální psychologie I. Praha: PORTÁL. 

Pol, E. (2001). Environmental Management: A Perspective from Environmental Psychology. In R. Bechtel, A. 
Churchman (Eds.), Handbook of Environmental Psychology. New York: Wiley. 

Rosová, V. (2001a). Udržate�ný rozvoj na Slovensku bez intervencie psychologického poznania? In Psychológia 
pre bezpe�ný svet. Zborník z konferencie Psychologické dni - Tren�ín, 10. -12.9. 2001. Slovenská 
psychologická spolo�nos pri SAV. Bratislava: Stimul, 357-363.   



 278 

Rosová, V. (2001b). Environmentálna výchova: Od ochrany prírody k trvalej udržate�nosti. In Zborník príspevkov 
z konferencie „ Cesty demokracie vo výchove a vzdelávaní” . V. ro�ník, prostredie–�lovek–príroda. Bratislava: 
IUVENTA, 11-20. 

Rosová, V., Bianchi, G. (1996). Environmentálna psychológia, jej predstavitelia a úrove� environmentálno - 
psychologického poznania na Slovensku. Acta Environmentalica UC/Bratislava / ro�.8, s. 53-60.  

Rosová,V. (2001c). Proces environmentálneho civilizovania, Human Communication Studies, Vol.7 
Sedla�ko, M. (2005). SOCIÁLNE ASPEKTY TRVALO UDRŽATE�NÉHO ROZVOJA 
V KONTEXTE POLITÍK EURÓPSKYCH SPOLO�ENSTIEV, In: Medzinárodné vzahy 1/2005, ro�ník III., dostupné: 

http://fmv.euba.sk/files/casopis_2005-1_net.pdf 
Saunders, C. D. (2003).  The emerging field of conservation psychology.  Human Ecology Review, 10, 137-149. 
Schmuck, P., & and Schultz, W. P. (Eds.). (2002). Psychology of sustainable development. Norwell, MA: Kluwer 

Academic. 
Schultz, P. W., & Zelezny, L. (1999). Values as predictors of environmental attitudes: Evidence for consistency 

across 14 countries. Journal of Environmental Psychology, 19, 255-265. 
Stern, P.C. 2000. Psychology and the science of human-environment interactions. American Psychologist 55, 5, 

523-530. 
Stern PC, Dietz T. (1994). The value basis of environmental concern. J. Soc. Issues 50:65–84 
Wiesenfeld, E., Sánchez, E. (2001). Sustained Participation: A Community Based Approach to Addressing 

Environmental Problems. In R. Bechtel, A. Churchman (Eds.), Handbook of Environmental Psychology. New 
York: Wiley. 

Winter, D. D., & Koger, S. M. (2004).  The psychology of environmental problems (2nd ed.). Mahwah, NJ: 
Lawrence Erlbaum Associates. 

  



 279 

NNÁÁSSIILLIIEE  VV  ZZAARRIIAADDEENNIIAACCHH  PPRREE  LLIIEE��BBUU  ZZÁÁVVIISSLLOOSSTTÍÍ  
 

Ivana Matejovská 
Univerzita P.J.Šafárika, Filozofická fakulta, Katedra psychológie 

 
Abstrakt 
Tento výskum je sú�as�ou širšie koncipovaného projektu, ktorý sa týka sociálnopsychologických 
aspektov organiza�ných deviácií. Zameriavame sa v �om na konkrétny typ organizácie - 
zdravotnícke zariadenia s lôžkovou a ambulantnou lie�bou diagnózy závislos�. Cie�om tejto práce 
je zmapova� prítomnos� násilia v zariadeniach, ktoré sa venujú lie�be závislostí. Ide o násilie  
zo strany pacientov/-iek týchto zariadení vo�i personálu. Prezentované výsledky sa venujú výskytu 
a klasifikácii rôznych agresívnych incidentov, ktoré zažili pracovníci/-�ky zariadení pre lie�bu 
závislostí. 
K�ú�ové slová: Agresia, závislos�, zariadenia pre lie�bu závislostí, agresívne incidenty 
 

Za podpory grantu: Sociálnopsychologické aspekty organiza�ných deviácií 1/3652/06 
 

Abstract: 
This work is part of the big project which concerns of social and psychological aspects of social 
deviations in organizations. We are interested in certain type of organization – psychiatric hospitals  
for people with diagnosis alcohol addiction. Our aim was to prove that aggression occurs also in this 
kind of institution. Aggression or violence from patients towards hospital staff (doctors, psychologists, 
nurses). Findings brought information about occurance and classification of different types of aggressive 
incidents experienced by people who work in such organizations. 
Key words: Aggression, addiction, hospitals for addicts, aggressive incidents 
 

Násilie, agresia 
Násilie v tomto kontexte vnímame ako ve�mi príbuzný pojem slova agresia. Mnohí autori však rozlišujú 
tieto pojmy a násilie vy�le�ujú ako subkategóriu agresie. Je obvykle definované ako extrémna fyzická 
agresia. Každé násilie je agresiou, no nie každá agresia je násilím. Agresia je správanie, ktorého cie�om 
je poškodi, ublíži inej osobe. Agresia je zámerné správanie, porušuje situa�né normy, poškodenie inej 
osoby môže ma nielen fyzický, ale aj psychologický charakter. Agresívne správanie vyvoláva �asto 
averzívne reakcie (Lovaš, 1997).  
Agresia je ve�mi komplexný jav a dnes existujú rôzne klasifikácie druhov agresie. Potreba kategorizova 
agresiu v závislosti na prostredí, v ktorom sa odohráva prináša rozšírenie už existujúcich klasifikácií. 
Typológia agresívnych incidentov na pracovisku A.H.Bussa rozde�uje agresiu na fyzickú, verbálnu, 
aktívnu, pasívnu a priamu a nepriamu. Dimenzia aktivita – pasivita je obohatením už pôvodných 
rozdelení. Bussova typológia agresie zah��a najmä agresiu medzi zamestnancami na pracovisku 
(R.A.Baron, J.H.Neuman, 1996). 
Vznik násilia alebo agresie je �asto spájaný s nejakou odchýlkou v správaní, s nie�ím, �o je “ mimo 
spolo�enskej normy” . �udia trpiaci duševnou poruchou sú spolo�ensky postavení mimo normu. V laickej 
verejnosti panuje presved�enie, že �udia s duševným ochorením budú �astejšie agresívni. Neznalos 
duševných ochorení a stigmatizácia chorých, ale aj záhadnos duševného sveta �loveka spôsobuje 
prítomnos množstva mýtov spojených s duševne chorými. Výskumov, ktoré by pátrali po výskyte 
agresie u �udí s psychickým ochorením je ve�a. Zaujímali nás najmä tie, ktoré popisujú agresívne 
správanie v rámci hospitalizácie na psychiatrickom oddelení. Šlo najmä o výskumy násilia medzi 
pacientami takýchto oddelení. Niektoré výskumy dokazujú, že násilie na psychiatrii (násilie medzi 
pacientmi) je spôsobované menšinou pacientov. Uvádza sa, že 3 – 10% pacientov prejavuje úto�né 
správanie, pri�om vážne poranenie inej osoby je skôr výnimo�né (Ferrero F, Kaision JM., 1995). Mnoho 
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výskumov sa venuje prediktorom, na základe ktorých môžeme predpoklada agresívne správanie sa 
psychiatrických pacientov. K naj�astejším prediktorom agresie u psychiatrických pacientov sú zaradené 
prediktory psychopatologické ako napr. mentálna retardácia, demencia, psychotické poruchy, poruchy 
osobností, zneužívanie látok (Spiessl H, Krischker S, Cording C., 1998, Raja M, Azzoni A, Lubich L., 
1997). Zárove� sa hovorí aj o prediktoroch, ktoré priamo nesúvisia s psychopatológiou, ako napríklad 
kriminálna história, mužské pohlavie, mladší vek (Steinert T., 2002).  
Nás zaujalo práve zneužívanie látok, ktoré je uvedené ako prediktor agresívneho správania.  
Práve závislos (najmä od alkoholu, ale aj nelegálnych látok) je verejnosou aj odborníkmi �asto spájaná  
s výskytom agresie. Nadmerné užívanie alkoholu odbúrava zábrany a uvo��uje asociálne správanie.  
Je však mylne zamie�aný stav intoxikácie, ktorý so závislosou priamo spojený by nemusí a závislos 
ako medicínska diagnóza. V štádiu závislosti môže, ale nemusí by prítomný prvok impulzívnej agresie, 
mnoho závislých nie je ani pri intoxikácii agresívnych. A naopak mnohí závislí sa agresívne správajú,  
�o je alkoholom (alebo drogami) eskalované, ale vä�šinou nie zaprí�inené. 
Vä�šina uvedených výskumov sa venovala najmä násiliu medzi pacientmi na psychiatrickom oddelení. 
Menej preskúmaná je oblas násilia alebo agresie, ktorú zažíva personál zdravotníckych zariadení  
zo strany pacientov/-tiek. V našom výskume sa venujeme otázke, �i �udia, ktorí pracujú v zariadeniach 
pre lie�bu závislosti majú skúsenosti s agresiou zo strany svojich pacientov/-tiek (alebo ich príbuzných). 
Zárove� nás zaujíma, o aké typy agresie prevažne ide (fyzická, verbálna, priama, nepriama, aktívna, 
pasívna apod.). 
 
Metóda 
Cie�om nášho výskumu bolo zisti, �i personál zariadení pre lie�bu závislostí má skúsenos s agresiou  
zo strany pacientov/-tiek alebo ich príbuzných. Zaujímalo nás, aké formy agresívnych incidentov zažil 
personál. Takisto sme zisovali s akou frekvenciou pracovníci/-�ky zariadení pre lie�bu závislostí zažili 
konkrétnu agresiu, �i jednorázovo, nieko�kokrát, alebo vôbec nikdy. Predpokladali sme, že zdravotnícky 
personál zažil agresiu zo strany pacientov/-tiek. O�akávali sme, že v odpovediach sa vyskytnú prevažne 
formy verbálnej agresie, menej fyzickej agresie.  
 
Výskumné otázky: 

1. Majú �lenovia personálu zariadení pre lie�bu závislostí skúsenos s násilím zo strany pacientov/-
tiek? Ak áno, aký druh agresie sa naj�astejšie vyskytuje v ich skúsenostiach? 

2. Ako �asto, s akou frekvenciou zažili �lenovia personálu toto násilie? 
3. Má pozícia v zamestnaní vplyv na frekvenciu výskytu skúseností s násilím zo strany pacientov/-

tiek? 
 
Vzorku v našom výskume tvorilo 50 zamestnancov/-ký� dvoch zdravotníckych zariadení pre lie�bu 
závislostí. Obe zariadenia majú ve�mi podobný systém lie�by, sú to oddelenia poskytujúce najmä lôžkovú 
strednodobú lie�bu (1,5 – 3 mesiace) pre všetky typy závislostí. Vä�šinu ich klientely tvoria závislí  
od alkoholu, menej je pacientov závislých od ilegálnych drog, patologických hrá�ov a iných nelátkových 
závislostí. 
V našej vzorke boli vä�šinou ženy (88%), �o zodpovedá reálnemu stavu v zdravotníckych zariadeniach. 
 
Vzorka: Muži  N=6 
   Ženy  N=44 
 
Priemerný vek vo vzorke bol 40 rokov, minimálny 25 a maximálny 50 rokov. Do našej vzorky sme 
zahrnuli všetkých pracovníkov zo zariadení bez rozdielu pracovnej pozície. Podmienkou bolo, že po�as 
práce prichádzajú do kontaktu s pacientmi. Vo vzorke je vyšší zdravotnícky personál (psychológovia, 
psychiatri, primári, riadite�) a stredný zdravotnícky personál (sestry, sociálne sestry, ošetrovatelia a pod.). 
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Vyšší zdravotnícky personál tvoril 36% vzorky (N=18), stredný zdravotnícky personál tvoril 64% vzorky 
(N=32).  
Vo výskume sme použili nami skonštruovaný dotazník ZAS-Z, ktorý je zložený z dvoch �astí.  
Prvá mapuje skúsenosti s násilím na pracovisku zo strany klientov, druhá �as sa venuje tomu,  
ako respondent/-ka toto násilie zvládal, aké stratégie zvládania použil v situácii agresie. V tejto práci 
prezentujeme len výsledky z prvej �asti dotazníka ZAS-Z. Sú�asou dotazníka bolo aj požiadanie 
respondentov/-iek, aby popísali nejakú konkrétnu agresívnu situáciu, ktorú zažili na pracovisku.  
Prvá �as dotazníka ZAS-Z obsahovala otázky uvedené v nasledujúcom texte. Úlohou respondentov/-tiek 
bolo vyjadri sa na trojbodovej škále, �i majú skúsenos s takýmto druhom agresie (1=áno, 2=stalo sa to 
viackrát, 3=nie). 
 

1. Boli ste niekedy fyzicky ohrozovaný/-á?    
2. Boli ste niekedy fyzicky napadnutý/-á?    
3. Vyhrážal sa vám niekedy niekto súdnym konaním?   
4. Podal na vás niekedy niekto žalobu?     
5. Vyhrážal sa vám niekedy niekto, že sa na vás bude  

sažova vášmu nadriadenému?                                            
6. Sažoval sa na vás niekedy niekto nadriadenému?   
7. Boli ste niekedy slovne napadnutý/-á, obažovaný/-á?  
8. Boli ste niekedy sexuálne obažovaný/-á?    
9. Boli ste niekedy písomne napadnutý/-á?    
10. Vyhrážal sa vám niekedy niekto telefonicky?   

 
Výsledky 
Výsledky boli získané štatistickou analýzou pomocou softvéru Statistica, použili sme najmä deskriptívnu 
štatistiku, frekven�né analýzy a t-testy. Výsledky uvádzame v tabu�kách a grafoch. 
 
Skúsenosti s násilím zo strany závislých pacientov/-tiek 
Našou hypotézou bolo, že zdravotnícky personál pracujúci v lie�be závislých sa s agresiou pacientov 
stretáva pomerne bežne. Vä�šinou však nejde o priamu fyzickú agresiu, ale najmä o verbálnu agresiu. 
Táto hypotéza sa potvrdila iba �iasto�ne.  
Personál v zariadeniach pre lie�bu závislostí sa pod�a našich zistení naj�astejšie stretáva s verbálnou, 
priamou a aktívnou agresiou zo strany pacientov. Ide najmä o slovné napádanie, obažovanie (položka �.7 
v ZAS-Z). Zárove� sa v prekvapivo vysokej miere vyskytuje aj fyzické ohrozovanie, �o zara�ujeme  
k fyzickej, priamej, aktívnej agresii (položka �.1 ZAS-Z). K tretej naj�astejšej forme agresie, ktorú zažili 
pracovníci/-�ky zariadení pre lie�bu závislostí patrí vyhrážanie, konkrétne vyhrážanie sa sažnosou  
u nadriadeného. Je to verbálna, priama, aktívna agresia (položka �. 5 ZAS-Z). Nepotvrdila sa nám teda 
hypotéza o tom, že fyzickej agresie je významne menej ako verbálnej.  
Zaujímalo nás aj to, �i skúsenosti s jednotlivým typom agresie pacientov sú jednorazové alebo sa 
zopakovali viackrát. Zistili sme, že najmä verbálnu, priamu, aktívnu agresiu zažili pracovníci/-�ky 
zariadení opakovane, nieko�kokrát po�as práce zo strany pacientov/-tiek. Šlo najmä o slovné napadnutie, 
obažovanie a vyhrážanie sa sažnosou u nadriadeného. 
Najmenej �astou skúsenosou s agresiou bolo podanie žaloby pacientom na personál. Predpokladáme,  
že je to najmä preto, že to nie je typická reaktívna, impulzívna agresia. Málo skúseností má personál aj  
s písomným napadnutím zo strany pacientov, je to druhý najmenej �astý druh agresie.  
Aj sexuálne obažovanie sa vo výsledkoch ukázalo ako menej �asté ako ostatné druhy agresie.  
Všetky zistené výsledky sú preh�adne uvedené v grafe �.1. 
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Graf �.1: Frekvencia výskytu agresívnych situácií v jednotlivých položkách dotazníka ZAS-Z 
 
Respondenti/-ky z personálu zariadení pre lie�bu závislostí uviedli v dotazníku ZAS-Z aj popisy 
konkrétnych agresívnych situácií, ktoré zažili. Tieto skúsenosti do istej miery nazna�ujú aj prí�iny vzniku 
agresie pacientov/-iek. Naj�astejšie sa vyskytovali situácie agresie zo strany pacienta/-ky v stave akútnej 
intoxikácie. Uvádzame príklady popisov agresívnych situácií: 
„ .....pacient pod vplyvom alkoholu bol verbálne agresívny, vyhrážal sa na ambulancii, búchal  
do dverí.....“  
„ ........pacient pod vplyvom drog sa vyhrážal s nožom......“  
„ .........pacient opitý pri príjme nebol ochotný spolupracova�, kri�al.....“  
�astou bola agresia spôsobená nespokojnosou pacienta v lie�be, najmä s nutnosou dodržiava pravidlá, 
rešpektova režim.   
„ ......na komunite bol pacient  nespokojný s hodnotením terapeutického tímu, vyhrážal sa....“  
„ .....po oznámení pozitívneho výsledku toxikologickej skúšky pacient za�al by� verbálne agresívny.....“    
V popisoch situácií sa vyskytla aj sažnos nadriadenému, napadnutie pacientom, ktorý mal pocit,  
že sa mu terapeut vysmieva, napadnutie pacientom v no�nej službe a pod.  
 
Vplyv pozície v zamestnaní 
Vzh�adom na to, že rozdiely medzi mužmi a ženami nebolo možné štatisticky zisova, pretože mužov 
v našom súbore bolo nepomerne menej ako žien, rozhodli sme sa overi vplyv pracovnej pozície. 
Zaujímalo nás, �i má pozícia v zamestnaní vplyv na frekvenciu výskytu skúseností s násilím zo strany 
závislých pacientov/-tiek. Chceli sme vedie, �i napríklad sestry a ošetrovatelia majú viac skúseností  
s agresiou zo strany pacientov, než napríklad psychológovia a psychiatri. Zárove� nás zaujímalo,  
�i sú rozdiely aj v type agresie. V našej vzorke bol vyšší (psychiatri, psychológovia) a stredný (zdravotné 
sestry) zdravotnícky personál. Analýzou rozdielov na úrovni jednotlivých položiek dotazníka ZAS-Z sme 
zistili, že signifikantné rozdiely medzi vyšším a stredným zdravotníckym personálom sa vyskytujú iba  
v dvoch položkách, položke �.3 a položke �.9. Nasledujúce tabu�ky popisujú tieto rozdiely. 
 
Tab.�.1: Rozdiel v odpovediach vyššieho a stredného zdravotníckeho personálu v položke �.3 

Pozícia N Mean SD F p 
Vyšší zdravot.personál 18 2,11 0,96 

Stredný zdravot.personál 32 2,75 0,67 
2,05 0,008** 

*p<0,05  **p<0,01  ***p<0,001 
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Položka �.3 zisuje, �i respondent/-ka zažil niekedy v minulosti vyhrážanie sa súdnym konaním zo strany 
pacienta/-ky. Z výsledkov vyplýva, že vyšší zdravotnícky personál zažil signifikatne �astejšie túto 
situáciu než stredný zdravotnícky personál. Je to pochopite�né, pretože vyšší zdravotnícky personál má 
viac kompetencií a zárove� zodpovednos v lie�be. Preto sú sažnosti, súdne konania vä�šinou 
adresované psychológom, psychiatrom, primárom.  
 
 
Tab.�.2: Rozdiel v odpovediach vyššieho a stredného zdravotníckeho personálu v položke �.9 

Pozícia N Mean SD F p 
Vyšší zdravot.personál 18 2,39 0,92 

Stredný zdravot.personál 32 2,91 0,39 
5,52 0,000*** 

*p<0,05  **p<0,01  ***p<0,001 
 
Položka �.9 zisuje, �i respondent/-ka bol niekedy písomne napadnutý závislým pacientom/-kou.  
Zistili sme, že vyšší zdravotnícky personál má signifikatne viac skúseností s týmto druhom agresívnej 
situácie, než stredný zdravotnícky personál. Toto naše zistenie pripisujeme podobne ako pri položke �.3 
vyšším kompetenciám a zárove� zodpovednosti, ktoré prináležia vyššiemu zdravotníckemu personálu.  
V lie�be závislostí je pacient ove�a �astejšie v písomnom kontakte s psychológom, psychiatrom,  
než napríklad zdravotná setsra a to prostredníctvom denníka, ktorý si pacient vedie po�as lie�by.  
Písanie denníka je bežná sú�as lie�by závislostí. Zárove� dáva pacientom vä�ší priestor pre možné 
agresívne slovné útoky.  
 
Záver 
Náš výskum potvrdil to, že �udia, ktorí pracujú v zdravotníckych zariadeniach pre lie�bu závislostí 
prichádzajú vo svojej práci do kontaktu s agresiou pacientov/-tiek. Personál v zariadeniach pre lie�bu 
závislostí sa pod�a našich zistení naj�astejšie stretáva s verbálnou, priamou a aktívnou agresiou zo strany 
pacientov. Ide najmä o slovné napádanie, obažovanie. Zárove� sa vo vysokej miere vyskytuje aj fyzické 
ohrozovanie, �o zara�ujeme k fyzickej, priamej, aktívnej agresii. K tretej naj�astejšej forme agresie,  
ktorú zažili pracovníci/-�ky zariadení pre lie�bu závislostí patrí vyhrážanie, konkrétne vyhrážanie sa 
sažnosou u nadriadeného. Nepotvrdila sa nám teda hypotéza o tom, že fyzickej agresie je významne 
menej ako verbálnej.  
Z konkrétnych popisov agresívnych situácií, ktoré zažil personál, sa naj�astejšie vyskytovali situácie 
spojené s akútnou intoxikáciou pacienta/-ky. Vtedy naj�astejši došlo k agresii pacienta vo�i personálu. 
V tejto práci nás zaujímalo aj to, �i má pozícia v zamestnaní (psychológ, psychiater, primár, sestra, 
ošetrovate�) vplyv na frekvenciu výskytu skúseností s násilím zo strany závislých pacientov/-tiek. 
Rozdiely vo frekvencii výskytu sa prejavili iba v dvoch konkrétnych situáciách. Zistili sme, že vyšší 
zdravotnícky personál zažil signifikatne �astejšie situáciu vyhrážania sa súdnym konaním a písomné 
napadnutie pacientom/-kou, než stredný zdravotnícky personál.  
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VVZZ��AAHHYY  ÚÚZZKKOOSSTTLLIIVVOOSSTTII  AA  HHNNEEVVLLIIVVOOSSTTII  SS  PPRREEMMEENNNNÝÝMMII  

RROODDIINNNNÉÉHHOO  PPRROOSSTTRREEDDIIAA  VV  OOBBDDOOBBÍÍ  PPUUBBEERRTTYY  
 

Medve�ová �uba 
Výskumný ústav detskej psychológie a patopsychológie, Bratislava 

 
Abstrakt 
V štúdii sú analyzované emocionálne dimenzie osobnosti (úzkostlivos� a hnevlivos�) s premennými 
rodinného prostredia. Výsledky ukazujú, že aj v tomto vývinovom období sú pubescenti ešte 
výrazne pripútaní k rodine, hoci sú ich vz�ahy s rodi�mi aj silným zdrojom negatívnych emócií. 
Gender odlišnosti hovoria, že chlapci sú viac vnímaví na celkovú rodinnú atmosféru než na vz�ahy 
s jednotlivými rodi�mi. U diev�at je intenzita pripútania na rodi�ov silnejšia, ke	 matka je pre ne 
viac zdrojom úzkostlivosti, kým otec zasa hnevlivosti. Na úzkostlivos� a hnevlivos� priaznivo 
pôsobia okrem prejavov lásky, priate�stva a tolerancie rodi�ov aj kontrola a vyžadovanie 
disciplíny.  
K�ú�ové slová: úzkostlivos�, hnevlivos�, rodina 
 
Abstract 
ANXIETY-TRAIT AND ANGER-TRAIT RELATIONSHIPS WITH VARIABLES OF FAMILY 
ENVIRONMENT IN THE PUBESCENCE PERIOD 
 
The study analyzes personality emotional dimensions (anxiety-trait and anger-trait) with family 
environment variables. The results show that in this developmental period, too, pubescents are still 
considerably attached to their family although their relationships with parents are also a strong source  
of negative emotions. Gender differences show that boys are more perceptive to the overall family 
atmosphere rather than to relationships with individual parents. In girls, the intensity of attachment  
to parents is stronger - the mother for them is rather the source of anxiety-trait and the father the source 
of anger-trait. Anxiety-trait and anger-trait can be favorably influenced - in addition to parents' 
manifestations of love, friendship and tolerance - also by maintaining control and discipline insistence.  
Key words: anxiety-trait, anger-trait, family 
 
 
Vä�šina autorov sa zhoduje v tom, že najažšie obdobie psychického vývinu je vek 12-14 rokov. Je 
dokázané, že niektoré prejavy typické pre pubertu sú dôsledkom hormonálnych a fyziologických zmien, 
avšak závisia aj od psychických dispozícií a sociálnych faktorov. Po�as detstva deti bazálne akceptujú 
rodi�ovskú autoritu (Smetana, l989), �o zabezpe�uje rovnováhu, v rámci ktorej rodi�ia širšie determinujú 
a usmer�ujú vzahy s demi, avšak s približujúcou sa adolescenciou najmä v období puberty podliehajú 
tieto vzahy rôznym zmenám. S nárastom potrieb vo�nosti, nezávislosti a autonómie u detí - ustupujú 
prejavy fyzického láskania a pozitívneho porozumenia a zvyšuje sa konfliktovos v rodine. Aj ke� ide  
o obdobie odpútavania sa od rodiny, viaceré výskumné zistenia hovoria (Shulman, 1993) že napriek 
o�akávaniam, jej význam v živote pubescenta neklesá, ale formuje sa jeho nové postavenie v rodine.  
PROBLÉM: Viaceré výskumné zistenia ukazujú, že jedným zo základných predpokladov psychickej 
odolnosti na stres je citová stabilita (Medve�ová, 1996, 1998), ktorú diea �erpá od narodenia 
predovšetkým v rodine. Zaujímalo nás, �i je tak aj v období pohlavnej diferenciácie a odpútavania sa  
od rodiny.  Ke�že pre toto obdobie je prízna�ná vä�šia citová zranite�nos a citlivos na kritiku 
predovšetkým v komunikácii s rodi�mi, chceli sme vedie ako súvisí emocionalita  pubescentov 
s premennými rodiny a aké sú v tomto kontexte gender odlišnosti. Zaujímalo nás ako súvisia úzkostlivos 
a hnevlivos ako vlastnosti osobnosti:  
so správaním otca a matky (v percepcii detí) a  
s atmosférou rodinného prostredia.  
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    METODIKY a VÝSKUMNÁ VZORKA: 
Výskumný výber tvorilo 234 probantov vo veku 11 - 14 rokov,  z toho 113 chlapcov a 121 diev�at, 
Na skúmanie nášho problému sme použili nasledovné metodiky: 
ÚZKOSTLIVOS� a HNEVLIVOS� ako vlastnosti osobnosti sme merali škálami C. D. Spielbergera  
a kol. STAIC (1973) a STAS - upravenou Mülnerom a kol. (1990). 
Na identifikáciu správania rodi�ov sme použili DOTAZNÍK RODI�OVSKÉHO SPRÁVANIA 
(Siegelman, 1965) U. Bronfenbrennera (Parent Behavior Questionnaire), ktorý zachytáva prejavy rodi�ov 
v percepcii detí. Dotazník tvorí 15 subškál zaradených do kategórií: LÁSKA, TRESTANIE a NÁROKY. 
Rodinnú atmosféru sme merali ŠKÁLOU RODINNÉHO PROSTREDIA od R. H. Moosa a kol. 
(Hargašová, Kollárik, 1986), ktorá obsahuje 10 subškál.  
 
    VÝSLEDKY: 
Vzh�adom na gender odlišnosti v niektorých nami skúmaných premenných sme korela�nú analýzu robili 
pre každé pohlavie zvláš. U diev�at sme v porovnaní s chlapcami zistili štatisticky vysoko významne 
vyššiu úzkostlivos. Pokia� ide o správanie rodi�ov v našom výbere je matka percipovaná ako 
pomáhajúcejšia, priate�skejšia a tolerantnejšia vo�i diev�atám, ale vyžaduje od nich aj viac povinností. 
Otec sa ukazuje ako tolerantnejší vo�i diev�atám ale viac pomáha chlapcom, hoci ich aj viac trestá 
a požaduje aby boli úspešnejší. Rodinnú atmosféru vnímajú ako konfliktovejšiu diev�atá – iné významné 
gender rozdiely v premenných tejto škály sme nezistili.             
V tabu�ke 1, v ktorej uvádzame vzahy správania rodi�ov (v percepcii detí) s emo�nými štruktúrami, 
evidujeme u chlapcov podstatne menej významných korelácií než u diev�at. U diev�at úzkostlivos viac 
súvisí s prejavmi matky a hnevlivos s prejavmi otca. 
Jednotlivé vzahy ukazujú, že u chlapcov úzkostlivos významne súvisí s odmietaním a ochranárstvom 
matky a telesnými trestami od otca. Priaznivo pôsobí starostlivos a priate�stvo otca, nariadenia matky 
a zásadová disciplína vyžadovaná obidvomi rodi�mi. U diev�at úzkostlivos vyvolávajú telesné tresty 
a vyžadovanie úspechu matkou a prejavy odmietania i uplat�ovanie moci obidvomi rodi�mi. Priaznivý 
vplyv majú starostlivos, emocionálna odmena a zhovievavos obidvoch rodi�ov a požadovanie 
disciplíny matkou.    
Hnevlivos ako vlastnos osobnosti sa u chlapcov formuje pod vplyvom odmietania a protektorstva 
matky a telesných trestov od oboch rodi�ov. Pozitívne pôsobí priate�stvo a zásadová disciplína 
uplat�ované obidvomi rodi�mi a starostlivos otca. U diev�at hnevlivos narastá s prejavmi odmietania 
a protektorstva matky, kým zo strany otca sú to okrem prejavov odmietania aj sociálna izolácia a telesné 
tresty. Redukciu hnevlivosti ovplyv�uje priate�ský vzah, pomoc, pochvala, povzbudenie a dôsledné 
požadovanie disciplíny obidvomi rodi�mi, priaznivý vplyv má aj vä�šia starostlivos a tolerancia otca.   
V tabu�ke 2 uvádzame súvislosti úzkostlivosti a hnevlivosti so škálou rodinného prostredia.        Z po�tu 
signifikantných korelácii usudzujeme, že chlapci sú vnímavejší na celkovú atmosféru v rodine než 
diev�atá. Na formovanie negatívnej emocionality má u obidvoch pohlaví významný vplyv len 
konfliktovos v rodine - intenzívnejší na diev�atá. Všetky ostatné premenné ju ovplyv�ujú priaznivo 
alebo nevýznamne. U chlapcov minimalizuje úzkostlivos rodina, ktorá je súdržná, podporuje sa v nej 
nezávislos, je orientovaná na kultúru, rekreáciu, etické hodnoty a vládne v nej organizácia a dostato�ný 
stupe� kontroly,. U diev�at priaznivý vplyv rodiny na úzkostlivos nie je tak rozsiahly, ale sú to tiež 
dimenzie súdržnosti, organizácie, hierarchia hodnôt a podporovanie nezávislosti. Hnevlivos u chlapcov 
minimalizuje rodinná súdržnos, jasné pravidlá hry a rekrea�né aktivity. U diev�at sú priaznivé len 
dimenzie osobného rastu – kultúrna, rekrea�ná a hodnotová orientácia.  
Potvrdzuje sa zistenie (Medve�ová 1995), že hoci ide o obdobie pre ktoré sú typické potreby vo�nosti, 
slobody a nezávislosti, sú to aj dimenzie kontroly a vyžadovania disciplíny, ktoré priaznivo pôsobia na 
redukciu úzkostlivosti a hnevlivosti. Limity a obmedzenia zrejme poskytujú pocity vnútornej istoty, 
pravidlá pre spolunažívanie a lepšiu orientáciu pri zara�ovaní sa do sveta dospelých. Táto kontrola musí 
však by citlivá a založená na dôvere. Nedávne zistenia (Kerr a Sattin pod�a Smetana 2006) totiž ukazujú, 
že nie priame rodi�ovské pokusy získa informáciu alebo aktívne kontrolova správanie tínedžera, ale 
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pubescentova ochota odhali sa rodi�om má priaznivý vplyv na jeho vývin a prejavovanie blízkosti a úcty 
rodi�a potom pôsobí ako facilitátor pri konfrontácii adolescenta s požiadavkami prízna�nými pre toto 
obdobie.   
 
Tabu�ka 1 Korelácie percepcie správania rodi�ov s emo�nými vlastnos�ami osobnosti  

PERCEPCIA ÚZKOSTLIVOS HNEVLIVOS� 
SPRÁVANIA CHLAPCI DIEV�ATÁ CHLAPCI DIEV�ATÁ 

RODI�OV matka otec matka otec matka otec matka otec 
LÁSKA 
starostlivos  -,26** -,19* -,19*  -,21*    -,29** 
emocionálna 
odmena 

  -,26* -,19*   -,19*   -,25** 

inštrumentálna 
pomoc  

      -,20* -,27** 

priate�stvo  -,19*   -,27** -,20*   -,26**   -,28** 
zhovievavos   -,19* -,19*    -,19* 
TRESTANIE 
sociálna izolácia        ,19* 
prejavy odmietania ,28**     ,35*** ,28**   ,39***  ,38***   ,27** 
telesné tresty  ,26**    ,34***  ,25** ,26**    ,25** 
odobratie výhod         
emocionálne 
trestanie 

        

POŽIADAVKY 
nariadenia -,26**        
ochranárstvo ,27**    ,20*  ,19*  
uplat�ovanie moci      ,26** ,21*     
požadovanie 
úspechu 

     ,25**      

zásadová disciplína -,26** -,27** -,19*  -,19* -,20* -,27** -,25** 
významnos  * ≤ 0,05, ** ≤ 0,01, *** ≤ 0,001 
 

 
   Tabu�ka 2  Korelácie rodinnej atmosféry s emo�nými vlastnos�ami osobnosti  

ÚZKOSTLIVOS� HNEVLIVOS� ŠKÁLA RODINNÉHO 
PROSTREDIA CHLAPCI DIEV�ATÁ CHLAPCI DIEV�ATÁ 

VZ�AHOVÉ DIMENZIE 
Súdržnos     -,45*** -,21*  -,40***  
Expresívnos     
Konfliktovos    ,27** ,22*   ,37*** ,27** 
DIMENZIE OSOBNOSTNÉHO RASTU 
Nezávislos    -,29**  -,25**   
Orientácia na úspech      
Intelektovo-kultúrna 
orientácia 

   -,28**   -,21* 

Rekrea�ná orientácia    -,27**  -,20*    -,26** 
Morálno-svetonázorová 
orientácia 

 -,22*  -,20*  -,20* 
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Tabu�ka 2  - pokra�ování z p�edchozí strany 
ÚZKOSTLIVOS� HNEVLIVOS� ŠKÁLA RODINNÉHO 

PROSTREDIA CHLAPCI DIEV�ATÁ CHLAPCI DIEV�ATÁ 
DIMENZIE UDRŽIAVANIA SYSTÉMU 

Organizácia 
    -,37***    -,28**    -,36***  

Kontrola -,20*    
významnos  * ≤ 0,05, ** ≤ 0,01, *** ≤ 0,001 
 
 
ZÁVER 
Naše výsledky hovoria, že i v tomto vývinovom období sú pubescenti ešte výrazne pripútaní k rodine. 
Gender odlišnosti ukazujú, že chlapci sú menej viazaní na konkrétnych rodi�ov, ale sú vnímavejší  
na atmosféru v rodine. U diev�at je intenzita pripútania na jednotlivých rodi�ov silnejšia a matka je pre ne 
viac zdrojom úzkostlivosti, kým otec hnevlivosti. Ukazuje sa, že i ke� ide o obdobie tzv. odpútavania sa 
pubescentov od rodiny, sú to práve prejavy odmietania a protektorské postoje rodi�ov, ktoré posil�ujú 
v nich dispozíciu k úzkostlivosti a hnevlivosti. Osobitne vnímaví sú naši probanti aj na hrozby fyzických 
trestov (hoci ich intenzita je minimálna) a konfliktovos v rodine.  
Priaznivý vplyv na formovanie pozitívnej emocionality má rodina, ktorá je súdržná, podporuje sa v nej 
nezávislos, je orientovaná na kultúru, rekreáciu, etické hodnoty a vládne v nej organizácia a primeraný 
stupe� kontroly. Citovú stabilitu podporujú aj starostlivos, priate�stvo a tolerancia obidvoch rodi�ov. 
Ukazuje sa, že i v období, kedy sú vzahy medzi demi a rodi�mi vystavené zmenám a môžu sa sta  
za ur�itých okolností aj zdrojom stresu, stále pretrváva význam rodi�a a rodiny ako citového zázemia.   
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Behavior, Child Development, 36, 1, s. 163. 
SKINNER, E. A., WELLBORN, J. G. (1993) Coping During Childhood and Adolescence: A Motivational 

Perspective. In: R. Lerner, D. Featherman M. Perlmutter (Eds.): Life-Span Development and Behavior. 
Hillsdale, NJ: Erlbaum. 

SMETANA, J. G. (1989) Adolescents  ́and Parents  ́Reasoning About Actual Family Conflict. Child Development, 
60, 6, s. 1052-1067. 

SMETANA, J. G., CAMPIONE-BARR, N., METZGER, A. (2006). Adolescent Development in Interpersonal  
and Societal Contexts. Annual Review of Psychology, 57, s. 255-284. 

SPIELBERGER, C. D., EDWARDS, C. D., LUSHENE, R. E., MONTUORI, J., PLATZEK, D. (1973). STAIC 
preliminary manual, Consulting Psychologist Press, Palo Alto.  



 288 

SSTTRRAATTÉÉGGIIEE  ZZVVLLÁÁDDAANNIIAA  AA  KKVVAALLIITTAA  ŽŽIIVVOOTTAA  OONNKKOOLLOOGGIICCKKÝÝCCHH  PPAACCIIEENNTTIIEEKK  
 

Mesárošová Margita1, Ostró Alexander2 a Grešová Andrea2 

1Filozofická fakulta Univerzity P. J. Šafárika v Košiciach 
2 Lekárska fakulta Univerzity P. J Šafárika v Košiciach 

 
Abstrakt 
Problematika stratégií zvládania u onkologických pacientiek je síce extenzívne skúmaná v zahrani�í, 
avšak v �esko-slovenskom kontexte je tejto téme venovaná minimálna pozornos�. Takisto neexistujú 
jednozna�né zistenia týkajúce sa stratégií zvládania, ktoré významne súvisia s priebehom ochorenia  
a prežitím pacientiek. Cie�om našej štúdie bolo nájs� súvislosti medzi stratégiami zvládania a kvalitou 
života u onkologických pacientiek, ako aj popísa� rozdiely v týchto premenných u pacientiek  
s malígnym a benígnym nádorovým ochorením. Štúdia odhalila významné vz�ahy medzi percipovanou 
kvalitou života a užívanými stratégiami zvládania, ako aj diferencie medzi preferovanými stratégiami 
zvládania u oboch skupín pacientiek. 
K�ú�ové slová: zvládacie stratégie, kvalita života, onkologické pacientky 
 
Abstract 
Coping strategies and quality of life in oncological female patients 
 
Coping strategies in oncological patients are extensively examined abroad but this topic has received 
only little attention in Czech and Slovak context. There are not available unambiguous findings 
concerning the coping strategies, which are significantly associated with course of the illness and patient 
survival. The aim of our study was to discover the relationships between coping strategies and quality  
of life in oncological female patients as well as to describe differences in these variables in patients  
with malignant and benign disease. Research has revealed the significant relationships between 
perceived quality of life and used coping strategies as well as the differences between preferred coping 
strategies in both patient groups. 
Key words: coping strategies, quality of life, oncological female patients 
 
 
Cie�om tejto štúdie, ktorá je realizovaná v rámci projektu VEGA 1/2540/05 „ Psychologické determinanty 
zvládania onkologického ochorenia žien a správania orientovaného na vyh�adávanie pomoci“ ,  je prispie 
k vytvoreniu obrazu osobnosti onkologických pacientiek, ktoré trpia malígnym ochorením prsníkov.  
Ženy s rakovinou prsníkov predstavujú po�etnú skupinu, u ktorej je však v našich podmienkach málo 
skúmané, ako psychologické faktory súvisia s ochorením,  jeho diagnózou, priebehom, lie�bou,  
ale aj zvládaním týchto stresujúcich udalostí. 
Pacienti, ktorí �elia onkologickému ochoreniu, prežívajú celé spektrum psychologických odoziev na toto 
ochorenie. K normálnym odozvám na novú diagnózu alebo návrat ochorenia patria po�iato�ný šok alebo 
nedôvera, ktoré môžu by sprevádzané zmiešanými symptómami anxiety a depresie, ako aj iritability. 
Môžu sa dostavi aj �alšie reakcie, ako sú porucha apetítu a spánku, v psychologickej oblasti 
k najvýznamnejším reakciám patria rôzne kognície - rušivé  myšlienky a strach, ale aj porucha 
koncentrácie pozornosti.  Tieto ažkosti sa obvykle vyriešia po�as siedmich až desiatich dní.  
K prechodným stavom patria aj poruchy adaptácie, bezprostredné psychologické stavy, ktoré sa 
vyzna�ujú maladaptáciou v jednej alebo viacerých psychosociálnych oblastiach – v práci, 
interpersonálnych vzahoch, mimopracovných aktivitách, radosti zo života. U menšej �asti pacientov 
dochádza k závažným dôsledkom onkologického ochorenia, ako sú depresia, anxieta, stres, osobnostné 
poruchy a mentálne ochorenia.  
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Stres a zvládanie u pacientov s rakovinou 
Stres sprevádzajúci onkologické ochorenie psychoonkológia pomenúva ako psychosociálny distres. 
Psychosociálny distres predstavuje multifaktoriálny nepríjemný zážitok psychologickej (kognitívnej, 
emocionálnej, behaviorálnej), sociálnej a spirituálnej povahy, ktorý môžu nepriaznivo pôsobi na 
schopnos zvláda rakovinové ochorenie, jej telesné symptómy a lie�bu (NCCN, 2007). Distres môže 
vzniknú kedyko�vek v priebehu lie�by rakoviny, po�núc od diagnózy až po ukon�enie lie�by. Ke� 
pacienti prežívajú distres, znižuje sa kvalita života, ke� sa distres znižuje, kvalita sa zvyšuje (Sloan et al., 
2002). Psychosociálny distres súvisí s telesnými problémami (ochorenie, práceneschopnos), 
psychologickými problémami, rodinnými záležitosami, sociálnymi starosami a obavami (zamestnanie, 
poistenie, prístup k podpornej starostlivosti). Stres spojený s rakovinou je �astejší u pacientov s rizikovým 
faktorom, napríklad u žien, mladých pacientov, starších ako sedemdesiat rokov, hospitalizovaných, 
pacientov s nízkym príjmom, nízkou úrov�ou vzdelania, zlou výkonnosou a prognózou, alebo 
s telesnými, rodinnými, emocionálnymi problémami. Úrove� stresu spojeného s diagnózou rakoviny 
variuje interindividuálne a intraindividuálne v priebehu diagnózy a lie�by. U vä�šiny pacientiek sa miera 
stresu významne zníži v priebehu ochorenia a lie�by, ale u �asti zostáva vážnym problémom, ktorý 
ohrozuje pocit pohody, kvalitu života, primeranos rozhodnutí o lie�be a dodržiavanie lie�by.  
Zvládanie stresu Lazarus a Folkmanová  charakterizujú ako behaviorálne, kognitívne alebo sociálne 
odpovede vzahujúce sa na úsilie osoby regulova (vo význame obmedzova, minimalizova, prekonáva 
alebo tolerova) vnútorné alebo vonkajšie tlaky, napätia vyplývajúce z transakcií osoby a prostredia 
(Lazarus, Folkman, 1987; Lazarus, Folkman, 1984, Lazarus, 2000). Kognitívne zhodnotenie je v súlade 
s prístupom uvedených autorov možno považova za proces, ktorým osoba ur�uje „ zmysel“ , prikladá 
osobný význam ur�itej stresujúcej udalosti. V rámci primárneho zhodnotenia dochádza u pacienta  
k zhodnoteniu významnosti skuto�nej alebo potenciálnej udalosti (rakoviny) pre telesnú, sociálnu alebo 
psychologickú pohodu. Sekundárne zhodnotenie zahrnuje zhodnotenie zdrojov zvládania zo strany osoby 
a možnosti s oh�adom na stresujúcu udalos. Sekundárne a primárne zhodnotenie sa kombinujú,  
�o ur�uje, aká emócia vznikne.  Hnev je charakterizovaný zodpovednosou iného, vina vlastnou 
zodpovednosou, anxieta pesimistickým emocionálne orientovaným potenciálom zvládania. Zvládanie je 
motivované emóciou, ale tiež je ovplyvnené zhodnotením. K�ú�ovou otázkou pri zhodnotení významu 
udalosti nebýva samotná  udalos (rakovina), ale aký význam, zmysel jej osoba pripisuje. V závislosti  
od toho potom pacienti s rakovinou volia stratégie zvládania – naj�astejšie je to vyh�adávanie sociálnej 
a emocionálnej opory (emocionálne orientované zvládanie), zaujatie aktívnejšieho postoja spo�ívajúceho 
v problémovo orientovanom zvládaní, aby osoba zvládla pôvodnú požiadavku alebo udalos.  Zvládacie 
odpovede pacientov sa odlišujú interindividuálne a intraindividuálne. Pacient v priebehu choroby – 
diagnózy a lie�by môže používa rôzne stratégie. Výsledok zvládania je funkciou toho, ako sa osoba cíti 
emocionálne, aké emócie osoba prežíva, ako aj toho, ako sa správa, ke� �elí diagnóze a lie�be rakoviny 
(obrázok 1). 
 
Stratégie zvládania u žien s rakovinou prsníka 
Napriek tomu, že jestvuje relatívne mnoho štúdií riešiacich problematiku zvládania rakoviny prsníkov, 
ich výsledky sú nielen zložité, ale aj protichodné. Lepšiemu poznaniu a pochopeniu bráni aj rozmanitos 
teoretických prístupov riadiacich tvorbu a aplikáciu metód skúmania stratégií zvládania. Štúdie ukázali, 
že ženy s rakovinou prsníka používajú rôzne stratégie pri zvládaní ich choroby (Heim et al., 1997). Carver 
et al. (1993) u pacientiek s rakovinou prsníka v ranom štádiu zistili, že akceptácia bola najpožívanejšou 
stratégiou po�as tohto obdobia, kým stratégia neangažovaného správania bola využitá najmenej. 
alej, že 
niektoré stratégie (t. j. aktívne zvládanie, plánovanie) sa používajú viac na za�iatku a potom sa znižujú 
alebo stabilizujú po�as obdobia ochorenia a jeho lie�by. Heim et al. (1997) zistili, že po�as 
metastatického štádia alebo návratu choroby používajú pacienti menej stratégií zvládania než v ranejších 
štádiách a že naj�astejšou stratégiou zvládania vo fáze metastáz je akceptácia.  
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Obrázok 1 Model zvládania rakoviny  

 
Kvalita života vo vz�ahu k rakovine a jej zvládaniu 
Kvalita života vo vzahu k rakovine je definovaná ako stav subjektívnej pohody (well-being), ktorá je 
zložená z dvoch zložiek – schopnosti vykonáva každodenné aktivity, ktoré odrážajú, vyjadrujú fyzickú, 
psychologickú, ako aj sociálnu subjektívnu pohodu, a  spokojnos pacientov s úrov�ou fungovania 
a kontroly choroby (Gotay et al., 1992).   Toto  pojmové vymedzenie berie do úvahy nielen fungovanie 
pacienta, ale aj spokojnos pacienta s týmto fungovaním. Ke�že kvalita života je subjektívnej povahy, 
vhodnejšie je mera ju z perspektívy pacienta. Kvalita života sa považuje za multidimenzionálny 
konštrukt, ktorý zahrnuje predovšetkým telesné, sociálne a psychologické dimenzie, ale nemožno 
opomenú ani ekonomické, existenciálne a spirituálne faktory. U pacientiek s gynekologickým 
rakovinovým ochorením boli s pozitívnym výsledkom spojené také stratégie, ako sú angažovanie. 
Zvládanie pomocou stratégie h�adania sociálnej opory bolo spojené s lepšími výsledkami v sociálnej 
dimenzii subjektívnej pohody (well-beingu), vzahu lekár-pacient, funk�nom statuse, klinickom statuse 
(Lutgendorf et al, 1999, 2000b, 2002).  Pozitívne prehodnotenie (prepracovanie), prijatie a aktívne 
zvládanie tiež predikujú vyššiu kvalitu života (Lutgendorf et al., 2000a, 2002). Zvládanie pomocou 
vyhýbania alebo neangažovania bolo spojené s vyššou úrov�ou anxiety, depresie, smutnejšou náladou 
a horšou kvalitou života jeden rok po diagnóze (Lutgendorf et al., 2000a, 2002). Len málo  je však známe, 
ako lie�ba alebo závažnos ochorenia gynekologických pacientiek ovplyv�ujú úsilie zvláda ochorenie, 
a aký je vzah medzi zvládaním a kvalitou života.  
 
METÓDA 
Problém riešený v tejto štúdii 
V našej štúdii sme sa zamerali na riešenie nieko�kých �iastkových problémov. H�adali sme odpovede  
na otázky:  
Ktoré stratégie využívajú naj�astejšie pacientky s malígnym, resp. benígnym ochorením prsníkov? 
Aké sú rozdiely medzi pacientkami s malígnym a benígnym ochorením prsníkov v používaných 
stratégiách zvládania a v percipovanej kvalite života? 
Ktoré stratégie zvládania sú spojené s vyšším, resp. nižším  stup�om kvality života u pacientiek  
s malígnym ochorením? 
 
Vzorka 
Oslovených bolo 275 žien, úplné údaje sme získali od 119 žien z Košického kraja, ktoré  boli 
hospitalizované na gynekologickom a onkologickom oddelení pre malígne (n=71) a benígne (n=48) 
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Stratégie zvládania využívané pacientkami 
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ochorenie prsníkov. Priemerný vek pacientiek bol  51,6 r. (18-87 rokov). Priemerná d�žka lie�by u žien  
s malígnym ochorením bola 18 mesiacov, u žien s benígnym ochorením 8 mesiacov. Výskum sa 
realizoval anonymne, osobným zhromaž�ovaním údajov, ako aj poštovým kontaktom. 
 
Metódy 
V našej štúdii sme aplikovali  na meranie stratégií zvládania skrátenú metódu Carvera, tzv. Brief COPE 
(Carver, 1997), ktorá je modifikovanou kratšou verziou pôvodnej metódy COPE (Carver,, Scheier, 
Weintraub, 1989). Skrátená škála obsahuje 28 položiek, ktoré sa zoskupujú do štrnástich oblastí, obsahuje 
rozšírenie o nové oblasti (ventilovanie problémov). Faktorová analýza, ktorú sme realizovali, ukázala,  
že faktorové náboje položiek v jednotlivých subškálach sa pohybujú nad hodnotu 0,70, a preto sme 
vyhodnocovali škály pod�a postupu Carvera (1997). Nami  zistené hodnoty vnútornej konzistencie boli 
Cronbachova alfa: 0,75; hodnoty split-half reliability pre škálu: 0,72. Kvalitu života, tak ako ju percipujú 
naše pacientky, sme posudzovali pomocou QLACS – Quality of Life in Adult Cancer Survivors (Avis  
et al., 2005). Táto škála obsahuje 47 položiek merajúcich dvanás oblastí,  z ktorých sedem sa týka  
všeobecných oblastí a pä sa vzahuje  na rakovinu. Oblasti zahrnuté v škále sú popísané v tabu�ke 2. 
Autori škály uvádzajú akceptovate�né úrovne koeficientu vnútornej konzistencie pre jednotlivé subškály 
(Cronbachova � pre každú subškálu presahuje 0,71).  Nami vypo�ítané hodnoty vnútornej konzistencie 
pre škálu boli: Cronbachova � 0,92; hodnoty split-half reliability: 0,82. 
 
Výsledky a diskusia 
Naše zistenia nasved�ujú, že pacientky s malígnym ochorením prsníkov využívajú ako 
najfrekventovanejšiu stratégiu akceptáciu choroby, kým pacientky s benígnym ochorením preferujú 
aktívne zvládanie. Dôležitými stratégiami z h�adiska �astosti ich využívania sú u pacientiek s rakovinou 
tiež aktívne zvládanie, vyh�adávanie emocionálnej a inštrumentálnej opory. Najmenej �asto využívanými 
stratégiami boli zvládanie pomocou drog u oboch skúmaných skupín pacientiek. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Obrázok 2  Frekvencia využívania stratégií zvládania pacientkami 
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Diferencie v používaných stratégiách zvládania 
 
Pacientky s malígnym ochorením  využívajú v porovnaní s pacientkami s benígnym ochorením vo vyššej 
miere stratégiu vyh�adávania emocionálnej opory (p=0,040), plánovania (p=0,042), ako aj stratégiu 
akceptácie svojho ochorenia (p=0,005). V nižšej miere používajú stratégiu sebaobvi�ovania (p=0,030). 
V ostatných stratégiách, o ktorých obe skupiny vypovedali, že ich zvä�ša používali pre zvládnutie 
ochorenia, sme nezistili štatisticky významné rozdiely. Za zmienku však stojí vyššia tendencia 
k zvládnutiu ochorenia pomocou drog u skupiny pacientiek s benígnym ochorením (tabu�ka 1). 
 
Faktory zvládania Benígne 

ochorenie 
Malígne 
ochorenie 

F p 

Akceptácia choroby 9,32 10,60 8,302  0,005* 

Aktívne zvládanie 9,74 10,22 1,569 0,213 

Humor 4,12 4,25 0,041 0,840 

Neangažované správanie 3,85 3,92 0,013 0,910 

Plánovanie 7,91 9,12 4,244   0,042* 

Popretie 5,79 6,33 0,881 0,350 

Pozitívna reinterpretácia 7,47 7,98 0,973 0,327 

Sebaobvi�ovanie 4,91 3,80 4,836  0,030* 

Sebarozpty�ovanie 8,24 9,00 2,107 0,150 

Ventilovanie 6,59 6,25 0,382 0,538 

Vyh�adávanie emocionálnej opory 8,76 9,70 4,359  0,040* 

Vyh�adávanie inštrumentálnej opory 8,88 9,42 0,905 0,344 

Zvládanie cez náboženstvo 7,18 7,73 0,476 0,492 

Zvládanie pomocou drog 3,26 2,47 3,333 0,071 

Tabu�ka 1  Faktory zvládania ochorenia u pacientiek s malígnym a benígnym ochorením prsníkov 
* p menej ako .05 
 
Diferencie v percipovanej kvalite života 
 
Pacientky s malígnym ochorením prežívajú vyšší stupe� bolesti (p = 0,011), únavy (p = 0,003) 
v porovnaní s pacientkami s benígnym ochorením. Ich kvalitu života vo vyššom stupni ohrozujú obavy, 
že blízky �len rodiny ochorie na rakovinu (p = 0,000), obavy z návratu ochorenia (p = 0,008). Vo 
významne vyššej miere ich trápia obavy zo zmeneného vzh�adu spôsobené lie�ebnými procedúrami  
(p = 0,029). Naopak, ochorenie na rakovinu vnímajú ako viac prínosné pre rast ich osobnosti  
než pacientky s benígnym ochorením (p = 0,002). Podrobnosti uvádzame v tabu�ke 2. 
 
Faktory kvality života Benígne 

ochorenie 
Malígne 
ochorenie 

F p 

Boles 10,11 12,90 6,631   0,011* 

Energia-únava 11,69 14,58 9,397   0,003* 

Finan�né problémy  8,89 10,07 2,198 0,141 

Kognitívne problémy  9,67 11,18 3,308 0,072 

Negatívne city 12,64 13,51 1,192 0,277 

Obavy o rodinu  6,69 9,71 13,328   0,000* 

Obavy z návratu ochorenia 10,51 12,57 7,219   0,008* 

Pozitívne city 16,31 17,53 2,298 0,132 
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Pokra�ování tabulky z p�echozí strany…  
Faktory kvality života Benígne 

ochorenie 
Malígne 
ochorenie 

F p 

Prínos ochorenia 12,71 15,49 10,538   0,002* 

Sexuálny záujem  4,58 5,26 1,296 0,257 

Sociálne vyhýbanie 7,00 7,40 0,253 0,616 

Vzh�ad 11,24 13,28 4,904   0,029* 

Tabu�ka 2 Významnos rozdielov v percipovanej kvalite života v skupine pacientiek s malígnym a benígnym 
ochorením prsníkov 
 
Vz�ahy medzi využívanými stratégiami zvládania a percipovanou kvalitou života u pacientiek  
s malígnym a benígnym ochorením prsníkov 
Stratégia prijatia ochorenia v skupine pacientiek s malígnym ochorením prsníkov bola spojená s vyšším 
stup�om pozitívnych citov (r = 0,37), a naopak, s nižšími obavami z návratu ochorenia (r = -0,36).  
Podobne aj u pacientiek s benígnym ochorením sa táto stratégia spájala s vyšším stup�om pozitívnych 
citov (r = 0,43), negatívne korelovala s prežívaným stup�om únavy (r = -0,49). Tie pacientky s malígnym 
ochorením, ktoré svoje ochorenie zvládali pomocou  emocionálnej opory, považovali svoje ochorenie  
za prínosnejšie pre svoj �alší osobnostný rast a život (r = 0,31), kým u pacientiek s benígnym ochorením 
táto stratégia negatívne korelovala so stup�om únavy. 
alšou stratégiou zvládania, ktorá má pozitívny 
význam, je stratégia pozitívnej reinterpretácie ochorenia. Túto stratégia je spojená s nižším stup�om 
percipovanej únavy (r = - 0,44) a tiež negatívne koreluje so sociálnym vyhýbaním (r = - 0,40) 
u pacientiek s benígnym ochorením. Podobne k viac pozitívnym stratégiám zvládania vo vzahu  
ku kvalite života možno priradi aj stratégiu sebarozpty�ovania. Pacientky s malígnym ochorením, ktoré 
referovali o využívaní stratégie sebarozpty�ovania, pociovali jednak vyšší sexuálny záujem (r = 0,33), 
jednak vyšší prínos ochorenia pre osobný rast (r = 0,37).  
Medzi menej úspešné stratégie v spojení s kvalitou života pod�a výskumných zistení našej štúdie patria 
stratégia neangažovaného správania, ako aj ventilovania. Toto konštatovanie dokumentujú nami 
nazhromaždené údaje, ktoré poukazujú na to, že pacientky s malígnym ochorením prsníkov používajúce 
stratégiu neangažovaného správania prežívali viac negatívnych citov (r = 0,33),  kognitívnych problémov 
(r = 0,32), obáv z návratu ochorenia (r = 0,36). Stratégia zvládania cestou ventilovania predstavuje 
stratégiu, ktorá je spojená s pomerne ve�kým po�tom percipovaných problémov znižujúcich kvalitu 
života pacientiek s malígnym ochorením prsníkov. Uvedená stratégia ventilovania problémov  je spojená 
s prežívaním vyššieho stup�a negatívnych citov (r = 0,38), kognitívnych problémov (r =  0,30), 
sexuálneho záujmu (r =  0,30), finan�ných problémov (r = 0,36), prínosu ochorenia (r = 0,43), obáv zo 
zmeneného vzh�adu (r = 0,41), obáv o rodinu  (r = 0,43) a obáv z návratu ochorenia (r = 0,52).  
Aj u pacientiek s benígnym ochorením prsníkov má táto stratégia skôr negatívnu asociáciu s kvalitou 
života – zistili sme, že pozitívne koreluje s obavami z ochorenia (r = 0,43). Nie je však možné hovori 
o smere vzahu, resp. o prí�innom vzahu. Možno sa len domnieva, že stratégia ventilovania môže 
pomôc zvláda problémy spojené s ochorením, ktoré znižujú kvalitu života pacientiek. 
 
 
Záver 
Pacientky s malígnym a benígnym ochorením sa odlišujú v tom, aké stratégie zvládania choroby 
používajú. Pacientky s malígnym ochorením  využívajú v porovnaní s pacientkami s benígnym 
ochorením vo vyššej miere stratégiu akceptácie, vyh�adávania emocionálnej opory, plánovania, kým 
pacientky s benígnym priebehom ochorenia preferujú aktívne zvládanie. 
Existencia vzahov medzi používanou stratégiou zvládania a kvalitou života bola podporená našimi 
zisteniami. U oboch skupín sme odhalili isté stratégie, ktoré pôsobia pozitívne, ale aj negatívne vo vzahu 
ku kvalite života. Pozitívne pôsobia najmä stratégia prijatia choroby, vyh�adávania emocionálnej opory, 
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pozitívnej reinterpretácie choroby; naopak, o negatívnom vzahu s kvalitou života možno hovori  
u stratégie neangažovaného správania. 
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Abstract 
Methodological and diagnostical mean of presence of vulgar contents in MDZT 
 
When we worked with „ vulgar contents" in MDZT (Multidimensional drawing test), we noted that many 
people drew some vulgar contents more frequent than others. We wanted to know, how much the original 
list of vulgar contents would be changed, if we assigned greater value to frequent contents. When we 
made list of vulgar contents, every content had the same value (for example, content that was drawn five 
times had the same value than only one time drawn content). Thus we assigned greater value to contents 
that occurred in test more times (we made two different transliterates) and we made two different lists of 
vulgar contents (beside the original list). Then we compared all three lists to verify tenability of assigning 
greater value to frequent contents. We found out that from the methodological point of view it is sufficient 
to work with the original list of vulgar contents, but from the diagnostic point of view it is more effective 
to take into account also the number of drawn contents in test (how frequently is given content drawn). 
 
 
Úvod 
Projektívne testy umož�ujú svojou konštruk�nou povahou získa podrobnejšie informácie o testovanej 
osobe, umož�ujú ponori sa viac do h�bky, pod povrch. Neštruktúrovanosou podnetového materiálu  
a priebehom administrácie, ktorá pripomína „ hru“  poskytujú dostatok priestoru pre uvo�nenie a prejav 
vnútorného sveta participanta (Šípek, 1996). �ím viac informácií dokáže testátor získa z produktov 
projektívnych techník o testovanej osobe, tým konkrétnejší a komplexnejší bude kone�ný profil osobnosti 
participanta. 
K možnosti získa viac informácií o testovanej osobe je potrebné správne využitie všetkých dostupných 
prostriedkov spracovania kone�ného materiálu získaného od participanta a tak isto využitie všetkých 
dostupných informácií, ktoré použitá diagnostická metóda poskytuje. Z tohto dôvodu sme sa rozhodli 
pracova s novou obsahovou kategóriou v projektívnom teste MDZT – Viacdimenzionálnom kresebnom 
teste. Konkrétne ide o kategóriu vulgárne obsahy (�alej budeme používa skratku V-Obs), ktorá sa 
vyskytuje v Rorschachovej metóde (�alej ROR) pod názvom vulgárne odpovede (kategória vulgárne 
odpovede je zárove� východiskom k definovaniu vulgárnych obsahov v MDZT). Ke�že MDZT 
je kresebno-asocia�ný test, v ktorom testovaná osoba produkuje obrázky a nie verbálne odpovede, 
používame termín vulgárne obsahy (a nie vulgárne odpovede ako v ROR).  
Pri práci s vulgárnymi obsahmi sme vychádzali z porovnania testov MDZT a ROR, ke�že sa oba testy  
v niektorých charakteristikácha navzájom podobajú. Oba testy sa zhodujú v nízkej štruktúrovanosti 
testového materiálu, �iasto�ne signovaním, neobvyklosou testovej situácie a podobnosou v širokom 
zábere rysov osobnosti (aktuálny psychický stav, emotivita, interpersonálne vzahy, percep�né kognitívne 
funkcie, kontakt s realitou). Líšia sa v niektorých otázkach signovania, administrácie a vyhodnocovania, 
�alej v povahe podnetového materiálu (miera štruktúrovanosti), v po�te odpovedí (v ROR je  
15 – 30 odpovedí, v MDZT je 30 nakreslených obrázkov) a v �asovej náro�nosti administrácie  
a spracovania získaných odpove�ových materiálov (Gawlik, 1994; �í�an et al., 1981). Práve spomínaná 
podobnos MDZT a ROR nás priviedla k myšlienke použi obsahovú kategóriu z jedného projektívneho 
testu v inom, jemu podobnom a obsahovo blízkom projektívnom teste. 
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MDZT a vulgárne obsahy 
Ako sme spomínali, termín vulgárne obsahy, sme prebrali od Rorschacha z jeho metódy (Rorschachova 
metóda), resp. z príru�ku k jeho metóde, kde sa píše, že „ ...za banálne odpovede považujeme tie, ktoré sa 
s vysokou frekvenciou objavujú v protokoloch normálnej populácie.“  (Morávek, Šebek, 1981, s.205). 
Autori �eskej príru�ky k ROR (�í�an et al., 1981) považujú za kritérium pre ozna�enie odpovede ako 
vulgárnej výskyt danej odpovede u 25% populácie, teda najmenej v každom štvrtom protokole. 
Rorschach zna�il ako vulgárne odpovede tie, ktoré boli dávané každou treou osobou (u 30% populácie). 
Pod�a Rapaporta dáva banálnu odpove� každá piata osoba (20% populácie), pod�a Hertzovej každá šiesta 
(16% populácie), Galkowská požaduje minimum výskytu u 28%, Nevole u 25% populácie (�í�an et al., 
1981). Kone�ná tabu�ka vulgárnych odpovedí v ROR bola zostavená Szakácsom a Méreim v roku 1964 
po spracovaní 500 protokolov od osôb bez klinickej diagnózy (Máthé, 2004). 
Názory na výskyt odpovede, ktorá má by uznaná ako vulgárna sa rôznia. Po konzultácii s odborníkmi, 
ktorí s testom MDZT a aj s ROR pracujú už dlhšiu dobu (Klubert, Máthé) sme vybrali kritérium, ktoré je 
po metodologickej i klinicko – diagnostickej stránke najvhodnejšie: za vulgárne budú považované tie 
obsahy, ktoré sa vyskytujú aspo� u 25% populácie, teda aspo� u každého štvrtého �loveka.  
Všetky nakreslené obrázky sme podrobili obsahovej analýze, na základe ktorej sme vytvorili zoznam 
všetkých obsahov aj s ich po�tom. Za najvhodnejší spôsob spracovania výsledkov obsahovej analýzy 
(najmä z poh�adu klinickej praxe) sme zvolili výskyt obsahu u participanta bez oh�adu na to, ako �asto sa 
tento obsah objavil v sérii 30 obrázkov. Napríklad, ak participant nakreslil pä stromov (v celej sérii), 
zaznamenali sme iba prítomnos obsahovej kategórie strom. Následne sme vypo�ítali výskyt konkrétneho 
obsahových kategórií u 109 participantov, to znamená, ko�ko �udí zo skupiny 109 participantov 
nakreslilo (aspo� raz) daný obsah. Zostavili sme zoznam obsahových kategórií pod�a �astosti ich 
výskytu: strom, dom, �lovek, auto, cesta, kvet, slnko, ovocie, oblak, kniha, kvet vo váze, more, dvaja 
�udia, ryba, budova, plot, srdce, hodiny, hory, lo�, pohár, stôl, skupina �udí, vták, stoli�ka, bicykel, pes, 
f�aša, oble�enie, snehuliak, šálka, tráva, geometrický tvar, ohe�, viano�ný strom. 
Pri obsahovej analýze sme si všimli, že viacerí �udia opakovali niektoré obsahy �astejšie ako ostatné. 
Preto sme uvažovali, aký vplyv bude ma po�etnos jednotlivých obsahov na štruktúru zoznamu 
vulgárnych obsahov. Rozhodli sme sa prisúdi vä�šiu váhu obsahom, ktoré sa u participanta vyskytovali 
�astejšie. V prvom zozname vulgárnych obsahov mal výskyt každého obsahu rovnakú váhu (teda obsah, 
ktorý bol nakreslený napríklad päkrát mal tú istú váhu ako iba jedenkrát nakreslený obsah). Ke�že sme 
nevedeli, akú váhu prisudzova �astejším obsahom, urobili sme dva pokusy – všetky dáta sme dvakrát 
prekódovali a vytvorili sme �alšie dva zoznamy vulgárnych obsahov: 
1. prvé prekódovanie: obsahom, ktoré sa vyskytovali u participanta jeden až dvakrát sme pripísali 
hodnotu 1 (výskyt jedenkrát), obsahom, ktoré sa vyskytovali u participanta tri až štyrikrát sme pripísali 
hodnotu 2 (výskyt dvakrát) at�., 
2. druhé prekódovanie: obsahom, ktoré sa vyskytovali u participanta jeden až trikrát sme pripísali 
hodnotu 1 (výskyt jedenkrát), obsahom, ktoré sa vyskytovali u participanta štyri až šeskrát sme pripísali 
hodnotu 2 (výskyt dvakrát) at�. 
Položili sme si otázku, �i budú po prekódovaní v zoznamoch vulgárnych obsahov tie isté obsahy ako  
v pôvodnom zozname alebo �i dôjde k posunu. 
alej nás zaujímalo, �i sa prekódovaním zmení poradie 
obsahov v zozname. 
 
Metódy 
Všetci participanti vo výskumnej vzorke boli osoby zo zdravej populácie (podobne ako vo výskume 
vulgárnych odpovedí v ROR), to znamená, že u nich nebolo diagnostikované žiadne psychické ochorenie. 
Osoby sme vyberali na základe náhodilého výberu. 
Na základe diskusie s odborníkom z praxe (Klubert, 2004), ktorý s testom MDZT pracuje, sme sa už na 
za�iatku rozhodli vylú�i z výskumnej vzorky nasledovné skupiny �udí (Belovi�ová, Mikušková, 2004; 
Belovi�ová, Mikušková, Sollár, Gawlik, 2004; Belovi�ová, Sollár, 2005a, 2005b, 2006; Mikušková, 
2005, 2006a, b; Mikušková, Sollár, 2005; Sollár et al., 2006): a) �udia so zrakovými poruchami, ktoré 
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znemož�ujú adekvátnu vizuomotorickú �innos, ktorá je pri kreslení dôležitá, b) �udia s poruchami 
motoriky (pri poruche motoriky sa môže osoba zamera viac na spôsob kreslenia ako na obsah),  
c) farboslepí �udia (pri teste je dôležitý aj výber a používanie farieb). Tieto skupiny �udí možno testova 
pre klinické potreby s podmienkou zoh�adnenia ich poruchy pri interpretácii výsledkov testu. 
alej sú to 
skupiny: d) osoby nad 60 rokov (kvôli deteriorácii), e) osoby po úrazoch hlavy (kvôli deteriorácii, 
organickým zmenám a poruchám), f) osoby užívajúce drogy (intoxika�ná clona môže pozmeni výsledky 
v teste), g) osoby s klinickou diagnózou (tieto osoby budú tvori v neskorších etapách výskumu 
výskumnú vzorku). 
Všetky testované osoby sp��ali vyššie spomínané podmienky pre výber participantov. Spracovávali sme 
výsledky od 109 participantov (46 mužov a 61 žien, pri dvoch participantoch nebolo uvedené pohlavie). 
Vek participantov sa pohyboval od 18 do 53 rokov a priemerný vek bol 31,5 rokov (tabu�ka 2). 
 
Tabu�ka 2 Socio-demografické charakteristiky participantov 

 kategória N 
pohlavie muž 46 
 žena 61 
vzdelanie SOU 13 
 SŠ 73 
 VŠ 20 
vek M = 31,5 rokov SD = 10,2 

 
Použitá metóda – Viacdimenzionálny kresebný test (MDZT) 
Autor René Bloch predur�il MDZT predovšetkým pre diagnostiku neuróz, depresií, porúch osobnosti  
a schizofrénií. Slúži nielen ako diagnostický a diferenciálne-diagnostický prostriedok na poli psychiatrie, 
ale svoje využitie nachádza i v rámci procesu psychoterapie (napr. ako indikátor efektu terapeutickej 
zmeny). Podrobne štruktúru, charakter testu �i spôsob spracovania a vyhodnocovania výsledkov opisuje 
Gawlik (1994), o ktorého manuál sa opierame a z ktorého v rámci kapitol o MDZT z vä�šej �asti 
�erpáme. 
MDZT je kresebno – asocia�ný test, v ktorom je participant vyzvaný, aby pod �asovým tlakom fixoval 
kresbou vo�né asociácie, pri�om úlohou participanta je kresli �oko�vek, �o mu príde na myse�. 
Viacdimenzionálny kresebný test je ur�ený pre vekovo dospievajúcich a dospelých jednotlivcov, vrátane 
starších osôb. Pri interpretácii sa však na vekové kategórie neprihliada. Obrázky získané kresebným 
testom podávajú po kvantitatívnej a obsahovej analýze obraz osobnosti. Obsahy kresieb sú ur�ované 
predovšetkým �asovým tlakom, chýbaním akéhoko�vek obsahového podnetu, neštruktúrovanosou 
testového materiálu a ve�kým po�tom za sebou požadovaných kresieb. Vo�ba témy kresleného obrázku je 
na skúmanej osobe.  
Získané dáta sme spracovávali pod�a postupu uvedeného v manuáli MDZT (Gawlik, 1994). Nakreslené 
obrázky sme podrobili obsahovej analýze, výsledky sme spracovávali štatistickým programom SPSS. 
 
Výsledky 
Po porovnaní pôvodného zoznamu vulgárnych obsahov s dvoma zoznamami vytvorenými  
po prekódovaní sme identifikovali štatisticky signifikantné rozdiely medzi zoznamami v siedmych 
obsahoch. Ide o obsahy �lovek, strom, cesta, kvet, dom, slnko a dvaja �udia. V �alších siedmych 
obsahoch sme overili významné rozdiely medzi pôvodným zoznamom a zoznamom po prvom 
prekódovaní, resp. medzi zoznamom po prvom a zoznamom po druhom prekódovaní. 
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Tabu�ka 2 Signifikantné rozdiely v po�te V-Obs v prvom pôvodnom zozname, v zozname  
po prekódovaní 1 a po prekódovaní 2 (N=109 participantov) 

       
neprekódované 
vs. 
po 1.prekódovaní 

neprekódované 
vs. 
po 2.prekódovaní 

po 1.prekódovaní 
vs. 
po 2.prekódovaní 

V-Obs M1 SD1 M2 SD2 M3 SD3 t p t p t p 
cesta 0,76 0,43 0,95 0,67 0,83 0,54 -4,801 0,000 -2,925 0,004 3,824 0,000 
�lovek 0,85 0,36 1,66 1,24 1,24 0,87 -7,774 0,000 -5,598 0,000 8,279 0,000 
kvet 0,73 0,44 0,93 0,73 0,82 0,58 -4,185 0,000 -2,797 0,006 3,655 0,000 
strom 0,91 0,29 1,28 0,75 1,01 0,46 -6,182 0,000 -3,175 0,002 6,404 0,000 
slnko 0,63 0,48 0,75 0,70 0,67 0,55 -3,098 0,002 -2,028 0,045 3,118 0,002 
dvaja 
�udia 0,42 0,50 0,57 0,82 0,48 0,62 -3,029 0,003 -2,157 0,033 2,990 0,003 

ovocie 0,60 0,49 0,70 0,66 0,62 0,54 -3,175 0,002 - - 2,925 0,004 
skupina 
�udí 0,35 0,48 0,45 0,69 0,38 0,54 -3,175 0,002 - - 2,925 0,004 

dom 0,86 0,35 0,99 0,54 0,93 0,45 -3,698 0,000 -2,722 0,008 2,722 0,008 
oblak 0,59 0,49 0,71 0,76 0,64 0,63 -2,565  e0,012 - - 2,722 0,008 
stôl 0,37 0,48 0,42 0,60 0,37 0,48 -2,508 0,014 - - 2,508 0,014 
auto 0,79 0,41 0,85 0,51 0,81 0,44 -2,722 0,008 - - 2,279 0,025 
budova 0,45 0,60 0,45 0,60 0,41 0,51 - - - - 2,028 0,045 
hory 0,39 0,49 0,44 0,62 0,40 0,53 -2,157 0,033 - - 2,028 0,045 
M1, SD1 – neprekódované, M2, SD2 – po prvom prekódovaní, M3, SD3 – po druhom prekódovaní 
 
Napriek tomu, že sa vyskytli štatisticky signifikantné rozdiely v niektorých vulgárnych obsahoch (tabu�ka 
2) medzi jednotlivými prekódovaniami dát, zoznamy vulgárnych obsahov sa výrazne nezmenili.  
Vo všetkých zoznamoch sa vyskytli tie isté obsahy, iba v niektorých prípadoch (v zoznamoch  
po prekódovaní) sa zmenilo poradie jednotlivých obsahov. Preto z h�adiska budúceho výskumu 
nepokladáme tieto rozdiely za významné. Ide skôr o kvalitatívny ukazovate�, ktorý je dôležitý v klinickej 
praxi pre presnejšie vykreslenie profilu testovanej osoby. 
Diskusia 
Kvôli presnosti pri vyvodzovaní noriem vulgárnych obsahov v MDZT pre prax (do budúcnosti) sme sa 
rozhodli overi, �i zoh�adnenie po�etnosti jednotlivých nakreslených obsahov bude meni zloženie 
pôvodného zoznamu vulgárnych obsahov. Overovali sme rozdiely vo vulgárnych obsahoch 
po (dvojnásobnom) prekódovaní a zistili sme, že signifikantné rozdiely sa síce pri niektorých obsahoch 
objavujú, ale zastúpenie obsahov v kone�nom zozname sa nemení. To znamená, že aj po prekódovaní sa 
do zoznamu dostali tie isté obsahy, ibaže s vyššou, prípadne nižšou frekvenciou.  
Po vzájomnom porovnaní jednotlivých zoznamov (pôvodného, pred a po prekódovaní) sme sa  
do �alšieho výskumu rozhodli zotrva pri pôvodnom zozname bez preváženia dát. Po prekódovaní sme 
identifikovali zmenené poradie obsahov (najmä obsahov na prvých miestach zoznamu). Napriek tomu 
môžeme poveda, že pre potreby nášho �alšieho výskumu je posta�ujúce bra do úvahy iba výskyt 
daného obsahu (nie po�etnos), pretože zmeny, ktoré spôsobilo prekódovanie, výrazne neovplyvnili 
charakter výstupu, teda zoznam vulgárnych obsahov (zmenilo sa iba poradie). 
Na druhej strane, z h�adiska psychodiagnostiky, resp. psychoterapie odporú�ame všíma� si aj 
po�etnos� jednotlivých vulgárnych obsahov. To znamená, všíma si nielen výskyt danej obsahovej 
kategórie, ale aj ako �asto je v sérii obrázkov obsah opakovaný. V protokole MDZT to nie je žiadna 
novinka – obsahy, ktoré sa opakujú, sú v rámci kvalitatívnej analýzy signované ako stereotýpie.  
Okrem viacnásobného výskytu obsahu si musíme všíma aj kontext, v akom sa daný obsah vyskytuje. 
Ako príklad si vezmime vulgárny obsah strom: z kvalitatívneho h�adiska je rozdiel, �i testovaná osoba 
opakovane kreslí afunk�ný strom, teda samotný strom umiestnený mimo kontext alebo funk�ný strom, 
teda v kontexte, napríklad pri dome, pri jazere a pod.  
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Pri opakovaní obsahu v kontexte (funk�ného obsahu) je potrebné sledova, do akej miery kontext variuje. 
Ak sa opakuje nielen obsah, ale aj celý kontext, ide o jednozna�nú stereotýpiu (rovnako ako v prípade 
opakovaného kreslenia afunk�ného obsahu), ktorá je jedným z ukazovate�ov schizoidných tendencií.  
V prípade, že sa obsah opakuje, ale kontext variuje, nemusí opakované kreslenie jedného obsahu 
indikova osobnostnú poruchu. „ Všeobecné“  obsahy ako strom, slnko, kvet, hory a pod. môžu vytvára 
rôzne variácie kontextu pre iný obsah, tieto obsahy zvy�ajne dotvárajú kontext, sú skôr sú�asou 
„ pozadia“ . Opa�ným príkladom je obsah �lovek, ktorý vä�šinou reprezentuje „ hlavnú tému“ , je jej 
nosite�om a preto môže by (a �asto je) zasadený do rôznych kontextov, takže �astejšie kreslenie �loveka 
v rôznych situáciách, resp. kontextoch možno v protokole MDZT o�akáva. 
Na základe komparácie vulgárnych obsahov s rôznou váhou môžeme poveda, že v diagnostickej  
a terapeutickej praxi je vhodné u obsahov cesta, �lovek, kvet, strom, slnko, dvaja �udia, dom (obsahy,  
u ktorých sa overili rozdiely po prekódovaní) o�akáva, že sa budú opakova v sérii 30 obrázkov �astejšie 
(dvakrát a viac). Ostatné vulgárne obsahy by sa mali v jednom protokole vyskytova iba jeden až dvakrát, 
v opa�nom prípade odporú�ame venova sa týmto opakovaným vulgárnym obsahom podrobnejšie 
(požiada klienta o asociácie ku kritickým obsahom, resp. obrázkom, všíma si obsahy na obrázkoch pred 
a po kritickom obsahu, resp. obrázku a pod.). 
Niektoré obsahy kreslené v MDZT sú navyše viazané na vonkajšie udalosti, ktoré nemajú pravidelný 
cyklus, ako napr. prírodné katastrofy, spolo�enské udalosti a pod. Vplyv takýchto udalostí sa prejaví  
v �astom opakovaní niektorých obsahov alebo tém u osôb testovaných v rovnakom �asovom období. 
Odporú�ame bra tieto obsahy iba ako „ do�asne vulgárne“ , ke�že je možné, že v istých obdobiach budú 
kreslené viac ako jednou štvrtinou populácie. V skuto�nosti sú skôr ukazovate�om spojenia s realitou  
a záujmu o spolo�enské dianie. Z diagnostických alebo terapeutických dôvodov je možné venova sa  
v následnom dotazovaní danej téme, ak u participanta vyvoláva silné emócie alebo asociácie. 
Ako sme vyššie spomínali, z metodologického h�adiska je pre náš výskum posta�ujúce venova sa 
vulgárnym obsahov v zmysle zaznamenávania výskytu kategórie, ale z h�adiska psychodiagnostickej 
praxe neposta�uje zaobera sa iba kvantitatívnymi ukazovate�mi. Práve naopak, je potrebné venova 
pozornos aj po�etnosti vulgárnych obsahov, ich kontextu a aktuálnosti vzh�adom na vonkajšie udalosti. 
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Katarína Millová, Marek Blatný, Tomáš Kohoutek 
Psychologický ústav AV �R 

 
Abstrakt 
Hlavným cie�om výskumu bola analýza vz�ahu medzi osobnostnými štýlmi a zvládaním zá�aže. 
Skúmané boli copingové stratégie vychádzajúce z hierarchického modelu, ktorý nadväzuje  
na pojatie zvládania R.S. Lazarusa a osobnostné štýly, ktoré vychádzajú z teórie PSI J. Kuhla. 
Analyzované boli údaje 139 vysokoškolských študentov (55 mužov a 84 žien). Osobnostné štýly,  
pre ktoré je charakteristická výrazná kladná emotivita (štýly s vysokou senzitivitou pre odmeny 
a vysokou schopnos�ou motorickej aktivácie), sú spojené s  príklonovými copingovými stratégiami. 
Osobnostné štýly, pre ktoré sú charakteristické negatívne emócie (štýly s vysokou senzitivitou  
pre tresty a vysokou schopnos�ou senzorickej aktivácie) sa spájajú predovšetkým s odklonovými 
stratégiami zvládania zá�ažových situácií. Zistené boli aj genderové rozdiely vo vz�ahu 
osobnostných štýlov a copingových stratégií. 

 
Abstract 
Personality relation to coping with stress 
 
Main goal of the research was analysis of the relation between personality styles and coping strategies. 
Coping strategies derived from hierarchical model, which refers to R.S. Lazarus’ s approach to coping 
with stress and personality styles, which derived from J. Kuhl ś PSI theory, were examined. Data of 139 
university students (55 males and 84 females) were analyzed. Personality styles characterized by positive 
emotivity (styles with high sensitivity for rewards and high ability of kinetic activation) are connected  
to engagement coping strategies. Personality styles characterized by negative emotions (styles with high 
sensitivity for punishment and high ability of sensorial activation) are connected above all  
to disengagement coping strategies. Gender differences in the relation between personality styles  
and coping strategies were detected. 
Keywords: personality, coping, demanding life situations 
 
 
     V posledných desaro�iach patrí problematika zvládania záažových situácií (copingu) ku stáliciam 
psychologického výskumu. Coping býva �asto vnímaný ako sprostredkovate� vzahu medzi stresom 
a emóciami, prípadne rôznymi onemocneniami. Napriek intenzívnemu výskumu zostávajú niektoré 
oblasti copingu menej preskúmané alebo prinášajú rozporuplné �i nejednozna�né výsledky. Medzi takéto 
oblasti patrí aj otázka genderových rozdielov vo zvládaní záaže. 
     Vplyv genderu na výber copingových stratégií bol skúmaný vo viacerých štúdiách, ale genderové 
rozdiely v ich záveroch sú nejednozna�né (napr. Folkman, Lazarus, 1980; Pritchard, Wilson, 2005). 

alšie štúdie naopak našli významné rozdiely vo využívaní copingových stratégií (Arthur, Hiebert, 1994), 
kde muži �astejšie využívali stratégie zamerané na problém a ženy stratégie zamerané na emócie.  
     Vzahom copingu a osobnosti sa zaoberalo nieko�ko generácií výskumníkov (pre preh�ad napr. Suls, 
David, Harvey, 1996). Dynamicko-funk�ný prístup chápe zvládanie problémových situácií ako sú�as 
osobnosti. J. Kuhl a M. Kazén (2002) charakterizujú osobnos v zmysle individuálnych rozdielov, ktoré 
sa za�nú špecificky prejavova až v situácii, ke� je jedinec nútený zvláda nároky prostredia �i nejakú 
záaž. Tento prístup nadväzuje na teóriu PSI (teória interakcie osobnostných systémov), ktorá vychádza 
z Jungovej kognitívnej typológie a z klasických typológií emócií (Hippokratés, Galenos). U osobnostných 
štýlov sa zoh�ad�uje orientácia na kladné �i záporné emócie (a sú�asná aktivácia systému odmien 
a trestov) a konfigurácia kognitívnych makrosystémov (analytické myslenie, celostné cítenie, elementárne 
pociovanie a vnímanie a intuitívna regulácia správania). 



 302 

     Pod�a Kuhla a Kazéna (2002) existujú významné rozdiely medzi mužmi a ženami v úrovni 
osobnostných štýlov. U mužov sa objavuje vyššia úrove� u štýlov, ktoré sú spojené s potla�ením 
negatívnej emotivity (sebaistý, rezervovaný, ctižiadostivý a kritický štýl). U žien sa naopak objavuje 
vyššia hodnota na škálach intuitívny a príjemný, ktoré sú spojené s nepodmienenou pozitívnou 
emotivitou.  
     V nadväznosti na predošlé zistenia predpokladáme genderové rozdiely vo využívaní copingových 
stratégií: muži �astejšie využívajú stratégie zamerané na problém a ženy stratégie zamerané na emócie. 

alej predpokladáme, že v našom výskume sa objavia rovnaké genderové rozdiely  v úrovni výskytu 
osobnostných štýlov ako vo výskume Kuhla a Kazéna (2002). Vychádzajúc z teórie PSI predpokladáme, 
že osobnostné štýly, ktoré sa orientujú na pozitívne emócie (vysoká senzitivita pre odmeny, vysoká 
schopnos motorickej aktivácie) sú spojené s príklonovými copingovými stratégiami, zatia� �o štýly 
spojené s negatívnou emotivitou (vysoká senzitivita pre tresty, vysoká schopnos senzorickej aktivácie) 
sú spojené s odklonovými stratégiami. 
 
Metóda 
 
Súbor 
     Participantmi výskumu bolo 139 vysokoškolských študentov študujúcich na MU v Brne (55 mužov 
a 84 žien). Vekové rozpätie respondentov siahalo od 19 do 26 rokov (priemerný vek súboru  bol 22,  
4 rokov). 
 
Metódy 
     Copingové stratégie. Vo výskume bolo využívanie copingových stratégií zisované pomocou 
Inventára copingových stratégií (Coping Strategies Inventory, CSI; Tobin, Holroyd, Reynolds, 1984, 
1989). Inventár pozostáva z popisu konkrétnej záažovej situácie, ktorú probandi zažili v posledných 
dvoch mesiacoch a  nadväzujúcich 72 výrokov, ktoré respondent hodnotí na 5 – bodovej škále od 1 do 5 
bodov. Inventár je hierarchický, s faktormi príklonu a odklonu na najvyššej, terciárnej úrovni  
Na sekundárnej úrovni sa tieto faktory delia na štyri, pod�a orientácie na problém a na emócie.  
Na primárnej úrovni je nakoniec osem faktorov: riešenie problému a kognitívna reštrukturalizácia 
(príklonové stratégie zamerané na problém), vyjadrenie emócií a sociálna opora (príklonové stratégie 
zamerané na emócie), vyhýbanie sa problému a fantazijný únik (odklonové stratégie zamerané  
na problém) a sociálna izolácia a sebeobvi�ovanie (odklonové stratégie zamerané na emócie). 
     Osobnostné štýly. Úrove� osobnostných štýlov bola sledovaný pomocou Inventára štýlov osobnosti 
a porúch osobnosti (Persönlichkeits-Stil und Störungs Inventar, PSSI; Kuhl, Kazén, 2002).  
Ide o sebeposudzovací inventár, ktorý slúži k zachyteniu osobnostných štýlov chápaných  
ako nepatologické varianty porúch osobnosti, ktoré sú popísané v psychiatrickom manuáli DSM – IV. 
PSSI vychádza z predpokladu, že ku každej z klinických porúch existuje analogický osobnostný štýl. 
Okrem tohto klinického významu, slúži PSSI najmä na identifikáciu individuálneho štýlu, typického pre 
ur�itého jedinca alebo k identifikácii štýlov, v ich rámci sa ur�itý jedinec môže profilova.  
Inventár je tvorený 140 položkami, z �oho vždy 10 položiek zodpovedá 14 osobnostným štýlom. 
Odpovedi respondentov sú zisované na štvorbodovej škále od 0 po 3, ktorá vyjadruje mieru súhlasu  
�i nesúhlasu s predkladanými tvrdeniami. 
  
Metódy analýzy 
    Významnos genderových rozdielov vo  využití copingových stratégií a v úrovni osobnostných štýlov 
bola zisovaná pomocou t-testu, k zachyteniu vzahu medzi copingovými stratégiami a osobnostnými 
štýlmi bola použitá korela�ná analýzy. Získané dáta sme spracovali pomocou štatistického programu 
STATISTICA 7. 
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Výsledky 
 
     Najskôr sme sa zamerali na analýzu genderových rozdielov vo využívaní copingových stratégií. 
Výsledky sú uvedené v tabu�ke 1.  
 
Tab. 1.: významné výsledky t-testov vo využití copingových stratégií u mužov a žien 

copingová stratégia priemer muži priemer ženy t 

vyjadrenie emócií 20,83 24,23 -2,50 

vyhýbanie sa problému 22,11 18,93 2,81 

 
     Výsledky t-testu ukazujú významné rozdiely vo využívaní copingových stratégií: u žien sa �astejšie 
objavovala stratégia vyjadrenie emócií, zatia� �o muži �astejšie využívali stratégiu vyhýbanie sa 
problému. 
alej sme sa zamerali na analýzu genderových rozdielov  v úrovni osobnostných štýlov. 
Výsledky sú uvedené v tabu�ke 2. 
 
Tab. 2.: významné výsledky t-testov v úrovni osobnostných štýlov u mužov a žien 

osobnostný štýl priemer muži priemer ženy t 

sebaistý 14,31 11,42 2,98 

nedôver�ivý 16,29 14,07 2,62 

sebakritický 13,03 16,48 -4,07 

lojálny 16,16 18,67 -3,43 

 
     Aj v úrovni osobnostných štýlov t-test odhalil nieko�ko významných genderových rozdielov: u mužov 
významne vyššiu hodnotu než u žien dosahoval sebaistý a nedôver�ivý osobnostný štýl, zatia� �o u žien 
bol významne vyšší sebakritický a lojálny štýl. 
     Hlavným cie�om výskumu bola analýza vzahu medzi osobnostnými štýlmi a copingovými 
stratégiami. Vzahy boli skúmané pomocou korela�nej analýzy zvláš v podsúboroch mužov a žien. 
Výsledky sú uvedené v tabu�ke 3. 
     Z výsledkov korela�nej analýzy môžeme zisti, že osobnostné štýly, ktoré sa pod�a teórie PSI viažu 
s kladnými emóciami (intuitívny, optimistický a príjemný) korelujú s príklonovými copingovými 
stratégiami (kognitívna reštrukturalizácia a riešenie problémov), ale iba u ženského podsúboru. 
V podsúbore mužov sa neobjavili žiadne významné korelácie. Osobnostné štýly, ktoré sa viažu so 
zápornými emóciami (nedôver�ivý, sebakritický, starostlivý, intuitívny, kritický, lojálny, impulzívny, 
pokojný a ochotný) korelovali s odklonovými stratégiami pozitívne (sebaobvi�ovanie, u mužov fantazijný 
únik a sociálna izolácia u žien) a s príklonovými stratégiami negatívne (kognitívna reštrukturalizácia 
a sociálna opora u ženského podsúboru). Výnimkou boli dve príklonové stratégie orientované na emócie 
(vyjadrenie emócií a sociálna opora) u mužského podsúboru, u ktorých sa objavila pozitívna korelácia 
s nieko�kými osobnostnými štýlmi spätými s negatívnymi emóciami. 
     
alšie významné genderové rozdiely sme zistili pri porovnaní významnosti korelácií medzi 
jednotlivými osobnostnými štýlmi a copingovými stratégiami: kognitívna reštrukturalizácia a sociálna 
izolácia sa v mužskej �asti súboru nespájala so žiadnym štýlom, zatia� �o fantazijný únik významne 
koreloval s polovicou osobnostných štýlov. U ženského podsúboru sa naopak významné korelácie 
objavili práve u kognitívnej reštrukturalizácie a sociálnej izolácie, ale fantazijný únik nebol významne 
spojený so žiadnym osobnostným štýlom. 
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Diskusia 
 
     Vo výskume sme sa zamerali na analýzu vzahu medzi copingovými stratégiami a osobnostnými 
štýlmi ako aj na zisovanie genderových rozdielov vo využívaní stratégií a úrovni osobnostných štýlov. 
     Najprv sme analyzovali rozdiely medzi mužmi a ženami vo využívaní copingových stratégií.  
Výsledky potvrdili závery starších štúdií (Arthur, Hiebert, 1994): muži �astejšie než ženy využívali 
stratégie zamerané na problém a ženy stratégie zamerané na emócie. 
     
alej sme sa zamerali na analýzu genderových rozdielov v úrovni osobnostných štýlov.  
Výsledky �iasto�ne zodpovedajú záverom výskumu Kuhla a Kazéna (2002): u mužov sa objavuje 
zvýšená hodnota u sebaistého a nedôver�ivého štýlu, ktoré sa viažu k zvýšenej tendencii potla�ova 
negatívnu emotivitu. Naopak rozdielne výsledky sa objavili ženskom podsúbore, kde významne vyššiu 
hodnotu dosahuje sebakritický a lojálny štýl. Obidva tieto osobnostné štýly sa viažu k zvýšenej závislosti 
a sú spojené s negatívnou emotivitou. 
     Hlavným cie�om výskumu bola analýza vzahu medzi copingovými stratégiami a osobnostnými 
štýlmi na úrovni mužskej a ženskej �asti súboru zvláš. Výsledky potvrdili o�akávania: osobnostné štýly, 
ktoré sa viažu skladnými emóciami korelovali pozitívne s príklonovými stratégiami, osobnostné štýly, 
ktoré sa viažu s negatívnymi emóciami, korelovali kladne s odklonovými stratégiami a záporne 
s príklonovými (iba u ženského podsúboru). Zaujímavé sú výsledky, ktoré sa objavili pri osobnostných 
štýloch orientovaných na negatívne emócie u mužskej �asti súboru: niektoré osobnostné štýly spájal 
kladný vzah s obidvomi príklonovými stratégiami zameranými na emócie (vyjadrenie emócií a sociálna 
opora). Zistené výsledky môžu nazna�ova, že tieto stratégie nezastávajú u mužov funkciu príklonových 
copingových stratégií, ale naopak, pôsobia ako stratégie odklonové.  
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Tab. 3.: Výsledky korela�nej analýzy vzahu osobnostných štýlov a copingových stratégií 
 

MUŽI ŽENY  
RP KR VE SO VP FÚ S SI RP KR VE SO VP FÚ S SI 

sebaistý  0,16  0,07 -0,03 -0,23 -0,13 -0,01 -0,08  0,13  0,20  0,01  0,30 -0,29  0,03  0,10  0,12  0,29 
nedôver�ivý -0,04 -0,01 0,32 -0,09 -0,17  0,40 -0,13 -0,13  0,07 -0,28  0,18 -0,23 -0,02  0,05  0,11  0,27 
rezervovaný  0,06 -0,10 -0,03 -0,17  0,01 -0,19 -0,13 -0,15 -0,12 -0,30  0,00 -0,33  0,00  0,18  0,02  0,41 
sebakritický  0,20  0,06 0,27  0,35 -0,16  0,28  0,26 -0,16 -0,20 -0,14 -0,07 -0,06  0,14  0,02  0,24  0,05 
starostlivý -0,05 -0,15 0,08 -0,22  0,03  0,21 -0,22 -0,08  0,01  0,03  0,13 -0,16  0,02 -0,05  0,03  0,30 
intuitívny  0,09  0,25 0,17  0,05  0,05  0,18 -0,04 -0,03  0,15  0,13  0,20 -0,10  0,19  0,08  0,29  0,15 
optimistický  0,08  0,19 -0,13 -0,09  0,08 -0,02 -0,15 -0,09  0,11  0,26  0,12  0,11  0,18 -0,07  0,14 -0,06 
ctižiadostivý  0,14  0,03 0,21  0,35 -0,13  0,21  0,13 -0,04  0,03 -0,02  0,23 -0,32  0,21  0,00  0,11  0,33 
kritický  0,04  0,01 0,39  0,19  0,13  0,46  0,14 -0,03  0,00 -0,36  0,17 -0,32  0,15  0,13  0,11  0,33 
lojálny -0,05  0,09 0,22  0,29  0,02  0,47  0,28 -0,13 -0,16 -0,08  0,05 -0,11  0,11  0,12  0,27  0,11 
impulzívny -0,04  0,15 0,43  0,27 -0,07  0,43  0,09 -0,15  0,01 -0,28  0,17 -0,25  0,19  0,08  0,28  0,23 
príjemný  0,11  0,20 0,00  0,03  0,02  0,00  0,09  0,12  0,29  0,26  0,16 -0,02 -0,01 -0,12  0,00 -0,04 
pokojný  0,02 -0,19 0,30  0,08 -0,25  0,33  0,14 -0,11 -0,15 -0,39  0,07 -0,16  0,16  0,08  0,21  0,15 
ochotný  0,17  0,26  0,05  0,20  0,06  0,38  0,31  0,02  0,00 -0,05  0,06  0,18  0,18  0,18  0,32  0,14 

 
Korelácie sú signifikantné na hladine významnosti 1% 
Korelácie sú signifikantné na hladine významnosti 5% 
 
Legenda: 
 
RP = riešenie problému   VP = vyhýbanie sa problému 
KR = kognitívna reštrukturalizácia FÚ = fantazijný únik 
VE = vyjadrenie emócií   S   = sebaobvi�ovanie 
SO = sociálna opora   SI = sociálna izolácia 
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Abstrakt 
P�ísp�vek prezentuje multidimenzionální pojetí empatie M. H. Davise a informuje o výsledcích 
statistické komparace souboru amerických a �eských univerzitních studentek prost�ednictvím IRI 
– Indexu interpersonální reaktivity M. H. Davise.  
Klí�ová slova: empatie, empatický zájem, p�ijímání perspektivy, osobní distres, fantazie.  
 

 
Abstract 
Toward problems of empathy and its research 
 
The article presents the M. H. Davis ś multidimensional conception of empahy and informs about  
the findigs of statistical comparation between the American and Czech university students samples  
by means of application of M. H.Davis ś IRI – Interpersonal reactivity index.  
Key words: empathy, empathic concern, perspective taking, personal distress, fantasy.  
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„Prosociální chování se z�etelem k altruismu, afiliaci a empatii“. 

 
ÚVOD  

A�koliv empatie p�edstavuje jeden z klí�ových koncept� psychologie, je tomuto pojmu v �eské 
odborné literatu�e, na rozdíl od anglosaské bibliografie, v�nována p�ekvapiv� velmi malá pozornost. 
Všeobecn� lze konstatovat, že �eská odborná literatura v širokém smyslu akceptuje fakt, že empatie je 
jednou ze základních prom�nných, které limitují kvalitu interpersonální percepce, kognice, komunikace  
i interakce. Také obecn� respektuje  skute�nost, že empatie reprezentuje velmi d�ležitý p�edpoklad 
efektivní práce s klienty v rámci r�zných pomáhajících profesí.  

Na rozdíl od mnoha teoretických proklamací o významu empatie v pomáhajících profesích, je 
možné, by jen sporadicky, nalézt i empirické d�kazy o tom, že empatie p�edstavuje jednou 
z rozhodujících osobnostních prom�nných na stran� pomáhajících  pracovník� a že je tato kompetence 
vyžadována rovn�ž jejich klienty. Nap�. H. Florek a M. Schwarz (2006, v tisku) prost�ednictvím ankety 
realizované u více než 200 za�ínajících slovenských student� psychologie zjistili, že empatii uvád�li jako 
v�bec nej�ast�jší charakteristiku osobnosti psychologa. V našem vlastním, dosud nepublikovaném 
výzkumu, jsme u souboru 46 hospicových sester zjistili, že 20 z nich (tj. 43,48%) uvád�lo empatii jako 
v�bec nejd�ležit�jší osobnostní p�edpoklad pro práci v této oblasti. V jiném výzkumu bylo u soboru u 193 
klient� odd�lení sociáln� právní ochrany d�tí zjišt�no, že kompetence projevovat empatii považují tito 
klienti za jeden z nejd�ležit�jších atribut� profesionálních sociálních pracovník� (podrobn�ji viz Ml�ák  
et al., 2005).  

V mnoha p�evážn� popularizujících publikacích, ale také u �ady profesionálních pomáhajících 
pracovník�, však bohužel tvrdošíjn� p�etrvává siln� zjednodušující chápání empatie jako jakési 
unidimenzionální, snadno m��itelné schopnosti vcítit se do psychiky druhých osob, jež úzce souvisí  
s prosociálním chováním, pomáháním, altruismem �i moráln� podloženým jednáním. Na rozdíl t�chto 
zkreslených pojetí, se v moderní psychologii již b�žn� p�ijímá p�edpoklad, že empatie je pom�rn� 
komplikovaný multidimenzionální fenomén a že její vztah k r�zným formám prosociálního chování je 
složit� zprost�edkován �adou dalších prom�nných.   

 



  

ORGANIZA�NÍ MODEL EMPATIE M. H. DAVISE  
V souvislosti se snahou uspo�ádat sémanticky odlišné, �i naopak významov� se p�ekrývající 

konstrukty, které byly v odborné literatu�e zjednodušen� ozna�ovány pojmem empatie a které vedly 
k mnoha teoretickým nejasnostem i rozporným výzkumným výsledk�m, vytvo�il M. H. Davis (1996), 
jeden z p�edních amerických teoretik� v této oblasti, velmi inpirativní organiza�ní model empatie, který 
m�že velmi dob�e posloužit v jejím teoretickém chápání i p�i jejím empirickém výzkumu.  

Empatii chápe M. H. Davis v širším pojetí, tj. jako soubor konstrukt�, jenž souvisí s kognitivními, 
emocionálními �i behaviorálními reakcemi jedince, který má možnost pozorovat prožitky jiného subjektu. 
V tomto kontextu diferencuje mezi �ty�mi základními soubory  konstrukt�, vztahujících h se k empatii, 
jimiž jsou: A) antecedenty, B) procesy, C) intrapersonální d�sledky, D) interpersonální d�sledky.  

 
A) Antecedenty p�edstavují soubor konstrukt�, které souvisejí s I) osobnostními charakteristikami 

pozorovatele a s II) parametry situace, v nichž pozorování prožitk� jiného subjektu probíhá. Oba tyto 
podsoubory konstrukt� mohou ovliv�ovat jak empatické procesy, tak intrapersonální a interpersonální 
d�sledky empatie.  

K charakteristikám pozorovatele pat�í relativn� stálá 1) biologická schopnost empatie,  
2) individuální (dispozi�ní) rozdíly v tendenci angažovat se v  procesech souvisejících s empatií nebo  
ve zkušenostech jedince s empatickými d�sledky a také 3) individuální historie u�ení, v�etn� 
socializovaných hodnot a chování vztahujících se k empatii.  

K parametr�m situace náleží její 1) intenzita, která m�že vzbuzovat r�zn� silné emoce na stran� 
pozorovatele a 2) stupe� podobnosti mezi pozorovatelem a pozorovaným subjektem. Oba parametry 
mohou a zvýraz�ovat, �i naopak oslabovat vliv osobnostních prom�nných pozorovatele.  

 
B) Procesy reprezentují konstrukty, které se vztahující k d�sledk�m empatie. V této souvislosti lze 

rozlišit I) nonkognitivní procesy, II) jednoduché kognitivní procesy a III) rozvinuté kognitivní procesy, 
které se odlišují stupn�m kognitivního úsilí a také úrovní sofistikovanosti.  

K nonkognitivním proces�m lze p�i�adit 1) primární kruhovou reakci (nap�. pla�tivá reakce  
novorozence na plá� jiného dít�te) a 2) motorickou mimiku, p�i níž pozorovatel nev�dom� napodobuje 
subjekt a prožívá podobné emo�ní stavy  jako pozorovaný subjekt.               

K jednoduchým kognitivním proces�m pat�í 1) klasické podmi�ování, p�i n�mž se emo�ní podn�ty 
pozorovaného subjektu stávají podmín�ným podn�tem pro vznik stavy rozrušení u pozorovatele, 2) p�ímé 
asociace, které p�edstavují obecn�jší verzi spojení mezi emo�ními podn�ty a stavy rozrušení  
u pozorovatele a 3) labelling (ozna�ování), p�i n�mž pozorovatel používá jednoduchých podn�t� 
k vyvozování prožitk� subjektu (nap�. emo�ní stavy jsou odvozovány od znak� situace, která je v�tšinou 
u lidí evokuje, nap�. promoce – radost).  

K rozvinutým kognitivním proces�m se p�i�azují 1) asociace zprost�edkované jazykem, p�i nichž je 
reakce pozorovatele na nep�íjemnou situaci subjektu vyvolávána aktivací kognitivní sít� založené  
na jazyce, která spouští asociace u vlastních pocit� a prožitk� pozorovatele, 2) kognitivní sít�, pomocí 
nichž pozorovatelé využívají podn�t� subjektu, aby využili svých znalostí k vytvo�ení záv�r� o prožívání 
subjektu a 3) p�ijímání role �i perspektivy, p�i nichž se pozorovatel snaží porozum�t subjektu tak,  
že potla�í své egocentrické stanovisko a p�edstaví si jeho roli �i perspektivu.  

 
C) Intrapersonální d�sledky jsou konstrukty, které zahrnují I) afektivní d	sledky  

a II) nonafektivní d	sledky, které se obecn� týkají reakcí pozorovatele v situaci jeho expozice v��i vlivu 
pozorovaného subjektu.  

Afektivní d�sledky mohou obsahovat jakékoliv emocionální reakce na osobu, v�etn� reakcí 
opa�ných. Z tohoto aspektu mohou být z tohoto aspektu �len�ny na 1) paralelní výsledky, p�i nichž 
dochází k reprodukci pocit� subjektu pozorovatelem a 2) reaktivní d
sledky, p�i nichž dochází na stran� 
pozorovatele k prožitk� odlišných emocí než u pozorovaného subjektu.  

Nonafektivní d�sledky je možné posuzovat z hlediska 1) interpersonální p�esnosti, která souvisí 
s kvalitou úsp�šnosti odhadu myšlenek a vlastností druhého �lov�ka. Nonafektivní d�sledky se mohou 
týkat také 2) atribu�ních soud
 pozorovatele v��i pozorovanému subjektu.  



  

 
D) Interpersonální d�sledky tvo�í konstrukty týkají se behaviorálních reakcí v��i pozorovatele 

v��i pozorovanému subjektu. �astým interpersonálním d�sledkem empatie je nejen I) pomáhání, tj. 
nabízení pomoci pozorovatel� pozorovaným subjekt�m, ale také II) agresivní chování v��i pozorovaným 
subjekt�m a také mnohé další d�sledky, jimiž empatie ovliv�uje další formy III) sociální chování.  

 
Ve výše uvedeném organiza�ním modelu empatie platí, že �ím více jsou tyto �ty�i soubory 

konstrukt� od sebe prostorov� vzdáleny, tím slabší spojení mezi nimi lze konstatovat, zatímco vzájemn� 
bližší soubory konstrukt� vykazují spojení siln�jší. Tak nap�. spojení mezi antecedenty a procesy je 
možné hodnotit jako siln�jší, než nap�. mezi antecedenty a interpersonálními d�sledky empatie.    
 
MULTIDIMENZIONÁLNÍ POJETÍ EMPATIE M.H. DAVISE  

M. H. Davis (1980,1983,1996) je zastáncem moderního multidimenzionálního pojetí empatie,  
do n�hož citliv� integruje také tradi�ní chápání empatie ve smyslu dvou relativn� odd�lených schopností 
tj. emocionální empatie (sdílení emocí) a kognitivní empatie (p�ijímání perspektivy). Empatie podle 
tohoto autora zahrnuje �ty�i základní komponenty.  

1) P�ijímání perspektivy (perpective taking) odráží tendenci p�ijímat hledisko druhých, které je 
založeno na nonegocentrickém myšlení a tendenci p�izp�sobit psychologický náhled na druhé 
osoby v každodenním život�.  

2) Empatický zájem (empathic concern) zahrnuje pocity sympatie, v�elosti, soucitu a zájmu  
o nešt�stí jiných, které se projevují v altruistickém chování.  

 3) Fantazie (fantasy) se týká tendence imaginativn� se p�emístit do pocit� a jednání fiktivních 
postav v knihách, hrách a filmech.  

4) Osobní distres odráží úrove� na sebe orientovaných pocit� úzkosti a neklidu v intenzivních 
interpersonálních situacích a prožívat pocity diskomfortu jiných osob.  

 
Uvedené �ty�i komponenty empatie zahrnuje i psychodiagnostický instrument IRI – Interpersonal 

index reactivity, který tento autor vytvo�il. Škálu tvo�í 28 položek rozt�íd�ných do 4 subškál, z nichž 
každá m��í specifickou komponentu empatického procesu nebo jeho d�sledky, a to spíše ve smyslu 
tendence než ve smyslu �isté schopnosti. Položky, které m��í r�zné aspekty kognitivní i emocionální 
empatie, jsou respondenty posuzovány na p�tibodové Likertov� škále od 0 – nevystihuje m� dob�e  
až po 4 – vystihuje m� velmi dob�e.  

Podle M. H. Davise (1983) korelace jednotlivých komponent empatie s n�kterými aspekty 
osobnosti jsou sice signifikantní, i když spíše nízké.  

Vyšší úrove� empatického zájmu pozitivn� koreluje s plachostí a úzkostí  a negativn� koreluje 
s osam�lostí �i samolibostí. Pozitivní korelace M. H. Davis zjišuje  mezi empatickým zájmem a tendencí 
k emocionálnímu reagování.    

Vyšší úrove� p�ijímání perspektivy pozitivn� koreluje s vyšší úrovní sociálního fungování jedince, 
takže je sou�asn� v negativním vztahu s takovými formami sociáln� dysfunk�ního chování jako jsou 
nesm�lost, osam�lost, sociální úzkost, tréma, vychlouba�nost, arogance, verbální agrese. Vyšší tendence 
v p�ijímání perspektivy je spojena i s nižší mírou nejistoty, úzkosti a nervozity. Vyšší úrove� p�ijímání 
perspektivy také pozitivn� souvisí s vyšší mírou sebeúcty.  

Vyšší úrove� osobního distresu siln� pozitivn� koreluje s nízkou úrovní sebeúcty a s nižší úrovní 
sociálního fungování jedince. Zejména pozitivn� koreluje s takovými sociáln� dysfunk�ními formami 
chování jako jsou nesm�lost a sociální úzkost.      

Vyšší úrove� fantazie pozitivn� koreluje s úrovní verbální inteligence, s tendencí k emocionální 
reaktivit� a s úrovní senzitivity k druhým lidem.         
VÝZKUM  

Ve výzkumu, jehož cílem byla statistická komparace amerického a �eského souboru univerzitních 
studentek, byla využita data získaná ze souboru 582 amerických studentek Texas University v Austinu, 
které se zú�astnily úvodního p�ednáškového cyklu psychologie. U tohoto souboru byly M. H. Davisem 
zjišt�ny a poté publikovány základní statistické parametry i korela�ní analýza jednotlivých subškál 



  

empatie (Davis, 1983). Soubor �eských studentek tvo�ilo 229 studentek sociální práce Filozofické fakulty 
a Zdravotn� sociální fakulty Ostravské univerzity v Ostrav�. Srovnání základních parametr� obou 
soubor� zahrnuje níže uvedená tabulka �. 1.  
 
Tab. �. 1 Komparace amerického a �eského souboru univerzitních studentek  
 
Soubor  

Americké  
studentky  
(N = 582). 

�eské  
studentky  
(N = 229). 

  

SUBŠKÁLA EMPATIE  M SD M SD F t 
EC – Empatický zájem  21.67 3.83 19.05 3.94 0.01 0,01 
PT – P�ijímání perspektivy  17.96 4.85 17.16 4.17 0.01 ns 
PD – Osobní distres  12.28 5.01 14.52 3.72 0.01 0.01 
FS – Fantazie  18.75 5.17 14.05 5.14 0.01 0.01 

 
Výsledky uvedené v tabulce �. 1 signalizují že u souboru �eských studentek byl zjišt�n statisticky 

signifikatní rozdíl v úrovni empatického zájmu (tj.v úrovni emocionální empatie ) a úrovní empatické 
fantazie. V úrovni p�ijímání perspektivy (tj. v úrovni kognitivní empatie) nebyl zjišt�n statisticky 
pr�kazný rozdíl. V úrovni prožívání osobního distresu skórují �eské studenty statisticky významn� výše 
než studentky americké.  

V následujících tabulkách �. 2 a 3 jsou uvedeny výsledky korela�ní analýzy obou soubor�, které se 
od sebe zásadn� liší p�edevším v korelacích týkajících se úrovn� osobního distresu s ostatními subškálami 
empatie.  
 
Tab. �. 2  Korela�ní analýza subškál IRI u amerického souboru studentek (N = 582)  
SUBŠKÁLA EMPATIE  EC PT PD FS 
EC – Empatický zájem  1.00 0.30 0.01 0.31 
PT – P�ijímání perspektivy  0.30 1.00 -0.29 0.12 
PD – Osobní distres  0.01 -0.29 1.00 0.04 
FS – Fantazie  0.31 0.12 0.04 1.00 
 
Tab. �. 3  Korela�ní analýza subškál IRI u �eského souboru studentek (N = 229)  
SUBŠKÁLA EMPATIE  EC PT PD FS 
EC – Empatický zájem  1.00 0.38 0.34 0.32 
PT – P�ijímání perspektivy  0.38 1.00 0.01 0.18 
PD – Osobní distres  0.34 0.01 1.00 0.25 
FS – Fantazie  0.32 0.18 0.25 1.00 
 

U �eských studentek na rozdíl od amerických studentek byla zjišt�na statisticky významná pozitivní 
korelace mezi úrovní osobního distresu a emocionálního zájmu (PD x EC) a pozitivní pr�kazná korelace 
mezi úrovní osobního distresu a fantazie (PD x FS). Na rozdíl od amerického souboru u �eských 
studentek nebyla zjišt�na statisticky signifikantní negativní korelace mezi úrovní osobního distresu  
a p�ijímání perspektivy (PD x PT).  

 
INTERPRETACE VÝSLEDK  

Z hlediska vyšší úrovn� empatického zájmu (tj. vyšší úrovn� emocionální empatie) dosažené 
v souboru amerických studentek, je možné s ohledem na konkrétní zn�ní položek, které tuto tendenci 
m��í, konstatovat, že americké studentky udávají statistiky výrazn� �ast�jší prožitky lítosti, soucitu, 
rozrušení �i starostlivosti v��i lidem, kte�í jsou nešastní, mají problémy �i které n�kdo využívá,  
než �eské studentky. Oproti tomu se americké a �eské studentky statisticky pr�kazn� neliší v úrovni 
p�ijímaní perspektivy (tj. v úrovni kognitivní empatie). 



  

Jestliže se p�ihlédne k obsahu konkrétních položek, které m��í tendenci prožívat osobní distres,  
pak lze konstatovat, že �eské studentky na rozdíl od amerických studentek pociují v krizových  
�i emocionáln� vypjatých situacích výrazn� v�tší obavy, neklid, nervozitu �i pocity bezmoci a mají 
mnohem v�tší sklon v nich ztrácet nad sebou kontrolu. 

Výzkumné výsledky také signalizují, že studentky amerického souboru se ve srovnání s �eskými 
studentkami více oddávají dennímu sn�ní, více se fantazijn� identifikují �i konfrontují s románovými 
nebo filmovými postavami a nechávají se více pohltit d�jem knih, film� �i divadelních p�edstavení. 

P�i pokusu o nástin interpretace t�chto výsledk� je t�eba upozornit na všechny metodologické 
problémy, které obecn� souvisí s aplikací dotazníkové škály. Výsledky mohou být v blíže neur�ené mí�e 
kontaminovány p�edevším faktorem sociální desirability, tj. snahou respondent� podávat sociáln� žádoucí 
odpov�di. Metoda IRI také zjišuje pouze subjektivní aspekty sebeobrazu respondent�, aniž by 
dovolovala zjišované tendence validizovat nap�. výpov��mi jiných osob.  

Zjišt�né výsledky p�edevším vyvolávají otázku, do jaké míry je možné IRI - Interpersonální index 
reaktivity považovat za kulturn� nezávislou škálu,  tj. za tzv. culture free test. Nejsou-li zjišt�né výsledky 
projevem p�sobení faktoru sociální desirability �i nezávisle prom�nnou, která souvisí s odlišnostmi ve 
studijních oborech obou srovnávaných soubor�, pak lze zjišt�né rozdíly interpretovat jako d�sledek zcela 
odlišné socializace amerických a �eských studentek ve vztahu k empatii a s ní souvisejících konstrukt�.  

Je všeobecn� známo, že USA má na rozdíl od �eské republiky dlouhou a strukturovanou tradici 
v oblasti pomáhání, altruismu, dobrovolnictví, dárcovství a dalších forem prosociálního chování, s níž se 
americká populace ve svém život� kontinuáln� setkává. Tato tradice v USA do jisté míry kompenzuje 
tvrdost života v tržním a vysoce konkuren�ním prost�edím. Mnohdy je tato tradice systematicky 
zprost�edkovávaná prost�ednictvím rodinné, školní �i náboženské výchovy. V n�kterých školách se 
v USA dokonce vyu�ují p�edm�ty, které si kladou za cíl rozvoj empatie a altruismu u d�tí  
�i dospívajících.  

V �eské republice taková pomáhající a altruistická tradice vzhledem k jejímu historickému vývoji 
v podstat� absentuje, takže lze konstatovat, že se systematickou výchovou k empatii a altruismu se  
ve školních �i domácích podmínkách vlastn� ješt� neza�alo. Pot�ebný spole�enský rozvoj empatie  
a altruismu je mnohdy �adou lidí stále ješt� považován za p�ekonaný cíl minulé pseudokolektivistické 
školní výchovy. Chyb�ní této tradice je možné dokumentovat i v samotném oboru psychologie. 
Systematický výzkum v této oblasti teprve za�íná, v u�ebnicích sociální psychologie se základní kapitoly 
v�nované empatii, afiliaci a prosociálnímu chování vyskytují spíše vyjime�n�, v arzenálu �eských 
diagnostických metod nelze vyhledat standardizovaný instrument k validnímu a komplexnímu m��ení 
empatie.  

Vyšší úrove� empatie u amerických výzkumných soubor�, než byla zjišt�na v souboru �eských 
studentek, které si jako sv�j studijní obor zvolili sociální práci, v níž empatie, altruismus a prosociální 
chování hrají fundamentální roli (viz nap�. Ml�ák, 2004; Ml�ák, Sotorníková, 2004; Ml�ák, Záškodná 
2006a, 2006b), je patrná také v �ad� další pramen�. Nap�. ve zprávách z Národních studií altruismu, která 
zahrnovaly v roce 2002 šet�ení u 1329 osob a v roce 2004 již u a 2635 respondent�, v nichž byla využita 
také subškála empatického zájmu vybraná ze škály IRI, se uvádí pom�rn� vysoké pr�m�rné hodnoty. 
V roce 2002 auto�i uvádí pr�m�r v této subškále M = 27,9 bod� a v roce 2004 pr�m�r M = 28,00. 
(podrobn�ji viz Davis, Smith, Marsden, 2003, 2005). Ve srovnání s výsledky šet�ení v roce 2002 auto�i 
výzkumu referují o vzr�stu respektu k altruistickýcm hodnotám i k altruistickému chování, které s empatií 
úzce souvisí. Krom� toho byla zjišt�na vyšší úrove� empatického zájmu u žen než u muž� a vyšší 
empatie u respondent� žijících ve venkovských sídlech než ve m�stech. Auto�i neprokázali závislost 
emocionální empatie na v�ku, manželském statusu, výši p�íjmu, pracovním statusu �i etnickému p�vodu 
respondent�.  

Také jiní další ameri�tí auto�i udávají vyšší pr�m�rné skóry v jednotlivých subškálách IRI, které 
byly zjišt�ny u r�zných specifických soubor� pomáhajících pracovník�, než bylo dosaženo u �eského 
souboru studentek sociální práce (viz nap�. Killen, 2002; Britton, Fuendeling,  2005; Miville et al. 2006 
apod.).  

 



  

ZÁV�R  
V této pilotní studii se ukázalo, že soubor �eských studentek sociální práce Ostravské univerzity 

vykazuje statisticky nižší úrove� emocionální a fantazijní empatie než srovnatelný soubor amerických 
univerzitních studentek. Tato skute�nost m�že souviset p�edevším s odlišností kulturních a spole�enských 
tradic v této oblasti mezi ob�ma zem�mi. Ukazuje se, že by bylo vhodné metodu IRI standardizovat  
na �eskou populaci a doplnit ji škálou sociální žádoucnosti. Nižší úrove� zkoumaných aspekt� empatie  
u �eských studentek sociální práce bylo by možné kultivovat cíleným tréninkem v rámci jejich 
vysokoškolského studia a inspirovat se p�itom n�kterým ze specializovaných zahrani�ních tréninkových 
program� (viz nap�. Hetcher et al., 1994 apod.).  
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Abstrakt 
Vývoj nadání je proces, jehož základními komponentami jsou motivace k výkonu a s tím spojená 
schopnost daného jedince vyvíjet úsilí p�i rozvíjení svých vrozených p�edpoklad�. V d�tství je však 
také neopomenutelná role rodi�� – ti �asto p�ivádí dít� k dané aktivit� a podílí se významným 
zp�sobem na jeho výsledcích.  
V našem p�ísp�vku prezentujeme  vícep�ípadovou studii založenou na analýze rozhovor� 
s nadanými d�tmi a jejich rodi�i. Tyto rozhovory byly zam��eny na získání subjektivního pohledu 
na jejich vlastní vývoj (respektive vývoj jejich d�tí) a na faktory, které d�ti  a jejich rodi�e považují 
v dosavadním pr�b�hu vývoje za významné.  
Cílem analýzy t�chto rozhovor� je odhalit motivaci d�tí k vyvíjení úsilí a motivaci rodi�� 
k poskytování podpory k rozvoji v dané oblasti. Zam��ujeme se p�edevším na význam percepce 
vlastních schopností u d�tí (a toho, jak jejich schopnosti vnímají rodi�e) v tomto procesu. 
Poukazujeme na to, jak tato p�esv�d�ení vznikají a jaký mají vliv na vývoj výkonu t�chto d�tí. 
Klí�ová slova: výkon, nadání, schopnosti, motivace, p�ípadová studie 
 
Abstract 
Development of giftedness from the point of view of children and their parents: multi-case study 
 
Development of giftedness is a process whose basic components are achievement motivation and ability 
to exert effort in cultivation of inborn predispositions. In childhood, also the role of parents cannot be 
ignored – very often they introduce the child into an activity and participate significantly in his or her 
results. 
In our article, we present a multi-case study based on an analysis of interviews with gifted children  
and their parents. The interviews were aimed at obtaining a subjective view of their development  
(or the development of their children) and at the factors considered important by the children and their 
parents. 
The main goal of subsequent analysis is revealing children’ s reasons to exert effort and motivation  
of their parents to give them support in development in respective areas. We focus on the meaning  
of children’ s self-perceptions of abilities (and parental perceptions of their abilities) in this process.  
We consider the origin of the self-perceptions and their impact on the development of achievement.     
Key words: achievement, giftedness, abilities, motivation, case study 
 
 
1. Úvod 
Výkon a jak a do jaké míry je možno jej ovlivnit – to jsou témata, kterým je v�nována pozornost v mnoha 
psychologických oborech. V sou�asné dob� je k tomuto problému p�istupováno z mnoha r�zných úhl� 
pohledu, jsou zkoumány jeho biologické, sociální i osobnostní determinanty a �asto probíhají bou�livé 
diskuse o relativním vlivu r�zných faktor�.  
V mém p�ísp�vku se zam��ím na význam výkonové motivace pro vývoj výkonu, p�edevším pak jedné její 
složky –  p�esv�d�ení o vlastních schopnostech. Ta obvykle vyjad�ují to, co daný jedinec vnímá jako 
„ možné“  �i „ nemožné,“  což následn� ovliv�uje jak výb�r aktivit, kterým se bude v�novat, tak i úsilí,  
jež investuje do svého rozvoje.  
Nebudu se zabývat t�mito p�esv�d�eními obecn�, ale v centru mé pozornosti bude specifická skupina – 
nadané d�ti. Zde m�žeme o�ekávat, že bude vliv výkonové motivace zvlášt� patrný. Jejich schopnosti 
jsou na úrovni dostate�né k výjime�ným výkon�m, výsledné rozdíly tedy budou do zna�né míry 
zp�sobeny lišící se motivací k výkonu, �i specifi�t�ji tím, jak tyto d�ti vnímají vlastní schopnosti. 



  

O�ekávám však, že vývoj jejich výkonu bude ovlivn�n nejen percepcí vlastních schopností, ale d�ležitou 
roli zde bude hrát i to, jak budou tyto schopnosti vnímány významnými osobami. Proto jsem do své 
studie zahrnul jak d�ti samotné, tak i jejich rodi�e. 
V mé práci nejd�íve stru�n� zmíním n�které autory, jejichž práce je relevantní p�edkládanému tématu  
a následn� p�edstavím vlastní výzkum, vícep�ípadovou studii p�ti nadaných d�tí a jejich rodi��. V záv�ru 
pak budu diskutovat jednotlivé p�ípady ve vzájemném kontextu a pokusím se o tzv. analytické zobecn�ní. 
 
2. Faktory vývoje nadání 
R�zné modely poukazují na význam r�zných vliv�, krátce p�edstavíme n�které z nejvýznamn�jších: 
1) Tradi�ní model nadání, který má ko�eny v  Binetových a Termanových studiích (Terman, 1975), 
ztotož�oval nadání s vysokou intelektovou schopností m��enou ve form� IQ (obvykle IQ>130). I když je 
tento model považován za p�ekonaný, stále má významný dopad na vzd�lávací praxi a v devadesátých 
letech se konceptu IQ dostává op�t vysokého zájmu (Hernstein, Murray, 1994). 
2) Renzulli (1986) p�edkládá dodnes velmi podn�tný tzv. T�íkomponentový model nadání, v n�mž krom� 
nadpr�m�rné úrovn� schopnosti poukazuje na d�ležitost dalších dvou dimenzí – kreativity  
a angažovanosti v úkolu (task commitment). Nadání je pak výsledkem spole�ného p�sobení t�chto t�í 
komponent, p�i�emž na n�j m�žeme usuzovat p�edevším z produktivity daného jedince. Tento model také 
ukazuje, že schopnosti nemusí být vysoce superiorní, abychom mohli rozpoznat dostate�ný potenciál, 
horních 25% jedinc� v populaci je zde považováno za dostate�n� nadané. 
3) Na Renzulliho práci dále navazuje nap�. Mönks (Mason, Mönks, 1993), který p�idává �tvrtou dimenzi 
odkazující k hlavním sociálním oblastem, v nichž se odehrává vývoj dít�te – rodin�, škole a vrstevník�m. 
4) Vývojový aspekt nadání se explicitn� snaží zachytit F. Gagné (2004) ve svém tzv. Diferencovaném 
modelu nadání a talentu (Differentiated Model of Giftedness and Talent). Jeho hlavním tématem je 
transformace vrozených nadání (mluví o intelektových, kreativních, socio-afektivních a senzo-
motorických) v r�zné rozvinuté talenty prost�ednictvím formálního a neformálního u�ení a cvi�ení. To je 
ovliv�ováno tzv. katalyzátory. Mezi intrapersonální katalyzátory �adí nap�. fyzické, motiva�ní a volní 
charakteristiky, schopnost sebe-�ízení, �i temperament, katalyzátory prost�edí pak tvo�í nap�. významné 
osoby, podp�rné programy nebo události, jako t�etí kategorii katalyzátor� uvádí vliv náhody. 
5) Podle Ericssona (1993) mají hlavní význam ve vývoji výjime�ných výkon� p�edevším sociální faktory 
a tzv. zám�rné cvi�ení, jež z dlouhodobého pohledu smazávají vrozené rozdíly ve schopnostech.  
 
3. Aspekty výkonové motivace 
V sou�asné literatu�e m�žeme nalézt práce, které se na výkonovou motivaci dívají z n�kolika r�zných 
pohled�. První z nich, k n�muž se pokusím p�isp�t i já v p�edkládaném �lánku, se zam��uje p�edevším  
na p�esv�d�ení daného �lov�ka o vlastních schopnostech �i možnostech zvládnout danou aktivitu (viz 4.).  
Do druhé skupiny m�žeme shrnout studie, jež zachycují d�vody, pro� se lidé ú�astní dané aktivity. Nap�. 
Wentzel a Wigfield (1998) zmi�ují t�i komponenty subjektivní hodnoty úkolu: zájem (blízké konceptu 
vnit�ní motivace), hodnota výsledku (d�ležitost pro daného jedince) a užite�nost (podobné konceptu 
vn�jší motivace). Eccles (2005) ješt� p�idává relativní nákladnost daného výsledku.  
Další auto�i pak poukazují na d�ležitost toho „ v�d�t jak“  regulovat vlastní �innost sm�rem k rozvoji 
výkonu, sem m�žeme zahrnout nap�íklad analýzu úkolu, sebemotivaci, sebekontrolu, sebepozorování, 
sebeposuzování, �i sebereakci (Zimmerman, Kitsantas, 2005).  
 
4. Schopnosti a co si o nich myslíme – dv� determinanty budoucího výkonu 
Je z�ejmé, že p�i vývoji výkonu hraje zásadní roli nejen skute�ná úrove� vrozených schopností, ale také 
to, co si daný jedinec (a jeho okolí) o t�chto schopnostech myslí. 
Zdá se, že p�i dosažení jisté prahové úrovn� schopností, budou mít p�esv�d�ení o jejich povaze, kvalit�  
�i kvantit� v�tší vliv na výsledný výkon, než jejich skute�ná úrove�. 
V literatu�e m�žeme nalézt odkazy na r�zné aspekty toho, jak lidé vnímají své schopnosti:  
Nap�. z pohledu Weinerovy atribu�ní teorie (Weiner, 2005) m�žeme o�ekávat, že schopnostem bude 
p�isuzována stabilita, nekontrolovatelnost a vnit�ní umístn�ní, což znamená, že pokud budou užívány jako 
prost�edek vysv�tlování výkonu, tak v p�ípad� selhání bude daný jedinec p�íšt� o�ekávat v podobné 



  

situaci op�t selhání. Významné pak také podle n�j bude to, jak vysv�tlují výkon daného jedince lidé  
v jeho okolí – nap�. pokud jej p�isuzují schopnostem, pak projevují obvykle emoce jako lítost,  
�i sympatie, které však u daného subjektu mohou vést k emocím jako je stud �i ponížení a dále tak 
narušovat jeho budoucí výkon. 

� Podobn� Dweck (2000) mluví o dvou kategoriích implicitních teorií schopností, jež mohou lidé 
zastávat a které zásadn� ovliv�ují budoucí výkon, zvlášt� v p�ípad� setkání s neúsp�chem.  
Pokud �lov�k p�edpokládá, že schopnosti jsou m�nitelné, tak to obvykle vede k cílové orientaci 
zam��ené na zvládání, zvýšenému úsilí a zvyšujícímu se výkonu. Zatímco pokud v��í,  
že jsou spíše nem�nný rys, obvykle se orientuje na p�edvedení svých schopností, což vede  
k vyhýbání se úsilí a v p�ípad� selhání k „ bezmocnému“  vzorci chování, kognice a afektu. 

� Bandur�v koncept sebe-ú�innosti (Bandura, 1997) pak poukazuje na význam p�esv�d�ení jedince 
o jeho schopnostech zvládnout ur�itý úkol. To vychází z p�edchozích výkon�, zástupné 
zkušenosti, verbálního p�esv�d�ování �i emo�ní aktivace. Bandura p�edpokládá, že p�i stejné 
úrovni schopností bude sebe-ú�innost rozhodujícím faktorem budoucí úrovn� výkonu. 

 
5. Použité metody 
Výše zmín�ní auto�i pracují s dob�e definovanými konstrukty a v�tšina výzkumu je zam��ena  
na korela�ní �i experimentální ov��ování t�chto konstrukt�. Cílem našeho výzkumu je doplnit tyto obecné 
p�ístupy pohledem na konkrétní jedince a dokumentovat, jaký mají percepce vlastních schopností  
v jednotlivých p�ípadech význam ve vývoji výkonu v kontextu skute�ného sv�ta. 
Výzkum byl proveden se skupinou 5 nadaných d�tí a jejich rodi��, vybraných bu� na základ� jejich 
výkon�, �i výsledk� test�. P�edpokládáme, že jejich schopnosti jsou u všech na úrovni dosta�ující  
k vynikajícím výkon�m a jejich výsledky budou dány p�edevším jejich výkonovou  motivací  
(jejíž d�ležitou komponentou je percepce vlastních schopností). Za další zásadní faktor pak považujeme 
také motivaci okolí poskytovat jim podporu v tomto rozvoji – zde nás bude zajímat, jakou roli hraje to, 
jak vnímají jejich schopnosti rodi�e. 
Jako metoda sb�ru dat bylo použito polostrukturované interview, zam��ené na popis vývoje daného dít�te 
a jeho vysv�tlení, následná analýza pak byla zam��ena na zjišt�ní, jakou roli mají v tomto popisu 
percepce jeho schopností a jak sm��ovaly vývoj výkonu daného dít�te. 
Hlavní výzkumná otázka zní: Jak se percepce vlastních schopností a to, jak tyto schopnosti vnímají 
rodi�e, podílelo na vyvíjeném úsilí a následn� na vývoji výkonu u zkoumaných nadaných d�tí? 
Metodologickým rámcem naší práce bude p�ípadová studie. Cílem je vytvo�ení toho, co Stake (2005) 
ozna�uje jako instrumentální p�ípadovou studii, nep�jde nám tedy pouze o porozum�ní t�mto konkrétním 
p�ípad�m, ale také o poskytnutí vhledu do ur�itého problému, zde tedy do vývoje nadání. Získaná zjišt�ní 
shrneme do teoretického rámce a pokusíme se o vytvo�ení tzv. analytického zobecn�ní (Yin, 2003) -  
o generalizaci našich záv�r� sm�rem k teorii. Podle Yina (2003) pak m�žeme p�edpokládat, že naše 
záv�ry mohou být do jisté míry platné i pro jiné podobné p�ípady.  
 
6. Výsledky 
 
6.1. P�ípad �. 1: Ronald 

• jediná�ek, 10 let, mimo�ádn� nadaný v r�zných oblastech (má velmi vysoké IQ, v�nuje se více 
než 10 koní�k�m a ve všech dosahuje výborné výsledky, ve škole prospívá výborn�, v matematice 
je o dva roky p�ed svými vrstevníky) 

•  dyslektik, má problémy ve vztazích s vrstevníky 
•  matka je s ním sama doma, nepracuje, zam��ená p�edevším na jeho rozvoj, „ d�lá mu manažera“   
 

6.1.1. Co si Ronald myslí o svých schopnostech 
Jsou vysoké, p�edevším ve srovnání s vrstevníky – ve škole je nejlepší („ není tam nikdo chyt�ejší než jsem 
já“ ), nemusí se v�bec p�ipravovat („ Já se moc neu�im, protože já už to všechno UMÍM, já už to vím 
z vyu�ování“ ), se spolužáky si nerozumí („ m�li by být na v�tší úrovni“ , u�itelka se k ostatním spolužák�m 
musí chovat „ jako k miminkám“ ),  má dobrý potenciál i v mimoškolních �innostech ( nap�. v hudb�) 



  

Jsou ovlivnitelné – špatný výsledek je výsledkem nedostate�né p�ípravy („ že mám blbou známku, tak to 
prost� znamená, že jsem se v n��em blb� U	IL“ ), v sou�asnosti je nemusí p�íliš rozvíjet, ale pokud by to 
bylo nutné, tak je m�že úsilím vylepšit ( „ Já se moc neu�ím, protože já už to všechno UMÍM, já už to vím 
z vyu�ování“ , “  No tak když to bude pot�eba, tak se BUDU u�it“ ), chytrost spojuje s aktivitou – („ No tam 
prost� nikdo nic ned�lá. Není tam nikdo chyt�ejší, než jsem já.„ ). 
Není tedy tím, jak vnímá své schopnosti, nijak limitován. Vnímá je jako dostate�n� vysoké, aby se mohl 
poušt�t do obtížných úkol� a v p�ípad� neúsp�chu je m�že rozvíjet prost�ednictvím úsilí. 
Na druhou stranu se nechce v�novat n�kterým �innostem, nebo je považuje za p�íliš jednoduché. 
Hlavním d�vodem pro� se ú�astní aktivit je pak: 1) jeho zájem (�innost ho baví), 2) jeho rozvoj (u�í se 
n�co nového), 3) spln�ní povinnosti (musí mít samé jedni�ky). 
 
6.1.3. Co si myslí Ronaldova maminka o jeho schopnostech 
Je podle ní mimo�ádn� nadaný v mnoha oblastech (ve škole, v hudb�, ve výtvarném um�ní), je také 
chyt�ejší než jeho vrstevníci. Jeho sociální schopnosti jsou však na nižší úrovni, což také m�že vycházet  
z jeho nadání („ ono to prý u t�ch d�cek bývá, že tam prost� n�kde n�co je v pozadí, n�co je horší, než 
t�eba u t�ch normálních, ty jsou t�eba daleko samostatn�jší“ ). 
Sociální a kognitivní schopnosti jsou pak podle ní odlišné povahy - zatímco kognitivní vidí spíšen jako 
potenciál, který je t�eba rozvíjet, sociální považuje spíše za fixovaný rys. 
Jeho kognitivní schopnosti je podle ní nutné rozvíjet („ není jenom o to, že být chytrej, jo?, opravdu,  
ten �lov�k musí mít výdrž“ ). Ronald sám postrádá dostate�nou motivaci („ on CHCE mít ty jedni�ky,  
ale JEDNI	KY, on nepot�ebuje vyhrávat“ ), proto je zde d�ležitá její role („ chcu aby z n�ho n�co bylo, tak 
se mu musím v�novat“ ).  
Naopak jeho sociální schopnosti tolik rozvíjet nelze, je proto nutné jej spíše ochra�ovat („ prost� ta 
labilita psychická od narození je a projevuje se to hrozn� v té jeho povaze, je na m� strašn� závislej,“  
„ on pot�ebuje opravdu moji podporu, zatím, po celou tu dobu, �ekat ho, až p�íjde ze školy“  ). 
Zatímco v kognitivní oblasti se maminka tedy snaží o jeho maximální rozvoj a d�lá všechno, aby mu 
poskytla co nejvyšší podporu (nap�. usiluje, aby navšt�voval co nejvíce koní�k�, hledá pro n�j nejlepší 
školy, zadlužuje se), v sociální oblasti se jej naopak snaží co nejvíce chránit, což z�ejm� protikladn� 
ovliv�uje jeho výkony v t�chto oblastech.  
  
6.2. P�ípad �. 2: Pavlík 

•  jediná�ek, 12 let, mimo�ádn� nadaný p�edevším ve verbální oblasti, má velmi vysoké IQ, podává 
výjime�né výkony v d�jepise, geologii, archeologii 

•  v sou�asné dob� má ve škole problémy s prosp�chem a chováním i ve vztazích s vrstevníky 
• matka jej vychovává sama, velmi liberální výchova 
 

6.2.1. Co si Pavlík myslí o svých schopnostech 
Z�ejm� si není jistý jejich dostate�nou úrovní, ve srovnání s vrstevníky se za lepšího považuje pouze  
v historii, a to p�edevším díky výhodn�jším podmínkám. V jiných oblastech (i podobných, v nichž má 
bezpochyby výborné p�edpoklady) si svými schopnostmi není jistý a o�ekává zde neúsp�ch („ d�jiny jako 
takové jsme te�ka skon�ili a te�ka za�íná nejt�žší �ást, kámen úrazu, a to je stát „ ). V p�ípad� neúsp�chu 
má tendenci své schopnosti obhajovat (nap�. Co mi nejde… Tak co by mi nešlo? No tak vypadá to asi  
na anglický jazyk, ale jinak dou�uji se na n�m�inu, která není ve škole, ale, ale u�ím se jí…), naopak  
v oblastech, kde se cítí jistý, je rád demonstruje. 
Z�ejm� si tedy nespojuje úrove� svého výkonu s vynaloženým úsilím, špatné výsledky pak mohou být 
d�sledkem nedostate�né schopnosti a nelze je p�íliš ovlivnit („ snažím se, ale nevim“ ). 
V pr�b�hu vývoje se u n�j projevuje silná pot�eba pozornosti, které se mu d�íve dostávalo díky jeho 
schopnostem a výkon�m (p�evážn� v historii). Nau�il se tak z�ejm� používat své schopnosti jako 
prost�edek k získání pozornosti bez toho, aniž by musel vyvíjet úsilí. V sou�asné dob� ( p�edevším  
ve škole) však samotné schopnosti bez úsilí nedosta�ují, už nepodává ve srovnání s vrstevníky výjime�né 
výkony, a proto hledá jiné cesty jak získat pozornost (nap�. zlobí, vyrušuje). 
 



  

6.2.3. Co si Pavlíkova maminka myslí o jeho schopnostech 
Je podle ní nositelem mimo�ádné vrozené inteligence, která je spojena s pot�ebou samostatn� se vzd�lávat 
(„ jiný je proto, že se tak narodil, se zájmem o vše chytré, což je to, co málokdo chápe, že všechny znalosti 
se u�í sám z knížek, má tu vrozenou pot�ebu“ ).Není tedy nutno snažit se jej ovliv�ovat �i vychovávat, je 
pouze pot�eba dávat mu dostatek prostoru k tomu, aby se samostatn� rozvíjel („ To, co Pavlík pot�ebuje ze 
všeho nejvíc, je mít okolo sebe lidi, kte�í by ho m�li rádi takového, jaký je, a rozum�li jeho pot�ebám „ ). 
Pavlík se tedy kdykoliv mohl v�novat svému zájmu, nebyl zde nijak usm�r�ován, ani  nemusel vyvíjet 
vyšší úsilí, než pro n�j bylo zábavné („ Nutí m� chodit po knihkupectví, �ekat na n�j n�kolik hodin, než si 
p�e�te vše co ho zajímá, doma m� nutí abych poslouchala jeho �tení v�deckých  historických knih, 
dokonce mi dává kontrolní otázky a písemné testy, aby v�d�l, zda vnímám, zda si to pamatuji.“  ).  
Z�ejm� se také nau�il, že se mu automaticky dostává pozornosti a ocen�ní. Pozd�ji, když tomu tak není, 
tak si z�ejm� neví rady „ chová se jak blázen.“  Neumí také vyvíjet úsilí, což obojí vede k jeho selhávání 
ve škole. I toto však maminka p�i�ítá jeho vrozeným pot�ebám („ neustále se p�edvádí, šaškuje, u�itelé to 
nemají rádi, d�ti to také nemají rádi, ale je to t�žké, on tuhle pot�ebu má“ ), nevidí tedy možnost, jak jeho 
problematické chování �ešit.  
 
6.3. P�ípad 3: Martin 

•  starší ze 2 d�tí, 13 let, z úplné rodiny, mimo�ádn� nadaný (výjime�n� vysoké IQ, výborná pam�) 
•  ve škole dosahuje pr�m�rných výsledk�, nemá z�ejm� dostate�ný zájem o studium, zajímá se 

p�edevším o po�íta�e 
 

6.3.1. Co si Martin myslí o svých schopnostech 
Jako nadpr�m�rný se vidí pouze v anglickém jazyce, nebo „ prost� mi to jde, se snažím zlepšit.“  
P�estože tvrdí, že kdyby se u�il, tak by mohl mít samé jedni�ky i v ostatních p�edm�tech („ Všechno se dá 
nabichlovat. By to šlo.“ ), z�ejm� si tím není zcela jistý, nap�íklad o �eském jazyce �íká „ to by mohlo být 
lepší, ale nejde mi to,“  �i na otázku, zda si myslí, že by mohl dosahovat lepších výsledk� �íká „ Jo, to jo, 
ale ta matika, já nevim.“    
Pokud tedy mluví o svých schopnostech, snaží se je obhajovat - jsou podle n�j dostate�n� vysoké,  
ale nemá zájem se t�mto p�edm�t�m v�novat, �áste�n� z�ejm� proto, že jej nebaví, �áste�n� proto,  
že nev��í v možné zlepšení, i když to popírá. Baví jej p�edevším po�íta�e a t�m v�nuje v�tšinu �asu. 
V angli�tin� se tedy vidí jako schopný, jde mu, proto zde vyvíjí úsilí a snaží se zde rozvíjet.  
Naopak v jiných p�edm�tech, nap�. v �eském jazyce �i matematice se vnímá jako nedostate�n� schopný, 
zde pak úsilí p�íliš nevyvíjí, což m�že p�ispívat k pozitivnímu vnímání jeho schopností v t�chto 
p�edm�tech, nebo by „ mohl být lepší, kdyby cht�l“ . 
V�tšinu �asu v�nuje po�íta��m, zde z�ejm� otázku, zda má dostate�nou schopnost ne�eší (možná také 
proto, že zde není srovnáván s ostatními) a hlavním motivem je zde jeho zájem a to, že jej daná �innost 
baví.  
 
6.3.3. Co si Martinova maminka myslí o jeho schopnostech 
Je podle ní nadaný p�edevším v humanitní oblasti, disponuje výjime�nou pam�tí („ on je prost� 
nadpr
m�rn� nadanej, práv� díky té pam�ti a té schopnosti kombinace, je to v n�m a myslím si, že by to 
m�l n�jak využít“ ), naopak v informatice, která ho v sou�asnosti zajímá nejvíce jej nepovažuje  
za dostate�n� nadaného („ že tak talentovaných na po�íta�e jako je on je hodn�“ ). 
Nadání vidí jako vrozený p�edpoklad k ur�ité �innosti, pokud ho �lov�k má, m�že zde být úsp�šný, pokud 
ho má mén�, nem�že zde dosáhnout výrazn�jších úsp�ch�. K rozvoji nadání je nutná motivace  
a podporující prost�edí, Martinovo školní prost�edí považuje v sou�asnosti za nedostate�n� podn�tné. 
Nesouhlasí tedy s jeho zam��ením na po�íta�e, snaží se jej více orientovat humanitním sm�rem.  
V budoucnosti by se tedy nem�l v�novat po�íta��m, což je Martinova sou�asná p�edstava, ale 
humanitnímu oboru, nap�. práv�m. 
Snaží se mu také najít prost�edí, které by odpovídalo jeho nadání, p�edevším se snaží, aby se za�al u�it 
druhý jazyk a uvažuje o jeho p�estupu na jiné gymnázium, které je podle ní podn�tn�jší. S tím však 
Martin nesouhlasí, nebo jsou pro n�j v sou�asnosti d�ležit�jší jeho vztahy s vrstevníky. 



  

6.4. P�ípad 4: Petr 
•  druhý nejstarší ze 4 d�tí, 13 let, z úplné rodiny 
•  výjime�n� inteligentní, dyslektik 
•  nebyl p�ijat na gymnázium, nebo mu nebyla zohledn�na dyslexie 
• v sou�asné dob� na jiném gymnáziu, pat�í mezi ty lepší, v ni�em však neexceluje 
 

6.4.1. Co si Petr myslí o svých schopnostech 
V oblasti svého nadání (v matematice, fyzice) považuje své schopnosti za vysoké („ no tak hlavn� to 
logický myšlení“ ). Ve verbální oblasti (�eský jazyk, cizí jazyky) pak vnímá své schopnosti jako 
nedostate�né, p�ipisuje to své dyslexii, je to „ Asi tou mou vadou, že by? „   
Své výsledky pak podobn� jako Martin p�ipisuje do jisté míry tomu, že se dostate�n� nesnaží, jeho 
schopnosti jsou podle n�j vyšší, než by odpovídalo jeho výsledk�m („ No, já myslím, že by mn� to mohlo 
jít líp, ale musel bysem se u�it. Jenomže, já jsem zase líný u�it se“  ). 
To, jak vnímá své schopnosti, tedy omezuje jeho aktivitu ze dvou stran: Ve verbální oblasti nemá cenu 
vyvíjet úsilí, nebo se zde nem�že zlepšit kv�li dyslexii („ P: No v té �eštin� moc… To asi zlepšit moc 
nejde…“ ). V oblasti analytického myšlení (v matematice) pak úsilí vyvíjet nepot�ebuje, nebo je pro n�j 
p�íliš snadná („ J: A v té matice? P: Tam nic moc zlepšovat nepot�ebuju.“ ). Z�ejm� je pro n�j také 
dosta�ující p�esv�d�ení, že by mohl dosáhnout lepších výsledk�, kdyby cht�l, a nemusí tedy podstupovat 
riziko neúsp�chu. 
 
6.4.2. Co si myslí maminka o jeho schopnostech 
P�estože poukazuje na jeho vysoké IQ, d�raz klade p�edevším na jeho dyslexii. Tu vidí jako 
potencionáln� ohrožující jeho další vývoj, zvlášt� kv�li reakcím neinformovaného okolí („ štve m�, že tady 
ti lidi nem
žou pochopit, že d�cko, které má…, když mu d�lali to IQ tak m�l n�jakých 140 a že nemá šanci 
ud�lat st�ední školu, protože tam lidi se rozhodnou, že ne. Že dyslektik ne.“ ) 
O jeho nadání tedy p�íliš neuvažuje, nepovažuje za nutné jej podn�covat k vyšším výkon�m („ No to bych 
asi nechala na n�m, a� d�lá prost� co ho baví, protože si myslím, že nemá smysl ho n�jak sm��ovat“ ), 
nebo stejn� ud�lá, co bude chtít sám. 
Cílem mamin�ina p�sobení je p�edevším to, aby se mohl Petr normáln� vyvíjet, snaží se p�edevším 
napravovat jeho deficit („ Od první t�ídy jsme rozcvi�ovali, až teda do té primy, takže to je docela dost 
rok
. A dost nerv
.“ ).  
Naopak v oblasti, kde by mohl dosahovat nadpr�m�rných výkon� jej p�íliš nepodporuje, nebo „ nemá 
smysl ho n�jak sm��ovat, protože si stejn� ud�lá, jak to bude cítit.“  
 
6.5. P�ípad 5: Jenda 

• t�etí ze �ty� d�tí, 12 let, z úplné rodiny 
• výjime�ný klavírista, vít�z mezinárodních sout�ží, koncertuje s n�kolika filharmoniemi,  

byl i na turné po Japonsku 
 

6.5.1. Co si Jenda myslí o svých schopnostech 
Prakticky o svých schopnostech neuvažuje, považuje se za normálního („ ale jinak jako jsem normální „ ), 
p�ipadá mu zábavné, že jej n�kdo považuje za „ geniální dít�.“  Také p�ípadné chyby p�i vystoupení 
považuje za normální („ v pohod�“ ) a nevypovídající nic o jeho schopnostech. Svých vynikajících 
výsledk� dosahuje ne díky svým schopnostem, ale díky „ rodinné tradici,“  nebo všichni v rodin� jsou 
hudebníci 
Jeho vývoji nejsou tedy v tomto smyslu kladeny žádné p�ekážky, hra na klavír jej p�edevším baví  
a nevnímá zde žádné omezení dalšího rozvoje. Jeho výsledky jsou podle n�j dány jeho cvi�ením  
(3 hodiny denn�) a prost�edím a vidí je jako zcela p�irozené, cvi�ení jej n�kdy nebaví, ale je nutné a „ pak 
to stojí zato.“   
Hra na klavír je pro n�j také „ výhodná,“  p�ináší mu možnosti v�novat se jeho dalšímu zájmu – letectví 
(„ mám takovej sen, bejt klavíristou, ale �ídit Airbus A3-180, vždycky vzlítnout, tam úpln� ve spodním 
pat�e je bar totiž a tam bych hrál na klavír vždycky za letu“ ) 



  

6.5.3. Co si maminka myslí o jeho schopnostech 
Je podle ní normální dít� – ve srovnání s „ geniálními d�tmi“  vidí rozdíl, je to „ normální b�žný kluk“ ,  
i když na po�átku hry na klavír „ byl hrozn� rychle vnímavý.“   
Geniální dít� se podle ní vyzna�uje p�edevším schopností intenzivn� a samostatn� se v�novat svému 
oboru, jsou to d�ti, které „ opravdu jdou a sedí p
l dne u toho, v tom svým oboru a d�lají n�co 
samy.“ Jenda takový není, jeho výkony jsou dány šastným setkáním n�kolika faktor� – p�edevším jeho 
zájmem, trp�livými rodi�i a výbornými pedagogy („ Prost� to je trojúhelník, kterej m
že ten talent vlastn� 
rozvíjet, dít� že chce n�co d�lat, u�itel, že ví, jak to d�lat a rodi�, že má trp�livost s tím dít�tem pracovat 
dennodenn�.„ ). 
Na po�átku hry na klavír stál Jend�v zájem (za�al hrát sám na d�tské klávesy), který se maminka 
rozhodla rozvíjet. Za rozhodující nepovažuje schopnosti, ale jejich správný rozvoj („ prost� dít� samo  
od sebe si myslím, že na nic nedosáhne“ ). Od po�átku se mu intenzivn� v�nuje (až t�i hodiny denn�)  
a hledá mu nejlepší dostupné u�itele (v sou�asnosti jej vyu�uje univerzitní profesor). 
A�koliv dosahuje vynikajících výsledk�, nechává mu možnost i jiného sm��ování, rozhodující je jeho 
zájem („ asi by se m�l vyvíjet plynule tak, aby když �ekne v t�ch �trnácti, patnácti nechci d�lat tu hudbu, 
chci jít za tím svým snem (stát se pilotem), aby mohl“ ).  
 
7. Diskuse  
 
7.1. Jak percepce vlastních schopností ovliv�uje výkon u d�tí 
Z výše uvedeného m�žeme usoudit, že u zkoumaných d�tí bylo ve vztahu k výkonu nejvýhodn�jší, 
jestliže o svých schopnostech v�bec neuvažovali. V p�ípad� Jendy schopnosti prakticky v�bec nejsou 
zmi�ovány a pokud ano, tak jsou „ normální“  – zcela tak dostává prostor druhá složka výkonové motivace 
– jeho zájem. S podporou rodi�� se pak m�že v�novat dané �innosti s maximálním úsilím, aniž by byl 
omezován tím, že se zam��uje místo na danou �innost sám na sebe. 
Naopak když byly schopnosti vnímány jako nízké (p�estože takové z�ejm� nejsou), d�ti úsilí nevyvíjí, 
nebo to „ stejn� nemá cenu.“  Pavlík, Petr a Martin z�ejm� vnímají své schopnosti v n�kterých p�edm�tech 
jako nedostate�né, což podmi�uje to, že zde považují úsilí za zbyte�né, i když by z�ejm� mohli dosahovat 
výborných výsledk�. 
I v p�ípad�, že vnímají své schopnosti jako vysoké, m�že být jejich výkon narušován – nejsou pak ochotni 
vyvíjet vyšší úsilí ne proto, že to nemá význam, ale proto, že to není nutné – nap�. u Ronalda a Petra  
to vede k tomu, že se v n�kterých oblastech nep�ipravují, nebo to považují za zbyte�né. Jejich výkon je 
zde pak nižší, než by mohl být (to platí v oblastech, kde dosahují dobrých výsledk�). 
Když jejich výsledky nejsou p�íliš dobré, tak �asto poukazují na to, že se nep�ipravují, že „ jsou líní“  (Petr, 
Martin). Tímto zp�sobem pak m�že být zachováno vnímání schopností jako vysokých, ovšem za cenu 
nízkého skute�ného výkonu. Pokud by vyvíjeli úsilí, tak by se vystavovali riziku zjišt�ní, že jejich 
schopnosti jsou nedostate�né, kdežto v p�ípad�, že „ jsou líní“  toto riziko nehrozí.  
 
7.2. Jak rodi�ovské percepce schopností ovliv�uje výkon jejich d�tí  
V p�ípad� rodi�� jsou tyto percepce propracovan�jší než u d�tí – nezmi�ují pouze jejich úrove�,  
ale i povahu. Ve všech p�ípadech uvažují, jaký je jejich vztah s výkonem a na základ� toho se pak snaží 
r�znou m�rou ovliv�ovat své d�ti. 
Je z�ejmé, že tato p�esv�d�ení významn� ovliv�ují výsledný výkon d�tí. M�žeme srovnat p�esv�d�ení 
Pavlíkovy a Jendovy maminky: První p�edpokládá, že její syn bude získávat své znalosti „ sám z knížek,“  
kdežto druhá je p�esv�d�ena, že „ dít� samotné nic nedosáhne.“  A�koliv ob� v�nují svým d�tem velké 
množství �asu, tak jeho nápl� je zcela odlišná. V prvním p�ípad� d�lá maminka to, co chce její syn, ten 
však sám od sebe nevyvíjí usilovnou �innost, d�lá jen co jej baví,  proto jeho výkon stagnuje. V p�ípad� 
Jendy pak matka �ídí synovu aktivitu tak, aby se neustále rozvíjel a vyvíjel úsilí – zde dochází  
ke zvyšování jeho výkon�. 
Ronald a Petr jsou oba nadaní dyslektici, což jejich rodi�e v obou p�ípadech berou v úvahu. Zatímco však 
u Ronalda se maminka zam��uje na nadání a jeho rozvoj, u Petra se jeho maminka zam��uje na dyslexii  
a její korekci – jejich výsledky i jejich schopnost vyvíjet úsilí se pak do zna�né míry liší. 



  

Rodi�e také vnímají r�zné schopnosti u svých d�tí r�zn�. U Ronalda nap�íklad vidí maminka jeho 
kognitivní schopnosti jako vysoké a závislé na úsilí, snaží se je tedy maximáln� rozvíjet, zatímco jeho 
sociální schopnosti jsou podle ní nízké a nem�nné. V této oblasti se jej snaží naopak chránit, což obojí 
p�sobí opa�ným zp�sobem na jeho výsledný výkon. U Martina se pak dostává do konfliktu mamin�ino 
p�esv�d�ení o jeho schopnostech a jeho zájem – m�l by se rozvíjet v oblasti, v níž má v�tší potenciál  
(v humanitních v�dách), kdežto on sám se chce rozvíjet v tom, co jej baví (po�íta�e).  
Ve vztahu k výkonu se tedy zdá být nejvhodn�jší pokud rodi�e schopnosti svých d�tí vnímají jako 
dostate�n� vysoký potenciál, který však sám o sob� nehraje roli a je t�eba jej s jejich pomocí intenzivn� 
rozvíjet. Naopak když rodi�e kladli d�raz na samostatný rozvoj a stabilní �i nedostate�nou úrove� 
schopností, jejich p�sobení pak u d�tí nevedlo k intenzivnímu úsilí a vývoji výjime�ného výkonu.       
 
7.3. Jak se percepce schopností utvá�ely 
U d�tí se z�ejm� percepce schopností utvá�ely dv�mi zp�soby – srovnáváním vlastních výkon�  
s vrstevníky a tím, co jim bylo sd�leno okolím (rodi�i). Pokud srovnání chybí, �i jejich výkony jsou 
výrazn� vyšší než ostatních, hlavním motivem rozvoje pak m�že být jejich zájem. Naopak v p�ípad�, kdy 
k srovnávání dochází se pak zájem dostává do pozadí a d�ležité je uchování pozitivního vnímání svých 
schopností, nap�. poukazováním na nedostate�né úsilí �i na úsp�chy v jiných oblastech.K opravdu 
usilovnému a systematickému rozvoji však u d�tí docházelo pouze za p�isp�ní rodi��. Samy z�ejm� 
nevyvíjí úsilí jdoucí nad rámec toho, že je daná �innost baví, což je nezbytné pro pokra�ující vývoj 
výkonu. 
U rodi�� se pak z�ejm� percepce schopností jejich d�tí utvá�ely tak, že nejd�íve vnímaly své d�ti jako 
nadané ve srovnání s jinými d�tmi. Avšak budoucí vývoj d�tí z�ejm� nebyl ovlivn�n ani tak tím, že byly 
vnímány jako nadané, ale spíše p�edpokládanou povahou tohoto nadání. Tato p�esv�d�ení o podstat� 
nadání vznikala z�ejm� na základ� r�zných zdroj�, prost�ednictvím vlastní zkušenosti, informací  
od autorit �i implicitních p�esv�d�ení, a dále pak podmi�ovala následné výchovné p�sobení,  
které pak u d�tí ovliv�ovalo vývoj jejich výkonu. 
 
8. Záv�r 
V našem p�ísp�vku jsme se pokusili nabídnout vhled do vývoje výkonu u nadaných d�tí, p�edevším 
z hlediska toho, jak jej ovliv�ují p�esv�d�ení o úrovni a povaze jejich schopností, jak u nich samých,  
tak u jejich rodi��. Cílem bylo p�iblížit jejich význam ve skute�ném kontextu života konkrétních jedinc�.  
P�estože nabízíme i n�která analytická zobecn�ní, založená na zkoumaných p�ípadech, ty je nutno vid�t 
jako návrh teorie, která by mohla být dále rozvíjena zahrnutím dalších p�ípad�, ne jako obecn� platná 
tvrzení. Hlavním zám�rem bylo p�edevším poskytnout zájemc�m o tuto problematiku možnost doplnit 
obecn�jší studie a p�ípadn� i své vlastní zkušenosti detailn�jším pohledem na konkrétní jedince.  
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Abstrakt 
V tomto texte prezentujeme vybrané závery z kvalitatívneho výskumu sociálnych reprezentácií 
erektilnej (dys)funkcie, ktorý prebiehal v roku 2003 a nadväzoval na výskum sexuálneho zdravia 
z roku 2000 (Masaryk, Máthe, 2001). Nosnou výskumnou metódou boli fókusové skupiny, doplnené 
dotazníkmi. Zameriavame sa na vnímanie konceptu erektilnej dys(funkcie) a príbuzných 
konceptov slovenskými mužmi stredného veku, ktorí sú hlavnou cie�ovou skupinou 
medicínskych/farmaceutických intervencií, v kontraste s termínmi a konceptmi, ktoré používajú 
experti – sexuológovia, psychológovia a lekári. Sústre	ujeme sa na vertikálnu difúziu vedeckého 
poznania, tak ako ju opisuje teória sociálnych reprezentácií (TSR), a na horizontálnu difúziu 
a zmenu laického poznania v meniacich sa spolo�enských podmienkach.   
K�ú�ové slová: sociálne reprezentácie, fókusové skupiny, erektilná dysfunkcia, expertné poznanie 
 
Abstract 
Vertical diffusion of expert knowledge about erectile (dys)function: focus groups with Slovak middle-aged 
men   
 
This paper presents selected conclusions from the qualitative research into social representations  
of erectile (dys)function that took place in 2003 and followed up on the 2000 research into sexual health 
(Masaryk & Máthe, 2001). The principal research method was focus groups together with questionnaires. 
We are focusing on the perception of the concept of erectile (dys)function and related concepts by Slovak 
middle-aged men who are the primary target group of medical and pharmaceutical interventions,  
in contrast with terms and concepts used by experts – sexologists, psychologists and physicians.  
We focus on vertical diffusion of scientific knowledge described by the Theory of Social Representations 
(TSR), and on horizontal diffusion and modifications of lay knowledge in changing social conditions.  
Key words: social representations, focus groups, erectile dysfunction, expert knowledge  
 
Úvod 
 
Definícia vedeckého pojmu a predpokladaná prevalencia 
Na konferencii Národných inštitútov zdravia v roku 1992 (NIH, 1993) prijali delegáti návrh nahradi 
dovtedy používaný nejasný a pejoratívny pojem impotencia pojmom erektilná dysfunkcia (ED). Pod�a ich 
definície ED je „ neschopnos dosiahnu alebo udrža erekciu dostato�nú k pohlavnému styku“ . 
Pravdepodobnos ED stúpa s vekom, ale nie je nevyhnutným dôsledkom starnutia. Diagnostikovaniu ED 
pod�a materiálov z konferencie bráni neochota pacientov aj poskytovate�ov lekárskej starostlivosti 
diskutova o sexuálnych otázkach (ibid). 
 
Pod�a Massachusetts Male Aging Study (Feldman et al., 1994) trpí erektilnou dysfunkciou 52% mužov 
vo veku 40-70 rokov. Sú�asou štúdie bol dotazník sexuálnej aktivity s 9 položkami, kde ú�astníci sami 
hodnotili svoju sexuálnu aktivitu. 
alej sa zbierali údaje o zdravotnom stave (prítomnos chorôb), výške, 
váhe, krvnom tlaku, vzorky krvi a dáta z psychologických škál (dominancia, hnev, depresia). Na základe 
samostatnej kalibra�nej štúdie bola vypo�ítaná pravdepodobnos, že ur�itý subjekt má žiadnu, 
minimálnu, stredne ažkú alebo úplnú ED. Podobné údaje o prevalencii ED vykazujú aj slovenské štúdie, 
napr. výskumy prof. Brezu. Pod�a viacerých zdrojov (napr. Wagner, Saenz de Tejada, 1998) vyh�adá 
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lekársku pomoc len ve�mi málo mužov, ktorých schopnos erekcie by spadala pod ED.  
Odhady sexuológov sa pohybujú okolo hodnoty 10 %. 
 
Teória sociálnych reprezentácií (TSR) 
Teória sociálnych reprezentácií (Moscovici, 2001) sa snaží popísa laické poznanie aj procesy, súvisiace  
s transformáciou vedeckého poznania do všeobecného laického diskurzu. Pri vytváraní sociálnych 
reprezentácií nového konceptu, akým je bezpochyby aj ED, zohrávajú významnú úlohu dva mechanizmy 
- ukotvovanie (anchoring) a objektifikácia. Prvý sa týka redukovania neznámych myšlienok na známe 
a ich zasadzovania do známeho kontextu; napr. prirovnávaním psychoanalýzy k spovedi; druhý pretvára 
abstraktné na konkrétne; napr. zobrazovaním Boha ako prísneho otca (ibid).  
 
Vedecké vs. laické poznanie a sexualita 
Informácie o vedeckom výskume a technologických inováciách sa šíria cez médiá a stávajú sa tak 
sú�asou každodenného života. Takéto idey a technológie sú však niekedy ažko pochopite�né a/alebo sú 
v rozpore s existujúcimi sociálnymi praktikami, presved�eniami alebo ideológiami – tým ohrozujú 
sociálne identity a vytvárajú rezistencie (Bangerter, Heath, 2004). Navyše v každodennom živote  
a komunikácii je dôležitá efektívnos. Laikom sta�í ma metaforické a ikonické reprezentácie vedeckých 
faktov, ktoré sú z vedeckého h�adiska nesprávne, ale poslúžia ako akceptovate�né a legitímne  
v komunikácii s inými laikmi. Takéto reprezentácie plnia konkrétny ú�el a sú v súlade s lokálnymi 
pravidlami komunikácie (Wagner, 2007). 
 
Bangerer a Heath (op. cit.) skúmali, ako sa mení záujem médií o nový vedecký objav a zistili tri odlišné 
fázy procesu medializácie. V prvej fáze nestáleho záujmu médiá referovali len o výsledkoch vedeckých 
štúdií, v druhej fáze kontinuálneho záujmu referovali o udalostiach, ktoré súviseli s objavom, ale udiali sa 
mimo oblas vedy, napr. ke� na základe presved�enia o platnosti daného vedeckého zistenia boli 
v niektorých štátoch USA zavedené nové prvky vo vzdelávaní malých detí. Práve druhá fáza procesu 
predstavuje ozajstný záujem médií (ktorý sa prejavuje okrem iného nieko�konásobným zvýšením po�tu 
súvisiacich �lánkov a reportáží), a tým aj preniknutie daného vedeckého poznatku do všeobecného 
laického diskurzu. V tretej fáze prichádza k útlmu, nový objav sa stáva takým známym, že už nie je  
pre médiá zaujímavý – zato sa však stáva sú�asou všeobecného poznania v danej kultúre.  
 
Práve kultúrne vplyvy sú ve�mi dôležité aj pre oblas sexuality. To, ako rozmýš�ame o sexualite, ako jej 
rozumieme v našej konkrétnej kultúre a dobe, aké významy pripisujeme svojim skúsenostiam 
a poznatkom, to všetko je konštruované cez komplexné siete diskurzívnych vzahov (Buchbinder, 1998). 
Kultúra v ktorej žijeme, nám ur�ité spôsoby rozmýš�ania a konceptualizovania (iným slovom diskurzy) 
u�ah�uje a zárove� sažuje alebo dokonca znemož�uje iné, rovnako dobre možné.   
 
Metódy 
 
Nosnou metódou nášho výskumného projektu boli fókusové skupiny (vi� napr. Morgan, 2001  
a Plichtová, 2002) v Bratislave (2), Košiciach (2), Banskej Bystrici, Nitre, Prešove a Žiline (spolu N=8) 
doplnené dotazníkom. Požiadavky na ú�astníkov (N=70) boli: vek nad 40 rokov, stále zamestnanie, stála 
partnerka, minulý rok sa nezú�astnili žiadnej fókusovej skupiny, nepoznajú sa, sú ochotní hovori 
o otázkach, ktoré súvisia s partnerským a intímnym životom. 
  
Priemerný vek bol 49 rokov (40-64). Prevažovalo VŠ vzdelanie (49%), zrejme preto, že vzdelanejší muži 
sú ochotnejší zú�astni sa takéhoto výskumu; a priemerné (50%) a vyššie (41%) príjmy.  
Vä�šina ú�astníkov (83%) bola ženatých, priemerne udávali 2 deti. 28% ú�astníkov aktívne praktizuje 
vierovyznanie (pravidelne alebo príležitostne navštevuje pobožnosti), 29% ú�astníkov sa deklarovalo  
ako ateisti. 
  



  

Scenár fókusových skupín mal semištruktúrovanú podobu, diskusie sme digitálne zaznamenali, prepísali  
a analyzovali pomocou softvéru pre prácu s kvalitatívnymi dátami Atlas.ti.  
 
Empirický materiál získaný vo fókusových skupinách predstavuje (okrem široko formulovaných otázok 
a promptov od moderátora) spontánnu verbálnu produkciu, ktorá súvisí s verejnými diskurzami, ktoré 
majú participanti k danej téme k dispozícii. Typické sú rôzne váhania, opakovania, reformulácie a �alšie 
prvky typické pre neoficiálny prehovor. Zárove� nie je možné individuálne prehovory chápa izolovane 
od diania v skupine, pretože kontext skupinovej diskusie umož�uje negociovanie a spolu-konštruovanie 
významov (porovnaj Wodak et al., 2003). Na obsah a priebeh diskusie navyše vplývajú aj sociálna 
(ne)žiadúcnos niektorých názorov a skupinový tlak - môžu u�ah�i prezentáciu niektorých názorov  
a inhibova vyjadrenie, elaboráciu alebo obhajovanie iných.  
 
Výsledky 
 
Vertikálna difúzia pojmu ED a jeho laické chápanie  
Muži samozrejme nepracujú s konceptom ED na škále od miernej po závažnú ako odborníci, ale s inými 
pojmami. V našich skupinách ú�astníci nehovorili o ED, o problémoch s erekciou �i o neschopnosti 
dosiahnu erekciu, ale o: 
• normálnom útlme až po úplnú stratu erekcie vo ve�mi vysokom veku 
• probléme mladších 
• probléme spôsobu života  
• probléme ženy. 
 
Diskurz o útlme, klesajúcej tendencii, biologickom uk�udnení, úbytku energie, únave materiálu,  
�i upokojení hormónov implikuje, že ide o zmeny, ktoré sú normálne a prirodzené v kontexte bežného 
starnutia, ako to ilustruje aj nasledujúci extrakt:  

 
NRM106: Už to nie je tak jak pred dvadsiatimi rokmi, to si myslím, že každý poci�uje 
túto...eh... ako by som povedal, klesajúcu tendenciu... [...] Myslím si, že je to aj prirodzené, 
že... �i už aj vekom, že vo�akedy �lovek dokázal prepláva� 3 kilometre alebo ubehnú� stovku 
za ur�itý �as, teraz nedokáže ubehnú�, no, �es� výnimkám, ktorí sú vyšportovaní, jasné, ale tak 
normálne priemerný Slovák, ktorý... chodí do roboty a z roboty, má domácnos� a znova  
do roboty, nešportuje aktívne... tak tá fyzická kondícia klesá u každého, že sa opotreboval.  
 

Špeciálnym prípadom je pod�a participantov úplná strata erektilnej funkcie vo ve�mi vysokom veku, 
ktorú ale chápu ako normálny, prirodzený stav. Na otázku o aký vek ide, uvádzané numerické údaje boli 
kontextuálne prispôsobené vekovej skladbe ú�astníkov fókusovej skupiny tak, aby sa to nemohlo týka 
žiadneho z prítomných.  
 
Takmer v každej skupine sme postrehli, že pri otázke na problémy s erekciou muži upozor�ujú, že tento 
problém sa týka aj/hlavne mladšej vekovej kategórie (vi� nasledujúci extrakt). To môže zvádza 
k interpretácii v zmysle unikania od vlastného problému - ale je možná aj interpretácia, že muži vnímajú 
sexualitu hlavne v reproduk�nom kontexte. V tom prípade sú poruchy erekcie skuto�ným problémom 
v mladšom veku; v ich veku už sex možno chápa ako ur�ité príležitostné potešenie, nie nevyhnutnú 
zložku partnerského vzahu.  
 

NRM48: Ja si skôr myslím, že to sa týka skôr tých mladších ro�níkov jako jako my. My sme 
svoje zažili, svoje sme si odpracovali jak sa hovorí a nevidím v tom, žeby v našom veku mohol 
by� takýto nejaký problém. 

 
�iasto�ne môžu by funk�né poruchy pod�a ú�astníkov dôsledkom nesprávnej životosprávy (napr. 
BAMa83: Totiž my sa hump�ujeme, je tu pivo, je tu alkohol, je tu málo pohybu...), ale aj celkovej 



  

spolo�enskej klímy, kompetetívnych ekonomických vzahov a ohrozenej ekonomickej identity (napr. 
KOMa35: Z tej straty zamestnania vznikajú rôzne choroby a takisto aj tá impotencia.). 

 
Napriek tomu, že muži v hodnotových otázkach v dotazníku vyzdvihovali úlohu rodiny a lásky  
k partnerke, v diskusii pri otázkach na funk�né poruchy �asto zhodne tvrdili, že vina je v žene. 
Ilustratívnou ukážkou je nasledujúci extrakt, z ktorého sa zárove� môžeme dozvedie o spôsobe 
predávania poznania súvisiaceho so sexualitou medzi mužmi smerom od starších k mladším: 
 

BAMa433: M�a pred takými 30 rokmi u�ili, že baba, že �o mi starí kamaráti hovoria, akože 
�o ma �aká do života, že baba, ktorá si ho nedokáže postavi�, si ho ani nezaslúži. 
 

Ako ideálna stratégia riešenia erektilnej dysfunkcie je pod�a viacerých (v tomto diskurze úplne logická) 
zmena partnerky: 
 

NRM150: Pokia� sa bavíme teda o sexuálnom živote ako takom, tak ja si myslím, že... eh... 
som trošku plzákovec a viem, že zmena partnera robí divy. 
 

Na tomto extrakte je ve�mi zaujímavé, že participant dokonca sám uvádza zdroj svojich názorov  
vo vedecko-populárnom diskurze, ktorý tu reprezentujú publikácie M. Plzáka. Z citátu sa dá navyše 
vycíti, že participant pokladá daný zdroj za taký verejne známy, že vôbec nepociuje potrebu rozvies 
túto informáciu, vysvetli nálepku „ plzákovec“ , ktorou sa sám ozna�il, at�. Tento diskurz bol  
vo fókusových skupinách úzko previazaný s biologizujúcim diskurzom o tom, že muži sú prirodzene 
disponovaní k promiskuite.  
 
Len v niektorých špeciálnych prípadoch boli participanti ochotní prebra pojem ED a ozna�ova ním 
niektoré špecifické situácie. Jednalo sa najmä o:  
• bezdetnos (u mladšieho muža) 
• nehodu, chorobu (u mladšieho muža)  
• staršieho muža s mladšou partnerkou.  
 
Bezdetnos pod�a odbornej definície pod ED nespadá, pretože môže ma úplne odlišnú etiológiu. To,  
že participanti ju zara�ujú medzi prípady ED, nazna�uje chápanie sexuality úzko previazané 
s reproduk�nými funkciami. Pomerne výnimo�né prípady nehody �i choroby u mladšieho muža 
a staršieho muža s výrazne mladšou sexuálne náro�nou partnerkou len �alej ilustrujú vnímanie ED ako 
ve�mi špeciálneho problému špecifických skupín mužov. Ke� už však participanti na nejaký prípad 
nálepku ED aplikovali, dôsledne prijali aj �alšie aspekty konceptu - odporú�ali prehliadku u lekára, 
medikáciu, príp. inú lie�bu.  
 



  

Nasledujúca tabu�ka preh�adne ukazuje v akom malom po�te kategórií sa zhoduje chápanie pojmu ED 
u odborníkov a participantov našich fókusových skupín: 
 

 
VNÍMANIE EREKTILNEJ DYSFUNKCIE 

 
ODBORNÍCI Ú�ASTNÍCI DISKUSIÍ 
pokles spôsobený vekom pokles spôsobený vekom 
strata erektilnej funkcie vo ve�mi 
vysokom veku 

strata erektilnej funkcie vo ve�mi vysokom 
veku 

nehoda, choroba (u mladšieho muža) nehoda, choroba (u mladšieho muža) 
muž s mladšou partnerkou muž s mladšou partnerkou 
bezdetnos (u mladšieho muža) bezdetnos� (u mladšieho muža) 
 
Horizontálna difúzia pojmu ED - zmeny v �ase   
Ke� v roku 1998 Viagra vstúpila do verejného diskurzu, ako prvú reakciu vyvolala vlnu vtipov. Pojem 
ED, ktorý sa vtedy za�al stáva známejším, sa chápal �iasto�ne ako nové slušnejšie synonymum 
impotencie, �iasto�ne ako nový pojem, ktorý obsahuje nejakú ažko bližšie ur�ite�nú kvalitu navyše. 
Každopádne išlo o exotickú záležitos, ktorá sa týka len špecifických skupín – skôr bohatých playboyov 
než bežných mužov. Bežný muž môže ma problémy s erekciou, nehodnotí ich však ako ED a ani by 
neuvažoval o konzultácii s lekárom.  
 
Výskumný projekt z roku 2000 (Masaryk & Máthé, 2001) ukázal, že slovenskí muži stredného veku 
neprijímajú koncept ED a o sexualite hovoria v širokom kontexte politickej situácie a zlých pracovných  
a finan�ných podmienok, ktorým pripisujú negatívne vplyvy.    
 
V roku 2003 (Masaryk & Petrjánošová, 2004, 2005) už pod�a participantov ED nie je úplne mýtická 
diagnóza, môže sa týka aj bežných mužov, ale iba v špeciálnych prípadoch. Na trhu v tom �ase už 
existuje viacero perorálnych lie�iv ED, o ktorých sa bežne referuje v médiách. Koncept ED však stále nie 
je široko akceptovaný.  
 
V roku 2008 plánujeme tretiu vlnu zberu dát, pretože sa domnievame, že ur�ité zmeny v spolo�nosti by 
mohli prispie aj k zmenám vo vnímaní mužskej sexuality všeobecne a ED špeciálne. Napríklad by sa 
dalo predpoklada, že koncept metrosexuality scitlivie istú �as mužskej populácie a táto sa za�ne o seba 
viac stara, a tiež že na Slovensku namiesto diskurzu politizovania za�ne prevláda diskurz úspešnosti.  
 
Diskusia (namiesto záveru) 
 
Na zistený obrovský rozdiel medzi odborným a laickým chápaním pojmu erektilnej dysfunkcie sa dá 
pozera nielen z h�adiska popísania nedostato�ného laického chápania a navrhnutia vzdelávacích 
opatrení, ale aj kriticky - cez posúdenie toho, nako�ko je tento koncept vôbec užito�ný. Ak uvažujeme  
o ED ako o sociálnom konštrukte, môžeme spochybni myšlienku, že tento medicínsky koncept vôbec má 
korelát v reálnom svete. Napokon kritika iných, rozšírenejších medicínskych pojmov ako napríklad 
depresia a psychóza, ktoré priamo konštruujú ur�ité diagnózy a nivelizujú individuálne prejavy  
u jednotlivcov je už dos bežná. Existujú aj názory, že koncept erektilnej dysfunkcie má priamy súvis 
s marketingom Viagry (Bordo, 1999) a vo všeobecnosti nežiaduco posúva význam sexuality od potešenia 
k výkonu práve zdôraz�ovaním funkcie.  
 



  

Literatúra 
Bangerter, A., Heath, Ch. (2004): The Mozart effect: Tracking the evolution of a scientific legend. British Journal 

of Social Psychology, 43, 605–623. 
Bordo, S. (1999): The Male Body. New York : Farrar, Straus and Giroux.  
Buchbinder, D. (1998): Performance Anxieties: Re-producing Masculinity. Sydney: Allen and Unwin. 
Feldman, H. A., Goldstein, I., Hatzichristou, D. G., Krane, R. J., Mc Kinlay, J. B. (1994) Impotence and its medical 

and psychosocial correlates: Results of the Massachusetts Male Aging Study. Journal of Urology, 151 (1), 54-
61. 

Masaryk, R., Máthé, R. (2001): Kvalita života mužov a poruchy erekcie. Sexuológia - Sexology, 1 (1), 19-28. 
Masaryk, R., Petrjánošová, M. (2004): Výsledky kvalitatívneho výskumu sociálnych reprezentácií erektilnej 

(dys)funkcie u mužov v strednom veku. Sexuológia – Sexology, 4 (1), 21-26. 
Masaryk, R., Petrjánošová, M. (2005): Vnímanie erektilnej dysfunkcie slovenskými mužmi v strednom veku 

a dôsledky pre terapeutickú intervenciu. �eskoslovenská psychológia, 49 (4), 357-362. 
Morgan, D. L. (2001): Ohniskové skupiny jako metoda kvalitatívního výskumu. Pôvodné vydanie 1997. Boskovice 

: Albert.  
Moscovici, S. (2001): Social Representations – Explorations in Social Psychology. New York: New York 

University Press.  
National Institutes of Health - NIH (1993): Consensus Development Panel on Impotence: Impotence. Journal  

of American Medical Association, 270 (1), 83-90. 
Plichtová, J. (2002): Metódy sociálnej psychológie zblízka – kvalitatívne a kvantitatívne skúmanie sociálnych 

reprezentácií. Bratislava: Médiá.  
Wagner, G., Saenz de Tejada, I. (1998): Update on male erectile dysfunction. British Medical Journal, 316, 678-

682. 
Wagner, W. (2007): Vernacular science knowledge: its role in everyday life communication. Public Understanding 

of Science, 16 (1), 7-22. 
Wodak, R., de Cillia, R., Reisigl, M., Liebhart, K. (2003): The Discursive Construction of National Identity, 

Edinburgh: Edinburgh University Press. 
 
Kontakt 
Rado Masaryk, Katedra psychológie a patopsychológie, Pedagogická fakulta Univerzity Komenského 
v Bratislave, Ra�ianska 23, 81334 Bratislava 
E-mail: dzimejl@gmail.com 



  

HHOODDNNOOTTYY  AAKKCCEENNTTOOVVAANNÉÉ  VV  ŽŽIIVVOOTTNNOOMM  SSMMEERROOVVAANNÍÍ  VVYYSSOOKKOOŠŠKKOOLLÁÁKKOOVV  
 

Poliach Vladimír 
Katedra psychológie, PdF UMB Banská Bystrica 

 
 
Abstract 
We used inventory of life courses with 10 items, created on the base of Schwartz's "basic values" theory. 
University students from some regions of Slovakia (N=462) evaluated in two ways (via rating and via 
ranging), to what extent the life courses were suitable to them. We offer results of sample as whole 
and correlations between basic values and Big Five traits. 
K�ú�ové slová: basic values, life courses, university students, Big Five, S.H.Schwartz 
 
 
 
Úvod 
 Tento príspevok vznikol ako jeden z výstupov grantovej úlohy VEGA �.1/2507/05 zameranej  
na výskum osobných hodnôt mládeže. Okrem štandardizovaných metód (DHO, TH a NEO FFI) sme  
vo výskume vyskúšali aj niektoré doposia� neštandardizované metódy. Jednou z nich je "Orienta�ný 
inventár životných smerovaní", vychádzajúci zo Schwartzovej koncepcie hodnotových typov. 
Skúsenostiam z jeho prvého použitia na rozsiahlejšej vzorke sa venujeme v tomto texte. 
 
Teoretické východiská 
 Shalom H.Schwartz je považovaný za autora tzv. teórie základných osobných hodnôt. Jeho teória 
je pomerne dobre známa, pripomenieme preto len jej k�ú�ové slogany, ktoré autor s rozsiahlym tímom 
medzinárodných spolupracovníkov postupne publikoval vo viacerých štúdiách.  
 Hodnoty sú pod�a Schwartzovej teórie: 1. druhom presved�ení; 2. transsitua�né abstrakcie  
s povahou cie�ov; 3. majú motiva�nú silu; 4. majú prepojenie na emócie; 5. sú zora�ované pod�a 
dôležitosti; 6. sú medzi nimi špecifické vzahy príbuznosti resp. protikladnosti; 7. �lovek vie o nich 
vedome vypoveda; 8. nie je ich mnoho. (napr. Bardi, A., Schwartz, S.H, 2003; Roccas, S., Sagiv, L., 
Schwartz, S.H., Knafo, A., 2002, Smith, P.B., Peterson, M.F., Schwartz, S.H., 2002; Struch, N., 
Schwartz, S.H., van  der Kloot, W.A., 2002 at�.). 
 Schwartzom postulované "hodnotové typy" možno �leni na štyri kategórie pod�a dvoch zhruba 
ortogonálnych dimenzií, každá kategória je pritom zastúpená nieko�kými typmi. Ide o typy (pozri tabu�ka 
1): Univerzalizmus, Benevolencia, Tradícia, Konformita, Bezpe�ie, Moc, Úspech, Hedonizmus, 
Stimulácia a Sebaur�enie. 
 Teória je pomerne robustná, ke�že už dlhšiu dobu úspešne pre�káva transkulturálne overovanie  
(v jednej z posledných publikácií sa uvádza replikácia jej konštruktov a vzahov v 65 kulúrach - Bardi & 
Schwartz, 2003,  Schwartz, S.H., Melech, G., Lehmann, A. et al., 2001). Na tieto ú�ely sa používajú 
viaceré metódy, z nich pravdepodone najviac  škálovaný dotazník "The Schwartz Value Survey"  
a metóda "The Portrait Values Questionnaire". Pri výskume hodnôt by sa preto v sú�asnosti nemala táto 
teória prehliada. 
 
Výskumný problém a ciele výskumu 
 Ke�že v �ase tvorby grantovej výskumnej metodiky nám nebola k dispozícii Schwartzova metóda 
SVS ani PVQ, pokúsili sme sa Schwartzovu koncepciu do nášho výskumu integrova svojpomocne.  
 Naším cie�om bolo: (a) vytvori metódu na rýchle orienta�né zisovanie (vedome reflektovaných) 
hodnotových preferencií pod�a Schwartzovej koncepcie, (b) získa jej prostredníctvom prvé empirické 
údaje a (c) zhodnoti jej možnosti �alšieho používania. 
 Vytvorená pomôcka, ktorú teraz opíšeme, nemá ambície nahrádza originálnu Schwartzovu 
metódu, skôr poda doplnkový orienta�ný poh�ad na "basic values" u našej cie�ovej skupiny, t.j. mládeže. 
 



  

Metóda výskumu 
 "Orienta�ný inventár životných smerovaní" je 10 položkový inventár, kde každá položka obsahuje 
jeden opis životného smerovania, analogický jednému zo Schwartzovych hodnotových typov. Pojem 
"životné smerovanie" sme zvolili preto, lebo pre obdobie dospievania, adolescencie a mladej dospelosti  
(t.j. našich potenciálnych respondentov) je to dôležitá téma, nad ktorou sa prakticky všetci mladí 
zamýš�ajú. 

Každé životné smerovanie je okrem svojho opisu vybavené hodnotiacou škálou 0 až 4, kde 
pozícia 0 je opísaná ako "celkom nevyhovujúce životné smerovanie" a pozícia 4 ako "ideálne vyhovujúce 
životné smerovanie". Zadanie znie: "V nasledujúcom zozname je uvedených 10 rôznych variánt 
životného smerovania. V každej z nich sa kladie dôraz na trochu iné stránky života. Ohodnote pomocou 
stupnice 0 až 4 každú variantu pod�a toho, nako�ko by vám vyhovovala." 

Po skon�ení ratingu nasleduje ešte výzva, aby sa respondent vrátil k inventáru a pomocou 
poradových �ísiel 1 až 10 zoradil životné smerovania do poradia nasledovne: "�íslicou 1 ozna�te to,  
o ktoré sa budete v živote usilova pravdepodobne najviac a �íslicou 10 to, o ktoré sa budete usilova 
pravdepodobne najmenej." 

Medzi inštrukciami je ur�itý významový posun, ke�že v prvej respondenti hodnotia 
"vyhovovanie"daného smerovania a v druhej majú "odhadnú, o ktoré sa budú usilova pravdepodobne 
najviac". Ako ešte �alej ukážeme, tento rozdiel prakticky ve�mi málo ovplyv�uje výsledky získané 
obomi spôsobmi. 
 Inventár je zameraný na zisovanie tej �asti výpovede o hodnotách, ktorá sa dá nazva ako ich 
"vedomá reflexia". Schwartz sám uvádza, že "�udia vo všeobecnosti vedia, �o je pre nich dôležité. Preto, 
ke� sú opýtaní na ich hodnoty, dokážu obvykle poda primerane presné správy." (Bardi & Schwartz, 
2003, s.1208). Aby sme podnetový materiál príliš neskomplikovali, vytvorili sme dvojriadkové  
(a približne rovnako dlhé) glosy opisujúcee životné smerovania. Snažili sme sa o také formulácie,  
aby žiadna životné smerovanie neprovokovalo odmietanie viac než iné. Limitom metódy je to, že nie je 
vybavená na zisovanie prípadne existujúcich nevedomých hodnotových kritérií. 
 Na rozdiel od Schwartza sme nepoužili asymetrickú stupnicu od -1 cez 0 po 7 (ako v SVS), ke�že 
sa domnievame, že v jeho stupnici má 0 až 7 zisova dôležitos, no -1 potom odráža odrazu aj valenciu 
(t.j. iný aspekt zážitku, než dôležitos!).  
 Pri opise životných smerovaní sme sa snažili pridržiava Schwartzovych prác, no zobrali sme  
do úvahy aj dostupné slovenské preklady názvov hodnôt. Formulácie jednotlivých predložených 
smerovaní boli nasledovné (v zátvorke vždy uvádzame, ktorý hodnotový typ sme mali na mysli, tento 
pojem však nie je sú�asou inventára):  
 1. Dôraz na harmonický a múdry vzah k celému svetu - k �udstvu i prírode. Tolerancia, 
spravodlivos, mier, krása (univerzalizmus). 
 2. Dôraz na blaho tých �udí, s ktorými sme v dennom konakte. Starostlivos, �estnos, vernos, 
zodpovednos, odpúšanie (benevolencia). 
 3. Dôraz na tradíciu, dodržiavanie osved�ených pravidiel. Zmierenie sa s podmienkami, úcta  
ku kultúre predkov (tradícia). 
 4. Dôraz na plnenie o�akávaní �udí z blízkeho okolia. Zdvorilos, prispôsobenie sa, sebazapretie, 
oh�aduplnos (konformita). 
 5. Dôraz na bezpe�ie rodiny, národa, celej spolo�nosti. �istota, poriadok, stabilita, upravenos 
(bezpe�ie). 
 6. Dôraz na možnos riadi a ovplyv�ova �udí život druhých �udí. Právomoc, vplyv, vlastnenie 
vecí, informácií, pe�azí (moc). 
 7. Dôraz na úspešné dosahovanie náro�ných životných cie�ov. Ctižiadostivos, snaha ukáza 
schopnosti a dosiahnu uznanie (úspech). 
 8. Dôraz na užívanie a vychutnávanie si života. Potešenie z dobrého jedla, odpo�inku, sexu, 
vo�ného �asu (hedonizmus). 
 9. Dôraz na vzrušujúce výzvy a zmeny v živote. Pohyb, nové zážitky, dobrodružstvo, riziko 
(stimulácia). 
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 10. Dôraz na nezávislos a samostatnos pri riadení vlastného života. Sloboda, tvorivos, 
sebadôvera (sebaur�enie). 
 
Výskumná vzorka 
 Výskumnú vzorku tvorilo 462 vysokoškolákov z viacerých regiónov Slovenska (B.Bystrica, 
Tren�ín, Prešov), tak u�ite�ských ako aj neu�ite�ských odborov. Nešlo však o reprezentatívne pokrytie 
všetkých možných typov štúdia. Vekovo išo o vysoko homogénnu vzorku (AM=21,12, SD=1,34 roka). 
Rodové zastúpenie bolo 1:4 v prospech žien. Približne trochu menej než dve tretiny respondentov bolo  
z mesta, zvyšok z vidieka. Údaje o vzorke sú len orienta�né, k dispozícii máme aj omnoho presnejšie  
a rozmanitejšie.  
 
Administrácia a spracovanie údajov 
 Administráciu výskumu sme uskuto�nili na jar 2007 skupimovou formou na pôde jednotlivých 
škôl. Sú�asou vstupnej inštrukcie bola aj garancia anonymity. Vä�šina zosnímaných výskumných zostáv 
bola vyplnená korektne, nieko�ko sme však museli z výskumu vyradi. Pomerne �asto sa respondenti 
zabúdali vráti po ukon�ení ratingov k druhej inštrukcii, t.j. k zoradeniu životných smerovaní do poradia. 
 Získané údaje sme spracovali prostredníctvom programu MS Excel so štatistickou  nadstavbou 
Unistat 4.0. V tejto etape výskumu sme vypo�ítali výberové charakteristiky a rozloženia všetkých 
premenných (t.j. 10 životných smerovaní a 5 Big Five ��t) a Spearmenove poradové korela�né koeficienty 
pre tieto premenné. Z týchto uvádzame iba niektoré. Korela�né tendencie sme následne porovnávali  
s dostupnými doterajšími zisteniami získanými Schwartzom a jeho spolupracovníkmi. 
 
Preh�ad výsledkov 
 Už letmý poh�ad na rozloženia ratingov (obrázok 1) ukazuje, že vä�šina respondentov iba 
zriedkavo volí u jednotlivých životných smerovaní (�alej iba ž.s.) nulu, vo vä�šine ž.s. je vo�ba nuly pod 
10% celkového po�tu ratingov. Jedinou výnimkou je ž.s. Moc, kde vyše 20% respondentov nulu použilo. 
Pre vä�šinu kriviek je tiež typický vzostup v rozmedzí 0, 1, 2 a v��šinou aj �alej. Výnimku tvorí Moc, 
ktorá kulminuje na hodnote 1 a Trad, ktorá kulminuje na hodnote 2. Všetky ostatné ž.s. pokra�ujú  
vo vzostupe až na hodnotu 3, kde následne "odpadávajú" Univ, Stimul a Konf. Plynulý vzostup od 0 po 4 
si zachovávajú len ž.s. Sebau, Bezp a Bene. Celkove teda môžeme konštatova štyri typy rozložení:  
a) Moc, b) Trad, c) Univ, Stimul a Konf a d) Sebau, Bezp a Bene. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Obrázok 1  Rozloženia ratingov jednotlivých hodnotových typov (percentá vyjadrujú zastúpenie 
vysokoškolákov, ktorí  zvolili danú škálovú hodnotu). 
 Na obrázku 2 vidíme trochu komplikovanejšie a menej preh�adné rozloženia. Prejavuje sa 
zrete�ná, aj ke� nie úplná podobnos zora�ovania ž.s. Moc a Trad, opísate�nú ako odmietanie a tiež 
kolísanie úrovne viacerých kriviek (napr. Hedon, Bene, Konf), �o by mohlo nazna�ova existenciu 
odlišne hodnotiacich podskupín, ktoré sa napr. na úrovni analýzy priemerov strácajú. 
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Obrázok 2  Rozloženia poradí jednotlivých hodnotových typov (percentá vyjadrujú zastúpenie 
vysokoškolákov, ktorí  priradili dané poradie). 
  
Z poh�adu výberových charakeristík, z ktorých tu uvádzame iba AM a SD, vidno výsledky v tabu�ke 1. 
Najvyššie priemerné ratingy (zostupne) dosahujú: Benevolencia, Sebaur�enie, Bezpe�ie  
a Univerzalizmus, t.j. sú to pre našu výskumnú vzorku hlavné životné smerovania. Zaujímavé je pritom, 
že ide o predstavite�ov troch rôznych Schwartzovych dimenzií - Sebatransendencie (2x), Udržiavania, 
zachovávania (1x) a Sebaur�enia (1x). V prípade Sebaur�enia (2. miesto) a Bezpe�ia (3.miesto) ide 
dokonca o protikladné orientácie. 
 Najnižšie sa umiestnili ž.s. Tradícia a Moc, �o zrejme súvisí s ontogenetickými špecifikami 
výskumnej vzorky. Trochu paradoxné je to u ž.s. Moc ke�že zna�nú �as vzorky tvoria študenti 
u�ite�stva, kde sa ur�itá tendencia uplat�ova moc (pravdaže kultivovane vo forme "classroom 
managementu") vyslovene od u�ite�a o�akáva. V poradiach sú umiestnenia hodnôt takmer zhodne,  
až na výmenu jednej pozície medzi Stimuláciou a Konformitou v delení sa o 7 resp. 8 prie�ku. 
 
Tabu�ka 1  Preferencia jednotlivých hodnotových typov u vysokoškolákov (N=462) zistená 
prostredníctvom "Orienta�ného inventára životných smerovaní" 
Hodnotový typ Preferencia AM  ratingu SD ratingu AM poradia SD poradia 
ST  Univerzalizmus 4 3,00 0,89 4,56 2,66 
ST  Benevolencia 1 3,34 0,79 3,44 2,47 
UZ Tradícia 9 1,89 0,96 7,34 2,52 
UZ Konformita 8-7 2,42 1,05 5,83 2,59 
UZ Bezpe�ie 3 3,09 0,95 4,50 2,51 
SZ  Moc 10 1,45 1,13 7,95 2,42 
SZ  Úspech 5 2,60 1,06 5,27 2,55 
SZ  Hedonizmus 6 2,58 1,25 5,66 2,69 
OZ  Stimulácia 7-8 2,53 1,05 6,00 2,41 
OZ  Sebaur�enie 2 3,16 0,91 4,09 2,57 
 Poznámka: ST - sebatranscendencia, UZ - udržiavanie, zachovávanie, SZ - sebazdôraz�ovanie, OZ - otvorenos vo�i 
zmenám, AM - aritmetic mean, SD - standard deviation. 
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Obrázok 3  Priemerné ratingy hodnotových typov u vysokoškolákov (N=462), zistených prostredníctvom 
"Orienta�ného inventára životných smerovaní". 
Poznámka: Radiálny graf nezachováva presne pozície Schwartzovej koncepcie jednotlivých hodnotových typov 
ako opozi�ne koncipovaných, zobrazenie je z tohto aspektu iba približné. 
 

Na predbežné zistenie niektorých vlastností novovytvoreného inventára sme použili analýzu 
korelácií (tabu�ka 2). �o sa týka vnútropoložkových korelácií, skuto�ne zvä�ša, aj ke� nie vždy, spolu 
pozitívne a štatisticky významne korelujú položky, ktoré Schwartz uvádza vo svojom cirkulárnom modeli 
ako susediace, zatia� �o negatívne korelujú skôr od seba vzdialenejšie alebo opozitné. Najvyššie korelácie 
sa objavujú medzi Stimuláciou a Hedonizmom (0,437), Úspechom a Mocou (0,370), Sebaur�ením  
a Stimuláciou (0,367), Sebaur�ením a  Hedonizmom (0,362), Konformitou a Tradíciou (0,313). Vä�šina 
najsilnejších korelácií je pozitívnych, t.j. kategoriálna blízkos sa prejavuje zrete�nejšie než opozitnos. 
 
Tabu�ka 2  Spearmanove poradové korelácie hodnotových typov a ��t Big Five u vysokoškolákov 
(N=462). 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Poznámka k tabu�ke 2: Kvôli možnosti zobrazi všetky potrebné údaje neuvádzame vypo�ítané pravdepodobnosti, 
ale iba to, na akej hladine významnosti bola daná korelácia významná (* = p < 0,05; ** p < 0,01; *** = p<0,001). 
 

 Univ  Bene  Trad  Konf  Bezp  Moc  Úsp  Hed  Stim  Seba  
 Cor Sgn Cor Sgn Cor Sgn Cor Sgn Cor Sgn Cor Sgn Cor Sgn Cor Sgn Cor Sgn Cor Sgn

Univ --- --- ,202 *** ,169 *** ,008 ,056 -,183 *** -,121 * -,038 ,003 -,002
Bene ,202 *** --- --- ,141 * ,282 *** ,089 * -,067 -,013 -,024 -,047 ,014
Trad ,169 *** ,141 * --- --- ,313 *** ,213 *** ,006 -,097 -,009 -,060 -,055
Konf ,008 ,282 *** ,313 *** --- --- ,259 *** ,092 * -,001 ,027 -,143 ** -,079 *
Bezp ,056 ,089 ,213 *** ,259 *** --- --- ,039 ,066 ,178 *** ,058 ,012
Moc -,183 *** -,067 ,006 ,092 ,039 --- --- ,370 *** ,266 *** ,152 ** ,048
Úsp -,121 * -,013 -,097 *** -,001 ,066 ,370 *** --- --- ,288 *** ,279 *** ,232 ***
Hed -,038 -,024 -,009 ,027 ,178 *** ,266 *** ,288 *** --- --- ,437 *** ,362 ***
Stim ,003 -,047 -,060 -,143 * ,058 ,152 ** ,279 *** ,437 *** --- --- ,367 ***
Seba -,002 ,014 -,055 -,079 ,012 ,048 ,232 *** ,362 *** ,367 *** --- ---
Ne -,024 -,028 ,072 ,098 ,113 -,025 -,096 -,049 -,006 -,072
Ex ,030 ,045 ,004 ,046 ,092 ,062 ,194 *** ,275 *** ,203 *** ,143 *
Ot ,190 *** -,050 ,010 -,252 *** -,194 *** -,045 ,096 -,020 ,209 *** ,083
Pr ,219 *** ,138 * ,102 * ,056 ,084 -,359 *** -,204 *** -,177 *** -,145 ** -,025
Sv ,102 * ,182 *** ,029 ,136 * ,117 -,021 ,160 ** -,020 -,049 ,097 *



  

Boli sme tiež zvedaví, �i sa objavia ur�ité psycho-logicky o�akávate�né korelácie medzi ž.s.  
a Big Five �rtami, zistenými prostredníctvom dotazníka NEO FFI. Schwartz a jeho spolupracovníci 
vyslovili k tomu viaceré predpoklady a empiricky ich overili. V našom prípade to vyzeralo nasledovne 
(opä tabu�ka 2): 

Objavujú sa viaceré významné, zvä�ša slabé korela�né vzahy. Stredne silnej korelácii sa blíži 
Prívetivos a Moc (-0,359), t.j. respondenti s vyššími ratingami moci skórovali ako menej prívetiví  
v NEO. 
alšie v poradí sú: pozitívna korelácia Extraverzie a Hedonizmu (0,275), negatívna korelácia 
Otvorenosti a Konformity (-0,252), pozitívna korelácia Prívetivosti a Univerzalizmu (0,219), negatívna 
korelácia Prívetivosti a Úspechu (-0,204) a pozitívne  korelácie Otvorenosti a Extraverzie so Stimuláciou 
(0,209 a 0,203). 

 
 

Diskusia 
 Je až prekvapujúce, že aj pri tak jednoduchom inventári s jednopoložkovými reprezentáciami 
premenných (v tomto prípade hodnotových životných smerovaní), sa manifestujú teoreticky 
predpovedané súvislosti: 
 Bardi a Schwartz (2003) hovoria o k�ú�ovej úlohe štruktúry vzájomných vz�ahov medzi 
základnými hodnotami. Sledovanie každej základnej hodnoty má svoje psychologické i praktické  
a sociálne dôsledky, ktoré môžu by v súlade alebo naopak v konflikte so sledovaním iných hodnôt. 
Cirkulárne usporiadanie základných hodnôt znázor�uje ich potenciálnu príbuznos resp. konfliktnos. 
�ím sú hodnoty od seba vzdialenejšie, tým nepodobnejšie motivácie vyjadrujú. Tento predpoklad sa  
v našom inventári naozaj nap��a, ako sme už ukázali v tabu�ke 2 v súvislosti s koreláciami Stimulácie  
a Hedonizmu, Úspechu a Moci alebo Sebaur�enia s Hedonizmom. Žiadna zo silnejších korelácií pritom 
nepopierala z teórie vyplývajúce o�akávania. 
 Podobne konzistentne sa prejavili niektoré teóriou predpovedané vz�ahy medzi Big Five  
a základnými hodnotami. Roccas, S., Sagiv, L., Schwartz, S.H., Knafo, A. (2002, s.792-793) postavili 
celú sériu hypotéz o tom, ako by tieto vzahy mali vyzera (napr. že Extraverzia bude pozitívne korelova 
s  Hedonizmom, Úspechom a Stimuláciou - tento predpoklad sa v našej metóde naplno prejavil,  
alebo že prívetivos bude ma najbližšie k benevolencii, tradícii a konformite a naj�alej k moci - opä sa 
nám tento vzah objavil). 
 Z h�adiska možných úprav metódy je sú�asné používanie ratingov i poradí zrejme nadbyto�né  
a vhodné by bolo inventár ešte zjednoduši na samotné ratingy. Otázkou zostáva, ako preklenú 
vyhýbaniu sa ratingu 0 vo vä�šine životných smerovaní. Zdá sa, že si ho respondenti nechávajú len pre tie 
"najvážnejšie prípady" v rezerve. Možno by bolo vhodné rozšíri škálu o 1-2 body kvôli jemnejšej 
diferenciácii, no bude treba overi, �i by to už nebolo nad diskrimina�né sily respondentov. Dalo by sa 
uvažova aj o modifikácii s využitím metódy párového porovnávania, tým by sa však už inventár zna�ne 
rozrástol. Naproti tomu o napodobnení škály SVS so záporným pólom neuvažujeme, lebo sa nám nezdá 
správne, mieša emocionálnu polaritu s dimenziou dôležitosti. Považovali by sme za vhodnejšie používa 
dve sady škál - škály dôležitosti a škály valencie, pri�om na úrovni nulovej dôležitosti je zrejme 
bezpredmetné hovori o akejko�vek valencii (emocionálnej polarite). 
 
 
Záver 
 V rámci grantovej úlohy sme vytvorili a vyskúšali neštandardizovaný "Orienta�ný inventár 
životného smerovania". Naše prvé skúsenosti ukazujú, že: 
 1. Inventár je spôsobilý napriek svojej jednoduchosti diferencova jednotlivé základné hodnotové 
orientácie v skupinách respondentov. 
 2. Vzájomné vzahy v inventári použitých premenných koncepcie "basic values" sú prevažne 
kongruentné s doterajšími zisteniami autorov koncepcie "basic values". 
 3. Zopakovali sa aj viaceré vzahy medzi "basic values" a "Big Five" premennými, zmie�ované 
týmito autormi 



  

 4. Uvedené skuto�nosti možno chápa ako pozitívny náznak toho, že metóda sa dá  používa ako 
doplnkový nástroj na rýchle zmapovanie vedome reflektovaných hodnôt. 
 5. Celkový obraz vzorky vysokoškolákov (s dominanciou žien a študentov u�ite�ského štúdia), 
získaný touto metódou je nasledovný: pozitívna preferencia životných smerovaní, vyjadrujúcich základné 
hodnoty Benevolencie, Sebaur�enia a Bezpe�ia, negatívna preferencia smerovaní vyjadrujúcich hodnoty 
Tradície a Moci. 
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Abstract 
Personality, psychological distress and noncompliance in patients after kidney transplantation 
 
Transplantation is the best treatment modality for most of the patients with end-stage renal disease, 
however it is associated with life-long immunosuppresion. Identification of patients potentially 
noncompliant to prescribed therapy is necessary in prevention of graft-loss and following decrease  
of quality of life. We focused on the role of psychological predictors in prediction of noncompliance.  
The analysis was controlled for socio-demographical and medical variables 
From 136 patients after kidney transplantation (64% men, 48.8±12,1years) was collected following data: 
compliance, socio-demographical variables, Davies comorbidity index, extroversion and neuroticism 
(EPQR-A) and psychological distress and social dysfunction (GHQ-12). Binary logistic regression was 
used to analyse 2 models predicting noncompliance (1st model: socio-demographic data, Davies index, 
personality traits; 2nd model: socio-demographic data, Davies index, personality traits, psychological 
distress and social dysfunction). In the 1st model were comorbidity and neuroticism the only predictors 
 of noncompliance. In the 2nd model, comorbidity and psychological distress predicted noncompliance. 
Personality traits and psychological status of patients play important role in prediction  
of noncompliance. Interesting is the importance of actual psychological status in compare with stable 
personality role. The relations between the variables need further examination. 
Key words: personality, distress, noncompliance, kidney transplantation 
 
 
Úvod 
Transplantácia obli�ky je pre vä�šinu pacientov v kone�nom štádiu zlyhania obli�iek najlepšou lie�ebnou 
alternatívou, napriek tomu že je spojená s celoživotnou medikáciou imunosupresívami, pretože je 
v porovnaní s dialýzou spojená s nižšou mortalitou, morbiditou, cenou a ponúka lepšiu kvalitu života. 
Nedodržiavanie imunosupresívnej lie�by má závažný podiel na strate transplantovaného orgánu, 
následnom návrate na dialýzu a tak aj zníženej kvalite života.1-4 Identifikácia pacientov potenciálne 
porušujúcich lie�ebný režim je teda nevyhnutná pri prevencii straty transplantovaného orgánu. Hoci je 
problematika nespolupráce s lie�bou je intenzívne skúmaná, len minimum pozornosti sa venuje 
psychologickým premenným, zohrávajúcim úlohu v tomto procese. Z toho dôvodu sme sa rozhodli 
preskúma, akú rolu zohráva osobnos a psychický distres v predikcii nespolupráce s lie�bou.  
 
Metódy 
 
Vzorka 
Všetci pacienti transplantovaní v Transplanta�nom centre v Košiciach a sp��ajúci kritériá pre zaradenie 
do štúdie (funk�ný štep; 3 mesiace až 7 rokov po transplantácii; absencia závažnej demencie alebo 
mentálnej retardácie) boli požiadaní o ú�as. Výslednú vzorku tvorilo 136 pacientov s transplantovanou 
obli�kou (74,3% z celej skupiny), všetci podpísali informovaný súhlas. Výskum prebiehal so súhlasom 
etickej komisie. 



  

 
Metodiky 
Socio-demografické premenné 
             Pacienti absolvovali štruktúrované interview v rámci ktorého bol zisovaný vek, pohlavie, 
najvyššie dosiahnuté vzdelanie a priemerný príjem. 
             Priemerný príjem bol hodnotený podielom medzi celkovým príjmom na domácnos a po�tom 
�lenov domácnosti a následne priradený do kategórie ve�mi nízky (menej než životné minimum), nízky 
(viac než životné minimum ale menej než jeho 1,5 násobok), priemerný (viac než 1,5 násobok životného 
minima ale menej ako jeho dvojnásobok), vyšší (viac než dvojnásobok životného minima ale menej než 
jeho 2,5 násobok) a ve�mi vysoký (viac než 2,5 násobok životného minima).  
 
Komorbidity 
             Na hodnotenie stup�a komorbidity sme použili Daviesov index. Na základe lekárskych 
záznamov bola zisovaná prítomnos siedmych závažných ochorení (zhubné onkologické ochorenie, 
ICHS, ochorenie periférnych ciev, dysfunkcia �avej komory, diabetes mellitus, systémové ochorenie 
spojiva a iné závažné ochorenie) a následne na základe po�tu ochorení bol odvodený stupe� komorbidity. 
Stupe� 0 (nízke riziko) pri po�te chorôb 0, stupe� 1 (stredné riziko) pri po�te ochorení 1-2 a stupe� 2 
(vysoké riziko) pri po�te ochorení rovnom alebo viac ako 35.  
 
Osobnos�  
Osobnostné �rty boli zisované dotazníkom EPQR-A (Eysenck Personality Questionnaire Revised  
and Abreviated), ktorý je skrátenou a upravenou verziou Eysenkovho osobnostného dotazníku  
a pozostáva zo štyroch subškál – extroverzia, neurotizmus, psychotizmus a lži skóre 6. Škály psychotizmu 
a lži skóre boli v našej štúdii vylú�ené z analýzy kvôli neuspokojivej vnútornej stabilite. Cronbachovo � 
v škále extroverzie dosiahlo hodnotu 0,87 a v škále neurotizmu 0,77. 
 
Psychický distres 
Dotazník GHQ-12 bol pôvodne vyvinutý ako skríningový dotazník zisujúci psychiatrické ochorenie,  
no v sú�asnosti sa využíva na skríning psychickej pohody a na zisovanie nepsychotických 
psychiatrických porúch. V praxi sa používa celkové skóre alebo skóre dvoch subškál: socialnej 
dysfunkcie a úzkosti a depresie7-9. Subškála sociálnej dysfunkcie meria zapojenie a potešenie  
zo sociálneho života, jej vnútorná konzistencia v našej vzorke bola 0,85. Druhá subškála úzkosti 
a depresie meria psychický distres a jej vnútorná konzistencia bola 0,87. Cronbachovo � pre celý dotazník 
bolo v našej vzorke 0,91. 
 
Spolupráca s lie�bou 
Spolupráca s lie�bou bola posudzovaná nezávisle lekárom daného pacienta ako aj pacientom samotným 
na päbodovej škále od 1 – nikdy neporušujem predpísanú lie�bu a režim po 5 – neustále nedodržiavam 
predpísanú lie�bu a režim. Následne boli ako spolupracujúci ohodnotení len tí pacienti, ktorí v oboch 
hodnoteniach mali skóre 1. Všetci ostatní pacienti boli hodnotení ako nespolupracujúci 10.  
 
           Štatistika 
           Na popísanie vzorky bola použitá deskriptívna štatistika. Na vytvorenie modelov predikujúcich 
nespoluprácu bola použitá binárna logistická regresia. Analyzované boli 2 modely: prvý pozostával  
zo socio-demografických dát, Daviesovho indexu a osobnostných premenných; v druhom modeli boli 
pridané skóre subškál dotazníka GHQ-12. Na štatistické analýzy bol použitý program SPSS 14.0. 
 



  

Výsledky  
 Priemerný vek vzorky bol 48.8±12.1 rokov, 64% tvorili muži. Bližší popis je v Tabu�ke 1. Takmer 
polovica pacientov (49.5%) bola ozna�ená ako nespolupracujúca (vi� Tabu�ka 2).  
Výsledky binárnej logistickej regresie sú uvedené Tabu�ke 3. V prvom modeli predikujúcom 
nespoluprácu boli komorbidity a neurotizmus jediné signifikantné prediktory. Vyšší neurotizmus bol 
spojený s vyššou pravdepodobnos nespolupráce s lie�bou. V druhom modeli, po zaradení subškál 
dotazníka GHQ-12 do analýzy, signifikantnú úlohu v predikcii nespolupráce s lie�bou mali komorbidity 
a psychologický distres, ale neurotizmus už nebol asociovaný s nespoluprácou. S vyšším psychickým 
distresom bola spojená vyššia pravdepodobnos nespolupráce s lie�bou.  
 
Tabu�ka 1. Základné charakteristiky vzorky 
Premenná  % výskyt vo vzorke / 

priemer, štandardná 
odchýlka 

pohlavie   64% muži 
vek   48,8±12,1 
vzdelanie základné  21,3% 
 u��ovské 42,6% 
 maturitné 29,3% 
 vysokoškolské 6,6% 
priemerný príjem ve�mi nízky 29,4% 
 nízky 44,1% 
 priemerný 9,6% 
 vyšší 9,6% 
 ve�mi vysoký 7,4% 
Daviesov index komorbidity nízke riziko 24,3% 
 stredné riziko 58,8% 
 vysoké riziko 16,9% 
Extroverzia  2,2±2,2 
Neurotizmus  1,6±1,7 
Sociálna dysfunkcia  6,4±1,9 
Psychický distres  5,6±3,4 
 
Tabu�ka 2. Hodnotenie spolupráce s lie�bou 

Hodnotenie lekára  
spolupracujúci nespolupracujúci 

spolupracujúci 50,5% 20% 

 
 
 
 
Hodnotenie pacienta 

nespolupracujúci 15,8% 13,7% 

 
Tabu�ka 3. Prediktory nespolupráce s lie�bou 
 1. model 2. model 
 Exp(B) CI(95%) Exp(B) CI(95%) 
Komorbidity – stredné riziko 1*  1*  
Komorbidity – nízke riziko ,187 ,065-,533 ,161 ,050-,519 
Komorbidity – vysoké riziko 1,005 ,334-3,023 ,992 ,306-3,209 
Neurotizmus 1,487** 1,143-1,935 1,312 ,979-1,759 
Psychický distres   1,211* 1,021-1,435 
 



  

Diskusia 
Osobnostné �rty ako aj aktuálny psychický stav pacientov hrajú významnú úlohu v predikcii nespolupráce 
s lie�bou. Vzah medzi porušovaním lie�ebného režimu a psychickými premennými zostáva 
signifikantný aj za kontroly socio-demografickými a medicínskymi premennými. Je dôležité poukáza  
na význam aktuálneho distresu pacienta oproti stabilným �rtám. Neurotizmus je spojený s vyššou 
tendenciou k nespolupráci s lie�bou, avšak jeho efekt klesá vplyvom sú�asného psychického stavu 
pacienta. Je teda zrejmé, že osobnos a aktuálny psychický stav sú podstatnými faktormi v predikcii 
porušovania indikovanej lie�by, �o je však menej jasné, je interakcia medzi uvedenými psychickými 
premennými v tomto procese. Tieto vzahy je potrebné objasni v �alšom výskume, aby bolo možné  
na jeho základe zostavi efektívne interven�né programy zamerané na zvýšenie spolupráce s lie�bou. 
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Abstrakt 
V priebehu vývoja �udského poznania vzniklo viac teórií a definícií múdrosti, v rámci ktorých sa 
vykryštalizovali dva hlavné prístupy: pragmatický a epistemický, predstavujúce dva opa�né 
svetové názory v západnej civilizácii. V rámci mysticko – poetických štruktúr sa pragmatický 
prístup hodnotí ako romanticko – komediálny, charakterizovaný výkonom a riadením 
a epistemický ako ironicko – tragický, reprezentovaný zlyhávaním vo výkonoch a nedostatkom 
riadenia. Významnou sú�as�ou epistemických teórií je neistota. Spomedzi epistemických teórií sa 
detailnejšie diskutuje o rovnováhe medzi istotou a pochybnos�ami (Meacham), o reflexii 
reflektívnych úsudkov (Kitchener) a o teórií skepticizmu (Brugman). Pozornos� sa venuje vývinu 
a rozdielom vyplývajúcim z veku, kultúry a stimulácii múdrosti. Ponúkajú sa námety pre budúce 
teoretizovanie a výskumy. 
K�ú�ové slová: filozofia, múdros�, múdroslovná literatúra, epistemické teórie, pragmatické teórie  
 
 
Abstract 
The epistemic theories of wisdom 
 
Several theories, and definitions of wisdom have been developed in which two main approchaes can be 
discerned: a pragmatic and an epistemic approach, representing two opposing world views in Western 
culture. In terms of mytho – poetic structures, one might describe tha pragmatic approach as romantic – 
comedic, characterized by achievement and control, and the epistemic approach as ironic – tragedic, 
characterized by a failure to achieve and the absence of control. Uncertainty constitues the very center  
of the approach of wisdom found in epistemic theories. A more detailed discussion is made about balance 
between  certainty and doubt (Meacham), the reflective judgement theory (Kitchener), and a sceptic 
tradition (Bugman). Attention was devoted to discussions about development and age and culture related 
differences, and stimulaion of wisdom. We can offer some ideas for future theoretical discussions 
 and resarch.  
Key words:  philosophy, wisdom, sapiential literature, epistemic theories, pragmatic theories 
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V období medzi rokmi 2870 až 2675 pred Kristom Ptah Hotep, ve�kovezír  faraóna Issiho napísal 
prvé knihy o pozemskej múdrosti. Knihy, venované synovi, obsahovali ponau�enia týkajúce sa vhodného 
správania. Tieto múdroslovné knihy sa pokladajú za významný zdroj hebrejskej a kresanskej literatúry 
o múdrosti. Z týchto úvah vyplýva, že prvé diskusie o múdrosti �udstvo registruje už asi pä tisíc rokov.  
      Štúdium múdrosti ako nezávislého psychologického problému má podstatne kratšiu históriu. 
Vysvetlenie možno pravdepodobne pripísa faktu, že doterajšie úvahy o múdrosti významne 
ovplyv�ovala paradigma deficitu, ktorá doposia� prevládala pri výskume vyšších vekových skupín, ako aj  
ažkostiam pri diagnostike múdrosti. Úvahy o múdrosti sa najskôr objavovali v komplexnejších teóriách 
ako sú napríklad Eriksonova teória psychosociálneho vývinu alebo Jungova teória archetypov. Pod�a 
Eriksona múdros sa pokladala za výsledok úspešného výstupu posledného psychosociálneho konfliktu 
�loveka, alebo jeho vzahom medzi egom  a  integritou. Aj Kohlbergova teória morálneho usudzovania 



  

tiež zah��ala múdros, aj ke� implicitne, najmä v súvislosti s morálnym vývinom a starnutím. Posledným 
stup�om vývinu morálneho usudzovania je stupe� existenciálnej skepsy.  
 
Pojem múdrosti: teórie 
 

Je známe, že psychologické teoretizovanie o múdrosti vychádza z filozofického štýlu myslenia. 
Z toho h�adiska sa možno stretnú s mnohorakými vymedzeniami od „ poznania pravidiel života“ ,  
cez „ prežívanie cnostného života“  a „ viery v Boha“ , až k podstatne skeptickejším variantom, 
zdôraz�ujúcim márnos všetkého a úspešné zvládanie neistôt života.  
      V psychológii možno vymedzi dva hlavné prístupy k múdrosti:  
pragmatický a epistemický, ktoré reprezentujú dva opa�né svetonázory európskej kultúry. Pod�a 
Fryeových (1957) mytopoetických štruktúr možno pragmatický prístup opísa ako romanticko – 
komediálny, ktorá charakterizuje výkon a riadenie a epistemický prístup ako ironicko – tragický, 
prejavujúci sa zlyhaniami pri dosahovaní výkonov a nedostato�nou psychickou reguláciou.  Pragmatický 
prístup sumarizuje napríklad Berlínsku paradigmu múdrosti ako aj teóriu rovnováhy, zameriavajúce sa na 
poznanie pragmatických aspektov života v službe seba a spolo�ného dobra. Pragmatické teórie 
zdôraz�ujú  poznanie života pod�a etických perspektív: múdros umož�uje ži kvalitný život, s oh�adom 
na seba i ostatných. 
 
      Epistemický prístup sa orientuje na teóriu polcesty medzi istotou a pochybnosami a na teóriu 
reflektívneho posudzovania, so zameraním na postoje k poznaniu. Tieto teórie vyjadrujú limity �udského 
úsilia, najmä pri možnosti �loveka spoznáva realitu. Kladú dôraz na vlastnú bezmocnos �loveka  
a na obmedzenia kapacity primerane kona pod�a reality. Sú�asne vyjadrujú „ priame, úprimné a stále 
presved�enie o márnosti všetkého vo svete“  (Schopenauer).  
 
     Je pozoruhodné, že tieto dva prístupy sa objavujú v takmer všetkých filozofických úvahách 
o múdrosti. Napríklad berlínsku paradigmu múdrosti s dôrazom na expertné poznanie o základných 
pragmatikách života  možno identifikova u Ptaho hotepa. S oh�adom na morálny náboj pojmu múdrosti 
v rámci tejto paradigmy možno v nej nachádza príspevky Platóna, Aristotela i stoikov, pre ktorých 
cnostný život bol srdcom múdrosti.  
     To isté sa týka teórie rovnováhy Sternberga (1990). Centrálnym pojmom tejto teórie je úvaha 
o verejnom dobre, pojme,  priamo prebratým z Aristotelovej etiky. Avšak pre Aristotela dobro komunity 
je vyšším dobrom,  než dobro jednotlivca. Táto teória je aj v súlade s myslením Augustína z Hippa, ktorý 
kládol ve�ký dôraz na morálnu dokonalos. Epistemické prístupy vyplývali aj z odkazu Sokrata, 
Pyrrhona, Sexta Empirica, skeptikov ako bol Karneades, prípadne od filozofov 19. storo�ia Schopenauera 
a Nietzschea 
     Pochopite�ne, že všetky aspekty múdrosti pod�a filozofických opisov vždy nepôsobia v sú�asných 
psychologických teóriách. Niektoré prvky chýbajú. Medzi nimi sú viera v Boha, primerané  presved�enie 
o sebe, pokora, život v súlade s prírodou, odvaha a povinnos  Avšak sa prejavujú aj silné spolo�né 
prvky, �i už v psychologickom alebo filozofickom chápaní. Oba obsahujú úvahy o tom, ako ži,  najmä 
v súlade s plnením kritérií kvalitného života alebo eudaimonie, ktorá zah��a  predpoklady 
vyjadrujúce význam života, cnosti a uvedomenie si �udských obmedzení a limitov. 
     Pod�a epistemického a pragmatického prístupu Assmann (1991) rozlišovala medzi štyrmi 
manifestáciami múdrosti: skepsa Jacquesa reprezentovala epistemický prístup, zatia� �o Polonius 
presadzoval pragmatický poh�ad. Na múdros Šalamúna sa v psychologických teóriách zna�ne zabúda  
(aj ke� zah��a výrazné kognitívne aspekty a riešenie problému), múdros Prospera sa hojne zdôraz�uje, 
avšak skôr mimo hlavného prúdu psychológie.  
     Teórie v rámci týchto prístupov sa líšia vzh�adom na množstvo empirických dôkazov, ktoré tieto 
teórie podporujú. Pragmatický prístup v rámci Berlínskej paradigmy ich má pomerne dos. Na druhej 
strane ich menej spracováva Sternbergová teórie rovnováhy, v rámci ktorej múdros predstavuje 
rozšírenie autorovej všeobecnej teórie inteligencie, ktorá syntetizuje múdros, inteligenciu i kreativitu. 
Pomerne menej dôkazov podopiera empirické teórie. 



  

 
Epistemické teórie 
 
Centrálnym pojmom epistemických teórií sa stalo prežívanie neistoty. Medzi nimi popredné miesto 
zaujímajú najmä teórie Meachama, Kitchenera a teória epistemickej múdrosti. 
 
1. Meacham: Rovnováha medzi istotou a pochybnos�ami. 
 
Meacham (1990) patril medzi prvých psychológov skúmajúcich múdros, ktorí zamerali pozornos  
na postoje jednotlivcov k poznávaniu. Predpokladal, že významnú úlohu u �loveka zohráva špecifický 
pomer medzi tým, �o jednotlivec pozná i nepozná. Pozícia týchto dvoch dimenzií sa môže meni  
a ke� že k zmenám nedochádza rovnako, mení sa pomer medzi nimi. Diea pozná toho relatívne menej 
než dospelý, ale ak si dostato�ne uvedomí fakt, že pred ním leží ešte ve�a neznámeho, pomer medzi tým 
�o pozná a nepozná je menší, než ke� je dospelý presved�ený, že to, �o pozná, je takmer všetko,  
�o mohol spozna. Ke� diea postupne rastie  a získava viac poznatkov, a je presved�ené, že ešte to  
�o treba pozna rastie neproporcionálne, tento pomer bude dokonca menší. Vhodné príklady poskytol 
francúzsky filozof Montaigne.  
     Pod�a Meachama múdros aží z nachádzania rovnováhy medzi istotou a pochybnosami, prípadne  
z hypotetického vzahu medzi nimi. Prílišné pochybností alebo nadmerná istota nie sú s múdrosou  
v súlade. Meacham s prihliadnutím na vyšší vek upozornil, že impozantná akumulácia poznatkov 
v priebehu životnej cesty môže vies k prílišnému zvýšeniu sebadôvery alebo istoty vo svoje vlastné 
poznanie. To však následne môže vyvola stratu múdrosti . Na druhej strane  negatívne životné udalosti 
neraz sebadôveru významne limitujú, �o �asto zvyšuje pochybnosti a tým sa múdros stráca.  
     Meachamov model sa skladá z dvoch dimenzií: od veku nezávislého jadra múdrosti alebo  
od rovnováhy medzi istotou a pochybnosami, a od veku závislej dimenzie, ozna�ovanej ako kvalita 
alebo dôkladnos múdrosti. Pod�a tohto názoru sa �udia rodia múdri, no vä�šina z nich o múdros 
postupne prichádza. Táto teória je dos odvážna a pretože nevychádza z empirických pozorovaní, je 
špekulatívna, pri�om najmä  pojmy ako rovnováha, ažko možno operacionalizova.  
 
2. Kitchener: Teória reflektívneho posudzovania 
 
Teóriu reflektívneho posudzovania, založenú na hodnotení postojov k poznaniu, navrhol Kitchener 
(1983). Ide o postupnú teóriu  vývinu  epistemických postojov jednotlivcov. �lovek sa postupne vyvíja 
v siedmich stup�och od sotva akceptovaného poznania bez primeranej tendencie k zdôvod�ovaniu ku 
kone�nému stup�u, v ktorej poznanie je konštruované prostredníctvom procesu rozumného usudzovania 
do zovšeobecnite�ných záverov o probléme, zatia� �o zdôvodnenie poznania je pravdepodobnostné 
a vychádza z dôkazov a argumentov využívajúcich zovšeobecnite�né kritéria. Tento posledný stupe� je 
príbuzný skepticizmu tretej Akadémie Karneadesa (214-219 pr. Kr.).  
 
3. Teória epistemickej múdrosti  
 
Táto teória vychádza zo skeptickej tradície  helenistickej filozofie (najmä Pyrrhon z Elisu), prípadne 
neskôr Davida Huma.  Podstatu toho skepticizmu vyjadril Sextus Empiricus už v druhom storo�í, šes 
storo�í neskôr, než teória vznikla, založenú na prerušenom posudzovaní  alebo epoché. Pre Pyrrhonových 
skeptikov jedinou cestou vedúcou k eudaimónii alebo k dobrému životu, je zaujatie špecifického 
epistemologického postoja, reprezentovaného skeptickou sekvenciou. Pri ur�itých argumentoch skeptici 
vždy h�adali protiargumenty (opozitá) bez toho, aby boli schopní rozhodnú, ktoré z nich sú lepšie 
(isosthenia), �o posudzovanie narúša. Takýto stav môže vies k ataraxii alebo k pokojnosti mysle 
a následne až k adoxastos, alebo k životu bez presved�enia. Adoxastos pokladali za posledný zdroj 
eudaimónie alebo dobrého života.  
     Pre skeptikov bolo charakteristické:   
a/ vášnivé h�adanie pravdy, 



  

b/ uvedomenie prekážok ležiacich na ceste k pravde a 
c/ úsilie o zosúladenie ich epistemologických postojov so základnými otázkami riadenia života, v tomto 
prípade eudaimónie. Všetky tieto požidavky vyvolávajú psychologické nároky. Pozorovanie vyžaduje 
otvorenos k novým skúsenostiam a aspo� minimálnu úrove� inteligencie, zatia� �o pre pochopenie 
protikladnosti  a nejednozna�nosti je vhodné dialektické myslenie.  
     Z týchto skeptických predpokladov vyplýva trojzložkový model, ktorý tvoria: 
metakognície, osobnos alebo afekty a správanie. 
     Jadrom múdrosti je uvedomenie si neistoty, ktoré posil�uje flexibilnejšie postoje k informáciám.  
Tým sa spochyb�ujú fixné idey a stereotypy, ktoré sú �asto prí�inou konfliktov, �i už vo vnútri osobnosti, 
ale aj medzi �u�mi, národmi alebo etnickými skupinami. Navyše sa tak získava efektívnejší prístup 
k zložitostiam života bez toho, aby sa kládli do mentálnych zvieracích kazajok. Avšak pochopenie 
neistoty plne neposta�uje. Do úvahy je nevyhnutné bra aj dve �alšie zložky reality, to jest osobnos 
alebo afekty a správanie.  
     Podobne, ako pri paradigme berlínskej škody, pre skúmanie múdrosti sú dôležité aj osobnostné faktory 
a afekty. Napríklad pod�a Labouvie – Viefa (1985) sa jednotlivci  pri h�adaní istoty bez strachu 
z neznámeho a neistoty pridržiavajú stereotypov, pretože to znemož�uje dospieva k výstupom, ktoré 
nazna�uje stratu kontroly. Výsledkom je, že emo�ná stabilita je pre jednotlivca pri efektívnom zvládaní 
neistoty nevyhnutná, pretože sa tým redukuje nepredpovedate�nos budúcnosti alebo strata kontroly. 
     Navyše  sa predpokladá otvorenos k novým zážitkom. Stereotypy vyplývajúce z prílišnej istoty 
znemož�ujú spracovávanie  protikladných informácií. Avšak otvorenos k novým zážitkom sa vyskytuje 
spolu s toleranciou dvojzna�nosti, charakteristikou, ktorá je dôležitým prvkom v pôsobení dialektického 
myslenia. Empirické dôkazy podporujú predstavu, že múdros a otvorenos sú �iasto�ne asociované 
u mladých a starších dospelých. 
     Tretia zložka je svojou podstatou konatívna (agógé), najmä v situáciách neistoty. Jedným 
z argumentov proti skepticizmu bolo, že vyvoláva inerciu. �o vedie ku konaniu,  ke� si jednotlivec nie je 
istý svojim vlastným poznaním reality?  Výstižná je ilustrácia reality pod�a Kratylusa. Kratylus sa stal 
známym tým, že sa rozhodol netvrdi ni�, �o nie je ur�ite pravdivé. Postupne sa dopracoval k stavu, ke� 
na podnety z prostredia len pasívne kýval  prstom. Pod�a filozofa Russella úlohou filozofie je u�i,  
„ ako ži bez istoty a bez toho, aby �lovek bol paralyzovaný váhaním...“ . Vzniklo nieko�ko riešení tohto 
problému. Napríklad helenistický skeptici ponúkli jednoduché riešenie. Navrhovali konanie pod�a fikcie 
(azététos), bez jednozna�ných tvrdení o podstate reality,  ako aj život bez záväzkov. David Hume vyjadril 
svoje postoje prostredníctvom perspektivizmu. Ak filozofická reflexia  a zdravý rozum nie sú zlu�ite�né, 
�lovek nemá inú vo�bu, než oscilova medzi nimi. Pri konkrétnom konaní sa musí oddeli  od filozofickej 
reflexie. Kone�ne Vaihinger argumentoval, že jedinou možnosou, ako sa oslobodi od  inercie,  
je používa premyslené fikcie, inak povedané, �lovek musí kona „ ako keby“ . 
     Teoretické o�akávania empirického prístupu sa tešia len �iastkovej empirickej podpore. Napríklad 
epistemická múdros signifikantne koreluje s pohodou  a s otvorenosou k novým zážitkom u starších 
i mladších probandov. 
 
Predbežné závery o epistemických teóriách múdrosti 
 
Ako vyplýva z predchádzajúceho textu, epistemické teórie múdrosti, predovšetkým prostredníctvom 
postoja k poznaniu, napomáhajú k dozrievaniu �loveka, k eudaimonii alebo k dobrému životu, �o vedie  
k umiernenosti myslenia, k opatrnosti pri posudzovaní udalostí a k starostlivému balancovaniu medzi  
kladmi a zápormi.  
     Hlavné rozdiely medzi pragmatickými a epistemickými prístupmi spo�ívajú v statuse poznania 
a cnosti. Pre pragmatické teórie múdrosti je dôležité �i už expertné  alebo skryté poznanie pragmatík 
života. Avšak epistemické teórie zdôraz�ujú postoje k poznaniu. Cnos, k�ú�ový pojem pragmatických 
teórií, sa v epistemických. teóriách nenachádza.   
     Aj ke� sa opisy múdrosti v mnohých oh�adoch odlišujú, možno vymedzi aj nieko�ko spolo�ných 
znakov: 



  

1. V ríši poznávania sa pojem neistoty v mnohých teóriách vyskytuje pomerne �asto, vynímajúc teórie 
rovnováhy (napríklad v berlínskej paradigme sa hovorí o „ manažmente neistoty“ ). 
2. Takmer všetky teórie múdrosti zdôraz�ujú osobnú pohodu napriek Brechtovmu povzdychnutiu: 
„�u�om, ktorí sú oslobodení od múdrosti, možno závidie“  ako aj lamentáciám zo Starého zákona 
(Kazate�):  Tak som si pomyslel v srdci svojom: „ Ak aj m�a postihne osud pochabého, tak na �o som bol 
múdrejší až ve�mi?“  
3. Pod�a epistemických teórií múdros súvisí  s osobnosou, najmä s otvorenosou k novým zážitkom 
(pod�a Piatich ve�kých faktorov).  
4. Vä�šina teórií predpokladá, že zárodky múdrosti možno identifikova už v adolescencii i v rannej 
dospelosti.  
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Abstrakt 
Cie�om štúdie je mapovanie vz�ahov vlastného, rovesníckeho (peer) a rodi�ovského hodnotenia 
normy-porušujúceho správania a ich vplyvu na vlastné normy a správanie 15-ro�ných 
adolescentných chlapcov a diev�at. Pri štúdiu noriem adolescentov , ako aj ich percepcie 
rodi�ovských a rovesníckych  hodnôt vo vz�ahu k aktuálnemu správaniu, vychádzame z teórie 
odôvodneného konania ( TRA – Fishbein, Ajzen). Výskumná vzorka reprezentuje celú populáciu 
15-ro�ných adolescentných chlapcov aj diev�at (n= 1843, z toho  nch= 891, nd= 952) zo slovenského 
mesta strednej ve�kosti (cca 100000 obyvate�ov). Štúdia využíva prístup modelovania pomocou 
štruktúrnych rovníc – na zistenie, �i model, konštruovaný na báze teórie odôvodneného konania 
(TRA) je v súlade s dátami, získanými  pomocou dvoch švédskych dotazníkov (autorov 
Magnussona a Dunéra), zameraných na  hodnotenie a na intenciu k normy-porušujúcemu 
správaniu adolescentov. Tieto dotazníky boli použité v paralelnom švédskom a slovenskom 
výskume. Normové dimenzie v modeli sa týkajú oblastí domova, školy a vo�ného �asu adolescentov. 
Testuje sa zhoda modelu s dátami a jeho zovšeobecnite�nos� z h�adiska pohlavia adolescentov. 
K�ú�ové slová: adolescenti, normy-porušujúce správanie, štruktúrny model 
 
Abstract 
ADOLESCENTS, NORMS AND BEHAVIOR   (STRUCTURAL EQUATIONS MODEL) 
 
The aim of the study is to map the relationships between own, peers  ́and parents  ́evaluations of norm-
breaking behavior and their influence on the own norms and behavior of 15- years old adolescent boys 
and girls. The Theory of Reasoned Action (TRA – Fishbein, Ajzen) serves as a frame of reference  
for studying the adolescents  ́ norms and their perceptions of parental and peer values in relation  
to actual behavior. The research sample represents the whole population of 15-years old boys and girls  
(n=1843, nboys=891, ngirls= 952) in a medium-sized Slovak city  (cca 100000 inhabitants).  
The structural equations approach is used to test whether a statistical model based on TRA fits the data 
obtained by  two Swedish questionnaires (authors: Magnusson and Dunér), concentrated on evaluation  
of and intentions to a norm-breaking behavior of adolescents. These questionnaires were used  
in a parallel Swedish and Slovak research. Norm dimensions in the model concern  the areas of home, 
school and free time of adolescents. The constructed model is tested for its fit and generalisability over 
sex. 
Key words: adolescents, norm-breaking behavior, structural equations model 
   
 

Štúdia je sú�asou výskumu utvárania vlastných noriem adolescentov a ich prežívania  
tzv. normovej klímy po�as adolescencie, na ktorú majú samozrejme vplyv percipované normy rovesníkov 
aj rodi�ov. Normy regulujú prispôsobenie indivídua sociálnemu systému, v ktorom žije. Sú to vlastne 
pravidlá, ktoré popisujú, �o �lovek má a �o nemá robi. Deskriptívne normy popisujú skuto�nú situáciu, 
bežný spôsob riešenia istých situácií, to �o sa v nich skuto�ne robí, �o je zaužívané a typické pre ich 
riešenia.  Na ich základe môžu vznika nové alebo modifikova sa aj ustálené injunktívne normy,  
ako pravidlá správania v ur�itom sociálnom kontexte. 

Internalizácia sociálnych noriem u mladých prechádza rôznymi fázami. Od rodi�mi viac-menej 
implikovaných noriem v detstve sa postupne dostávajú k samostatnejšiemu chápaniu reality 
a k vytváraniu vlastných hodnotových systémov. Pritom sú samozrejme významné interné (osobnos) 
i externé vplyvy, a to jednak vplyv socio-ekonomického i kultúrneho prostredia, v ktorom jednotlivec 
vyrastá, a tiež významný vplyv rovesníckych referen�ných skupín. 



  

 
Výskumný projekt, o ktorom (jednej jeho �asti) v tejto štúdii referujeme, je švédsko – slovenský: 

kroskulturálny výskum normy-porušujúceho správania, postojov a maladjusta�ných symptómov  
15-ro�ných adolescentov. 

 
Teoretický prístup, z ktorého vychádzame je holistický interakcionizmus (Magnusson, 1988) – 

za základ správania sa považuje interakcia osobnosti a situácie. Na strane osobnosti sú to kognitívne, 
emo�né a motiva�né  charakteristiky a na strane situácií – psychologický význam situácie ( to, ako je 
situácia vnímaná a hodnotená subjektom). 

Normy sú komplexným fenoménom a možno ich skúma z rôznych h�adísk. Dôležitá je analýza 
komponentov, ktoré sa pri ich tvorbe uplat�ujú. Sú to hodnotenie, intencia ku konaniu (správaniu) 
a sank�né tendencie.  

Pri hodnotení ur�itého správania v danej situácii sa zameriavame na to, ako (pozitívne alebo 
negatívne) ho hodnotí adolescent sám a aké je jeho prežívanie týkajúce sa hodnotenia tohto správania 
kamarátmi a rodi�mi. 

Intencia ku konaniu (správaniu) reprezentuje tú dimenziu noriem, ktorá sa u každého jednotlivca 
dostáva do konfrontácie s tým, �o „ by sa malo“  resp. „ nemalo“  robi. Je potrebné ju sledova, aby sme 
zistili, akú vlastne normy majú ú�innos, resp. aké sú v danom �ase a danej generácii (kohorte) skuto�né 
tendencie ku správaniu.  

Sank�né tendencie vypovedajú o následkoch nedodržiavania noriem, prichádzajúcich zo strany 
jednotlivcovho sociálneho systému.  

Akú dôležitos pripisujú adolescenti názorom rodi�ov a referen�ných rovesníckych skupín?  
�o prevláda pri utváraní ich vlastných názorov a personálnych noriem správania? Na tieto otázky sa 
pokúšame odpoveda v predkladaných výsledkoch nášho výskumu.  

 



  

Cie�om výskumu je štúdium: 
�  adolescentových vlastných hodnotení správania v konkrétnych situáciách  

                         a jeho intencií ku konaniu,  
�  percepcie hodnotenia a intencií rovesníkov,  
�  percepcie o�akávaní rodi�ov, týkajúcich sa adolescentovho správania,  
�  adolescentových o�akávaní sankcií pri porušení noriem.  

 
Cie�om je tiež štúdium intersexuálnych rozdielov vo vplyve rovesníkov a rodi�ov na utváranie 

vlastných noriem adolescentov. 
 
Metódy výskumu  
 
2 originálne švédske dotazníky (autori: Magnusson a Dunér), zamerané na:  

�  analýzu správania v konkrétnych situáciách rôzneho typu,  
�  analýzu toho, ako súvisia vlastné názory adolescenta s názormi jeho kamarátov  

                         a rodi�ov. 
Situácie, použité vo výskume (obsiahnuté v dotazníkoch 1 a 2): 

�  opisova na skúške 
�  faj�i marihuanu 
�  zosta vonku dlho ve�er bez dovolenia 
�  "blicova" - ulieva sa zo školy 
�  opi sa 
�  drobné krádeže v obchode 
�  "vykaš�a sa" na zákaz rodi�ov 
�  potulova sa po meste každý ve�er 

 
Výskumná vzorka  
 
Kompletná populácia 15-ro�ných chlapcov aj diev�at zo slovenského mesta strednej ve�kosti  

(90 – 100 tisíc obyvate�ov), n = 1843 adolescentov, z toho je 891 chlapcov a 952 diev�at. 
 

 
VÝSLEDKY 

 
Analýza dát 
  
Dáta boli analyzované pomocou programu Amos 4. Pre odhad parametrov modelu bola použitá 

metóda maximálnej vierohodnosti (ML). Najprv bol model odhadnutý pre celý súbor. Uvádzame ho  
na obrázku. Okrem toho bol odhadnutý aj pre súbory chlapcov a diev�at osobitne. Tieto výsledky budú 
prezentované v �alšej štúdii. 

 
Špecifikácia modelu 
 
Jedná sa o rekurzívny model s 22 fixovanými a 67 vo�nými (odhadovanými) parametrami.  

Na obrázku nie sú pre zjednodušenie uvedené vo�né korelácie (kovariancie) reziduálnych premenných – 
reziduálnym premenným v rámci skupín premenných D (doma), S (v škole) a VC (vo vo�nom �ase) je 
povolené korelova. Celkom sa jedná o 3 × 30 korelácií (kovariancií) (vi�. Napr. Urbánek, 2000). 

 



  

Výsledky analýz 
 
Tabu�ka obsahuje základné údaje a vybrané indexy zhody modelu s dátami. Dá sa prehlási  

za uspokojivú. Na obrázku nie sú uvedené reziduálne korelácie (boli by príliš nepreh�adné).  
Všetky parametre uvedené na obrázku sú štatisticky významné. 

 
Indexy Celý 

súbor 
N 1843 
Po�et vo�ných parametrov 67 
χ2 171,89 
df 53 
p 0,000 
χ2/df 3,243 
GFI 0,988 
RMSEA 0,035 
Hoelter 5% 761 
Minimálna reziduálna 

korelácia 
0,172 

Maximálna reziduálna 
korelácia 

0,466 

 
 
Záver z analýz 
 
Výsledky analýz sú do zna�nej miery v zhode s výsledkami švédskych autorov (Chinapah, 2000).  
 
Obr. Výsledky odhadu modelu 
 

 
 
Legenda k modelu 
VH – vlastné hodnoty    VS – vlastné správanie 
PKH – prežívané kamarátske hodnoty  D – doma 
PRH – prežívané rodi�ovské hodnoty  S – v škole 
VI – vlastné intencie    VC – vo vo�nom �ase 
 
�ísla normálnym písmom – regresné koeficienty alebo korelácie. �ísla tu�ným písmom – rozptyly. �ísla kurzívou – 

štvorce mnohonásobných korelácií 



  

CELKOVÉ ZÁVERY 
  
Výsledky ukazujú, že subjektívne normy (reprezentované premennými PKH a PRH) v súhlase 

s uvedeným teoretickým východiskom (modifikovanou teóriou m-TRA) vplývajú na intencie  
i na správanie adolescentov,  nie však priamo,  ale cez ovplyvnenie jeho vlastného hodnotenia 
(a postojov) v konkrétnych situáciách normy porušujúceho správania. 

 
Koeficienty v modeloch pre celý súbor (ako aj pre chlapcov a diev�atá) potvrdzujú o�akávania – 

vplyv prežívaných kamarátskych hodnôt i prežívaných rodi�ovských hodnôt na vlastné hodnoty 
adolescenta (vysoké hodnoty korelácií premenných PKH-VH, PRH-VH) a ich nízky priamy vzah 
k intenciám (zámerom) správania (nízke hodnoty regresných koeficientov PKH-VI, PRH-VI). 

 
V oboch prípadoch sa potvrdzuje vyšší vplyv kamarátov u diev�at oproti chlapcom, �o je 

v súhlase s výsledkami analogicky získaných švédskych dát i v súhlase s poznatkami z odbornej literatúry 
o výskumoch vplyvu rodi�ov a rovesníkov na adolescentov tohto veku.  

 
Regresné koeficienty (VH-VI, VI-VS) hovoria o dominantnom vplyve  vlastných hodnotení 

adolescenta na intencie i na jeho skuto�né správanie, a to v oblasti domova, školy i vo�ného �asu, pri�om 
opä možno potvrdi pomerne vysokú zhodu medzi švédskymi (Chinapah, 2000) a slovenskými dátami. 
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Abstract 
Emploee ś adaptation as process of manage changes of work 
 
The process of globalisation in economical sphere aimed at establishing of international organisations  
in different fields od economical sphere. Placing workers in such organisations is difficult adaptational 
process connected with few specific areas of work activity. We use a term „ emploee ś adaptation“   
for that wide conception of adaptational process. There are relatively separate partial processes in  
an innerstructure of emploee ś adaptation: adaptation to national culture, adaptation to organisational 
culture, adaptation to working team, working adaptation, operational and organisational adaptation. 
Key words: emploee ś adaptation, adaptation to national culture, adaptation to organisational culture, 
adaptation to working team, working adaptation, operational and organisational adaptation, 
readaptation 
 
 
Úvodem 
Problematika adaptace pracovník� má v psychologii práce a organizace, stejn� jako v personální 
psychologii své stabilní místo. Nej�ast�ji se pojednává jako zvládání  podmínek pracovního za�azení nov� 
p�íchozího pracovníka v souvislosti s pln�ním jeho pracovních úkol� (pracovní adaptace), �i s úsp�šným 
za�len�ním do pracovní skupiny (sociální adaptace). V jiné souvislosti se tato tematika objevuje  
p�i organiza�ních zm�nách, kdy se stávající organiza�ní struktura, nápl� práce a sociální vztahy  
na pracovišti  m�ní v souvislosti s inova�ními, reorganiza�ními nebo jinými zm�nami, zasahujícími vn�jší 
i vnit�ní projevy organizace a jejích zam�stnanc� (adaptace na firemní kulturu).  
 Je možno konstatovat, že proces adaptace pracovník� je dostate�n� rozpracován jak v rovin� 
obecn� poznatkové, tak v rovin� praktického využívání  nap�. v podob� adapta�ních program� �i jinak 
usm�r�ovaného procesu za�azování nových pracovník�. Na tyto skute�nosti jsme upozornili ve studii 
(Rymeš, 2002), na kterou tímto textem navazujeme. P�esto považujeme za d�ležité zabývat se procesem 
adaptace pracovník�, a to v souvislosti s jeho možným odlišným vnímáním a pojetím, než jak je tomu 
u dosavadního tradi�ního p�ístupu k tomuto procesu. K takovému názoru nás vedou t�i výrazn� se 
projevující tendence: 
Nar�stající a prohlubující se soubor poznatk�, který vede k v�tší diferenciaci adapta�ních proces�, které 
p�es svou relativní autonomii a specifika se navzájem prostupují a vytvá�ejí strukturu adapta�ních 
proces�, kterými se jedinec v individuáln� odlišné mí�e vyrovnává s prom�nami ve sv�t� práce.  
Tyto procesy se formují do dvou z�etelných linií – linii adaptací sociální povahy a linii adaptací pracovní 
a organiza�ní povahy. 
Procesy globalizace v  politické a ekonomické  sfé�e vedou k pronikání zahrani�ních firem do našeho 
ekonomického prost�edí a naopak. P�sobení mezinárodních, respektive nadnárodních firem p�ináší  
do pracovního prost�edí další prom�nnou, a to jsou kulturní specifika, s nimiž se zam�stnanci setkávají 
nejen p�i práci v zahrani�í, ale i v domácích firmách, kde p�sobí zahrani�ní manaže�i nebo zam�stnanci. 
Porozum�ní odlišným kulturám, vzájemné soužití a kooperace se tak stávají stále �ast�jšími nároky  
na p�sobení v organizacích r�zného zam��ení (p�ed rokem 1989 to bylo doménou p�edevším 
zahrani�ního obchodu a expertní �innosti v zahrani�í, diplomatických služeb a p�sobení ve sv�tových 
organizacích, bankovního prost�edí apod.) . Tato realita se odráží v nezbytnosti akceptovat adaptaci  
na národní kulturu (zejména v p�ípad� pracovního p�sobení v zahrani�í), jejíž (ne)úsp�šnost se promítá  
jak v adaptaci na firemní kulturu, tak v adaptaci na pracovní skupinu. 
Dynamika našeho života proniká i do pracovní sféry. Zm�na technologií, organizace práce, 
restrukturalizace firem, ale také situace na trhu práce, hledání uplatn�ní v jiném oboru než je p�vodní 



  

specializace a podobné vlivy nás nutí již delší dobu odhlédnout od modelu „ vyu�eného oboru“ , kterému 
se �lov�k v�nuje celý život. Sled zastávaných pracovních míst je nutno chápat v biodromálním kontextu 
jako sled pracovních aktivit leckdy nesourodé povahy, kterými �lov�k reaguje na prom�nlivost trhu práce, 
na objevující se nové možnosti, ale také v souvislosti se ztrátou zam�stnání, kdy p�ijímá  to, co se nabízí 
bez možnosti výb�ru. 
D�ležitým momentem, kterému není doposud v�nována náležitá pozornost, je proces readaptace. Jedná se 
na jedné stran� o proces, kdy pracovník p�enáší své dosavadní zkušenosti, návyky a o�ekávání do nové, 
specificky odlišné situace, na stran� druhé, kdy se vrací po dlouhodobé nep�ítomnosti zp�t do organizace.  
Nej�ast�jší varianty readaptace nastávají nap�íklad p�i nástupu pracovníka na stejnou pozici, ale v jiné 
organizaci, nebo návrat zam�stnance po p�sobení v zahrani�í do mate�ské organizace. Jedná se o �asto se 
objevující potíže, které bývají samotnými pracovníky hodnoceny jako náro�n�jší, než byly problémy 
spojené s p�vodní adaptací na tehdy pro pracovníka nové podmínky. Z t�chto d�vod� také readaptaci 
za�azujeme do schématu adapta�ních proces�. 
 
Vymezení zam�stnanecké adaptace 
Uvedené skute�nosti nás vedly k pokusu najít souhrnné ozna�ení, které by vystihlo 
uvedené trendy. Již ve zmín�né studii, na kterou odkazujeme,  jsme navrhli použít ozna�ení 
„ zam�stnanecká adaptace“ ,  které umož�uje zahrnutí a p�ípadné budoucí rozší�ení struktury díl�ích 
adaptací, stejn� jako vyjád�ení zvládání prom�nlivostí nárok� pracovní �innosti a jejich podmínek 
v souvislosti s b�hem pracovního života jedince a s vývojem pracovní kariéry. Díl�í adapta�ní procesy 
považujeme za relativn� autonomní, vyvíjející se s odlišnou mírou úsp�šnosti v závislosti na náro�nosti 
nových podmínek a na úrovni p�ipravenosti a vybavenosti pracovníka. 
 V uvedeném schématu, zachycujícím složky zam�stnanecké adaptace, se nacházejí dv�  linie 
adaptací (linie sociální povahy a linie pracovní a organiza�ní povahy), p�i�emž úrove�, respektive 
hierarchii díl�ích adapta�ních proces� ve schématu vyjád�ených považujeme za významnou.  
 
Jednotlivé díl�í adaptace lze stru�n� charakterizovat z hlediska jejich významu, p�edpoklad�, žádoucího 
výsledku, pozitivních a negativních projev� objevujících se v chování pracovník�. 
 

ZAM�STNANECKÁ  ADAPTACE 
                                                                                                                                                       
                                                                                              
        
          ADAPTACE  SOCIÁLNÍ                                            ADAPTACE  PRACOVNÍ   
                    POVAHY                                                        A  ORGANIZA�NÍ  POVAHY                
                                                                                                                
  
        Adaptace na národní kulturu                                         Pracovní adaptace                                                                                                  
                           
 
        Adaptace na organiza�ní kulturu                                   Provozní a organiza�ní 
                                                                                                            adaptace   
 
        Adaptace na pracovní skupinu  
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Adaptace na národní kulturu 
Podstatou této adaptace je orientace v odlišné kultu�e na základ� akceptování, osvojení si nebo 
porozum�ní prvk�m kultury jako je jazyk (v podob� verbální i neverbální komunikace), sociální pravidla 



  

(jako jsou zvyklosti, oby�eje nebo tradice a zákony), dominující hodnoty (svoboda projevu, vlastnictví, 
�as, víra apod.), ideologie, um�ní, estetika a další. 
P�edpokladem pro úsp�šný vývoj adapta�ního procesu je pokud možno maximální znalost jazyka zem� 
pobytu, znalost reálií (významné epochy vývoje zem�, geografické a politické �len�ní zem�, specifika 
postavení subkultur, citlivá politická, náboženská a obecn� spole�enská témata a další). D�ležitá je 
alespo� orienta�ní znalost pom�r� v zemi na základ� vlastních krátkodobých návšt�v, nebo osobní 
kontakty v míst� p�sobení, které vytvá�ejí vhodné zázemí pro první fázi pobytu (fáze pr�b�hu této 
adaptace jsou uvedeny v publikaci Douchová, Komárková, Mejtská, Rymeš, Vysekalová, 1993). 
Žádoucím výsledkem je porozum�ní odlišnému kulturnímu prost�edí, dobrá orientace v pracovních  
a spole�enských vztazích, absence konflikt�, p�ijatelnost pracovníka ve všech sociálních prost�edích, 
která jsou pro výkon jeho profese �i pozice významná. P�itom je d�ležité zachovat si vlastní kulturní  
i osobní identitu, svéráz a tak i svým zp�sobem zajímavost jako nositele odlišných kulturních hodnot  
a zp�sob� projevu. 
Pozitivní projevy adaptace na odlišné kulturní prost�edí jsou osobní jistota a suverenita, spole�enská 
angažovanost, zvládání osobních kontakt� na r�zné úrovni, schopnost variability chování apod. 
Nep�íznivý vývoj adaptace se projevuje v po�átcích nejistotou v sociálních vztazích a izolováním se  
od vn�jšího spole�enského prost�edí. Postupn� se mohou objevovat úzkostné stavy, nar�stající pocit 
ohrožení, zvyšuje se vztahova�nost a sou�asn� s uvedenými projevy se objevují poruchy 
psychosomatické povahy. Podobné problémy jsou pojednávány v odborné literatu�e v souvislosti 
s popisem a zvládáním kulturního šoku. 
 
Adaptace na organiza�ní kulturu 
Podstatou adaptace na organiza�ní (firemní) kulturu je  p�ijetí, identifikace, p�ípadn� tolerování cíl� 
organizace, souboru hodnot, norem, názor� a rolí, které vymezují priority a žádoucí formy chování 
zam�stnanc� uvnit� i vn� organizace.  
P�edpokladem je soulad nebo blízkost osobních a firemních cíl�, hodnot a norem. D�ležitou složkou je 
vyžadovaná  forma mezilidských vztah� v organizaci, daná  koopera�ní pravidla a úrove� personálního 
�ízení. Za významný faktor považujeme soulad proklamovaných firemních hodnot a zásad s každodenní 
realitou. Výrazn� intervenujícími faktory jsou zejména typ firemní kultury a atraktivita organizace, jak je 
vnímána zam�stnanci. 
Žádoucím výsledkem firemní adaptace je p�ijatelný soulad vize fungování organizace s individuálními 
p�edstavami, akceptování firemního režimu a pokud možno plná identifikace s organizací. Pokud dochází 
k silné identifikaci s organizací, pak je tomu zpravidla také pro výraznou identifikaci zam�stnance 
s vykonávanou prací. 
Pozitivní projevy adaptace mají podobu zam�stnanecké loajality projevované angažovaností pracovník� 
ve prosp�ch organizace, pozitivním prezentováním obrazu organizace na ve�ejnosti nebo ve�ejnou 
proklamací dobrého vztahu k organizaci. Nep�íznivý vývoj adaptace signalizuje pasivita zam�stnance  
ve vztahu k organizaci a k vnit�nímu d�ní, proklamované výhrady v��i organizaci, �iny, které vedou 
k nep�ímému nebo p�ímému poškození organizace. Výrazn� se projevuje absentismus a fluktua�ní 
tendence. 
 
 
Adaptace na pracovní skupinu 
Podstatou adaptace na pracovní skupinu je soulad nebo blízkost cíl�, hodnot, norem a p�edstav 
jednotlivce a pracovní skupiny, v níž je za�azen. K vyjas�ování blízkosti �i odlišnosti v názorech dochází 
v bezprost�edním, každodenním kontaktu v kontextu pracovních aktivit. 
P�edpokladem pozitivního vývoje adapta�ního procesu za�azení do pracovní skupiny je p�ijetí, 
akceptování nebo tolerování p�evládajících vzorc� chování vyplývajících jak z formáln� daných 
ustanovení, tak z neformálních domluv a o�ekávání. D�ležitými složkami je akceptování tradic skupiny  
a p�ijetí autority vedoucího skupiny. 
Žádoucím výsledkem je p�ijetí skupinou, za�azení pracovníka do neformální sít� vztah� ve skupin�, 
vybudování vlastní pozice, vytvo�ení respektu a p�ijatelnosti individuálního svérázu. 



  

Pozitivní projevy adaptace na pracovní skupinu bývají spojeny s otev�enou komunikací, s ochotou 
kooperovat, s projevy spokojenosti, s pocity bezpe�ného sociálního zázemí, s participací na d�ní  
ve skupin�, s tendencí pomáhat ostatním apod. Nep�íznivý vývoj adaptace doprovází pocit nejistoty  
�i ohrožení, stran�ní se �len� skupiny, nízká ochota kooperovat, projevy nekonformity, konflikty s �leny 
skupiny apod. 
 
Pracovní adaptace 
Podstatou pracovní adaptace je soulad požadavk� a nárok� vykonávané pracovní �innosti s odbornou 
p�ípravou, zkušenostmi a kapacitami �lov�ka. Lze ji vyjád�it mírou pracovní zp�sobilosti, podporovanou  
motiva�ním zam��ením a volním úsilím zvládnout nároky profese �i pozice. 
P�edpokladem pozitivního vývoje je p�im��ená odborná p�ipravenost, žádoucí úrove� osobnostních 
vlastností, pracovní zdatnost, pracovní zam��ení, otev�enost k p�ijímání zkušeností apod.                   
Žádoucím výsledkem je uspokojivé zvládnutí nárok� vykonávané pracovní �innosti, dosahování 
o�ekávané �i ur�ené výkonnosti, zaujetí a uspokojení prací, ochota k sebezdokonalování. 
Pozitivní projevy pracovní adaptace lze vyjád�it takovými projevy, jakými jsou kvantita a kvalita pln�ní 
úkol�, samostatnost p�i práci, pracovní ochota a aktivita, profesionální sebed�v�ra, existence pracovních 
cíl�, projevy pracovní spokojenosti. Nep�íznivý vývoj a nízký stav adaptovanosti na práci se projevuje 
nedostate�nou výkonností, �astými chybami a jinými nedostatky, nesamostatností, absencí pocitu 
uspokojení z pracovní �innosti, postupnou rezignací spojenou s nep�íznivými formami pracovního 
chování. 
 
Provozní a organiza�ní adaptace 
Podstatou této formy adaptace je orientace ve firemních strukturách, porozum�ní chodu organizace  
a jejich jednotlivých �ástí, jejich propojenosti a návaznosti.  
P�edpokladem pro tuto formu adaptace  je znalost funkce jednotlivých sou�ástí organizace a p�edevším 
t�ch �ástí organizace, které zam�stnanci poskytují pot�ebné služby (personální odd�lení, právní odd�lení, 
léka�ská ordinace, závodní jídelna apod.) a  prostorová orientace v organizaci. Za d�ležité lze považovat 
také osobní kontakty  s n�kterými pracovníky jiných sou�ástí organizace. Váha uvedených p�edpoklad� 
vzr�stá s velikostí organizace, zejména u  nadnárodních organizací a jejich národních pobo�ek. 
V takovém p�ípad� je pot�ebná znalost fungování obdobných útvar� a odd�lení v zahrani�ních pobo�kách 
v�etn� pot�ebných osobních kontakt�. 
Žádoucím výsledkem adaptace je dobrá prostorová a funk�ní orientace v organizaci v�etn� existence 
pot�ebných osobních kontakt�. 
Pozitivními projevy provozní a organiza�ní adaptace jsou samostatnost a orientovanost 
v organiza�ním d�ní, nezávislost ve vlastních aktivitách v rámci organizace, fungující osobní vztahy 
s pracovníky jiných sou�ástí organizace, které mohou mít �asem i neformální charakter a pozitivní 
význam pro urychlení kooperace. V p�ípad� nep�íznivého vývoje je pracovník déle závislý na radách  
a pomoci ostatních, dlouhodob� tápe v p�ípad� nutné kooperace s jinými sou�ástmi organizace, �ada jeho 
aktivit je znesnadn�na a má delší trvání. 
 
Readaptace 
Problematiku spojenou s readaptací zam�stnanc� lze ilustrovat na dvou již d�íve nastín�ných p�ípadech. 
První a nej�ast�jší nastává za situace, kdy pracovních odchází z jedné organizace na stejnou pracovní 
pozici v organizaci druhé. V takovém p�ípad� m�že nastat urychlení adapta�ního procesu na základ� 
zkušeností a náhledu získaného v p�edešlé organizaci (i p�es p�ípadné odlišnosti a specifika v nové 
organizaci). N�kdy však dochází k paradoxní situaci, kdy pracovní adaptace je díky nabytým 
dovednostem s zkušenostem urychlena, ale adaptace na pracovní skupinu (sociální adaptace) je 
komplikovaná a nevyvíjí se úsp�šn�. V�tšinou tomu tak bývá v p�ípadech, kdy je jedinec fixován  
na hodnoty, sociální normy, postoje a formy chování p�edchozí  skupiny, které jsou odlišné a obtížn� pro 
n�j p�ijatelné v nové pracovní skupin�. 
Druhým typickým p�ípadem je situace návratu pracovníka z do�asného p�sobení v zahrani�í do mate�ské 
organizace. �ím delší je p�sobení v zahrani�í, tím obtížn�jší je návrat na p�vodní nebo jinou pozici,  



  

což se promítá v adapta�ních obtížích. Nem�žeme se opírat o žádnou zve�ejn�nou studii, ale na základ� 
našich zjišt�ní založených na osobním interview (�ádov� desítek „ navrátilc�“ ) nacházíme n�kolik 
z�ejmých p�í�in. Zahrani�ní p�sobení bylo pro pracovníky vesm�s prestižní záležitostí, m�li v�tší 
autonomii, v�tší pravomoci (ale i odpov�dnosti), mohli bezprost�edn� projevovat vlastní aktivitu, m�li 
pocit, že byli více „ za sebe“  než „ za firmu“ . Ztrátu uvedených atribut� zahrani�ního p�sobení po návratu 
t�žce nesli a to zvlášt� tehdy, pokud nem�li informace o d�ní v organizaci a v jejich pracovní skupin�, 
pokud nebylo jasné, na jakou pozici budou za�azeni po návratu, zda budou využity jejich zkušenosti 
nabyté v zahrani�í apod. Uvedené skute�nosti vedly paradoxn� k tomu, že readaptace p�i návratu  
do organizace byla - podle jejich vyjád�ení - pro n� náro�n�jší, než adaptace na nové kulturní, pracovní  
a sociální podmínky v zemi do�asného p�sobení (pobyt dotázaných v zahrani�í se pohyboval v rozmezí  
2 – 4 let). 

 
Záv�rem 
Zam�stnanecká adaptace je široce pojatá vztahová kategorie s vnit�ní strukturou díl�ích adaptací,  
jejichž úsp�šný vývoj je prom�nlivý v závislosti na náro�nosti pracovní �innosti a jejích podmínek,  
a na p�ipravenosti �lov�ka na nové okolnosti spjaté s jeho pracovní �inností. Adaptace jedince je výrazn� 
propojena s takovými fenomény vztahujícími se k pracovním aktivitám, jako je pracovní motivace, 
postoje k práci, identifikace s prací a s organizací a pracovní spokojenost. 
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Pavel �í�an 

Psychologický ústav AV �R 
 
Abstrakt 

P�vodn� teologický pojem spirituality byl pod vlivem humanistické a transpersonální 
psychologie sekularizován a zahrnuje v této nové, dosud neustálené a zna�n� „ fuzzy“  podob� �adu 
prožitk�, p�edstav, motiv� a vlastností p�evzatých z duchovní tradice Západu, z�ásti také Orientu. 
Jde o posvátno, p�esažnou orientaci, nejvyšší hodnoty (zejména lásku, pravdu a krásu),  
smysl života, vrcholné prožitky, odpov�dnost, sv�domí atd. Generace duchovních hleda�� 
z šedesátých let minulého století stav�la spiritualitu do protikladu k „ náboženství“ , chápanému 
jako upadlé, ustrnulé, reak�ní instituce s formálním provozem, mocenskými nároky atd.  
D�raz byl kladen na tzv. nenáboženskou spiritualitu. Od té doby církve v USA obnovily sv�j vliv  
a prosazuje se – i v psychologii – sblížení pojmu spirituality s pojmem k�es�anské zbožnosti.  
V naší situaci, kde církve jako celek nadále slábnou a odnáboženšt�ní dostoupilo vrcholu, se zdá 
vysoce smysluplné zkoumat, kultivovat a podporovat spiritualitu v tom smyslu, jak ji formulovali 
hleda�i šedesátých let, bez ohledu na to, zda se projevuje v církvích nebo mimo n�. 
 
Abstract 
 Concept of spirituality – originally theological – was secularized under the influence  
of the humanistic and transpersonal psychology. In its new, still not fixed and rather “ fuzzy”  form,  
it includes a number of experiences, images, motives and traits taken over from the spiritual tradition  
of the West, partly also from the Orient. These are, especially, the sacred, orientation towards 
transcendence, the highest values (especially love, truth, and beauty), the meaning of life peak 
experiences, responsibility, conscience, etc. The generation of spiritual seekers of the sixties of the last 
century polarized spirituality against “ religion” , understood as degenerated, rigid, reactionary, 
 just formally working institutions with formal, empty rituals, with unwarranted power claims, etc.  
The so-called non-religious spirituality was stressed. Since then, US churches were able to renew their 
influence and rapprochement of the concept of spirituality with the concept of Christian piety is being 
advanced. In this country where churches as a whole continue to fall and secularization is reaching its 
peak, it seems highly meaningful to examine, to cultivate, and to support spirituality in the sense as it was 
put forward by the seekers of the sixties, without regard if it appears in the churches or outside of them. 
 
 
Pojem spirituality má v posledních letech vysokou frekvenci v odborných i populárních textech. 
Nacházíme ho v titulech knih v�novaných „ orientální spiritualit�“ , �ímž se rozum�jí prost� ur�ité tradi�ní 
východní náboženské sm�ry nebo jejich prvky, modifikace �i odvary, nepo�ítaje komerci pochybných 
mág� a v�štc�. Zájem je i o proudy inspirované tradi�ní evropskou esoterikou, šamanismem a r�znými 
variantami „ p�írodních“  náboženství. Zárove� se zd�raz�uje pot�eba spirituality v medicín�, ve výchov�, 
p�i výcviku manažer� atd. V americké psychiatrii se oficiáln� užívá diagnostická kategorie „ religious             
or spiritual problem“  (DSM IV, 1994). Za p�ízna�né lze považovat, že již i u nás se setkáváme se slovem 
spiritualita v inzerátech kurz� (a nikoli levných) pro psychoterapeuty. Dokladem popularity pojmu mezi 
odborníky je i skute�nost, že v roce 2006 byla celostátní adiktologická konference v�nována                 
„ bio-psycho-socio-spirituálnímu modelu“  závislostí (zd�razn�ní kurzívou pochází od po�adatel�). 
 



  

JAKÝ JE VZTAH MEZI SPIRITUALITOU A NÁBOŽENSTVÍM? 
Za�n�me historií. Tomáš Halík upozor�uje na „ nesmírn� vlivný proud zpopularizované verze 
psychoanalýzy a existenciáln�-humanistické psychologie, která zejména v šedesátých letech dvacátého 
století dovršila kulturní revoluci, prom��ující tém�� od základu klima západní – p�edevším americké – 
spole�nosti, stylu výchovy a rodinného života i ducha médií“  ( 2005, str. 151).  
Generace duchovních hleda�� mezi americkými hippies šedesátých let (Roof, 1993) p�išla se sloganem        
I am not religious but I am spiritual! �eský p�eklad tohoto hesla nezní dob�e, ale myšlenka je dnes              
i u nás populární. Je tomu tak zvlášt� proto, že v �eském slov� náboženství je kmen „ bož“  nazna�ující, 
že v náboženství jde o vztah k n�jakému božstvu �i k nadp�irozeným bytostem, což posiluje asociaci 
s k�esanskými církvemi, jež jsou dnes b�žn� ter�em kritiky. Odpovídající výrazy pro náboženství  
v jiných jazycích, odvozené z latinského religio, usnad�ují užívání pojmu náboženství v širším smyslu. 
Nap�íklad p�vodní buddhismus sice nepopírá existenci boh�, ale nezajímá se o n� – p�esto saturuje 
obecn� lidskou pot�ebu orientace a oddanosti, tak jak je to charakteristické pro teistická náboženství. 
Spiritualita byla tedy v posledním p�l století postupn� stav�na stále více proti náboženství jako n�co 
„ lepšího“ :37 Náboženství se chápalo spíše jako n�co vn�jšího – instituce, nauky, �ády atd., zatímco 
spiritualita, to je svoboda, spontaneita, vzrušující prožitek atd. V podstat� šlo o protest mladé generace 
proti etablovaným církvím, které v jejích o�ích zklamaly. Že i v církvích se m�že spiritualita vyskytnout, 
to se v t�chto kruzích spíše jen p�ipoušt�lo, u nás to je takto p�evážn� chápáno a cít�no i dnes.  
Wulff (1997) mluví o reifikaci pojmu náboženství, Pargament (1999) analyzuje vzájemnou polarizaci 
náboženství a spirituality a snaží se ji p�ekonat formulací, že spiritualita je prožitkové jádro náboženství.  
Abraham Maslow, veliký guru hippies (a svého �asu mimo�ádn� vlivný psycholog, prezident APA!), �íká: 
„ Humanistickou psychologii považuji za p�echodnou, za p�ípravu ješt� vyšší psychologie, která bude 
transpersonální, transhumánní a která se bude zam��ovat spíš na kosmos než na lidské pot�eby a zájmy. 
P�jde nad lidskost, identitu, sebeaktualizaci a podobn�. Tento nový rozvoj m�že nabídnout velmi dobrou, 
hmatatelnou a ú�innou pomoc „ frustrovanému idealismu“  mnoha t�ch, kte�í – zejména mezi mladými – 
zoufale hledají. Tato psychologie slibuje nad�ji životní filosofie, náhradu náboženství, hodnotový 
systém, životní program, který t�mto lidem chybí. Bez transcendentního a transpersonálního rozm�ru 
jsme nemocní,  násilni�tí a nihilisti�tí… Pot�ebujeme n�co v�tšího, než jsme my sami, co bychom 
mohli obdivovat a �emu bychom se mohli zavázat v novém, p�irozeném, empirickém, necírkevním 
smyslu slova… “  Podobn�, jen o n�co st�ízliv�ji, mluvili již d�íve jak zbožný klasik psychologie osobnosti 
z Harvardu Gordon Allport, tak programový ateista Erich Fromm, který napsal: „ Neexistuje nikdo,  
kdo by nem�l náboženskou pot�ebu, pot�ebu orienta�ního rámce a p�edm�tu uctívání…  Pot�eba systému 
orientace a oddanosti tvo�í nedílnou sou�ást lidské existence…  Neexistuje žádný siln�jší pramen energie 
v �lov�ku“  (1950/2003, str. 34n). 
Stanislav Kratochvíl novému sm�ru „ fandil“ . Psal tehdy z USA, že hippies svobodný projev cit� „ ženou 
trochu do extrému, do nev�deckosti, a p�itom humanistická etika p�ijde trochu zkrátka. Ale to je n�co 
jako divošské stadium, které muselo p�ijít, aby zbouralo, co je nezdravé… “  (p�edmluva in Maslow, 
2000).  
Kde je transpersonální psychologie dnes? Plháková (2006, str. 255) zaznamenává, že Americká 
psychologická asociace se od ní velmi ost�e distancovala jako od sm�ru, který je „ not evidence based“ , 
tedy nev�decký. Stanislav Grof, který stál u jejího zrodu, za to dává vinu známému Timothy Learymu, 
který diskreditoval seriózní výzkum halucinogen�, rozpaky však budí i jeho vlastní sv�dectví, že byl 
sv�dkem, když stoletý šaman za katastrofálního sucha p�ivolal dv� hodiny prudkého dešt�. „ Úlety“  tohoto 
druhu zablokovaly nadlouho – k velké škold� n�kolika oblastí našeho oboru – výzkum zm�n�ných stav� 
v�domí, extází a vrcholných prožitk�, v�etn� populární psychospirituální krize, na jejichž studium se 
transpersonální psychologie orientuje. 

 

                                                 
37 V teologii je to samoz�ejm� jinak; zde jsme na p�d� psychologie a obecného pov�domí. 



  

SLOŽKY SPIRITUALITY 
Trochu jinak, zraleji než hippies, chápal spiritualitu o deset let pozd�ji David Elkins. Jeho životní p�íb�h 
je pro téma spirituality velmi instruktivní. Vystudoval protestantskou teologii a stal se pastorem.  
Sbor, v n�mž p�sobil, byl však orientován výrazn� fundamentalisticky. Pastor byl svými ove�kami 
zbaven ú�adu a dokonce vylou�en z církve jako bluda�. V t�žké osobní krizi mu jungovský 
psychoterapeut pomohl najít novou duchovní i profesní orientaci. Elkins se sám stal psychoterapeutem  
a ve své práci uplat�oval prvky východních náboženství. Dv� své práce (1998 a 2001) nazval p�ízna�n� 
Beyond religion. Elkins formuloval humanistickou spiritualitu, jež má podle n�j a jeho spolupracovník� 
(Elkins et al., 1988) tyto složky: 
1. Transcendentní dimenze, o jejíž p�ítomnosti sv�d�í p�esv�d�ení, že život má tuto dimenzi, jež ovšem 
musí být založeno zkušenostn�, ideáln� v podob� maslowovského vrcholného prožitku.38  
2. Osobní jistota smyslem života, založená na autentickém hledání. 
3. Životní poslání, pocit odpov�dnosti v��i životu, „ nalezení života skrze jeho ztrátu“ . 
4. Zakoušená posvátnost celého života, v�etn� prožitk� považovaných b�žn� za „ oby�ejné“ . 
5. Nezávislost na materiálních hodnotách, jež nemohou uhasit „ ontologickou žíze�“ . 
6. Altruismus - soucit, aktivní láska a touha po spravedlnosti pro celé lidstvo. 
7. Idealismus - vizioná�ská oddanost myšlence zlepšení sv�ta. 
8.V�domí tragi�nosti lidské existence. Toto v�domí dává životu existenciální vážnost a zárove� - 
paradoxn� - podporuje radostné oce�ování života. 
9. Ovoce spirituality - z�etelný vliv zmín�ných prožitk�, postoj� a p�esv�d�ení na vztah k sob�, k druhým, 
k p�írod� a k tomu, co �lov�k považuje za Nejvyšší, a je to cokoli. 
Uvedený vý�et podle mého názoru nezap�e bývalého duchovního. Jde v podstat� o zbožnost moderního 
liberálního k�esana – s vynecháním Boha. 
 
 

SPIRITUALITA „ PO AMERICKU“  A „ PO �ESKU“  
Pojem spirituality s d�razem na nenáboženskou spiritualitu se mnohým americkým autor�m, zvlášt� 
humanistickým psycholog�m, jevil ješt� na konci minulého století tak d�ležitý, že navrhovali 
p�ejmenovat Sekci psychologie náboženství APA na Sekci psychologie náboženství a spirituality!  
Situace se však dramaticky m�ní. Americké církve (dnes nebývale vlivné)39 podnikají jakýsi „ protiútok“ : 
Teologové se snaží ztotožnit psychologicky chápanou spiritualitu se zbožností, p�edevším k�esanskou. 
Atheismus je nepopulární40 a od psycholog� se �eká, že budou spíše podporovat k�esanství.  
P�ízna�né jsou velkorysé granty a stipendia magnáta Templetona, který tento trend št�d�e sponzoruje.  
To je však jen p�íslove�ný vrchol ledovce, spole�enská poptávka a tlak jsou mnohem širší, dokonce  
i v tradi�n� hostilních psychoterapeutických kruzích. Tato služebná úloha podle Wulffa (2003) oslabuje 
kritického v�deckého ducha, za n�jž psychologie náboženství vd��í svým „ otc�m zakladatel�m“  – 
Ameri�anu Jamesovi a Francouzi Flournoyovi. Mnozí psychologové dnes – patrn� pon�kud 
oportunisticky – �íkají, že vlastn� náboženství a spiritualitu nelze odd�lovat a vysoká je frekvence 
rozpa�itého dvojsloví „ náboženství a spiritualita“ , jež má ovšem v Americe podstatn� jiný smysl  
než u nás (Paloutzian, Park, 2005, �í�an, 2007).  
V �echách, které jsou patrn� – na rozdíl od zbožn�jší Moravy – nejateisti�t�jším regionem sv�ta a všech 
dob, je podle našeho názoru myšlenka nenáboženské spirituality, jak ji formuloval Maslow a ameri�tí 

                                                 
38 Pozd�ji (1998) nahradil Elkins v této první složce vztah k transcendenci více fenomenologickými pojmy, jako je smysl  
pro tajemství a numinosum. Tento posun, jímž opustil metaforu spirituální "vertikály", je patrn� výsledkem snahy distancovat 
se co nejvíce od k�esanství, v jehož p�edstavovém repertoáru hraje osa zem�-nebe významnou roli. 
39 S nap�tím o�ekávám, kdy p�evážn� kladný vztah ke k�esanství, který lze pozorovat v sou�asné americké populární kultu�e  
a v produktech zábavního pr�myslu v hollywoodském stylu, ovlivní i �eskou ve�ejnost a její postoj k církvím. V dob�,  
kdy se bojovný islám stává stále více výzvou i v duchovním smyslu („ My v��íme v Alláha – �emu v��íte vy!?“ ), lze i nezávisle 
na americkém vlivu predikovat brzkou viditelnou reakci, jejíž kvalitu si ovšem netroufám odhadnout. Prozatím u nás, podobn� 
jako jinde v Evrop�, tradi�ní církve stále ztrácejí, zárove� však lehce sílí k�esanské proudy probuzenecké, letni�ní  
a fundamentalistické, v�etn� Sv�dk� Jehovových.  
40 Dawkins (2006, str. 26) �íká, že atheisté jsou dnes v USA stejn� nepopulární, jako byli p�ed 50 lety homosexuálové,  
a povzbuzuje je ke state�nému coming-outu! 



  

duchovní hleda�i šedesátých let, dnes vysoce aktuální. Bylo proto p�irozené, že se naše obnovená 
psychologie náboženství po roce 1989 zam��ila na téma nenáboženské spirituality, tak jak bylo nastoleno 
v Americe šedesátých let (podobný byl i vývoj na Slovensku). Výzkum konaný v Psychologickém ústavu 
AV �R se zam��uje na spiritualitu, kterou však nenazýváme nenáboženskou, nýbrž „ confession-free“ , 
resp. religion-free, tj. relativn� nezávislou na tom �i onom náboženském u�ení, rituálech a jiné praxi. 
V našem dotazníku spirituality o šesti škálách (�í�an, Janošová, 2005; �í�an, 2007), který se vyhýbá 
specifickým výraz�m jako modlitba, Bible, B�h atd., m�že vyjít jako vysoce spirituální stejn� ateista jako 
k�esan �i muslim.41  
Na rozdíl od amerických hleda�� nám nejde o protest proti církvím. Spíše lze �íci, že hledáme to,  
�emu Nietzsche �íkal „ stín mrtvého boha“  a co bychom snad mohli chápat jako ponornou �eku ducha 
pod povrchem atheismu a náboženské lhostejnosti. Zvlášt� nás zajímá eticko-spirituální prožívání  
a p�íslušné jazykové vyjad�ování (etická argumentace) �eských d�tí a jejich u�itel�, kte�í se setkávají se 
šikanou na školách. Mají-li totiž pravdu citovaní Allport, Maslow a Fromm (ale i mnozí necitovaní,  
jako logoterapeut Viktor Frankl a žijící klasik psychoanalýzy Otto Kernberg), pat�í problém spirituality 
k nejaktuáln�jším teoretickým i praktickým témat�m psychologie. 
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Abstract 
A Report on the Research on 15-year-old Adolescents’  Possible Selves 
 
Possible selves are future-oriented self-conceptions: Desired selves are images of what we would like  
to become, unwanted selves are images of what we would not like to become or are afraid of becoming. 
This paper reports about the research on 15-year-old adolescents’  possible selves within the European 
project ELSPAC (Institute of Children, Youth and Family Research, FSS, MU in Brno). The research 
attempts to describe the structure of 15-year-old adolescents’  possible selves. The Possible Selves 
Questionnaire (pilot adaptation of foreign methods) was used to obtain information about possible selves 
of 15-year-old adolescents. The paper bases its results on 264 questionnaires (126 males, 138 females).  
 
 
Koncept možných Já se zrodil v 80. letech 20. století, v dob�, kdy byl na svém vrcholu výzkum obsahu  
a struktury sebepojetí, a významn� p�isp�l k tomu, že je dnes sebepojetí chápáno jako 
multidimenzionální, dynamická struktura (Markus, Wurf, 1987).  
Možná Já jsou naše p�edstavy o tom, kým m�žeme v budoucnosti být: Cht�ná Já vyjad�ují, kým se 
chceme stát �i jací si p�ejeme být, necht�ná Já vyjad�ují, kým se nechceme stát �i jací si nep�ejeme být. 
Na osobní repertoár možných Já lze pohlížet jako na manifestaci osobních cíl�, aspirací, p�ání, nad�jí, 
strach�, hrozeb a obav. Možná Já fungují jednak jako podn�ty pro budoucí chování (n�které p�edstavy 
chceme uskute�nit, jiným se chceme vyhnout), jednak jako hodnotící a interpreta�ní kontext pro aktuální 
Já (Markus, Nurius, 1986). 
Výzkum možných Já patnáctiletých adolescent� probíhá v rámci studie ELSPAC (European Longitudinal 
Study of Pregnancy and Childhood), která je unikátním mezinárodním projektem sledování dít�te  
od období p�ed narozením až do dosp�losti. Psychologickou �ást zajišuje Institut výzkumu d�tí, mládeže 
a rodiny FSS MU, léka�skou �ást provádí Odd�lení preventivní a sociální pediatrie LF MU. Na projektu 
v sou�asnosti spolupracuje asi šest set dospívajících a jejich rodin. Cílem studie je popsat biologické, 
sociální a psychologické podmínky vývoje dít�te a navrhnout zp�soby, jak p�edcházet problém�m  
v d�tství a dospívání nebo jak je �ešit (http://centrum.fss.muni.cz/info/index.php).  
Cílem výzkumu je popsat možná Já patnáctiletých dospívajících. Možná Já byla zjišována formou 
volných výpov�dí Dotazníkem možných Já, jež je pilotovanou adaptací zahrani�ních metod (Cross, 
Markus, 1991; Knox et al., 1998). Dotazník vyplnilo 264 osob (126 chlapc�, 138 dívek). Data byla 
kategorizována pomocí induktivní obsahové analýzy (Patton, 2002).  
 



  

 
 
Obr. 1: Cht�ná Já – podíl respondent�, kte�í kategorii zmínili 

 
 
 
 
Obr. 2: Necht�ná Já – podíl respondent�, kte�í kategorii zmínili 

 



  

Struktura možných Já 
 
Podstatným rozdílem ve skladb� možných Já je relativní specifi�nost cht�ných Já. Zatímco necht�ná Já se 
sdružují do osmi obsahových kategorií, cht�ná Já jich vytvá�ejí deset. Sedm kategorií je 
komplementárních, oblast vztah� se v rámci cht�ného Já diferencuje do dvou kategorií, kategorie 
cht�ných Já Sociální odpov�dnost je specifická. Z jiné perspektivy dospívající generuje v pr�m�ru více 
cht�ných než necht�ných Já, a už je po�ítáme jako jednotlivé výroky nebo celé kategorie. Dalším 
hlediskem m�že být �lenitost kategorií, jejímž m��ítkem je pom�r mezi respondenty, kte�í uvád�jí jen 
jeden výrok v dané kategorii, a t�mi, co jich zmi�ují více. Zatímco v rámci cht�ných Já existují dv� 
kategorie, v nichž dospívající �ast�ji uvád�jí více výrok� než jeden, u necht�ných Já nalezneme takovou 
kategorii jen jednu. Pokud budeme za diferencovanou pokládat kategorii, v níž nejmén� �tvrtina 
dotazovaných uvede více než jedno téma, jako podrobn�jší se op�t ukazují cht�ná Já, protože dané 
kriterium spl�uje šest kategorií (Vlastnosti, Zájmy, Rodina, Vzd�lání, Zam�stnání, Materiální) oproti t�em 
kategoriím necht�ných Já (Vlastnosti, Vztahy, Fyzické). P�estože jsou však necht�ná Já celkov� mén� 
diferencovaná, nejpodrobn�jší kategorie – Vlastnosti – se nalézá práv� zde.  
Je užite�né zkoumat také d�ležitost jednotlivých kategorií. Pokud budeme za d�ležitou považovat 
kategorii, již zmi�uje nejmén� t�etina respondent�, v rámci cht�ných Já jsou d�ležité kategorie 
Zam�stnání, Vlastnosti, Rodina, Zájmy, Vzd�lání a Materiální, v rámci necht�ných Já Vlastnosti, Vztahy, 
Fyzické, Obecný neúsp�ch a Zam�stnání. V�bec nejvíce adolescent� formuluje p�ání ohledn� budoucího 
povolání, na druhém míst� figurují necht�né osobní charakteristiky. Naopak jako okrajová se jeví p�ání 
být sociáln� odpov�dný a necht�ná Já týkající se vzd�lání a životního stylu, jež vyjad�uje mén� než p�tina 
dospívajících. 
Strukturální rozdíly mezi cht�nými a necht�nými Já tedy spo�ívají v odlišné specifi�nosti a preferenci 
témat. Cht�ná Já jsou relativn� specifická a týkají se p�edevším zam�stnání, osobních charakteristik, 
rodiny, zájm�, vzd�lání a materiálních charakteristik, necht�ná Já jsou spíše obecná a zam��ují se hlavn� 
na osobní charakteristiky, vztahy, fyzické charakteristiky, obecný neúsp�ch a zam�stnání. 
 
Vlastnosti 
 
Kategorie Vlastnosti má jako jediná u obou druh� možných Já shodnou strukturu. V rámci cht�ných Já 
patnáctiletí adolescenti zmi�ují prosociální vlastnosti (nap�. p�átelská, užite�ná, spravedlivý), 
intrapersonální vlastnosti (nap�. sebev�dom�jší, inteligentní), odkazy na duševní pohodu (nap�. šastná, 
spokojený, mén� náladová), p�ání související s individualismem (nap�. nezávislý, n��ím se odlišovat  
od v�tšiny), p�ání být druhými lidmi p�ijímán nebo oce�ován (nap�. oblíbený, vtipný) a p�edstavy týkající 
se vývoje osobnosti jako celku (nap�. být stále stejný). Prosociální vlastnosti jsou zastoupeny zhruba 
�ty�iceti procenty, intrapersonální charakteristiky a odkazy na duševní pohodu získaly asi p�tinové 
podíly, zbylé skupiny jsou obsazeny pod deset procent.  
Necht�ná Já tvo�í asociální vlastnosti (nap�. agresivní, lhát, sobecká), intrapersonální vlastnosti  
(nap�. introvert, hloupý, líný), obavy z psychické nevyrovnanosti (nap�. strašpytel, nervní, pesimista), 
odkazy na neoblíbenost mezi lidmi (nap�. nenávid�ný, okolí jenom pro smích), obavy ze ztráty 
individuality (nap�. tuctová, vázat se na ostatní) a p�edstavy týkající se osobnosti jako celku  
(nap�. být jako moje máma). Asociální vlastnosti dominují nadpolovi�ním podílem, intrapersonální 
vlastnosti tvo�í asi p�tinu odpov�dí, obavy z negativního prožívání desetinu a zbylé skupiny jsou 
zastoupeny mén� než deseti procenty. 
 
Vztahy 
 
Vztahová cht�ná Já se tém�� výlu�n� týkají zakládání nových vztah� nebo zlepšování �i udržování t�ch 
stávajících. V kategorii Rodina nalezneme odkazy na budoucí i p�vodní rodinu, p�i�emž plány ohledn� 
budoucí rodiny naprosto p�evládají. Setkáváme se s p�áním mít d�ti nebo být bezd�tný, mít manžela, 
manželku, svatbu, vnou�ata �i obecn� rodinu, mít ur�ité charakteristiky jako rodi�, partner, prarodi�, dít� 
nebo sourozenec, mít dobré vztahy s rodinou, osamostatnit se od rodi�� a aby m�l rodinný �len nebo celá 



  

rodina ur�ité charakteristiky. Kategorie P�átelé pak sdružuje odkazy na mimorodinné vztahy, s výraznou 
p�evahou p�ání ohledn� kamarád� a erotických partner�. Objevuje se touha mít p�átele, být s kamarády, 
aby m�li p�átelé ur�ité charakteristiky, mít ur�ité charakteristiky jako kamarád, mít erotického partnera, 
být zamilovaný �i milovaný a mít partnera s ur�itými charakteristikami. V menší mí�e dospívající 
odkazují na blízké vztahy obecn�, nap�. mít kolem sebe hodn� lidí. 
Necht�ná Já vytvá�ejí kategorii Vztahy. Mladý �lov�k si nep�eje být sám, být bez rodiny nebo ji ztratit, 
nemít nebo mít d�ti, mít špatné vztahy s rodinou, aby m�l rodinný �len nebo celá rodina ur�ité 
charakteristiky, mít ur�ité charakteristiky jako manžel, manželka, rodi�, dít� �i sourozenec, neuzav�ít  
�i uzav�ít manželství, rozvést se, být bez p�átel �i erotického partnera nebo je ztratit, mít špatné vztahy 
s p�áteli, mít p�átele nebo partnera s ur�itými charakteristikami, být nemilovaný, nezamilovaný  
nebo zamilovaný, nemít blízké nebo je ztratit, mít blízké s ur�itými charakteristikami a mít špatné vztahy 
s blízkými. Nej�ast�ji dospívající zmi�ují obecnou obavu ze samoty nebo absence blízkých, jmenovit� 
k rodin� a p�átel�m se vyjad�ují mén�. V p�ípad� strachu ze samoty a absence blízkých adolescenti bu� 
v�bec nerozlišují mezi rodinou a p�áteli nebo rodinu, p�átele �i obojí vyjmenovávají jako dopln�ní 
p�edchozího. 
Zatímco u cht�ných Já m�žeme jasn� diferencovat mezi p�áními ohledn� rodiny a p�átel,  
mezi necht�nými Já nalezneme množství obecných p�edstav, typicky obavu ze samoty.  
 
Vzd�lání 
 
P�ání adolescent� v oblasti vzd�lání se týkají p�edevším st�ední a vysoké školy, nap�. dostat se  
na gymnázium, mít vysokoškolské vzd�lání, vystudovat na diplomovaného zubního technika. Ke škole 
sou�asné se mladí lidé vyjad�ují mén�, nap�. rád bych m�l vyznamenání v pololetí, kapku víc se u�it. 
Vyskytují se také obecná p�ání být vzd�laný, studovat �i být dobrý ve škole. Další téma p�edstavují cizí 
jazyky, dospívající si nap�. p�eje mluvit perfektn� anglicky. Objevují se také plány ud�lat si �idi�ský 
pr�kaz. 
Necht�ná Já se týkají sou�asné a budoucí školy a vzd�lání obecn�, nap�. nemít vysokou, neud�lám 
maturitu, nevzd�laný tupec. 
P�i srovnání jsou cht�ná Já konkrétn�jší a mají bohatší strukturu – pouze zde adolescenti konkretizují 
školu, fakultu �i obor, které cht�jí studovat, a zmi�ují téma jazyk� a požadavky geografické povahy.  
 
Volný �as a životní styl 
 
Cht�ná Já z oblasti volného �asu se týkají místa, kde cht�jí adolescenti bydlet, studovat nebo pracovat. 
Velmi oblíbené je p�ání cestovat, sportovat a mít domácího mazlí�ka nebo jiná zví�ata. Mezi zájmy 
patnáctiletých figuruje také um�lecká �innost, a to výtvarné um�ní, literatura, hudba, film, divadlo  
a tanec. Krom� geografických údaj� se ojedin�le setkáváme i s jinými odkazy na životní styl, jako jsou 
t�eba p�ání související s estetickým cít�ním a vkusem, nap�. být obklopená kytkami a um�leckými díly. 
Typickým p�íkladem obecných referencí na kvalitu života je p�ání užívat si. Obvyklé je p�ání zažít n�co 
výjime�ného, extrémního �i nereálného, nap�. potkat celebritu, prolet�t se balónem, vrátit �as.  
Sporadicky se vyskytla zcela obecná touha mít koní�ky. Kategorie Zájmy je pom�rn� heterogenní  
a obsahuje množství originálních p�ání, nap�. aby z mého popelu ud�lali diamant.  
Odpovídající kategorie necht�ných Já je podle svého typického zástupce pojmenována Životní styl. 
Adolescenti nej�ast�ji popisují ur�ité typy, resp. stereotypy lidí, kterým se necht�jí podobat, nap�. žena 
v domácnosti za kuchy�skou linkou. U životního stylu dospívající také formulují, kde necht�jí žít. 
N�které p�edstavy vyjad�ují obecnou obavu ze ztráty zálib nebo se týkají specifických koní�k�,  
nap�. nemít kontakt se zví�aty. N�kolik dospívajících �eší kvalitu svého budoucího života, nap�. mít 
stereotypní a nudný život.  
Zatímco pro cht�ná Já jsou typické odkazy na konkrétní koní�ky nebo aktivity (cestování, sport, um�ní, 
zví�ata, výjime�né �innosti) a jejich specifikem jsou odkazy na exkluzivní nebo neuskute�nitelné aktivity, 
necht�ná Já jsou obecn�jší, typicky popisují nežádoucí životní styl a je pro n� specifická p�edstava 
nežádoucího lidského typu. 



  

 
Zam�stnání 
 
Cht�ná Já týkající se práce jsou zhruba ze dvou t�etin tvo�ena odkazy na specifická povolání �i obory, 
nap�. elektriká�, policista, právník, psycholožka, u�itelka, programátor, režisér. T�etina odpov�dí se 
vyjad�uje k práci obecn�, nap�. mít úsp�šnou a výnosnou práci, být zam�stnaný. N�kte�í mladí lidé se 
vyjad�ují také k pozici, kterou by cht�li zastávat, nap�. být �editelem. 
Tém�� t�i �tvrtiny odkaz� v rámci necht�ných Já náleží „ špatné“  práci. Dospívající se obávají,  
že by nemuseli mít po�ádnou práci �i mohli mít povolání, které je nebaví, nebo si nep�ejí mít zcela 
konkrétní zam�stnání. Pokud respondenti uvád�jí konkrétní profesi, jedná se nej�ast�ji o manuální, 
nekvalifikovanou práci, která má jednozna�n� negativní konotace a je �asto používána jako 
charakteristický zástupce pod�adného zam�stnání, nap�. popelá�, uklize�ka. Je ovšem obvyklé,  
že si adolescenti nep�ejí vykonávat prestižní profese, jako je policista, politik �i léka�. Tato povolání mají 
spole�né, že vedle kladných konotací – všechna se vyskytují i v rámci cht�ných Já – vyvolávají také 
konotace záporné. V necelé �tvrtin� p�ípad� se adolescenti zaobírají myšlenkou, že by mohli být bez 
práce. Zlomek dospívajících se zamýšlí nad neúsp�chem v práci, kterou si p�ejí vykonávat. 
Zatímco v rámci cht�ných Já se setkáváme s širokou paletou konkrétních zam�stnání, necht�ná Já jsou 
díky svojí obecnosti homogenn�jší – jedinec si nep�eje mít špatnou práci nebo z�stat zcela bez 
zam�stnání. Specifickým rysem necht�ných Já je používání konkrétních jednotek jako zástupc� ur�ité 
t�ídy, nefrekventovan�jší je popelá� jako zástupce pod�adného zam�stnání. 
 
Fyzické charakteristiky 
 
Fyzická cht�ná Já jsou z poloviny tvo�ena odkazy na zdraví. P�evládá blíže nespecifikovaná touha být 
zdravý, následují p�ání související s vlastní smrtelností, nap�. nesmrtelný, zem�ít p�irozenou smrtí, a dva 
dotazovaní, kte�í toho �asu trpí zdravotními problémy, se vyjad�ují ke specifickým nemocem.  
Druhá polovina odkaz� je v�nována vzhledu a fyzickým schopnostem �i dovednostem. Dominují p�ání 
být krásný, nap�. miss, vysoký, zhubnout; p�ání mít ur�ité t�lesné dovednosti, nap�. stále v dobré kondici, 
mrštná, jsou zastoupena mén�. 
Necht�ná Já se týkají p�edevším zdraví. Nejvíce odpov�dí se zabývá smrtí, nap�. zem�ít brzy, spáchat 
sebevraždu. V souvislosti s možností tragické smrti si dospívající uv�domují nebezpe�í války, 
kriminality, nehod a p�írodních katastrof. S podobnou frekvencí adolescenti uvažují o návykových 
látkách a hrozb� závislosti; nep�ejí si kou�it, pít ani brát drogy. Výrazn� je také zastoupen obecný strach 
být nemocný. Zbylé t�i skupiny sdružují pod deset procent odpov�dí. Je to obava být zmrza�ený, mít 
specifickou nemoc, nap�. neplodnost, a trp�t bolestí. Otázce vzhledu je v�nována zhruba desetina odkaz� 
a dospívající uvád�jí pouze dva typy necht�ných Já, tlustý a ošklivý. 
Zatímco u cht�ných Já je téma zdraví a vzhledu po�etn� vyvážené, v rámci necht�ných Já dospívající 
jednozna�n� up�ednost�ují oblast zdraví. Co se týká odkaz� na zdraví, cht�ná Já mají vedle obecné touhy 
být zdravý už jen jedno opakující se téma, smrt, kdežto necht�ná Já jsou bohat� strukturována; naopak 
sv�j vzhled adolescenti �eší více v rámci cht�ných Já. 
 
Materiální charakteristiky 
 
Nej�ast�jším materiálním p�áním je být bohatý nebo mít dostatek pen�z. Ob�as dospívající demonstrují 
své morální kvality, kup�íkladu uvedou jako d�vod, pro� si p�ejí být p�i pen�zích, n�jakou spole�ensky 
p�ijatelnou až žádoucí pohnutku, jako je starost o rodinu nebo charitativní zám�ry. Objevují se ale také 
megalomanská p�ání být milioná�em, nejbohatším �lov�kem na Zemi nebo vyhrát v loterii. Jen o n�co 
mén� než peníze si mladí lidé p�ejí mít konkrétní majetek. Typicky se jedná o požadavky ohledn� bydlení 
nebo dopravního prost�edku. Pár respondent� se dále shodlo na tom, že cht�jí vlastnit firmu a mít 
zna�kové oble�ení. P�íkladem originálního p�ání je touha vlastnit ostrov.  
Dospívající si p�edevším nep�ejí být chudí nebo se potýkat s nedostate�nými finan�ními prost�edky. 
N�kte�í respondenti zapojují do uvažování o své materiální situaci také morální, prosociální kriteria,  



  

a vyjad�ují obavu z toho, že by mohli být bohatí, nebo si nep�ejí být chudí ani bohatí zárove�.  
Nepatrné procento odpov�dí se týká dluh�. 
Zatímco finan�ní situace je tématem možných Já obecn�, specifický majetek je obsahem pouze cht�ných 
Já: cht�ná Já vytvá�ejí kategorii Materiální, necht�ná Já Finance. Typi�tí zástupci daných kategorií – 
bohatý a chudý – jsou komplementární, kategorie však mají svá specifika. Cht�ná Já jsou výlu�ná odkazy 
na konkrétní majetek a výhru v loterii, necht�ná Já tématem dluh�. 
 
Obecný úsp�ch 
 
Pro cht�ná Já z kategorie Obecný úsp�ch je typické p�ání být úsp�šný, n�co dokázat. �astá je také touha 
po sláv�. Zhruba desetina p�edstav vyjad�uje p�ání ud�lat n�co velkého, zejména n�co objevit nebo 
vynalézt, nap�. najít lék na AIDS nebo rakovinu. Podobn� jsou zastoupena cht�ná Já týkající se 
superiority, jako je touha být nejlepší, mocný nebo mít vysoké spole�enské postavení. Dvakrát se objevilo 
p�ání mít v život� alespo� základní standard. 
Pokud patnáctiletí dospívající uvažují o obecném životním neúsp�chu, nej�ast�ji necht�jí být 
bezdomovcem. Výrazné zastoupení mají dále odpov�di týkající se kriminální �innosti,  
nap�. být ve v�zení, být vrahem. Témata bezdomovectví a kriminality tvo�í dohromady dv� t�etiny 
odpov�dí. N�kolik adolescent� uvažuje o tom, že by mohli být neznámí �i neúsp�šní.  
Z ostatních odpov�dí lze zmínit nap�. promarnit sv�j život, mít v život� sm�lu, být na okraji spole�nosti. 
Co se týká obecného životního úsp�chu, dospívající si typicky p�ejí být úsp�šní nebo slavní a na druhé 
stran� se necht�jí stát bezdomovcem nebo kriminálníkem. Zatímco v rámci cht�ných Já jsou velikášské 
p�edstavy vyváženy reálnými, resp. neutrálními p�áními úsp�chu, necht�ná Já jsou v naprosté v�tšin� 
extrémní, vyjad�ující totální životní selhání. 
 
Odpov�dnost spole�nosti 
 
P�edstavy o pomoci pot�ebným, spole�nosti �i zví�at�m jsou formulovány výlu�n� jako cht�ná Já.  
Pat�í mezi n� p�ání adoptovat �ernouška, n�jakým zp�sobem pomoct „ t�etímu sv�tu“ , v�novat se ochran� 
zví�at, dob�e sloužit vlasti apod.  
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Abstrakt 
V kognitívnej vede a psychológii už dlhšie trvajú diskusie o racionalite/iracionalite �loveka.  
V príspevku skúmame hlbšie jeden z argumentov, ktorý sa používal na obhajobu zlyhania 
participantov v usudzovacích úlohách (napr. Bayesovského usudzovania) a na obhajobu tézy  
o racionalite �loveka. Poukazujeme na spôsob používania tohto argumentu v rôznych kontextoch  
a na jeho kritiku, ktorá je založená na evidencii empiricky testovate�ných dôsledkov argumentu 
performa�ných chýb. Uvádzame aj dôvody, pre ktoré sa predložená kritika tohto argumentu dá 
spochybni�. 
K�ú�ové slová: racionalita, argument performa�ných chýb, normatívno-deskriptívna diskrepancia, 
usudzovanie 
 
Abstract 
Performance Error Argument in reasoning and rationality debate. 
 
Human rationality debate has lasted in cognitive science and psychology for a longer time. Therefore we 
deeper explored in our contribution one of the arguments, which was used to defend failure  
of participants in reasoning tasks (e.g. Bayesian reasoning tasks) and which was used to advocate human 
rationality thesis. We showed how performance error argument was treated in different contexts for these 
goals. We also pointed out to critique of this argument which was based on empirically tested 
implications of this argument. Finally, we introduced reasons for which empirically-based critique can be 
question, because it was drawn from classical test theory, which is self questionable. 
Keywords: rationality, performance error argument, normative-descriptive gap, reasoning 
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Jedna z možností vysvetlenia diskrepancie medzi deskriptívnym a normatívnym modelom 
usudzovania je pomocou argumentu performa�ných chýb a tento argument sa používal na obhajobu tézy 
o �udskej racionalite (Stein 1996, Cohen 1981). V predloženej štúdii na príklade Bayesovského 
usudzovania demonštrujeme podstatu argumentu performa�ných chýb. Poukážeme na možné 
konceptuálne problémy argumentu (Stein 1996) a na empiricky testovate�né dôsledky tohto argumentu 
a empirickú evidenciu nepodporujúcu silnú verziu argumentu performa�ných chýb (Stanovich 1999). 
V poslednej �asti zvážime možné výhrady vo�i týmto protiargumentom. 
 
Problém: normatívno-deskriptívna diskrepancia v Bayesovskom usudzovaní 

Predstavte si, že ste jedna zo žien vo vekovom rozmedzí 40 až 50 rokov, bez akýko�vek príznakov 
rakoviny, a absolvujete preventívne vyšetrenie rakoviny prsníkov pomocou mamografie. Výsledok Vášho 
testu je pozitívny. Stojíte tvárou tvár ažkej životnej situácii. Vaše presved�enie o tom, že rakovinu 
naozaj máte bude pravdepodobne vysoké a toto presved�enie ovplyvní Vaše �alšie prežívanie, 
rozmýš�anie a konanie. Diagnostické testy však majú svoju obmedzenú spo�ahlivos. Každá choroba má 
ur�itú mieru výskytu v referen�nej populácii. Povedzme, že vo Vašej referen�nej populácii (teda u žien 
približne Vášho veku) je výskyt rakoviny 1 %. 
alej Vám lekár povie, že mamografický test má 80 % 
spo�ahlivos, teda zo 100 prípadov rakoviny prsníka odhalí 80 prípadov, teda správne ur�í prítomnos 
rakoviny v 80 prípadoch zo 100. Inak povedané: ak má žena rakovinu, pravdepodobnos, že bude ma 
pozitívny mamogram je 80 %. Okrem toho od svojho lekára viete, že mamografický test ur�í nesprávne 
prítomnos rakoviny aj u žien, ktoré rakovinu nemajú (falošný alarm), teda, ak žena nemá rakovinu,  



  

tak pravdepodobnos, že bude ma pozitívny mamogram je 10 %. Za týchto okolností chcete prirodzene 
vedie, aká je pravdepodobnos, že máte rakovinu, ak ste dostali pozitívne výsledky mamografie.  
Touto otázkou chcete vlastne vedie, aká je podmienená pravdepodobnos� výskytu rakoviny  
za predpokladu pozitívneho výsledku diagnostického testu (Gigerenzer 2000). Adekvátny odhad tohto 
rizika a jej náležitá komunikácia lekárom môže vies k minimalizácii psychických útrap �loveka  
a k lepšiemu výberu �alšieho postupu lekárom (Gigerenzer 2000).  

Na takúto a podobné otázky a problémy možno odpoveda pomocou aplikácie tzv. Bayesovho 
teorému, �asto skúmaného normatívneho modelu v psychológii pravdepodobnostného usudzovania.  
Vo všeobecnosti nám slúži ako model adekvátnej aktualizácie nášho pôvodného presved�enia v prípade 
novej evidencie, resp. aktualizáciu apriórnej pravdepodobnosti na aposteriórnu. Adekvátny odhad rizika 
pri žene, ako ste vy, sa teda dá vypo�íta pomocou tzv. Bayesovho teorému. Bayesov teorém bol nazvaný 
pod�a reverenda Thomasa Bayesa, ktorý ho sformuloval.  

Toto je jedna z foriem Bayesovho teorému: 
 

 
Vzorec 1: Bayesov teorém 

 
V našom príklade to znamená: 
•  Pravdepodobnos, že jedna zo skupiny žien s vekom 40 až 50 rokov (bez symptómov rakoviny),  
ktoré sa zú�astnia skríningu pomocou mamografie má rakovinu je 1 % [p(H)] 
•  Ak má žena rakovinu, pravdepodobnos, že bude ma pozitívny mamogram je 80 % [p(D|H)]  
•  Ak žena nemá rakovinu, tak pravdepodobnos, že bude ma pozitívny mamogram je 9,6 % [p(D|¬H)] 
•  Chcete vedie, aká je pravdepodobnos v tejto situácii, že máte rakovinu prsníka [p(H|D)] 
Takže adekvátna odpove� na odhad pravdepodobnosti je nasledovný:  

0,01*0,8/(0,01*0,08) + (0,99*0,096) = 0,078; 
 

�o znamená: pravdepodobnos, že žena z danej skupiny žien má rakovinu prsníka, ak je jej mamogram 
vyhodnotený ako pozitívny je približne 0,08. Na jednej strane pravdepodobnos výskytu rakoviny pred 
vyšetrením (apriórna pravdepodobnos) vzrástla (posteriórna pravdepodobnos) z 0,01 na 0,08, takže je 
o nie�o vyššia. Na strane druhej nárast pravdepodobnosti nie je taký prudký, ako by mohlo by (a ako si 
neskôr ukážeme aj skuto�ne je) naše intuitívne o�akávanie. 

V našom príklade napriek dôležitosti adekvátneho odhadu len ve�mi malý po�et expertov teda 
lekárov diagnostikov (2 z 24) odpovedalo normatívne adekvátne (Gigerenzer 2000). 

Bayesovské usudzovanie je druh pravdepodobnostného usudzovania, ktoré sa považuje  
za normatívne adekvátny spôsob aktualizácie presved�enia v prípade novej evidencie. Pravdepodobnostné 
usudzovanie je formovanie pravdepodobnostných súdov a subjektívnych presved�ení o pravdepodobnosti 
výsledkov a frekvencii udalostí (Shafir a LeBoeuf 2002). Normatívny model usudzovania je model 
usudzovania, ktorí sa pokladá za optimálne riešenie úlohy, hovorí o tom, ako by sme mali usudzova; 
deskriptívny model opisuje odpovede participantov, teda hovorí, ako v skuto�nosti �udia usudzujú 
(bližšiu špecifikáciu deskriptívnych, preskriptívnych (normatívny model mínus komputa�né limity) 
a normatívnych modelov usudzovania pozri Stanovich 1999). 

V úvode reprezentatívneho zborníka výskumného programu heuristík a zaujatostí jeho autori 
zdôraz�ujú, že „ s uvedením Bayesovských ideí do psychologického výskumu Edwardsom a jeho 
kolegami, bol psychológom prvý krát ponúknutý plne artikulovaný model optimálneho výkonu v situácii 
neistoty, s ktorým sa môžu súdy �udí porovnáva“  (Kahneman, Slovic, Tversky 2001, xi). Povedané 
inými slovami: Bayesov teorém je prototyp normatívneho modelu usudzovania, ktorý bol asi najdlhšie 
skúmaný v pravdepodobnostnom usudzovaní, preto sme sa aj rozhodli použi ho ako demonštra�ný 
materiál v našom príspevku. 



  

Psychologická literatúra sa nie celkom zhoduje v tom, �i máme schopnos� Bayesovsky usudzova�, 
teda nie je zhodná v tom, �i �udia Bayesovsky usudzujú. Pod�a Birnbauma (2004) možno rozlíši tri 
základné fázy pri skúmaní Bayesovského usudzovania. Prvá fáza skúmania Bayesovského usudzovania sa 
za�ala koncom 60-tych rokov a Bayesov teorém sa vnímal ako „ približný deskriptívny model“  (s. 45) 
toho, ako �udia aktualizujú svoje presved�enia. Participanti boli vnímaní ako konzervatívni pri spracovaní 
informácií. Ward Edwards (2001) ako predstavite� tejto línie výskumu skúmal diskrepancie medzi 
výkonom participantov a tým, �o predpisuje Bayesov teorém. Edwards (2001) tvrdí, že „ zmena názoru je 
ve�mi usporiadaná a zvä�ša propor�ná k �íslam vypo�ítaných z Bayesovho teorému – ale nie je 
dostato�ná v množstve“  (s. 359). 

V druhej fáze skúmania (Birnbaum, 2004), výskumníci na�rtli pesimistickejší obraz našej 
schopnosti Bayesovsky usudzova. Štúdium Bayesovského usudzovania bolo jedným zo zdrojov rozvoja 
programu heuristík a zaujatostí (Kahneman, Slovic, Tversky 2001). Kahneman a Tversky (1973) v reakcii 
na Edwardsove štúdie píšu, „ v hodnotení evidencie, �lovek zjavne nie je konzervatívny Bayesián, nie je 
totiž vôbec žiaden Bayesián“  (s. 450). Tversky a Kahneman (1974) vo svojej preh�adovej štúdii 
výskumného programu heuristík a zaujatostí uvádzajú chybu ignorovania základu (base-rate fallacy) ako 
prvú v zozname rôznych chýb, ktoré �udia robia pri usudzovaní v situáciách neistoty. Pod�a nich je 
spôsobená tzv. heuristikou reprezentatívnosti, ktorá je založená na podobnosti: „ Ak �udia odhadujú 
pravdepodobnos pomocou reprezentatívnosti, tak predchádzajúce pravdepodobnosti budú opomenuté“  
(s. 1124). Konkrétne, v ich výskumoch �udia opierali svoje pravdepodobnostné úsudky o stereotypy, 
ktoré majú o výzore a správaní knihovníkov a právnikov, bez oh�adu na to, aký je ich základný pomer 
výskytu v populácii. Bar-Hillel (1980) hovorí o tzv. base-rate fallacy (chyba ignorovania základného 
výskytu) ako o „ tendencii ignorova základné pomery“  v prospech niektorých iných informácií (s. 211) 
a tvrdí, že tento druh chyby je jednoducho nespochybnite�ný fakt. 

V tretej fáze (preh�ad Birnbaum 2004) sa objavili viaceré výskumu, ktoré spochybnili nie 
schopnos participantov Bayesovsky usudzova, ale skôr schopnos expermintátorov operacionalizova 
úlohy, ktorá by skuto�ne zisovala to, �i vieme usudzova Bayesovským spôsobom. Spome�me aspo� 
výskumy externej reprezentácie úlohy, ktorý najvýraznejšie prispieva k zvýšeniu úspešnosti úlohy a tým 
sú tzv. prirodzené frekvencie (10 zo 100 namiesto 10 % alebo pravdepodobnosti 0,1), na ktoré je naša 
myse� evolu�ne adaptovaná (Gigerenzer 2000; Gigerenzer, Hoffrage 1995; Hoffrage, Lindsey, Hertwig  
a Gigerenzer 2000). V našom príklade sa úspešnos normatívne adekvátneho usudzovania zvyšuje  
z 2 lekárov z 24 na 11 z 24 (Gigerenzer 2000). Napriek tomu, že isté okolnosti môžu vies participantov 
k zvýšeniu po�tu normatívne adekvátnych odpovedí, sa domnievame, že stále možno hovori  
o tzv. deskriptívno/normatívnej diskrepancii u vä�šiny participantov. 
 
Normatívno-deskriptívna diskrepancia a diskusia o racionalite 
Rozdiel medzi normatívou a deskriptívou sa stal takisto predmetom diskusie o racionalite. Stanovich 
(1999) tvrdí, že „ takéto normatívno/deskriptívne diskrepancie sú empirickou realitou“  a pokra�uje  
„ To, o �o ide – a �o je ve�mi problematické je – teoretická interpretácia týchto diskrepancií“  (s. xi). 
V ostatných pädesiatych rokoch sa diskusia o racionalite presunula z pôdy filozofickej na územie 
prináležiace viacerým disciplínam, zjednodušene ozna�ovaných ako kognitívna veda. Hlavnú úlohu 
v odpovedi na otázku, �i sú �udia racionálni alebo nie, hrala a stále hrá v kognitívnej vede kognitívna 
psychológia a filozofia mysle. Tisícky výskumov, ktoré odvtedy vznikli, a v ktorých sa zisovali 
schopnosti usudzova a rozhodova sa normatívne adekvátnym spôsobom, vykreslili nie práve lichotivý 
obraz �loveka o jeho schopnostiach usudzova (preh�ad v oblasti súdov v situácii neistoty pozri napr. 
Kahneman, Slovic, Tversky 2001). V literatúre sa normatívno/deskriptívna diskrepancia stala základom 
predstavy racionality ako suma štandardov, normatív („ standard picture of rationality“  Stein 1996).  

Treba poznamena, že diskusia o racionalite je dôležitá, nielen z perspektívy teoretickej, ale má aj 
mnoho praktických, i ke� nie bezprostredných, konzekvencií. Napríklad sa jednozna�ná odpove�  
na otázku, �i sme racionálni, môže prejavova pri preformovávaní �udovo-psychologických konceptoch  
a sprostredkovane sa podie�a na rôznych rozhodnutiach, ktoré môžu ma celospolo�enský charakter, 
napr. pri rozhodovaní sa v rámci istých verejných rozhodnutí a podobne. Inak povedané: diskusia 
o racionalite má svoje spolo�enské dôsledky a tým je aj preukázaná jej dôležitos. Diskusia o podstate 



  

racionality je spojená s diskusiou o �udskej podstate: pojmy vedeckej psychológie sa dostávajú  
do laických, �udových teórií mentálneho (Stanovich 1999). 

Jeden spôsob interpretácií zistení výskumného programu heuristík a zaujatostí (Kahneman 
a Tversky 1982) bolo, že �udia sú systematicky iracionálni. Vo�i tejto téze sa postavili viaceré argumenty, 
ktoré mali filozofickú (konceptuálnu) povahu (príkladom môže by Davidsonova téza o racionalite ako 
nevyhnutnom predpoklade) alebo povahu argumentov, ktoré mierili na alternatívne vysvetlenia 
deskriptívno-normatívnu diskrepancie, ktorých cie�om bolo minimalizova ju (preh�ad argumentov pozri 
Stanovich 1999, Stein 1996, Cohen 1981). Naj�astejšími argumentami boli argument performa�ných 
chýb (pozri nižšie), argument komputa�ných limitov (diskrepancia je spôsobená nedostatkom 
komputa�nej kapacity kognitívneho aparátu vzh�adom na náro�nos problémov, ktoré majú participanti 
rieši, nevypovedá však ni� o iracionalite), argument nevhodnej normy (rozdiel je vysvet�ovaný 
neadekvátnym použitím normy pri kódovaní experimentátorom) �i argument nesprávnej interpretácie 
úlohy participantmi (rôzne pragmatické a sémantické faktory textových úloh) (Stanovich 1999). 
 
 
Rekonštrukcia argumentu performa�ných chýb a jeho kritika 

Argument performa�ných chýb tvrdí, že participanti v usudzovacej úlohe X (napríklad v našej 
úlohe testujúcej schopnos �udí Bayesovsky usudzova) zlyhali nie kvôli tomu, že nie sú schopní 
usudzova takým spôsobom, akým by mali, ale že dôvodom ich normatívne neadekvátnej odpovede bola 
chyba výkonu, ktorá má prechodný charakter. Tento argument do diskusie priniesol Jacob Cohen (1981), 
ktorý zlyhania v usudzovacích výkonoch prirovnal k zlyhaniam �udí v ich jazykovom prejave. Tento 
argument teda pochádza z psycholingvistického prostredia a je založený na pôvodne lingvistickom 
rozlíšení jazykovej kompetencie (competence) a aktuálneho jazykového výkonu (performance, odtia� aj 
názov performa�né chyby). V bežnom živote sa dopúšame mnohých prerieknutí, negramatických viet, 
nedokonalého slovosledu a podobne. Tieto chyby však samotné nespochyb�ujú fakt, že sme schopní 
komunikova a teda, že máme jazykovú kompetenciu. Argument tvrdí, že povaha chýb, ktorých sa 
dopúšame v usudzovaní je spôsobená momentálnou nepozornosou, únavou alebo podobnými faktormi, 
ktoré majú v princípe prechodnú (tranzitórnu) povahu (Stanovich 1999). 

Stein (1996) v konceptuálnej analýze tohto druhu argumentu poukazuje na to, že túto stratégiu 
lingvistike nepoužívajú ako imuniza�nú (pôvodne odvodená z filozofickej koncepcie vedy Karla 
Poppera). To znamená, že pokia� existuje evidencia, ktorá poukazuje na nejaký rozpor je snaha vysvetli 
túto nezhodu prednostne inými vysvetleniami a nie argumentom performa�ných chýb. 

Tento argument má aj isté empiricky testovate�né dôsledky. Stanovich (1999) v svojom projekte 
skúmania individuálnych rozdielov v usudzovaní venoval týmto empirickým dôsledkom ve�kú 
pozornos. Tvrdí, že argument performa�ných chýb môže ma silnú alebo slabú verziu. Pri silnej verzii 
argumentu platí, že všetky normatívne neadekvátne súdy participantov sú vysvetlite�né performa�nými 
chybami. Ak je to však tak, potom platí: 
 

...dôsledok, že nemali by existova� prakticky žiadne korelácie medzi výkonmi z rozli�ných 
usudzovacích úloh. Ak každý odklon od normatívnej odpovede predstavuje momentálnu chybu 
spracovania spôsobenú odpútaním pozornosti, nezáujmom alebo do�asným zmätením, potom nie je 
žiaden dôvod o�akáva� kovarianciu vo výkonoch pri rôznych usudzovacích a rozhodovacích 
úlohách (alebo kovarianciou medzi položkami v rámci úloh) – chybová variancia by nemala 
korelova� medzi úlohami... (Stanovich 1999, s. 33) 

 
Na inom mieste Stanovich (1999) rozvádza empiricky testovate�né dôsledky argumentu a síce, že:  
a) výkon (rozumej chybné usudzovanie) v tej istej úlohe v �alšom pokuse by nemal by rovnaký;  
b) odchýlky od normatívnej odpovede v jednej úlohe by nemali predikova odchýlky od normatívnej 
odpovede v inej úlohe; c) odchýlky od normatívnej odpovede by nemali by predikovate�né 
kognitívnymi/osobnostnými premennými. Stanovichov výskumný program (Stanovich 1999, Stanovich, 
West 1998, Stanovich, West 2000) �alej testoval uvedené dôsledky argumentu a tvrdí, že existujú síce 



  

nízke, ale štatisticky signifikantné korelácie medzi jednotlivými úlohami u tých istých participantov,  
�o považuje za dostato�ný podklad na zamietnutie silnej verzie argumentu. 
 
Záver 

Konceptuálna výhrada vo�i používaniu silnej formy argumentu môže by oslabená, ke�že 
konceptuálne východiská, na ktorých stojí, boli oslabené samotným autorom. Popper (1977) vo svojom 
neskoršom období hovorí: „ Na druhej strane, uvedomil som si tiež, že nesmieme vylú�i všetku 
imunizáciu...“  (s. 265) a pokra�uje „ istá forma dogmatizmu je osožná, dokonca aj vo vede...“  (s. 265). 
Popper (1977) uvádza príklady z histórie vedy, kedy bola istá forma dogmatizmu pre teóriu,  
alebo vysvetlenie osožná, predovšetkým vo fázach, v ktorých sa teória rozvíja. Z toho vyplýva aj otázka, 
�i je namieste taká ostrá kritika argumentu performa�ných chýb z h�adiska toho, že je používaný  
ako imuniza�ná stratégia. 

Empiricky testovate�né dôsledky silnej verzie argumentu stoja na niektorých implicitných 
predpokladoch, ktoré sú v sú�asnosti skôr spochybnené. Prvá forma dôsledkov, teda kovariancie medzi 
dvoma úlohami v �asovom odstupe stojí na koncepcii chýb vychádzajúcej z klasickej teórie testov. Táto 
samotná vznikla pôvodne z koncepcie merania v astronómii a predpokladá nemennos pozorovaných 
objektov a nie u�iacich sa participantov. Pri procese jej legitimizácie v psychológii bola sprevádzaná 
myšlienkovým experimentom, že sa participantom vymyli mozgy (kritiku pozri bližšie Boorsdoom, 2005). 

Druhá forma empiricky testovate�ných dôsledkov stojí na predpoklade, ktorý je v psychológii 
usudzovania spochybnený a síce doménovej všeobecnosti usudzovania. Pretože je ve�ké množstvo 
evidencie, ktoré poukazuje na doménovú špecifickos usudzovania. Tento druh evidencie o doménovej 
špecifickosti pochádza najmä z tábora evolu�ných psychológov, ktorí vnímajú myse� skôr ako súbor 
jednotlivých nástrojov: metafora švaj�iarskeho nožíka alebo kufrík adapta�ných nástrojov (adaptive 
toolbox) vyjadrujú práve doménovú špecifickos usudzovania a rozhodovania sa (Gigerenzer, 1999). 

Tretia forma dôsledkov stojí na predpoklade existencie iných premenných ako je komputa�ná 
kapacita, ke�že argument performa�ných chýb sa objavoval v kontexte argumentu komputa�ných limitov 
(Stanovich 1999). Táto evidencia nie je taká jednozna�ná ako je prezentovaná jej autormi  
(napr. Stanovich, West 2000; Stanovich, West 1998) a ktorí tvrdia, že aj iné, osobnsotno-kognitívne 
parametre dokážu predikova normatívne adekvátny výkon. Iné výskumy však túto predik�nú schopnos 
nedokladajú (Newstead, Handley, Harley, Wright, Farrelly, 2004). 

Slabá verzia argumentu performa�ných chýb (teda, že �as výkonu je vysvetlite�ná 
performa�nými chybami) nie je testovate�ná ani jedným z uvedených spôsobov a preto by sa mali h�ada 
iné spôsoby jej testovania, a síce také, ktoré by poukazovali na analýzu procesu usudzovania 
participantov a nebrali ako jediné kritérium výsledok (pravdepodobnostný súd). Napríklad  
Zhu a Gigerenzer (2006) analyzovali stratégie, ktoré detskí participanti používali v úlohách  
na Bayesovské usudzovanie vo formáte prirodzených frekvencií a identifikovali systematické individuál 
ne rozdiely v ich používaní. Zárove� identifikovali �as odpovedí ako náhodných,  
alebo nevysvetlite�ných, �o by mohlo poukazova na istý podiel performa�ných chýb na celkovom 
objeme normatívne neadekvátnych odpovedí. Domnievame sa, že týmto smerom by sa mali ubera 
výskumy, ktoré chcú empirickým spôsobom odpoveda na otázku, �i je �as normatívne neadekvátnych 
výkonov vysvetlite�ná argumentom performa�ných chýb.  
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Abstract 
Experiencing the impression of a person that evokes a likable or not likable effect from the gender point 
of view.  
One of the most frequent impressions when meeting a hitherto unknown person is liking or not liking. 
This first impression is experienced in some way, it results in some behavior. At the same time (mostly 
without being aware of it) it unwinds from subjectively produced characteristics of a likably or not likably 
impressing person. We used the prototype approach to find out the idea of the likable or not likable man 
at lay public. We had reported preliminary results at Stará Lesná in 2006. In the following research 
phase we balanced the sample of participants from the gender point of view. The participants judged  
on the five-point Likert – type scale the sign typicalness of experience, behavior, and personal 
characteristics at the likable/not likable man/woman. Statistical analysis of data proved significant 
gender differences in experience, behavior, and characteristics of a woman/man evoking a likable or not 
likable effect.   
 

Výzkum byl realizován v rámci výzkumných zám�r� MSM 0021620841. 
 
Jedním z nej�ast�jších prvních dojm� p�i setkání s dosud neznámým �lov�k je pom�rn� rychle utvo�ené 
hodnocení, zda �lov�k p�sobí sympaticky nebo nesympaticky. Tento první dojem je výsledkem srovnání 
s individuáln� konstruovanými obrazy sympaticky/nesympa- ticky p�sobícího �lov�ka, je spojen 
s ur�itým prožíváním42 a vede k ur�itému chování.   
V první fázi výzkumu, o které jsme referovali na konferenci ve Staré Lesné v r. 2006, jsme s použitím 
prototypického p�ístupu (E. Rosch, 1973, 1975, 1978) zjišovali, co lidé prožívají a na co myslí, jak se 
chovají a koho považují za sympatického �i nesympatického �lov�ka. Tato fáze prob�hla ve dvou 
etapách. První etapy se zú�astnilo 84 osob, které se písemnou formou vyjád�ily k tomu, co prožívají, jak 
se chovají a koho považují za sympatického �i nesympatického �lov�ka. Výsledkem byly seznamy slov a 
slovních spojení pro t�i kategorie jev� souvisejících se sympatií/nesympatií. Ve druhé etap� jsme potom 
jiný soubor (celkem 121 osob) nechali na škále Likertova typu posoudit významnost jednotlivých znak� 
z hlediska typi�nosti pro jednotlivé kategorie jev�.  
Na základ� prototypické metodologie jsme dosp�li k ur�itým soubor�m znak�, které reprezentují 
jednotlivé kategorie. Soubory osob ovšem nebyly vyrovnané z hlediska pohlaví, a protože jsme cht�li 
také zjistit, zda existují n�jaké rozdíly v ocen�ní jednotlivých znak� mezi muži a ženami, vyrovnali jsme 
v druhé fázi výzkumu po�ty osob v šesti skupinách (tab. 1). Zkoumaný soubor tvo�ili vysokoškolští 
studenti r�zných obor� (s výjimkou student� psychologie) a ú�astníci r�zných vzd�lávacích kur�, z nichž 
v�tšina m�la maturitu.  
Našim cílem v této druhé fázi tedy bylo statisticky ov��it, zda existují rozdíly mezi muži a ženami 
v prožívání, chování a p�edstav� sympaticky/nesympaticky p�sobícího �lov�ka.  
 

                                                 
42 V jiném výzkumu (Slam�ník, Hurychová, 2006) jsme zjistili, že sympatie jako emoce je laickou ve�ejností    
   �azena mezi nejtypi�t�jší emoce.  



  

Tab. 1. Po�et proband� v jednotlivých skupinách celkov� a podle pohlaví 

Pocity a myšlenky Chování Charakteristika osoby 

Ženy Muži Celkem Ženy Muži Celkem Ženy Muži Celkem 

Sympatie 
(n = 241) 

41 40 81 46 45 91 34 35 69 

Pocity a myšlenky Chování Charakteristika osoby 

Ženy Muži Celkem Ženy Muži Celkem Ženy Muži Celkem 

Nesympatie 
(n = 274) 

42 43 85 43 41 84 51 54 105 

 
 
Metoda 
V druhé fázi výzkumu jsme pracovali s již d�íve použitou metodou posouzení jednotlivých položek  
na p�tibodové škále Likertova typu z hlediska typického znaku nebo projevu sympatie a nesympatie 
(Slam�ník, Herlesová, 2006). Škála tvo�ila kontinuum, které bylo zakotveno na pólech ozna�ením  
„ zcela typický znak“  (5 bod�) a „ v�bec ne typický znak“  (1 bod). Úkolem proband� bylo napsat �íslici 
vyjad�ující hodnocení na škále za každé slovo �i slovní spojení p�edloženého seznamu.  
 
 
Výsledky 
Celkov� lze konstatovat, že vyrovnání skupin z hlediska pohlaví p�ineslo jen drobné posuny v po�adí 
položek podle pr�m�rných škálových hodnot oproti první fázi výzkumu (srov. Slam�ník, Herlesová, 
2006), tj. že se zásadním zp�sobem nem�ní vzorky prototypických položek, jež reprezentují jednotlivé 
kategorie (nap�. typické prožívání p�i setkání se sympaticky/nesympaticky p�sobícím �lov�kem, typické 
chování v��i takto posuzovaným lidem apod.).   
V následujících šesti tabulkách uvádíme v sestupném po�adí pr�m�ry škálových hodnot u jednotlivých 
položek pro celý soubor, pr�m�ry škálových hodnot u žen a muž� (v závorce je pro lepší orientaci 
uvedeno po�adí položky u p�íslušného pohlaví), sm�rodatné odchylky, z-statistiky Mann-Whitneyho testu 
rozdíl� distribuce p�íslušné škály mezi muži a ženami (tu�n� vysázené hodnoty p znamenají významnost 
na 0,05 procentní hladin� významnosti). Vzhledem k omezenému rozsahu sd�lení uvádíme tabulky 
obsahující položky pouze s  pr�m�rnou škálovou hodnotou 3,00 a vyšší.  
Prototypická metodologie se vyzna�uje mimo jiné tím, že ke stanovení znak� nejlépe charakterizujících 
daný pojem �i jev používá medián nebo pr�m�r škálových hodnot všech posuzovaných položek, p�i�emž 
položky mající vyšší pr�m�rnou škálovou hodnotu tvo�í soubor prototypických znak� (použili jsme 
medián a „ d�lící“  �ára je v tabulkách vyzna�ena pro každou skupinu jako celek). Krom� stanovení 
kognitivní reprezentace bylo cílem druhé fáze našeho výzkumu zjistit, zda existují rozdíly mezi muži  
a ženami v posuzování d�ležitosti položek u jednotlivých kategorií. Stru�n� okomentujeme výsledky 
uvedené v následujících tabulkách.  
 



  

Tab. 2 Pr�m�ry škálových hodnot pocit� a myšlenek spojených se sympatií  

Celkem Ženy Muži 
Položky 

M S M S M S 

z (M-
W) p 

P�íjemné pocity 4,31 0,80 4,54 (1) 0,67 4,08 (1) 0,86 2,70 0,007 

Chu� si popovídat 3,91 1,01 3,85 (5-6) 1,11 3,98 (2) 0,92 0,30 0,762 

Radost,  
že existují milí lidé 3,89 1,01 4,17 (2) 0,95 3,60 (5-6) 1,01 2,75 0,006 

Radost 3,83 0,79 3,93 (3) 0,75 3,73 (4) 0,82 1,26 0,208 

Zájem poznat druhého 3,74 0,96 3,68 (10-11) 1,01 3,80 (3) 0,91 0,47 0,642 

Vst�ícnost 3,72 0,88 3,83 (7) 0,86 3,60 (5-6) 0,90 1,27 0,205 

Pocit vzájemné sympatie 3,59 0,89 3,73 (9) 0,95 3,45 (7) 0,81 1,80 0,071 

V�elost 3,56 0,97 3,68 (10-11) 0,99 3,43 (8) 0,96 1,15 0,249 

Sv�t se zdá p�ív�tiv�jší 3,51 0,95 3,85 (5-6) 0,85 3,15 (13-14) 0,92 3,47 0,001 

Uvoln�ní 3,49 1,03 3,78 (8) 0,82 3,20 (11-12) 1,14 2,40 0,017 

Nalad�ní na stejnou notu 3,46 0,96 3,90 (4) 0,70 3,00 (15) 0,99 4,18 0,000 

Myšlenky na další setkání 3,42 0,93 3,51 (14-15) 0,95 3,33 (10) 0,92 0,82 0,414 

P�irozenost 3,40 0,89 3,63 (12) 0,94 3,15 (13-14) 0,77 2,49 0,013 

Pocit,  
že druhý naslouchá 3,36 0,95 3,51 (14-15) 0,95 3,20 (11-12) 0,94 1,62 0,105 

Zájem  
o bližší kontakt 3,35 1,00 3,29 (16-17) 1,08 3,40 (9) 0,93 0,41 0,682 

Pocit obohacení 3,23 1,04 3,56 (13) 0,95 2,90 (17) 1,03 2,83 0,005 

D
v�ra 3,12 0,99 3,29 (16-17) 0,87 2,95 (16) 1,08 1,33 0,185 

Myšlení na druhého 3,02 0,88 3,20 (18) 0,95 2,85 (18) 0,77 2,01 0,044 

O�ekávání 3,00 1,12 3,27 (19) 1,07 2,73 (19) 1,11 2,24 0,025 

 
U pocit� a myšlenek spojených se sympatií (tab. 2) má medián hodnotu 3,02 („ myšlení na druhého“ )  
a zjistili jsme zde nejvíce statisticky významných rozdíl�. Ob� pohlaví kladou nejvýše „ p�íjemné pocity“ , 
ale ženy jim p�ikládají v�tší váhu. Nejv�tší rozdíly (patrné již z po�adí) se objevily u položek „ sv�t se zdá 
p�ív�tiv�jší“  a „ nalad�ni na stejnou notu“ , p�i�emž v obou p�ípadech tyto pocity jsou výrazn� d�ležit�jší 
pro ženy než muže.    
 



  

Tab. 3 Pr�m�ry škálových hodnot chování spojeného se sympatií  

Celkem Ženy Muži 
Položky 

M S M S M S 

z (M-
W) p 

Úsm�v 4,41 0,70 4,43 (1) 0,62 4,38 (1) 0,78 -0,04 0,968 

P�átelské chování 4,37 0,72 4,41 (2) 0,58 4,33 (2) 0,85 -0,10 0,923 

P
sobit mile 4,09 0,77 4,33 (3) 0,63 3,84 (4-5) 0,82 -2,86 0,004 

Snaha o komunikaci 3,91 0,81 3,85 (6) 0,82 3,98 (3) 0,81 -0,72 0,469 

Zalíbit se, zap
sobit dobrým 
dojmem 3,88 0,81 3,91 (4) 0,76 3,84 (4-5) 0,88 -0,22 0,824 

Projevování zájmu o sympa-
tického �lov�ka 3,82 0,77 3,83 (7) 0,71 3,82 (6) 0,83 -0,09 0,932 

Prodloužit, p�ípadn� 
zopakovat setkání 3,76 0,89 3,87 (5) 0,83 3,64 (8-9) 0,93 -1,00 0,317 

Chovat se vst�ícn� 3,70 0,69 3,65 (8) 0,71 3,76 (7) 0,68 -0,97 0,333 

Veselé chování 3,62 0,90 3,61 (10) 0,93 3,62 (10) 0,89 -0,24 0,813 

Naslouchat 3,57 0,87 3,50 (11-12) 0,86 3,64 (8-9) 0,88 -0,49 0,624 

P�irozené, uvoln�né chování 3,46 0,81 3,37 (13) 0,85 3,56 (11) 0,76 -0,71 0,480 

Snaha pomoci 3,42 0,94 3,50 (11-12) 0,89 3,33 (12) 1,00 -1,03 0,301 

 
Snaha  
udržet o�ní kontakt 

3,25 1,02 3,63 (9) 0,97 2,87 (16) 0,92 -3,60 0,000 

P
sobit svým chováním 
stejn� nebo podobn� jako 
sympa-tický �lov�k 

3,24 0,98 3,28 (14) 0,89 3,20 (13) 1,08 -0,47 0,635 

Snaha o navázání t�sn�jšího 
kontaktu 3,07 1,00 3,00 (15) 1,01 3,13 (14) 0,99 -0,68 0,500 

Zvýšená sebekontrola 3,01 0,95 2,96 (16) 0,99 3,07 (15) 0,91 -0,62 0,534 

 
Chování spojené se sympatií (tab. 3) (medián 3,70, položka „ chovat se vst�ícn�“ ) nevykazuje mnoho 
podstatných rozdíl� mezi muži a ženami. V zásad� o tom vypovídá i po�adí položek, ale p�esto ženy 
mnohem více dbají na „ p�sobit mile“  a „ snahu udržet o�ní kontakt“ .  
 



  

Tab. 4 Pr�m�ry škálových hodnot charakteristik sympatického �lov�ka  

Celkem Ženy Muži 
Položky 

M S M S M S 

z (M-
W) p 

P�átelské chování 4,41 0,65 4,65 (1) 0,54 4,17 (2-3) 0,66 -3,09 0,002 

Milé, p�íjemné vystupování 4,33 0,74 4,50 (2) 0,62 4,17 (2-3) 0,82 -1,67 0,094 

Otev�enost a ochota 
komuniko-vat 4,16 0,68 4,12 (4-5) 0,73 4,20 (1) 0,63 -0,43 0,667 

Rovnocen-né jednání, 
respekto-vání druhého 3,94 0,92 4,24 (3) 0,70 3,66 (7) 1,03 -2,40 0,016 

Usm�vavý 3,94 0,70 4,12 (4-5) 0,64 3,77 (5) 0,73 -2,07 0,038 

Vtipný, smysl pro humor 3,87 0,78 3,76 (10-12) 0,70 3,97 (4) 0,86 -1,15 0,251 

Ohleduplný 3,78 0,78 3,97 (6) 0,80 3,60 (9) 0,74 -2,04 0,041 

Tolerantní 3,75 0,88 3,82 (8) 0,87 3,69 (6) 0,90 -0,62 0,532 

Slušné chování a 
vystupování 3,70 0,81 3,76 (10-12) 0,82 3,63 (8) 0,81 -0,64 0,525 

Spolehlivost a d
v�ry-
hodnost 3,68 0,99 3,88 (7) 0,88 3,49 (13) 1,07 -1,53 0,125 

P
sobí charisma-ticky 3,67 0,95 3,79 (9) 0,88 3,54 (10-11) 1,01 -0,95 0,344 

Uvoln�ný, nenucený 3,64 0,77 3,76 (10-12) 0,65 3,51 (12) 0,85 -1,53 0,126 

Up�ímný 3,58 0,91 3,74 (13) 0,90 3,43 (14) 0,92 -1,27 0,204 

Neagresivní 3,52 0,96 3,65 (14) 0,73 3,40 (15) 1,14 -1,09 0,274 

Udržuje o�ní kontakt 3,39 1,00 3,62 (15-16) 0,85 3,17 (20) 1,10 -1,80 0,072 

P�ímý v jednání 3,36 1,03 3,62 (15-16) 0,85 3,11 (21) 1,13 -1,92 0,055 

�istota zevn�jšku 3,36 0,94 3,18 (21) 1,06 3,54 (10-11) 0,78 -1,72 0,086 

P�íjemný vzhled 3,35 0,76 3,44 (18) 0,79 3,26 (18) 0,74 -0,89 0,375 

Má neustále dobrou náladu 3,35 0,87 3,47 (17) 0,90 3,23 (9) 0,84 -1,04 0,297 

Živé vystupová-ní, vitalita 3,23 0,96 3,12 (22) 0,91 3,34 (16) 1,00 -1,19 0,234 

Upravenost zevn�jšku 3,13 0,97 2,94 (24) 1,13 3,31 (17) 0,76 -1,53 0,125 

P�íjemné zabarvení hlasu 3,09 1,01 3,29 (19) 0,97 2,89 (24) 1,02 -1,60 0,109 

Zaujme originalitou 3,07 0,88 3,06 (23) 0,85 3,09 (22) 0,92 -0,38 0,703 

Sdílení podobných názor
 a 
hodnot 3,07 0,97 3,21 (20) 0,73 2,94 (23) 1,16 -1,31 0,189 

 
V charakteristikách sympatického �lov�ka (tab. 4), medián 3,39, položka „ udržuje o�ní kontakt“ ,  
ob� pohlaví nejvýše oce�ují „ p�átelské chování“ , ale op�t s v�tším d�razem u žen. Rozdíly jsme 



  

zaznamenali ješt� u položek „ rovnocenné jednání, respektování druhého“ , „ usm�vavý“  a „ ohleduplný“ , 
kde ženy rovn�ž tyto charakteristiky oce�ují výše.  
 
 
Tab. 5 Pr�m�ry škálových hodnot pocit� a myšlenek spojených s nesympatií  

Celkem Ženy Muži 
Položky 

M S M S M S 

z (M-
W) p 

Nechu� k dalšímu setkání 4,36 0,84 4,60 (1) 0,63 4,14 (1) 0,97 -2,35 0,019 

Myšlenky na ukon�ení 
setkání 4,20 0,95 4,43 (2) 0,77 3,98 (2) 1,06 -1,97 0,049 

Nep�íjemné pocity 3,94 1,06 4,17 (3) 1,01 3,72 (3-4) 1,08 -2,04 0,041 

Chu� zmizet 3,72 1,09 3,98 (4) 0,95 3,47 (7) 1,16 -2,06 0,039 

Ned
v�ra 3,71 1,09 3,69 (5) 1,02 3,72 (3-4) 1,16 -0,41 0,683 

Pocit odstupu 3,54 1,11 3,67 (6) 1,14 3,42 (8) 1,07 -1,25 0,213 

Pocit ztráty �asu 3,48 1,12 3,43 (9) 1,15 3,53 (6) 1,10 -0,29 0,774 

Pocit otrávenosti 3,44 1,05 3,31 (10) 1,09 3,56 (5) 1,01 -0,78 0,433 

Pocit nechuti 3,41 1,08 3,57 (7) 1,09 3,26 (11) 1,07 -1,38 0,168 

Silná averze 3,36 1,16 3,45 (8) 1,23 3,28 (10) 1,10 -0,76 0,446 

Nezájem 3,20 1,09 3,10 (11-12) 1,12 3,30 (9) 1,06 -0,92 0,355 

P�emýšlení o tom, pro� je 
nesympa-tický/á 3,16 1,18 3,10 (11-12) 1,21 3,23 (12) 1,17 -0,46 0,644 

 
 
U pocit� a myšlenek spojených s nesympatií (tab. 5, medián 3,16, položka „ p�emýšlení o tom, pro� je 
nesympatický/á) jsme z hlediska po�adí nezaznamenali n�jaké výrazné posuny, ale p�esto statistická 
analýza ukazuje, že ženy významn� více než muži zd�raz�ují „ nechu k dalšímu jednání“ , „ myšlenky na 
ukon�ení setkání“ , „ nep�íjemné pocity“  a „ chu zmizet“ . Jestliže u sympatie jasn� dominují „ p�íjemné 
pocity“ , mohli bychom p�edpokládat, že u nesympatie budou dominovat „ nep�íjemné pocity“ , ale ty se 
pohybují až na 3-4 po�adí.  
 



  

Tab. 6 Pr�m�ry škálových hodnot chování spojeného s nesympatií  

Celkem Ženy Muži 
Položky 

M S M S M S 

z (m-
W) p 

Snaha zkrátit, ukon�it 
setkání 4,31 0,73 4,42 (1) 0,70 4,20 (1) 0,75 -1,41 0,157 

Snaha vyhnout se 
nesympa-tickému �lov�ku 4,01 0,94 3,86 (3) 0,86 4,17 (2) 1,00 -1,88 0,060 

Stru�ná, odmítavá 
komunikace 3,87 0,80 3,88 (2) 0,79 3,85 (4) 0,82 -0,18 0,854 

Zachování odstupu 3,71 0,86 3,53 (4) 0,83 3,90 (3) 0,86 -2,03 0,042 

Odm��ené chování 3,38 0,92 3,35 (5) 0,92 3,41 (6) 0,92 -0,49 0,624 

Zaujetí odmítavého 
postoje t�la 3,36 0,99 3,28 (6) 1,01 3,44 (5) 0,98 -0,89 0,375 

Neutrální až odmítavý 
výraz tvá�e 3,33 0,96 3,26 (7) 0,96 3,39 (7) 0,97 -0,79 0,429 

Ovládání se 3,08 0,95 3,12 (8) 1,05 3,05 (8) 0,84 -0,35 0,726 

 
Chování spojené s nesympatií (tab. 6, medián 3,36, položka „ zaujetí odmítavého postoje t�la“ ) 
nevykazuje prakticky žádné posuny v po�adí položek a jen jeden statisticky významný rozdíl, kdy muži 
více zd�raz�ují „ zachování odstupu“ . Z výsledk� lze usuzovat, že v situaci setkání s nesympatickým 
�lov�kem se ob� pohlaví chovají p�ibližn� stejn�.          
 
 
Tab. 7 Pr�m�ry škálových hodnot charakteristik nesympatického �lov�ka  

Celkem Ženy Muži 
Položky 

M S M S M S 

z (M-
W) p 

Povýšené, nad�azené 
chování 4,18 0,83 4,24 (1) 0,79 4,08 (1) 0,89 -0,79 0,431 

Bezohledné sebeprosa-
zování 4,03 0,85 4,07 (2) 0,90 3,95 (2) 0,74 -1,02 0,310 

Zasahuje do svobody 
druhého 3,76 1,03 3,78 (4) 1,01 3,73 (3-4) 1,10 -0,11 0,913 

Pomlouvá 3,72 1,01 3,74 (5) 0,96 3,70 (5) 1,13 -0,02 0,983 

Agresivní 3,59 1,06 3,51 (8) 1,03 3,73 (3-4) 1,12 -1,09 0,276 

Sebest�edný 3,57 0,86 3,79 (3) 0,82 3,16 (11) 0,80 -3,49 0,000 

Hrubý 3,52 1,11 3,47 (9) 1,14 3,62 (6) 1,06 -0,54 0,590 

Vtíravé chování 3,47 0,88 3,62 (7) 0,85 3,19 (10) 0,88 -2,44 0,015 

P�etva�uje se 3,44 0,95 3,68 (6) 0,85 3,00 (13) 0,97 -3,23 0,001 

 



  

Tab. 7 – pokra�ování z p�edchozí strany 

Netolerantní 3,40 1,00 3,38 (10) 1,02 3,43 (8) 0,96 -0,17 0,866 

Neup�ímný 3,34 0,98 3,28 (12) 0,94 3,46 (7) 1,04 -0,85 0,397 

Vulgární 3,26 1,03 3,24 (14) 1,07 3,30 (9) 0,97 -0,24 0,813 

Jízlivý 3,23 1,03 3,37 (11) 1,05 2,97 (14) 0,96 -2,17 0,030 

Vede hloupé �e�i 3,10 1,00 3,12 (15) 0,97 3,08 (12) 1,06 -0,06 0,950 

P�íliš sebev�domý 3,02 1,00 3,25 (13) 0,90 2,59 (15) 1,04 -3,06 0,002 

 
V charakteristice nesympatického �lov�ka (tab. 7, medián 3,10, položka „ vede hloupé �e�i“ ) jsme jisté 
rozdíly mezi muži a ženami zaznamenali. Shoda je u charakteristik stojících nejvýše v po�adí, tedy u t�ch 
nejpodstatn�jších, ale rozdíly se vyskytují v p�ibližn� druhé polovin� prototypických znak�. 
„ Sebest�edný“ , „ p�etva�uje se“ , „ jízlivý“  a „ p�íliš sebev�domý“  jsou ženami oproti muž�m posuzovány 
jako d�ležit�jší v celkové charakteristice nesympatického �lov�ka.   
 
Z uvedených výsledk� si lze u�init p�edstavu o tom, co reprezentuje jednotlivé kategorie jev� a nakolik se 
liší v jejich pojetí muži a ženy. N�které statisticky významné rozdíly jsme zjistili i v nepublikovaných 
výsledcích (vzhledem k omezenému rozsahu), ale jejich d�ležitost je menší, protože tyto položky 
nenáležejí k prototypickým.     
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Abstrakt 
P�ísp�vek se zam��uje na zpracování díl�ího úkolu výzkumného projektu podporovaného GA�R 
P�edpoklady životní spokojenosti a zdraví vysokoškolských student�: t�lesné sebepojetí, zdraví 
podporující chování a vybrané osobnostní charakteristiky (reg.�. 406/05/0564). 
Cílem d�íve publikované studie (Dosedlová, Slová�ková &&&& Klimusová, 2007a) bylo stanovit  
a charakterizovat jednotlivé typy životního stylu s ohledem na chování související se zdravím  
a vybrané osobnostní charakteristiky u zkoumaného souboru vysokoškolák�. Nyní si autorky 
pokládají otázku, zda se uplat�ovaný životní styl promítá i do n�kterých souvisejících t�lesných 
charakteristik student� (BMI, míra podkožního tuku) a jaké d�vody je vedou k tomu, aby sv�j 
volný �as trávili aktivním pohybem.  
Klí�ová slova: fyzická aktivita, motivace, zdraví podporující chování, životní styl, BMI  
 
 
Abstract 
Body weight, subcutaneous fat tissue and physical activity motivation in university students 
 
The present study aims to elaborate a part of the research project supported by GA	R “ Determinants  
of life satisfaction and health of university students: body concept, health-supportive behaviour and 
selected personality characteristics no. 406/05/0564. The main goal of our previous research (Dosedlová, 
Slová�ková & Klimusová, 2007a) was to set and characterize different life styles types of university 
students regarding health-related behavior, compare different life style type profiles, and describe them 
on the basis of chosen personality variables. The present study is pointed at an relation analysis among 
life styles types and selected physical components (BMI, subcutaneous fat). Motivational factors  
of physical activity are taken into account as well. These relations are studied on population 
of contemporary university students of various majors. 
Key words: physical activity, motivation, health - supportive behavior, life style, BMI  
 
 

1. CÍL VÝZKUMU  
 
 Udržování optimální t�lesné hmotnosti je jedním ze základních p�edpoklad� zdraví. Vzhledem 
k m�nícímu se životnímu stylu a zm�nám ve stravovacích návycích se zejména v rozvinutých zemích 
významn� zvyšuje po�et osob s nadváhou i po�et osob obézních. Nadváha a obezita jsou �asto d�sledkem 
nevyváženého pom�ru mezi p�íjmem a výdejem energie. V naší spole�nosti je pro velkou �ást populace 
p�ízna�ný nedostatek fyzické aktivity, který je jednou z hlavních p�í�in zvyšování t�lesné hmotnosti. 
Populace vysokoškolských student� není v tomto ohledu výjimkou. Zna�ná �ást vysokoškolák� se 
fyzické aktivit� p�íliš nev�nuje (Dosedlová, Slová�ková & Klimusová, 2006).   
 Základním diagnostickým kritériem pro stanovení obezity je míra podkožního tuku v t�le. 
P�estože nepovažujeme populaci vysokoškolských student� v tomto smyslu za výrazn�ji ohroženou, 
zajímalo nás, zda je možné již v tomto v�ku registrovat souvislost mezi mírou podkožního tuku 
a uplat�ovaným životním stylem.  
 Za hlavní cíle p�edkládané studie tedy považujeme posouzení t�lesné hmotnosti a množství 
podkožního tuku v populaci vysokoškolák� s ohledem na preferovaný typ životního stylu a zmapování 
motiva�ních faktor� fyzické aktivity student� v rámci jednotlivých typ� životního stylu 



  

2. METODA 
 
2.1 Soubor 
 

Výzkumný soubor tvo�í 4292 student� r�zných fakult t�í univerzit (Univerzita Karlova v Praze, 
Masarykova univerzita v Brn� a Univerzita Palackého v Olomouci). Z tohoto po�tu bylo 1286 muž�  
a 3004 žen (2 osoby pohlaví neuvedly). V�k respondent� se pohyboval v rozp�tí 18 – 29 let.. Na základ� 
dat získaných od tohoto souboru respondent� byla vytvo�ena typologie životního stylu. 
 Posouzení míry podkožního tuku metodou m��ení t�í kožních �as probíhalo na dvou pracovištích – 
na fakult� t�lesné výchovy a sportu v Praze a na filozofické fakult� v Brn�. Celkem jsme získali údaje  
od 835 student� (Praha N = 386, Brno N = 449). Skupina pražských student� nebyla sou�ástí p�vodního 
výzkumného souboru. 
 
 
2.2 Výzkumná metodika 
 
1) Dotazník t�lesného sebepojetí a zdraví podporujícího chování  

Tento dotazník je modifikací Dotazníku vztahu k vlastnímu t�lu (Mrazek, Bichovskaja & Fialová, 1996)  
a Škály schematických siluet postav (Fallon & Rozin, 1985). V 96 položkách sleduje zdravotní stav, 
zdraví podporující chování, míru fyzické aktivity, vztah k t�lu a t�lesné sebepojetí. Na v�tšinu položek 
odpovídají respondenti na n�kolikabodové škále, u n�kterých otázek je možnost volné odpov�di.  
 
2) Výpo�et hodnoty BMI dle uvedené výšky a váhy respondent� 

 
3) Zjiš�ování míry podkožního tuku metodou m��ení t�í kožních �as 

Pomocí kontaktního m��idla kaliperu byly m��eny 3 kožní �asy – na bicepsu, pod lopatkou a nad spinou. 
Zjišt�né hodnoty jsme p�evedli prost�ednictvím metodiky Pa�ízkové (1998) na procento podkožního 
tuku. U muž� se k tomuto výpo�tu používají hodnoty kožních �as pod lopatkou a nad spinou, u žen  
nad tricepsem a pod lopatkou. 
 
 

3. VÝSLEDKY a jejich interpretace 
 
3.1 Typologie životního stylu vysokoškolák� 
 
Shlukovou analýzou, metodou K-means cluster, jsme ur�ili 6 typ� životního stylu s využitím 11 faktor� 
chování souvisejícího se zdravím. Podrobn�jší informace o vytvo�ené typologii autorky prezentovaly 
 na konferenci SPaO 2006 a jsou rovn�ž publikovány v p�íslušném sborníku p�ísp�vk� (Dosedlová, 
Slová�ková & Klimusová, 2007a). Na tomto míst� uvádíme pouze základní charakteristiky jednotlivých 
typ� životního stylu: 
 
Shluk 1 (N = 536) – „ sportovci požitká�i“  
v�nují mnoho hodin týdn� fyzické aktivit�, velmi malou pozornost v�nují životospráv�, pé�i o zdraví  
a vzhled, kou�í a konzumují ve vyšší mí�e alkohol i jiné návykové látky, nenavšt�vují léka�e   
 
Shluk 2 (N = 719) – „ vzorní“  
vykazují nadpr�m�rné hodnoty ve všech sledovaných charakteristikách  (pravidelná fyzická aktivita, pé�e 
o postavu a hmotnost, d�raz na prevenci, snaha o dobrou životosprávu) 
 



  

Shluk 3 (N = 869) – „ uv�dom�lí“  
skóry sledovaných prom�nných se pohybují kolem pr�m�ru, projevil se výrazn�jší sklon pe�ovat o vlastní 
životosprávu  
 
Shluk 4 (N = 446) – „ nedbalí“  
zanedbávají pé�i o sebe i o vlastní zdraví, nev�nují se fyzické aktivit�, nemají pozitivní vztah ke svému 
t�lu, nezneužívají návykové látky  
 
Shluk 5 (N = 754) – „ baroví povale�i“  
dbají na hygienu a vzhled, nev�nují se fyzické aktivit�, nepe�ují o vlastní zdraví, nadpr�m�rn� užívají 
alkohol a jiné návykové látky 
 
Shluk 6 (N = 967) – „ hypochond�i“  
v�nují zvýšenou pozornost svému t�lu (v�etn� hygieny a pé�e o vzhled) a p�ípadným zdravotním obtížím, 
tuto zvýšenou senzitivitu však neprovází vlastní aktivita sm��ující k podpo�e zdraví, �asto navšt�vují 
léka�e, nekou�í a nepijí alkohol  
 
 
3.2 Vztah mezi BMI a mírou podkožního tuku 
 

K posouzení souvislosti mezi mírou podkožního tuku a uplat�ovaným životním stylem jsme 
využili výpo�et BMI podle hodnot výšky a váhy, které respondenti uvedli do dotazníku. Hodnota BMI 
však není p�ímým ukazatelem míry podkožního tuku. Proto jsme se rozhodli provést u �ásti výzkumného 
souboru m��ení t�í kožních �as, z nichž je možné odvodit procento podkožního tuku p�esn�ji.  
Takto získané hodnoty jsme vzájemn� porovnali – cílem srovnání bylo ur�it, zda je možné použít hodnotu 
BMI jako relevantní ukazatel míry podkožního tuku. V p�ípad� m��ení kožních �as jsme u obou soubor� 
(viz popis souboru respondent�) provedli korelaci mezi hodnotou BMI a údajem o mí�e podkožního tuku.  
 

V souboru student� FTVS byla vzájemná korelace t�chto dvou ukazatel� velmi nízká 
(Spearman�v korela�ní koeficient -0,012). Protože se jednalo p�evážn� o aktivní sportovce, 
p�edpokládáme, že vysoká hodnota BMI u nich znamenala ve v�tšin� p�ípadu vysoký podíl svalové 
hmoty, nikoliv zvýšené množství tuku. Graf �. 1 volnost tohoto vztahu dokládá. 
 

Graf. �. 1 Korelace mezi BMI a mírou podkožního tuku u souboru student� FTVS 
 

 
 
  



  

Zcela odlišná situace byla mezi studenty, jejichž m��ení probíhalo Brn� – zde se m��ení kožních �as 
zú�astnili studenti r�zného studijního zam��ení. Výsledné hodnoty Spearmanova korela�ního koeficientu 
byly pom�rn� vysoké. Uvádíme je v tabulce �. 1. 
 

Tab. �. 1 Korelace mezi množstvím podkožního tuku a hodnotou BMI 
 

procento tuku 
muži ženy BMI 

0,591(∗) 0,671(∗) 
      (∗) p < 0,001  
  
 Na základ� t�chto zjišt�ní si dovolujeme konstatovat, že hodnota BMI m�že být použita v rámci 
b�žné populace nejen jako ukazatel odpovídající hmotnostní kategorie, ale i jako indikátor míry 
podkožního tuku v t�le. S ohledem na tuto skute�nost jsme provedli výpo�et hodnot BMI v rámci celého 
výzkumného souboru. Data pak byla porovnána prost�ednictvím metody chí-kvadrátu (χ2 = 56,665; df 15; 
p<0,001). Výsledky této analýzy nem�ly i p�es statisticky významné rozdíly mezi jednotlivými typy p�íliš 
velkou výpov�dní hodnotu. Obecn� jsou hodnoty BMI v populaci vysokoškolák� p�evážn� v norm�  
(u 84,1% student�). Výsledky uvádíme v tabulce �. 2.  
 
 

Tab. �. 2 Typy životního stylu a BMI – celý výzkumný soubor 
BMI Typy 

životního 
stylu podváha normální 

váha nadváha obezita 
celkem 

20 443 63 10 536 sportovci 
požitká	i 3,7% 82,6% 11,8% 1,9% 100,0% 

35 639 41 3 718 
vzorní 

4,9% 89,0% 5,7% 0,4% 100,0% 

56 753 55 4 868 
uv�dom�lí 

6,5% 86,8% 6,3% 0,5% 100,0% 

27 356 43 8 434 
nedbalí 

6,2% 82,0% 9,9% 1,8% 100,0% 

67 611 67 7 752 baroví 
povale�i 8,9% 81,3% 8,9% 0,9% 100,0% 

81 788 83 11 963 
hypochond	i 

8,4% 81,8% 8,6% 1,1% 100,0% 

286 3590 352 43 4271 
celkem 

6,7% 84,1% 8,2% 1,0% 100,0% 

 
 Z tabulky vyplývá, že z hlediska t�lesné hmotnosti d�lají �est svému ozna�ení zástupci životního 
stylu „ vzorných“ , z nichž 89% má normální váhu a tém�� ve všech ostatních kategoriích, které p�edstavují 
odchylku od normy, mají ve srovnání s ostatními typy nejmenší zastoupení. Podobné rozložení platí  
i pro „ uv�dom�lé“  studenty. 
 Pozitivn� vyznívá zjišt�ní, že do kategorie obezity spadá pouze 1% student�. Ani osob s nadváhou 
nebylo v našem výzkumném souboru mnoho (8,2%). Tuto skute�nost však relativizuje fakt, že výzkumný 
soubor vznikl na základ� samovýb�ru. Je tedy pravd�podobné, že studenti s vyšší t�lesnou hmotností 
nebyli ochotní se tohoto typu výzkumu zú�astnit. I proto bereme uvedené výsledky s rezervou  
a nedovolíme si je zobec�ovat na celou populaci vysokoškolských student�.  
 



  

 Více respondent� s vyšší hodnotou BMI jsme v našem výzkumném souboru identifikovali mezi 
p�edstaviteli životního stylu „ nedbalých“  a „ sportovc� požitká��“ . V tomto p�ípad� se nabízí interpretovat 
výsledky  s ohledem na výše uvedené zjišt�ní, podle n�hož znamenala v p�ípad� aktivních sportovc�, 
vysoká hodnota BMI ve v�tšin� p�ípadu vysoký podíl svalové hmoty, nikoliv zvýšené množství tuku. 
Mohli bychom tedy p�edpokládat, že zatímco ve skupin� „ nedbalých“  se pravd�podobn� jedná skute�n�  
o vyšší míru podkožního tuku, u „ sportovc� požitká��“   je vyšší hodnota BMI spojena spíše s v�tším 
množstvím svalové hmoty. Výsledky m��ení kožních �as však tuto úvahu nepodporují. I z nich sice 
vyplynulo, že obecn� je procento podkožního tuku v populaci vysokoškolských student� malé a zjišt�né 
rozdíly nejsou p�íliš významné, p�esto poukazují na n�které zajímavé skute�nosti (viz grafy �. 2 a 3).  
 

Graf �. 2 Míra podkožního tuku ve vztahu k životnímu stylu - muži 

 
  
 Podle zjišt�ných údaj� mají studenti uplat�ující životní styl „ sportovc� požitká��“   spolu se 
zástupci „ barových povale��“  nejvyšší hodnoty podkožního tuku. Je možné, že životní styl, který jsme 
ozna�ili jednotným názvem „ sportovci požitká�i“ , v sob� zahrnuje odlišné podtypy. Jedním z nich mohou 
být výkonoví sportovci, jejichž míra podkožního tuku je opravdu velmi malá, na druhou stranu však 
m�žeme uvažovat i o studentech, kte�í mají t�lesnou hmotnost pom�rn� vysokou, ale sou�asn� rádi 
sportují (pravd�podobn� spíše rekrea�n�), po vynaložené fyzické námaze relaxují s p�áteli v blízkém 
pohostinském za�ízení a vyšší t�lesná hmotnost pro n� není podstatná. V jejich p�ípad� by pak nebyla 
vyšší hodnota podkožního tuku p�ekvapením. Stejn� tak se ale m�že jednat o studenty, kte�í si svoji 
nadváhu uv�domují a snaží se ji prost�ednictvím zvýšené fyzické aktivity snížit. P�i pohledu na tento typ 
životního stylu jako celek pak bude pravd�podobn� výsledná míra podkožního tuku i hodnoty BMI  
ve srovnání s ostatními studenty skute�n� vyšší.  
  
 P�i pohledu do grafu m�žeme konstatovat, že nejmén� podkožního tuku ve skupin� muž� mají 
studenti uplat�ující „ uv�dom�lý“  životní styl. Ti však p�edstavují spíše výjimku, hodnoty ostatních typ� 
jsou velmi podobné, „ vzorní“  p�estavují pomyslný st�ed.  
 Také ve skupin� žen byla nejnižší míra podkožního tuku zjišt�na u p�edstavitelek „ uv�dom�lého“  
životního stylu. Oproti muž�m však byly podobné hodnoty zjišt�ny i dalších dvou typ� – „ vzorných“   
a „ nedbalých“ . St�ední hodnoty v rámci našeho výzkumného souboru reprezentují zástupkyn� „ sportovc� 
požitká��“  a „ hypochondr�“ . Nejvíce podkožního tuku jsme nam��ili stejn� jako v p�ípad� muž� mezi 
studentkami s životním stylem „ barových povale��“ .  Blíže viz graf �. 3. 
 



  

Graf �. 3 Míra podkožního tuku ve vztahu k životnímu stylu - ženy 

 
   
 Poslední skupinou student�, na kterou se chceme zam��it, jsou práv� „ baroví povale�i“ .  
U p�edstavitel� tohoto typu životního stylu jsme zjistili pom�rn� nízké hodnoty BMI. Z tabulky �. 2 
vyplývá, že tito studenti mají nejv�tší zastoupení v kategorii podváha, ale sou�asn� u nich bylo mezi muži 
i ženami nam��eno nejvíc podkožního tuku. Je pravd�podobné, že vzhledem k jejich životnímu stylu, 
který se vyzna�uje minimální mírou fyzické aktivity a nedostate�nou pozorností v�novanou životospráv�, 
mají jen velmi málo svalové hmoty a podstatn� v�tší podíl na celkové (i když nízké) hodnot� BMI tak má 
tuk. Tato skute�nost op�t p�ispívá k hodnocení tohoto typu životního stylu jako nezdravého 
a z dlouhodobého hlediska naprosto nevhodného. Naopak v p�ípad� životního stylu „ uv�dom�lých“   
a „ vzorných“  m�žeme potvrdit jejich pozitivní dopad i na celkovou t�lesnou hmotnost a míru podkožního 
tuku. 
 
3.3 Typy životního stylu a motivace k fyzické aktivit� 
 
 Jedním z klí�ových faktor� zdravého životního stylu je nepochybn� fyzická aktivita. V rámci 
našeho výzkumu jsme se nespokojili se zjišt�ním, že p�edstavitelé r�zných typ� životního stylu v�nují 
fyzické aktivit� odlišnou míru pozornosti. Z p�edchozích výsledk� víme, že nejvíce se fyzické aktivit� 
v�nují studenti „ vzorní“ , „ sportovci požitká�i“  a „ uv�dom�lí“ . Naopak nejmén� se pohybují „ nedbalí“  
a „ baroví povale�i“ . Zajímaly nás však hlubší souvislosti, a proto jsme se zam��ili také na d�vody, které 
studenty vedou k tomu, aby v�novali sv�j volný �as práv� fyzické aktivit�.  
 
 Z celkového vý�tu 9 možných d�vod� jsme vytvo�ili 2 obsahov� odlišné faktory: f1 – zdravotní  
a estetické d�vody; f2 – rekrea�ní a spole�enské d�vody. Analýzou rozptylu jsme v t�chto faktorech 
jednotlivé typy životního stylu porovnali. Výsledky p�ibližuje tabulka �. 3 a grafy �. 4 a 5. 
 
 
 



  

     Tab. �. 3 Typy životního stylu a motivace k fyzické aktivit� 

Motivace k fyzické 
aktivit� 

Typy životního 

stylu 
N Pr
m�r 

Sm�rodatná 

odchylka 
F Sig. 

sportovci požitká�i 528 -0,425 1,041 

vzorní 703 0,575 0,693 

uv�dom�lí 852 0,238 0,854 

nedbalí 415 -0,633 1,043 

baroví povale�i 737 -0,414 1,047 

zdravotní  
a estetické  
d
vody 

hypochond�i 943 0,195 0,853 

169,385 0,000 

sportovci požitká�i 4178 -0,000 0,999 

vzorní 528 0,385 0,953 

uv�dom�lí 703 0,254 0,916 

nedbalí 852 0,204 0,903 

baroví povale�i 415 -0,154 1,013 

rekrea�ní a 
spole�enské 
d
vody 

hypochond�i 737 -0,319 1,054 

68,032 0,000 

 
 
 Z hodnot uvedených v tabulce je z�ejmé, že rozdíly v motivaci k fyzické aktivit� mezi 
p�edstaviteli jednotlivých typ� životního stylu jsou statisticky významné. Výrazn�jší jsou tyto rozdíly 
p�edevším v d�vodech zdravotních a estetických. Krom� údaj� uvedených v této tabulce nabízíme 
zobrazení zjišt�ných výsledk� v podob� následujících graf�. 
 
Graf �. 4 Motivace k fyzické aktivit�– zdravotní a estetické d�vody  

 
Graf �. 5 Motivace k fyzické aktivit� – spole�enské a rekrea�ní d�vody 

   

 
 
 
 
 



  

Z t�chto graf�, m�žeme odvodit, že pro p�edstavitele typ� životního stylu „ vzorných“  a „ uv�dom�lých“  
jsou d�ležité oba typy motiv�. Sportují tedy jednak proto, že si uv�domují zdravotní p�ínos fyzické 
aktivity, sou�asn� jim však pohyb  p�ináší i pocit odreagování a uspokojení ze spole�enských kontakt�. 
  
 „ Sportovci požitká�i“  jsou skute�n� v�rní názvu, kterým jsme jejich životní styl nazvali,  
a jako svoji hlavní motivaci k fyzické aktivit� udávají práv� spole�enské a rekrea�ní d�vody.  
Pohyb si užívají a zdravotní aspekt pro n� není zdaleka tak d�ležitý. Tato zjišt�ní podporují i úvahu, 
kterou jsme vznesli v p�edchozím textu v souvislosti s vyššími hodnotami BMI a mírou podkožního tuku 
v této skupin� student�.  
 Není p�ekvapením, že u student�, kte�í udávají jako d�ležité práv� rekrea�ní a spole�enské 
d�vody, jsme v rámci d�íve provedených analýz zjistili vysoké hodnoty extraverze (Dosedlová, 
Slová�ková & Klimusová, 2007a). 
 Stejn� tak je pochopitelné, že nejnižší hodnoty v obou motiva�ních faktorech pat�í zástupc�m 
životního stylu „ nedbalých“  a „ barových povale��“  – potvrzují nám tak p�edpoklad, že nejsou k fyzické 
aktivit� motivování ani zdravotními ani spole�enskými d�vody, a i proto vykazují ze všech námi 
identifikovaných typ� životního stylu nejnižší míru fyzické aktivity. V p�ípad� životního stylu 
„ hypochondr�“  hrají v rámci motivace k fyzické aktivit� podstatn� d�ležit�jší  roli zdravotní a estetické 
d�vody než d�vody spole�enské. Je tedy možné, že se k tomu, aby v�novali sv�j �as aktivnímu pohybu, 
tito studenti rozhodují spíše na základ� racionální úvahy. Proces rozhodování jim jist� usnad�uje i vysoká 
míra sv�domitosti (Dosedlová, Slová�ková & Klimusová, 2007a). Jsou si v�domi toho, že fyzická aktivita 
je pro jejich zdraví prosp�šná, a proto má smysl se jí v�novat. Pokud tomu tak je, dá se p�edpokládat,  
že jim pohyb sám o sob� nep�ináší zvláštní pot�šení a pravd�podobn� i proto byla u t�chto student�  
ve vzájemném srovnání všech uvedených typ� zjišt�na mírn� podpr�m�rná úrove� fyzické aktivity.  
 
 
 Záv�rem m�žeme konstatovat, že více než 50% vysokoškolských student� vyznává životní styl 
s nedostate�n� zastoupenou fyzickou aktivitou (Dosedlová, Slová�ková, Klimusová, 2007b). I když BMI 
velké v�tšiny respondent� našeho výzkumného souboru aktuáln� odpovídá normálním hodnotám, 
výsledky nazna�ují, že zdravý životní styl s dostatkem fyzické aktivity m�že významn� napomáhat 
k udržení optimální t�lesné hmotnosti a míry podkožního tuku a snižuje pravd�podobnost odchylek  
od normy, a již sm�rem k nadváze �i k podváze.  
 Náš výzkum byl realizován na populaci mladých dosp�lých, vzhledem k tomu, že již u nich se 
projevila souvislost mezi uplat�ovaným životním stylem a mírou podkožního tuku, m�žeme 
p�edpokládat, že postupem �asu se bude tento vztah dále prohlubovat. �ím d�íve si tedy jedinec osvojí 
zdravý životní styl, tím v�tší je jeho šance na udržení optimální t�lesné hmotnosti a vyhnutí se p�ípadným 
zdravotním rizik�m. 
 
 
Seznam vybrané literatury 
Dinger, M. K. (1999). Physical activity and dietary intake among college students. American Journal of Health 

Studies, 15, 139 – 149. 
Dosedlová, J., Slová�ková, Z. & Klimusová, H. (2006) Zdraví a fyzická aktivita vysokoškolských student�.  

In Humpolí�ek, P., Jelínek, M. & Svoboda, M. (Eds.) Sborník p�ísp�vk
 p�ednesených k 80. výro�í založení 
Psychologického ústavu FF MU (93-94). Brno: Psychologický ústav FF MU. 

Dosedlová, J., Slová�ková, Z. & Klimusová, H. (2007a). Životní styl vysokoškolských student�. In D. Fedáková, 
M., Kentoš & J. Výrost (Eds.), Sociálne procesy a osobnos� 2006. Zborník príspevkov (124 – 131). Košice: 
SAV. 

Dosedlová, J., Slová�ková, Z. & Klimusová, H. (2007b). Fyzická aktivita vysokoškolských student�. Ústní 
prezentace v rámci konference Sociální procesy a osobnost 2007. 

Fallon, A. & Rozin, P. (1985). Sex differences in perception of diserable body shape. Journal of Abnormal 
Psychology, 1, 102-5.   

Gecková, A., Pudelský, M., Tuinstra, J. & Van Dijk, J. P. (2000). Vplyv faj�enia, konzumovania alkoholu, užívania 
drog a nedostatku fyzickej aktivity na zdravie adolescentov. 	eskoslovenská psychologie, 44, 132-147.  



  

Kaplan, R. M., Sallis, J. F., Jr. & Patterson, T. L. (1993). Health and Human Behavior. New York: McGraw-Hill 
Inc. 

Mrazek, J., Fialová, L. & Bychovskaja, I. (1998). Sport, Health and Body concepts in central and easter Europe. 
Journal of Comparative Physical Education and  sport,  2, 52-62. 

Pa�ízková, J. (1998). Složení t�la, metody m��ení a využití ve výzkumu a léka�ské praxi. Medicinae 
SportiveBohemica Slovenica, 7, 1 – 6.  

Steptoe et al. (1994). Personality and attitudinal correlates of healthy and unhealthy life-styles in young adults.  
Psychology and Health, 9, 331 – 343. 

Steptoe, A. & Wardle, J. (2004) Health related behaviour: prevalence and links with disease. In A. A. Kaptein & J. 
Weinman (Eds.), Health Psychology (21 - 51). Oxford: The British Psychological Society and Blackwell 
Publishing Ltd.  

Stroebe, W. (2000). Social psychology and health. Buckingham: Open University Press. 
Šolcová, I. (1994). Moderující role pohybové aktivity ve vztahu stres – zdraví. 	eskoslovenská psychologie, 38, 

300 – 308. 
Vickers, R. R., Jr., Conway, T. L. & Hervig, L. K (1990). Demonstrations of replicable dimensions of health 

behaviors. Preventive Medicine, 19, 377 - 401.  



  

OOBB��AANNSSKKÁÁ  ZZRRAALLOOSSTT  JJAAKKOO  KKOOMMPPOONNEENNTTAA  KKUULLTTUURRYY  OOSSOOBBNNOOSSTTII  
 

Vladimír Smékal, 
Institut pro výzkum d�tí, mládeže a rodiny, FSS MU, Brno 

P�edb�žné sd�lení 
 
Abstrakt 
Ob�anská zralost jako pr�niková komponenta osobnosti, která jde nap�í� psychickou, sociální, 
etickou, politickou, právní i duchovní kulturou osobnosti. Ob�anská zralost je základní podmínkou 
produktivního a participativního sociálního soužití a sounáležitosti s dalšími �leny spole�nosti. 
Faktory formování ob�anské zralosti. Struktura ob�anské zralosti jako komplexní dispozice 
osobnosti: empatie, v�domí sounáležitosti, solidarita, odpov�dnost, uvážlivost, respekt 
ke spravedlnosti, tolerance. Význam ob�anské zralosti jednotlivc� pro formování ob�anské 
spole�nosti. 
Klí�ová slova: Ob�anská spole�nost, ob�anská zralost, faktory formování ob�anské zralosti, 
komponenty ob�anské zralosti. 
 
 
Abstract 
Civic maturity as an integrative component of personality that intersects mental, social, moral, political, 
law and spiritual culture of personality. Civic maturity is a fundamental condition of productive  
and participative social living and people togetherness. The analysis of formative factors influencing 
development of civic maturity. Structure of civic maturity as a complex personality disposition: empathy, 
social interest, solidarity, responsibility, consideration, respect of law, tolerance. The significance  
of civic maturity of individuals for growing up civic society. 
Key words: Civic maturity, civic society, formative factors of civic maturity, components of civic maturity. 
 
 
Úvod 

Ob�anská zralost jako složka osobnosti p�edstavuje komplex rys� a stav� �i kognitivních 
a ak�ních schémat, které tradi�n� bývají považovány za sou�ást charakteru. Dosud o této složce osobnosti 
spíše pojednávají sociologové, politologové a pedagogové, kte�í se n�kterých charakteristik ob�anské 
zralosti dotýkají v p�edm�tu Ob�anská výchova, p�íp. Základy spole�enských v�d. Je to pr�niková 
komponenta osobnosti, která jde nap�í� sociální, etickou, politickou, právní a duchovní kulturou 
osobnosti, ale i situací zdravotní a environmentálními podmínkami.  

Ze sociáln�psychologického hlediska lze �íci, že ob�anská zralost je základní podmínkou 
produktivního a participativního sociálního soužití v rámci spole�enství obce, pracovišt�, zájmových 
sdružení i v rámci ú�asti na obecn� prosp�šné �innosti širších aktivit místních, národních i státních. 

Pro pochopení životního stylu ob�an� na úrovni lokální i celospole�enské a národní je d�ležité 
poznat genezi ob�anské zralosti a to, co její pozitivní formování podporuje nebo brzdí, jak v rodinné, tak 
p�edškolní, školní i mimoškolní výchov� a životních podmínkách v nejširším smyslu, v�etn� podmínek 
zdravotních, kulturn�-historických, s d�razem na vlivy mediální, a environmentálních.  
Struktura ob�anské zralosti jako komplexní dispozice osobnosti: empatie, v�domí sounáležitosti, 
solidarita, odpov�dnost, uvážlivost, respekt ke spravedlnosti, tolerance. 

Lze bez nadsázky �íci, že na kvalit� ob�anské zralosti jednotlivc� závisí kvalita ob�anské 
spole�nosti jako celku. 
 
 



  

Co je ob�anská spole�nost? 

Ob�anskou spole�nost m�žeme charakterizovat jako spole�nost lidí, kte�í jsou si v�domi svých 
práv a povinností i zodpov�dností v��i spoluob�an�m i v��i spole�enství a státu, jehož jsou ob�any. 

Ob�ansky zralý �lov�k se vyzna�uje základní lidskou slušností, neohrožuje oprávn�né zájmy 
druhých, nenarušuje soukromí druhých, nejedná zp�sobem, který budí ve�ejné pohoršení nebo který 
narušuje po�ádek a �istotu míst, kde žije, pracuje a odpo�ívá. 

Ob�anskou spole�ností se zabývalo více konferencí iniciovaných Václavem Havlem a nazývaných 
Fórum 2000. Na jedné z t�chto formuloval své pojetí ob�anské spole�nosti Václav Havel t�mito slovy: 
„ Já sám rozumím pod pojmem ob�anské spole�nosti n�co, co vzniká samostrukturací spole�nosti, obvykle 
se tím myslí nadace a spolky. Samoz�ejm�, že je to p�irozené lidské sdružování v nevládních 
a neziskových organizacích, spolcích a ob�anských iniciativách. Jsou nesmírn� d
ležité a jsou páte�í 
ob�anské spole�nosti. ... Tato ob�anská spole�nost je zásadní, je podhoubím, živnou p
dou, zázemím 
demokracie.“  Podle n�j demokracie v ob�anské spole�nosti ch�adne a chátrá vinou politických stran, 
které se odcizují ob�an�m: „ ...politika za�íná být nudná, do sebe uzav�ená, zvláštní, nakonec lidem 
protivná a nic na tom nem�ní, že volit m
že každý.“   Z dalších Havlových slov vyplývá, že Havel p�esn� 
chápe vzájemnou vazbu mezi ob�anskou zralostí a ob�anskou spole�ností. Podle Václava Havla je 
„ ob�anská spole�nost jedním ze zp
sob
, jimiž se uskute��uje �i m
že uskute��ovat naše lidství  
ve své celistvosti, tedy i v tom subtiln�jším, tíž uchopitelném, ale možná ze všeho nejd
ležit�jším,  
�ím je tvo�eno... Je to úpln� základní zp
sob ú�asti na ve�ejném život�. Je to první a základní zp
sob,  
jak �lov�k dobrovoln�, sám, ze své vlastní pot�eby p�ekra�uje rámec svého privátního žití.“  

V sociologii se b�žn� konstatuje, že ob�anství je „ sociální vztah mezi jedincem a politickou 
spole�ností (státem), kde jedinec nabízí loajalitu a stát ochranu. Tento vztah mezi jedincem a státem je 
ur�ovaný zákonem“  (Mohamad, 1995). Bashir (1998) definuje ob�anství z psychologické perspektivy 
jako „ pocit sounáležitosti a loajality se státem a politickými v
dci, kte�í uspokojují základní pot�eby  
a zajiš�ují ochranu“ . Ob�anství je založeno na pozitivním citovém vztahu ke státu. Je to cit,  
který p�ipoutává jedince k jeho vlasti a podn�cuje ho k tomu, aby piln� pracoval a vyvíjel plodné úsilí 
k tomu, aby jeho vlast m�la dobré mezinárodní postavení. Tento názor na ob�anství je formulován 
Antwanem (1994) v jeho politickém slovníku: „ Láska k vlastní zemi s sebou nese pohotovost bránit ji.  
Je to víc cit než politická idea, která �lov�ka podn�cuje pracovat pro blaho své vlasti, zejména v dobách 
válek.“   

Z hlediska legislativního je ob�anem každý �lov�k v demokratickém stát�. Každý ob�an má své 
povinnosti a práva. Od osmnácti let má každý ob�an právo volební. M�že volit i být zvolen. Ob�anství je 
uvedeno v ob�anském pr�kaze. Ob�an m�že mít i více ob�anství. Pokud nemá ob�anství dané zem�, musí 
zažádat u n�kterých stát� o vízum v p�ípad� cestovaní. Nem�že být zbaven svého ob�anství proti své v�li. 
Ob�anství znamená p�íslušnost k politické skupin� (p�vodn� to byla p�íslušnost k m�stu, dnes se jedná 
obvykle o p�íslušnost ke státu). Tato p�íslušnost je spojena s n�jakými právy. Ten, kdo je držitelem t�chto 
práv, je ob�an. Ob�anství je �asto zam��ováno se státní p�íslušností. Je ale možné mít ur�itou státní 
p�íslušnost bez možnosti vykonávat svá ob�anská práva, je také možné vykonávat ob�anská práva bez 
p�id�lení státní p�íslušnosti. (Wikipedia, 2007) 

Ob�anství �asto zahrnuje aktivity sm��ující ke zlepšení spole�enství cestou participace, 
dobrovolné práce, a úsilí sm��ující ke zlepšení podmínek života všech ob�an�. V tomto vztahovém rámci 
poskytují školy v UK lekce ob�anství, ve Walesu se užívá program Osobní a sociální výchovy.  

Pojem ob�anství má t�i hlavní složky nebo dimenze (Cohen, 1999):  
• Ob�anství je právní status definovaný ob�anskými, politickými a sociálními právy. Ob�an je 

legální osoba, která má svobodu v souladu se zákonem a má právo vyžadovat ochranu zákona. 
Neznamená to, že ob�an se zú�astní formulace zákon�, ani z toho neplyne, že by zákony m�ly být 
stejné pro všechny.  



  

• Ob�ané jsou považováni za politické �initele, aktivn� participující na politických institucích 
spole�nosti.  

• Ob�anství je �lenství v politické spole�nosti, a tím je pro ob�ana spole�nost zdrojem identity. 

Ve spole�nostech, které p�echázejí od totality do soustavy demokratických stát�, pozorujeme �adu 
p�íklad� ob�anské nezralosti, ale i rozvíjející se ob�anské zralosti. 

P�íklady ob�anské nezralosti:  
Motocyklista �i majitel automobilu jezdí p�es pole �i zahradu svého souseda nebo spoluob�ana, 
p�i ven�ení ps� neodstraní psí výkaly z cest �i ve�ejných prostor, chová se hlu�n� p�ed domy 
svých bližních, spaluje igelitové pytle a jiné toxické materiály, vylévá do vodních tok� a rybník� 
škodlivé látky, vyváží na neschválená místa odpad z domácnosti atd. 

P�íklady ob�anské zralosti 
Poskytování materiální nebo sociální, psychologické a duchovní pomoci pot�ebným, aktivní 
�lenství v dobrovolnických organizacích, zakládání komunitních spolk� sloužících ke sdružování 
lidí spojených hodnotnými vzd�lávacími, ale i rekrea�ními cíli (nap�. vznik komunitních škol).  

V tomto p�edb�žném sd�lení uvedeme bez hlubšího zd�vodn�ní vý�et charakteristik 
a p�edpoklad� ob�anské zralosti. Chápeme je jako prom�nné, které budou p�edm�tem empirických 
výzkum� v díl�ích studiích. 
 
 
Charakteristiky ob�anské zralosti: 

- Moudrost. 
- V�le ke smyslu a v�domí smyslu, resp. smysl pro smysl. 
- Svoboda (chápaná jako zkoumání d�vod� k rozhodování a volby cesty respektující oprávn�né 

zájmy druhých). 
- Odpov�dnost. 
- Uvážlivost. 
- Sounáležitost (v�domí pospolitosti). 
- Prosociální orientace. 
- Úcta k druhému �lov�ku. 
- Empatie. 
- Solidarita (ochota pomáhat). 
- Participace. 
- Tolerance k odlišnosti. 
- Absence xenofobie. 
- Respekt k zákon�m a snaha o jejich dodržování. 
- Snaha o dodržování p�íkaz� a zákaz� formulovaných náboženstvími podporujícími pozitivní 

kvalitu života lidí. 
- Pln�ní povinností. 

N�které z t�chto charakteristik jsou uvád�ny i v analýzách duchovní kultury osobnosti,  
kterou z tohoto hlediska m�žeme oprávn�n� považovat za integrující jádro ob�anské zralosti. 



  

Ob�anská zralost se prolíná s obecn�ji chápanou sociální zralostí, jejíž plný rozvoj lokalizuje 
E. Goldberg (2006) ve vývoji jedince do t�etího desetiletí jeho života, a jako neuropsycholog tvrdí,  
že souvisí s biologickým dozráváním �elních lalok�. Podle n�j je tvo�ena následujícími charakteristikami: 

• Schopnost kontrolovat impulzy. 
• P�edvídání. 
• Kritické sebehodnocení. 
• P�ijetí celého rozsahu ‚zralých‘ práv a odpov�dností  

(jako jsou �ízení motorového vozidla, hlasování, možnost vstupu do manželství, možnost koup� 
alkoholu, služba v armád�, trestní p�í�etnost ad.). 

Formativní faktory (p�edpoklady) ob�anské zralosti: 

- Sociální a ekonomická situace rodiny. 
- Rodinná výchova – problém krize výchovné funkce rodiny. 
- Úplnost rodiny. 
- Pozice dít�te v rodin�. 
- Struktura školní t�ídy. 
- Mimoškolní a mimot�ídní výchova. 
- Spolková �innost. 
- Dobrovolnické aktivity – alespo� jejich podpora. 
- Kvalita etické výchovy. 

 
 
Situace doby jako rizikový faktor rozvoje ob�anské zralosti 

J. Kalous ve své studii Globální problémy a sociální kapitál (2006) konstatuje:  

„ Nejd�ležit�jší problémy nadcházejících desetiletí jsou svou povahou globální, a proto i jejich 
�ešení by m�lo být na globální úrovni. Faktory, které �ešení brání, se zdají být všude na sv�t� 
podobné a jsou z velké �ásti nezávislé na národnosti a kultu�e. Mezinárodní panel uvádí jako 
nejzávažn�jší tyto (Glenn, Gordon 2002): 

� Nezájem o pot�eby budoucích generací. 
� Starání se o blaho jedné skupiny �i jednoho národa. 
� Korupce p�edstavitel� rozhodovací sféry (politik�). 
� Plýtvání. 
� Nenasytnost a sobeckost. 

Lze jít ješt� hloub�ji a najít n�jaký jeden spole�ný jmenovatel? Domnívám se, že je jím ta dnešní 
forma individualismu, ve které je �lov�k sám sob� cílem, sám sob� smyslem života, všechno 
ostatní je podružné. V n�kterých vztazích (mate�ská láska) a v n�kterých situacích (revolu�ní 
vzep�tí) jsou projevy individualismu korigovány, ale „ normální“  období a prost�edí je živnou 
p�dou individualismu a s ním souvisejících hodnot a �inností.“  

 



  

Záv�ry 
 
• Téma je vysoce aktuální, psychologicky však málo sledované. Sd�lení má podnítit k zájmu o tuto 

tematiku. 
• Výzkum by bylo žádoucí orientovat na hledání antecedent� ob�ansky dosp�lých a ob�ansky 

nedosp�lých lidí. 
• V longitudinálních datech projektu ELSPAC by pak bylo žádoucí prospektivn� sledovat, které 

charakteristiky sociálního prost�edí a osobnosti se vyskytovaly v d�tství u ob�ansky zralých 
a nezralých osobností. 
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PPOOTTRREEBBAA  KKOOGGNNIITTÍÍVVNNEEJJ  UUZZAAVVRREETTOOSSTTII::  TTEEOORREETTIICCKKÉÉ  AA  EEMMPPIIRRIICCKKÉÉ  SSKKÚÚSSEENNOOSSTTII  
VV  SSLLOOVVEENNSSKKÝÝCCHH  PPOODDMMIIEENNKKAACCHH  

 

Tomáš Sollár, Lucia Adamovová 
Ústav aplikovanej psychológie FSVaZ UKF v Nitre, Ústav experimentálnej psychológie SAV v Bratislave 

 
Abstrakt 
Potreba kognitívneho uzavretia vychádza z Kruglanského „ teórie laického poznania“  (lay epistemic 
theory: LET). Potreba kognitívneho uzavretia sa týka individuálnych rozdielov v miere prežívania 
nejednozna�ných situácií ako takých, ktoré spôsobujú jednotlivcovi nechu� a odpor. Jednotlivci, 
ktorí prežívajú nejednozna�nos� ako nepríjemnú až vyrušujúcu, majú motiváciu h�ada� 
definitívne/kone�né náh�ady ako na sociálne, tak aj na iné podnety. Tento motív sa odráža v dvoch 
procesoch: urgentnosti (inklinácii k rýchlemu ukon�eniu) a túžbe po permanencii (inklinácii 
uzavretos� udrža� natrvalo). 
Kruglanski vyvinul na meranie tohto konštruktu škálu Need For Cognitive Closure Scale (NFCS). 
Pozostáva zo 42 položiek, ktoré merajú pä� faktorov: Uprednost�ovanie poriadku; 
Uprednost�ovanie predvídate�nosti; Rozhodnos�; Nepohoda z nejednozna�nosti; Uzavretos� 
mysle: dogmatizmus. Škála bola preložená do sloven�iny, následne spätne preložená do angli�tiny. 
Na vzorke 485 adolescentov (n=399; Mvek=16,25; SDvek=1,2) a vysokoškolských študentov denného 
a externého štúdia (n=86; Mvek=26,23; SDvek=7,5) skúmame predbežné charakteristiky adaptovanej 
škály na naše podmienky. Reliabilita jednotlivých škál na slovenskej vzorke sa pohybuje od .41  
po .81. V príspevku porovnávame výsledky s analýzami na americkej, talianskej, holandskej 
a chorvátskej vzorke. 
K�ú�ové slová: teória laického poznania, potreba kognitívneho uzavretia, faktorová analýza, 
reliabilita 
 
Abstract 
Need for cognitive closure: Theoretical and ampirical experience in Slovak conditions 
 
Need for cognitive closure comes out from Kruglanski ś „ lay epistemic theory”  (LET). Need for cognitive 
closure refers to differences in the extent to which individuals perceive ambiguous situations as causing 
aversion and discomfort. Individuals, who perceive ambiguity as uncomfortable or disturbing, have 
motivation to find definite response to social and nonsocial stimuli. This motive is reflected in two 
processes: urgency (inclination toward quick closure) and need for permanency (inclination toward 
maintaining permanent closure). 
Kruglanski designated an instrument for measuring this construct - Need For Cognitive Closure Scale 
(NFCS). The scale consists of 42 items, measuring 5 factors: Preference for Order; Preference  
for Predictability, Decisiveness, Discomfort with Ambiguity, Closed-Mindedness. The NFCS scale was 
translated to slovak language, then retranslated to English language. On the sample of 485 adolescents 
(n=399; Mvek=16,25; SDvek=1,2) and university students (n=86; Mvek=26,23; SDvek=7,5) preliminary 
psychometric results were studied. Reliability (Cronbach �) of the five facets in the Slovak sample was 
 .41 to .81. Comparisons of results with American, Italian, Dutch, and Croatian samples are discussed.  
Key words: lay epistemic theory, need for cognitive closure, factor analysis, reliability  
 
Štúdia vznikla s podporou VEGA grantu �. 2/6020/27 a VEGA grantu �. 1/3612/06. Príspevok vznikol 

v rámci Centra excelentnosti výskumu kognícií (CEVKOG). 
 

Potreba kognitívnej uzavretosti je rozpracovaná v teórii laickej epistemológie (laického poznávania), 
ktorú formuloval Kruglanski v 80-tych rokoch 20. storo�ia (Kruglanski 1989, Webster, Kruglanski, 1994) 
a bola vyústením bádate�skej práce týkajúcej sa problematiky kauzálnych atribúcií (prisudzovanie prí�in 
dôsledkom), ktoré s poznávaním súvisia. Teória laickej epistemológie sa však týka širšej oblasti než 



  

atribu�ná teória – možno ju aplikova na všetky poznatky, aj na tvorbu poznatkov o nekauzálnych 
vzahoch a kategóriách. (V tom období spolupracoval so sociálnymi kognitivistami, ako napríklad  
Bar-Tal, Ajzen, Hamel, Maides, Schwartz – bližšie vi� Kruglanski, 1989). Filozoficky vychádza 
z Poppera a Weimera (in Kruglanski, 1989), spracováva ich úsilie o zmazanie striktných hraníc medzi 
vedou a nie-vedou a kladie dôraz na kontinuitu vedeckého usudzovania a zdravého rozumu – všeobecné 
psychologické procesy zapojené do získavania vedomostí, ktoré sa uplat�ujú ako vo vedeckých tak 
i laických mentálnych aktivitách (odtia� „ laická epistemológia“ ).  
Cie�om príspevku je predstavi Kruglanskeho teóriu laického poznávania, nako�ko nie je u nás príliš 
známa a ako píše Heller (2004), práve Kruglanského prístup prekonáva jeden z nedostatkov výskumov 
zaoberajúcich sa sociálnym poznávaním vo vä�šom dôraze na aplikáciu sociálne kognitívnych princípov 
v sociálnej oblasti namiesto �isto individualistického dôrazu. Druhým cie�om je oboznámenie s prvými 
skúsenosami s použitím metodiky, ktorá bola vytvorená na meranie k�ú�ového konštruktu tejto teórie, 
a síce, Škály potreby kognitívnej uzavretosti NFCS (Webster, Kruglanski, 1994). 
 
Teória laického poznávania 
Pod�a autora teórie (Kruglanski, 1989) hlavnými zložkami teórie poznávania, sú prvky, ktoré sa 
zú�ast�ujú získavania poznania – teda na tvorbe a overovaní hypotéz. Pri procese získavania vedomostí 
zohrávajú ve�kú úlohu najmä 2 kognitívne procesy – dlhodobá pamä (repertoár poznatkov, ktorý vytvára 
�asovo stabilnú, avšak dynamicky sa vyvíjajúcu konfiguráciu) a výberovos pozornosti – dosiahnute�nos 
prvkov v dlhodobej pamäti pri procese rozhodovania sa, pri�om z poh�adu sociálno-kognitivistickej 
tradície (Fiske, Taylor, 1984) sa predpokladá, že jednotlivec svoje poznatky aktívne vytvára 
prostredníctvom interakcie s druhými a že rôzne formy obmedzení sú viac subjektívne než objektívne. 
Ve�mi podobne je to aj so subjektívnou (vedomou �i nevedomou) motiváciou jednotlivca zamera 
pozornos a tak si uvedomi jednotlivé prvky, ktoré ho vedú k prijatiu, resp. k zamietnutiu testovanej 
hypotézy. A práve touto motiva�nou zložkou, konkrétne epistemickou motiváciou sa chceme bližšie 
zaobera. Pod�a Kruglanskeho (1989) existujú štyri epistemicky relevantné motívy, ktoré možno zobrazi 
na dvoch nezávislých dimenziách – h�adanie uzavretosti vs. vyhýbanie sa uzavretosti a špecifickos vs. 
nešpecifickos. Na základe tohto delenia možno klasifikova štyri epistemické motívy – potreba 
nešpecifickej uzavretosti, potreba špecifickej uzavretosti, potreba vyhnú sa nešpecifickej uzavretosti 
a potreba vyhnú sa špecifickej uzavretosti (bližšie v Kruglanski, 1989). Kruglanski (1989, Webster, 
Kruglanski, 1994) uvažuje, že popri zmenách motivácie k poznaniu v rôznych situáciách možno 
motiváciu týkajúcu sa poznávania považova aj za osobnostnú charakteristiku a nazýva ju potreba 
uzavretosti (neskôr operacionalizovaná Thompsonovou, Neubergom a Newsomom ako PNS – osobná 
potreba štruktúry, Neuberg, Newsom, 1993). Pod potrebou štruktúry rozumie Kruglanski (1989, Webster, 
Kruglanski, 1994) konkrétne motív nešpecifickej potreby kognitívnej štruktúry - potrebu akejko�vek 
odpovede na danú tému, ktorá by zredukovala nepríjemne prežívaný stav nejasnosti a nejednozna�nosti. 
Predpokladá sa, že miera takejto potreby nešpecifickej kognitívnej uzavretosti (Kruglanski pri formulácii 
názvu tejto potreby vychádza z gestalt zákonu vnímania) je vo vzahu s výhodami (prínosmi), ktoré 
uzavretos (resp. vyhnutie sa uzavretosti) jednotlivcovi prináša. 
Na empirické meranie takto vymedzeného konštruktu Kruglanski s Websterovou vytvorili škálu NFCS 
(Need for Cognitive Closure Scale, Webster, Kruglanski,1994). Pri po�iato�nej tvorbe položiek sa snažili 
zachyti široký význam konštruktu a vychádzali z teoretických predpokladov, že jednotlivci s touto 
(latentnou) vlastnosou sa budú prejavova špecifickými spôsobmi. Identifikovali pä hlavných aspektov, 
ktoré majú behaviorálne reprezentova latentnú premennú potreba štruktúry. Predpokladali u jednotlivcov 
s vysokou potrebou uzavretosti potrebu jasného usporiadania a štruktúry v ich životoch a nepohodu pri 
chaose a neporiadku (Uprednost�ovanie poriadku a štruktúry). Jednotlivci s vysokou potrebou uzavretosti 
prežíva nepríjemne situácie, ktorým uzavretos chýba – sú otvorené (Nepohoda z nejednozna�nosti). 
Tretia subškála zachytáva naliehavos uzavretosti pri rozhodovaní - Rozhodnos - jednotlivci s vysokou 
potrebou uzavretosti rýchlo dospejú k rozhodnutiu v rámci rozhodovania. Štvrtá a piata subškála sa týkajú 
potreby ma spo�ahlivé poznatky/vedomosti, na ktoré by sa bolo možné spolieha bez výnimiek a bez 
oh�adu na zmenu okolností. Štvrtá subškála sa nazýva Predvídate�nos a piata, Dogmatizms, vyjadruje 
potrebu bezpe�ia, ktorú so sebou môže prináša kognitívna uzavretos. Viaceré položky v NFCS škále 



  

prevzali autori z Thompsonovej at al. škály PNS (in Webster, Kruglanski, 1994, Kruglanski et al, 1997). 
Cie�om prvej etapy nášho výskumu je skúma psychometrické vlastnosti Škály NFCS autorov 
Websterová a Kruglanski (1994). 
 
Metódy 
Škála NFCS 
Skúmali sme psychometrické charakteristiky škály NFCS (Need For Cognitive Closure Scale)  
Arie Kruglanského a Donny Websterovej (1994). Škála bola vyvinutá ako operacionalizácia  
ku Kruglanského LET teórii. Pod�a autorov (Webster, Kruglanski, 1994), ako aj z výsledkov iných štúdií 
(Manetti, et al., 2002; Neuberg, et al., 1997) sa ukazuje, že škála meria 5 aspektov/faktorov potreby 
kognitívneho ukon�enia: 10 položiek tvorí faktor „ Uprednost�ovanie poriadku“  (Preference for Order  
and Structure); 8 položiek tvorí faktor „ Uprednost�ovanie predvídate�nosti“  (Preference  
for predictability); 7 položiek tvorí faktor „ Rozhodnos“  (Decisiveness); 9 položiek tvorí faktor 
„ Nepohoda z nejednozna�nosti“  (Discomfort with ambiguity); a 8 položiek tvorí faktor  
„ Uzavretos mysle: dogmatizmus“  (Closed-mindedness). Škála obsahuje 42 položiek likertovského typu 
so šiestimi možnosami odpovede od 1= silne nesúhlasím po 6= silne súhlasím. Škála bola preložená  
do sloven�iny a spätne preložená do angli�tiny autormi príspevku a prekladate�om ÚEPs SAV. 
 
Výberový súbor 
Vzorku tvorilo 485 študentov – stredných škôl (n=399; Mvek=16,25; SDvek =1,2; 62% diev�at) z Nitry, 
Trnavy a Nového Mesta nad Váhom a - vysokoškolských študentov denného a externého štúdia (n=86; 
Mvek=26,23; SDvek=7,5; 78% žien) UKF v Nitre. 
Na skúmanie vzahov faktorov sme použili korela�ný koeficient. Na skúmanie faktorovej štruktúry sme 
použili procedúry explora�nej faktorovej analýzy. Reliabilitu škály sme skúmali pomocou Cronbachovho 
koeficientu �. Výsledky sme spracovali programom SPSS11.0. 
 
Výsledky 
V tabu�ke 1 uvádzame priemerné hodnoty, štandardné odchýlky a vnútorné konzistencie každej subškály 
a celkového skóre škály NFCS. Cronbachovo � sa pohybovalo v jednotlivých faktoroch od ,307  
(pre faktor Uzavretos mysle-dogmatizmus) do ,720 (pre faktor Uprednost�ovanie poriadku) vo vzorke 
stredoškolákov a od ,581 (pre faktor Rozhodnos) až ,701 (pre faktor Uprednost�ovanie poriadku)  
pre vzorku vysokoškolákov. Hodnoty vnútornej konzistencie škál sú pre pre vzorku vysokoškolákov  
sú vyššie.  
 
Tabu�ka 1: Deskriptívna štatistika pre Škálu NFCS (potreba kognitívneho ukon�enia/uzavretia) 
v jednotlivých vzorkách 
 Poriadok Predvídate�. Rozhod. Nejednozna�. Dogmatiz. NFCS 

po�et položiek (10) (8) (7) (9) (8)   
 N       
M 36,38 32,79 23,05 37,16 27,28 156,67 

SD 7,69 5,50 4,92 5,77 4,29 15,84 Vzorka 1 
(SŠ) 

� 

 
399 

,720 ,580 ,500 ,597 ,307 ,703 

M 39,8 32,06 25,39 37,87 24,60 159,74 
SD 7,01 6,94 5,10 5,46 5,27 18,86 Vzorka 2 

(VŠ) 
� 

 
86 

,701 ,750 ,581 ,601 ,621 ,810 
M 36,99 32,66 23,47 37,28 26,81 157,22 
SD 7,68 5,78 5,03 5,72 4,59 16,43 Vzorka 

spolu 
� 

 
485 

,723 ,623 ,524 ,598 ,413 ,726 
 
Explora�ná faktorová analýza 
Na zistenie faktorovej štruktúry škály sme použili dáta z dvoch vzoriek. Deskriptívne údaje od týchto 
vzoriek študentov sú uvedené v tabu�ke 1. Na skúmanie faktorovej štruktúry škály sme použili rotáciu 
Oblimin s obmedzením na 5 faktorov, ke�že predošlé výskumy ukazujú, že faktory sú skorelované. 
Výsledky uvádzame v tabu�ke 2 (SŠ) a v tabu�ke 3 (VŠ). 



  

Výsledky v tabu�ke sú rozdelené pod�a premenných, ktoré by mali tvori jednotlivé faktory. Ako vidie 
z tabuliek pre obe vzorky, nie vo všetkých prípadoch to tak je. Faktor Uprednost�ovanie poriadku 
(Preference for Order) je tvorený desiatimi položkami, z toho 3 sú invertované (položky �. 20, 27, 42). 
V prípade stredoškolského súboru položka 10 a v prípade vysokoškolského súboru položka 42 má nízke 
sýtenie (hodnoty faktorových sýtení pre zobrazenie sme obmedzili hodnotou minimálne 0,2). V prvom 
súbore položky tvoria jeden faktor, tri invertované položky majú záporné hodnoty. V druhom súbore 
položky nepatria do jedného faktora, ale do dvoch (v tabu�ke 3 sú zvýraznené tu�ným), pri�om 
komponent dva má opa�ne orientované znamienka.  
Druhý faktor Uprednost�ovanie predvídate�nosti (Preference for Predictability) je tvorený 8 položkami  
a je naopak �istejšie reprezentovaný v druhom súbore, iba položky 5 a 7 sýtia druhý komponent. V súbore 
stredoškolákov tento faktor tvoria komponenty 4 a 5. Tento výsledok by mohol odráža efekt metódy, 
ke�že negatívne formulované položky majú vysoké sýtenia v komponente 4 a pozitívne v komponente 5.  
Tretí faktor Rozhodnos (Decisiveness) je okrem položky 37 v súbore vysokoškolákov tvorený všetkými 
7 navrhovanými položkami. Vä�šina položiek však sýti aj iné komponenty.  
Štvrtý faktor Nepohoda z nejednozna�nosti (Discomfort with Ambiguity) je tvorený 9 položkami. 
V súbore stredoškolákov všetky položky okrem položky 31 sýtia komponent 3. V druhom súbore však 
sýtia dva komponenty (1. a 5. komponent).  
Piaty faktor Uzavretos mysle – dogmatizmus (Closed-Mindedness) je tvorený 8 položkami. V súbore 
stredoškolákov sýti tri komponenty. V prípade vysokoškolskej vzorky sýtia položky štvrtý komponent, 
pri�om položka 38 sýti iný komponent. Hodnoty majú opa�né znamienka.  

 
Tabu�ka 2: Faktorová analýza škály NFCS na vzorke stredoškolákov (rotácia Oblimin) 

Komponent Vzorka stredoškolákov  
n=399 1 2 3 4 5 

nfcc1 ,457  ,224 -,214  
nfcc6 ,661     
nfcc10    -,281 ,482 
nfcc20 -,294 ,324 ,288 ,326  
nfcc23 ,657     
nfcc27 -,366    ,339 
nfcc32 ,733     
nfcc33 ,780     
nfcc35 ,573     

U
pr

ed
no

s�
ov

an
ie

 p
or

ia
dk

u 

nfcc42 -,330  ,343   
nfcc5 ,251   ,209  
nfcc7   ,227  ,229 
nfcc11 ,272   -,296 ,398 
nfcc18    ,649  
nfcc19    ,601  
nfcc25     ,634 
nfcc26    -,223 ,404 

U
pr

ed
no

st
�

ov
an

ie
 

pr
ed

ví
da

te
�
no

st
i 

nfcc41 ,327    ,368 

 



  

Tabu�ka 2 – pokra�ování z p�edchozí strany: 
nfcc12  ,486   ,206 
nfcc13  -,669    
nfcc15 -,245 ,416  ,245  
nfcc16  -,594  ,243  
nfcc17  ,717    
nfcc22  -,558 ,303   

R
oz

ho
dn

os
�

 

nfcc37  ,226 ,471 ,218  
nfcc3   ,326 -,201 ,233 
nfcc8   ,362  ,264 
nfcc14 ,230  ,334   
nfcc21 -,204 -,429 ,472   
nfcc29   ,541   
nfcc30   ,202  ,345 
nfcc31  -,253   ,334 
nfcc36   ,462   

N
ep

oh
od

a 
z 

ne
je

dn
oz

na
�n

os
ti 

nfcc39   ,295   
nfcc2   ,388  -,366 
nfcc4     ,512 
nfcc9     ,489 
nfcc24   ,287 ,365  
nfcc28   ,651   
nfcc34    ,514  
nfcc38   ,532   

U
za

vr
et

os
�

 
m

ys
le

 
- 

do
gm

at
iz

m
us

 

nfcc40    ,336 ,342 
Eigenvalue 5,08 3,05 2,57 2,18 1,72 � % Var.  

% of Var. 12,1 7,2 6,1 5,2 4,1 34,85 

 
Tabu�ka 3: Faktorová analýza škály NFCS na vzorke vysokoškolákov (rotácia Oblimin) 

Komponent Vzorka vysokoškolákov 
n=86 1 2 3 4 5 

nfcc1  -,555 ,269   
nfcc6 ,608     
nfcc10 ,561   -,311  
nfcc20 -,283 ,607    
nfcc23  -,678 ,229   
nfcc27  ,370    
nfcc32 ,252 -,385 ,712   
nfcc33 ,650 -,219    
nfcc35 ,244 -,485 ,324   

U
pr

ed
no

s�
ov

an
ie

 p
or

ia
dk

u 

nfcc42     ,412 
nfcc5  ,442    
nfcc7  -,210 -,387  ,249 
nfcc11 ,574    ,294 
nfcc18 -,632  ,229  ,363 
nfcc19 -,542 ,285    
nfcc25 ,639   ,243 ,315 
nfcc26 ,560    ,271 

U
pr

ed
no

s�
ov

an
ie

 
pr

ed
ví

da
te
�
no

st
i 

nfcc41 ,683    ,219 

 



  

Tabu�ka 3 – pokra�ování z p�edchozí strany: 
nfcc12  ,334 ,224 -,377 ,236 
nfcc13 -,475 -,653    
nfcc15  ,472    
nfcc16  -,681  ,343  
nfcc17  ,551  -,457 ,203 
nfcc22 -,292 -,288  ,341  

R
oz

ho
dn

os
�

 

nfcc37   ,647 -,208  
nfcc3 ,312 -,202 -,262  ,291 
nfcc8 ,284   -,320  
nfcc14 ,327  ,382 -,281  
nfcc21 -,209  ,440   
nfcc29     ,522 
nfcc30     ,474 
nfcc31   ,225  ,537 
nfcc36     ,675 

N
ep

oh
od

a 
z 

ne
je

dn
oz

na
�n

os
ti 

nfcc39 ,226 ,312   ,267 
nfcc2    ,338 ,307 
nfcc4    -,551 ,397 
nfcc9    -,641  
nfcc24  ,372 ,377 ,228  
nfcc28 ,405  ,305 ,540  
nfcc34    ,645 ,232 
nfcc38   ,689   

U
za

vr
et

os
�

 
m

ys
le

 
- 

do
gm

at
iz

m
us

 

nfcc40   -,200 -,486  
Eigenvalue 6,21 4,33 2,71 2,42 2,28 � % Var.  

% of Var. 14,7 10,3 6,4 5,7 5,4 42,5 

 
Korelácie faktorov 
V tabu�ke 4 uvádzame výsledky korelácií piatich faktorov škály NFCS vo dvoch vzorkách. Vo vzorke 
stredoškolákov sme zistili 6 z desiatich korelácií štatisticky významných, aj ke� iba dve korelácie boli 
vyššie ako 0,3. Vo vzorke vysokoškolákov iba jeden vzah nebol štatisticky významný. Okrem jedného 
vzahu však korelácie neboli vä�šie ako 0,38. Podobná korela�ná matica bola zistená aj na vzorkách 
z USA, Talianska, Holandska a Chorvátska, pri�om vždy išlo o vzorku univerzitných študentov 
psychológie (Manetti, et al., 2002). 
 
Tabu�ka 4. Korelácie faktorov škály NFCS 
 Poriadok Predvídate�nos� Rozhodnos� Neur�itos� Dogmatizmus 
Vzorka SŠ (n=399)      

Poriadok 1,00     
Predvídate�nos� ,41*** 1,00    
Rozhodnos� ,12* -,04 1,00   
Neur�itos� ,23*** ,31*** -,18*** 1,00  
Dogmatizmus ,08 ,16** ,08 -,08 1,00 

Vzorka VŠ (n=86)      
Poriadok 1,00     
Predvídate�nos� ,58*** 1,00    
Rozhodnos� ,27* ,23* 1,00   
Neur�itos� ,24* ,38*** -,24* 1,00  
Dogmatizmus ,23* ,24* -,09 ,28** 1,00 

Legenda: * p<.05, ** p<.01, *** p<.001 
 
Diskusia 



  

Výsledky FA nazna�ujú, že merací nástroj NFCS na zachytávanie potreby kognitívneho uzavretia nie je 
ideálny – v slovenskej adaptácii nemá jasnú vnútornú štruktúru, ktorá by zrkadlila operacionalizovaný 
konštrukt. Nedostatky sa prejavujú pri položkovej analýze škály nízkymi koeficientami Cronbachovho 
alfa jednotlivých subškál, hoci hodnoty pre celkové skóre NFCS škály sú dosta�ujúce (�o ale súvisí 
s vyšším po�tom položiek). Takisto výsledky EFA poukázali na to, že jednotlivé položky (ich slovenský 
preklad) nesýtia faktory, pre ktoré boli primárne odvodené z teórie. Dôvody nepriaznivých výsledkov 
môžme vidie v tom, že prvú vzorku predstavovali stredoškoláci, kým vä�šina výskumov, na ktorých sa 
realizovali predošlé analýzy boli vysokoškolskí študenti (psychológie). Nazna�uje to aj nižšia reliabilita 
všetkých škál na tejto vzorke v porovnaní s hodnotami vysokoškolskej vzorky. Ve�kos vzorky 
vysokoškolákov však nie je dostato�ná, aby sme formulovali definitívne závery. Predošlé výskumy 
(Neuberg, et al., 1997; Manetti, et al., 2002) skúmajúce vnútornú štruktúru škály NFCS (Webster, 
Kruglanski, 1994) a jej faktorov nazna�ujú rozdielne výsledky. Ke�že sme na za�iatku adaptovania škály 
NFCS na naše podmienky, v príspevku prezentujeme výsledky explora�nej faktorovej analýzy. 
Spomínaní autori formulovali nieko�ko modelov štruktúry škály NFCS, je preto na mieste v �alšom 
kroku podrobi tieto modely verifikácii.  
Hodnoty reliability nazna�ujú, že niektoré z faktorov sú na hranici možnosti používania a piaty faktor 
(Dogmatizmus) nie je vo vzorke stredoškolákov dostato�ne výpovedný. Dôvodom by mohol by práve 
nižší vek respondentov (Mvek=16,25), ke�že predošlé výskumy v zahrani�í boli realizované na starších 
respondentoch. Proti tomuto argumentu však hovoria úspešne realizované výskumy u stredoškolákov 
s použitím Rokeachovej škály postojovej uzavretosti (Adamovová, 2001, 2007), kde daná škála 
dosahovala hodnotu Cronbachovho koeficientu � 0,87 v roku 2000 a 0,80 v roku 2007. Korela�ná matica 
piatich faktorov škály NFCS je obdobná ako v prípade výskumu Manettiovej (Manetti, et al., 2002). 
Existuje polemika autorov škály (Kruglanski et al, 1997) a kritikov (Neuberg, et al., 1997) o vnútornej 
štruktúre škály. Pôvodný zámer predstavoval jednofaktorový model, ktorý sa vo výskumoch 
nepotvrdzuje. Boli navrhované a skúmané rôzne modifikácie (Neuberg, et al., 1997; Kruglanski et al, 
1997; Manetti, et al., 2002). 
 
Záver 
Predbežné výsledky nazna�ujú, že napriek teoretickému rozpracovaniu teórie laickej epistemológie 
a v rámci nej aj osobnostnej charakteristiky kognitívnej uzavretosti, metodika navrhnutá na jeho 
skúmanie v našich podmienkach nedosahuje žiadané psychometrické parametre. �i je to spôsobené 
prekladom metodiky, kultúrnymi odlišnosami, prípadne konfluenciou s inými konštruktami je 
predmetom (nášho) �alšieho skúmania.  
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Abstrakt  
Pojem projektívne metódy alebo techniky ozna�ujúci testy slúžiace k psychodiagnostike osobnosti 
jednotlivca sa v psychológii udomácnil v rokoch 1935 – 1940. Ich teoretické východiská sa viažu 
najmä k fenoménu projekcie, ktorej vysvetlenie ponúkajú viacrí autori, ako napr. Freud  
�i Rappaport. Pri mapovaní teoretických východísk vychádzame i z konceptu psychológie významu 
a jej poh�adu na to, ako jednotlivec pracuje s viac �i menej štruktúrovaným projektívnym 
materiálom. V príspevku predstavujeme komparáciu projektívnych testov z rôznych h�adísk.  
K�ú�ové slová: projektívne metódy, Rorschachov test, Viacdimenzionálny kresebný test, emotivita 
 
Abstract  
Theoretical comparison of projective tests from the point of stimulus, projective material and scoring 
 
The term projective methods, denotative tests used to diagnostic of personality, naturalized in psychology 
in years 1935 – 1940. Theoretical resources are related to phenomenon of projection. The explanation  
of projection is offered by several authors, for example Freud or Rappaport. The concepts of psychology 
of meaning and its point of view how person perceives more or less structured projective material  
is discussed. In the paper we present comparison of projective tests from the different points of view. 
Key words: projective methods, Rorschach inkblot test, Multidimensional drawing test, emotivity  
 
 
Úvod 
Dejiny projektívnych metód za�ínajú F. Galtonom (Svoboda, 1999), ktorý ako prvý v histórii vedeckej 
psychológie použil v roku 1879 projektívnu skúšku – slovný asocia�ný experiment. Pokra�ujú  
C. G. Jungom, ale hlavne H. Rorschachom (Stan�ák, 1996), ktorý významnou mierou prispel k rozvoju 
projektívnych metód a jeho test sa stal v rámci projektívnych techník najpopulárnejším. Projektívne 
metódy sú významným nástrojom psychodiagnostiky jednotlivca, avšak jednotlivé dimenzie osobnosti 
postihujú prostredníctvom rôznych testových premenných a na osobnos nazerajú z rôznych poh�adov.  
�

Projekcia a projektívne metódy 
Autorstvo termínu projektívna metóda sa pripisuje americkému psychológovi Lawrence K. Frankovi 
(Šípek, 2000) a to aj napriek tomu, že termín projektívny test použili už skôr iní autori (napr. Murray 
v roku 1938). Frank oboznámil verejnos s pojmom po�as prednášky v New York Academy of Science 
v roku 1939, kde projektívnu metódu prirovnal k röntgenovým lú�om. Obe metódy nepriamo hodnotia 
vnútorný stav priechodom podnetu cez osobu. Výsledkom je obraz matne reflektujúci stav, ktorého 
interpretácia si žiada trénovaného profesionála. 
Samotný názov projektívnych metód je odvodený od latinského slova proico (Stan�ák, 1996) a znamená 
hádžem, premietam dopredu. V minulosti bol termín projektívne metódy predmetom mnohých diskusií 
(Šípek, 2000; Stan�ák, 1996; Kondáš, 1992). Sám Frank (pod�a Šípek, 2000) ho spochyb�oval.  
Dôvod bol v zamie�aní s psychoanalytickým chápaním projekcie. Termín projekcia zaviedol  
do psychológie psychoanalytik Sigmund Freud v roku 1894 (Stan�ák, 1996). Tvrdil, že úzkos sa vyvíja 
vtedy, ke� jednotlivec nedokáže ovládnu svoje sexuálne pudy. Projekciou ozna�oval mechanizmus 
obrany proti úzkosti, ktorý umož�uje pripisova vlastné (nežiadúce) snahy, priania a pocity iným osobám 
a okoliu.  
Freud rovnako pod projekciou rozumel aj ovplyv�ovanie vnímania aktuálnych podnetov spomienkami  
na minulos. Chápal ju ako proces umož�ujúci presunú javy v psychike mimo vedomie. 



  

Frank (pod�a Stan�ák, 1996) sa o nevedomí sa v súvislosti s projektívnymi metódami zmie�uje 
minimálne. V projektívnych metódach sa pod�a neho prejaví to, �o subjekt nemôže, alebo nechce 
poveda. Neznamená to ale objavovanie nevedomého. Napriek tomu uvádza, že jednotlivec si �asto nie je 
vedomý toho, �o vraví. Projektívne metódy pod�a neho skúmajú osobnos jednotlivca prostredníctvom 
jeho konfrontácie so situáciou, ktorú rieši pod�a toho, �o pre neho znamená a �o cíti pri jej riešení. 
Jung (pod�a Šípek, 2000) považuje projekciu za všeobecný psychologický mechanizmus. Projekcia tu 
vyjadruje aktivované nevedomie, ktoré si h�adá výraz. Hovorí, že všetko nevedomé je projikované. 
Cie�om by pod�a neho malo by zmeni obsahy, ktoré boli doteraz projikované, na vedomé. Do akej 
miery je projekcia nevedomá, je zložitá otázka. Ako uvádza Šípek (2000), niektoré javy projekcie sa 
skuto�ne vymykajú vedomej kontrole. V projektívnych testoch je možné do zna�nej miery projikova 
vedome. 
Neanalytici (Svoboda, 1999) chápu projekciu ako proces, v ktorom vyšetrovaná osoba premieta obsahy 
svojich duševných procesov  navonok, mimo seba. Pripisuje ich iným alebo ich nachádza v iných �u�och, 
zvieratách, rastlinách, predmetoch alebo dejoch. Reakcia na testový materiál nie je ani nevedomá ani 
obranná. V rovine vedomej i nevedomej sa môže objavova celý rad faktorov iných než nevedomá 
obrana. 
Rôznorodé chápanie pojmu projekcia prispelo neskôr k nejednotnosti názorov na vhodnos používania 
termínu projektívne metódy a diskusiám o jeho adekvátnosti. Následkom tejto diskusie sa objavujú pojmy 
(Šípek, 2000), ktorých úlohou je nahradi už existujúci pojem projektívne metódy. White v roku 1944 
navrhuje používa termín „ imaginatívna produkcia“ . Cattel hovorí o „ misperceptívnych“  postupoch. 
Ozna�enie projektívne metódy sa ale uchytilo pevne a nepodarilo sa nahradi ho iným. Napriek tomu je 
potrebné by si vedomý komplikovanosti jeho významu. 
V sú�asnosti (Stan�ák, 1996) pod pojmom projektívne metódy chápeme celú skupinu projektívnych 
metód. Pojem projektívna technika vyjadruje skupinu testov, v ktorých sa uplat�uje analogická technika 
administrácie a reakcie na podnety. Poznáme techniky verbálne, manipula�né a grafické. Projektívnym 
testom  je konkrétna metóda, napr. Rorschachov test, TAT, MDZT a pod. 
 
Teoretické východiská projektívnych metód 
Teoretické predpoklady, z ktorých vychádzajú projektívne metódy (Gurevi�, 1985; Pardel, Štefanovi�ová, 
1980) sa týkajú hlavne mechanizmu vnímania a interpretácie mnohozna�ných situácií alebo podnetov, 
mechanizmu projekcie a identifikácie – odpovede na neúplné skonštruované úlohy obsahujú subjektom 
projikované charakteristiky pre neho typických psychických ��t a vz�ah motívov prejavených vo fantázii 
s reálnymi motívmi správania sa. 
Existuje nieko�ko charakteristík (Šípek, 2000; Stan�ák, 1996; Kondáš, 1992; �í�an, Ženatý, 1988; �erný, 
Kollárik, 1986; �í�an, 1980), ktoré odlišujú projektívne metódy od ostatných metód používaných  
vo výskume, ale i v praxi: 
� Jednotlivcovi sú predkladané neur�ité, mnohozna�né podnety rôzneho charakteru a jeho úlohou 
je dotvori ich Projektívny mechanizmus, t.j. projekcia ako všeobecný fenomén vnímania, sa 
najzrete�nejšie uplat�uje práve na málo štruktúrovanom materiáli.  
� Úloha je málo štruktúrovaná a tak dovo�uje takmer neobmedzené množstvo možných odpovedí. 
Šírka možných odpovedí na jednej strane umož�uje vä�šiu individualizáciu diagnózy, ale zárove� 
spôsobuje aj problémy pri ich vyhodnocovaní. 
� Projektívne metódy predstavujú maskovaciu testovaciu procedúru. Podnety projektívnych 
techník bývajú neprieh�adné v tom zmysle, že jednotlivec nepozná diagnostický zámer psychológa. 
V priebehu riešenia sa subjekt sústredí na úlohu, �ím stráca snahy podáva tzv. želate�né odpovede. 
� Projektívne metódy sa využívajú najmä v oblasti klinickej psychológie ako diagnostické  
a diferenciálne-diagnostické prostriedky. Osobnos psychológa však zohráva v používaní projektívnych 
metód, �i už je to v psychodiagnostike, v psychoterapii alebo vo výskume, k�ú�ovú úlohu. Subjektivitou 
v ich vyhodnocovaní vytvárajú priestor pre vplyv osoby psychológa, ktorý tým pádom predstavuje jeden 
z možných zdrojov chýb celého psychodiagnostického procesu, �o podporujú i výskumné zistenia (Sollár, 
Belovi�ová, 2007 – v tla�i). Aj vzh�adom na tieto  poznatky sa objavujú odporú�ania (Garb, Lilienfeld, 
Nezworski, Wood, 2002; Kondáš, 1992) používa projektívne techniky bu� ako pomôcky k získavaniu 



  

hypotéz o vyšetrovanej osobe, ktoré sú potom overované inými metódami. Alebo naopak, môžu slúži 
k preverovaniu hypotéz získaných iným spôsobom. 
 
Komparácia rôznych kategorizácií projektívnych metód 
V literatúre je možné nájs mnoho spôsobov delenia projektívnych metód pod�a rôznych h�adísk (Šípek, 
2000; Svoboda, 1999; Stan�ák, 1996; Kondáš, 1992; �í�an a Ženatý, 1988; Kerlinger, 1972). Zvy�ajne 
autori vychádzajú z charakteru podnetového materiálu, resp. charakteru odpovede jednotlivca a od toho 
odvodzujú konkrétny typ projektívnej techniky. Z tohto h�adiska rozoznávame (Svoboda, 1999; Stan�ák, 
1996) techniky verbálne, manipula�né a grafické. 
Verbálne techniky 
V rámci verbálnych techník rozlišujeme zrakovopodnetové a slovnopodnetové verbálne techniky. Patria 
sem všetky testy, ktoré umož�ujú na základe zrakovej alebo sluchovej percepcie verbálne odpovede. 
Príkladom zrakovopodnetovej verbálnej techniky je Rorschachov test �i Tematicko-apercep�ný test. 
Typickou slovnopodnetovou verbálnou technikou je asocia�ný experiment, �alej sem patrí aj Test 
nedokon�ených viet. 
Manipula�né techniky 
Manipula�né techniky umož�ujú projekcie na základe manipulácie s testovým materiálom.  
Do tejto skupiny projektívnych testov patria napr. Lüscherov test a Farebný pyramídový test. 
Grafické techniky 
Grafické techniky využívajú rôzne spôsoby kresby. Môže ís o tematické kresby, ako je tomu v prípade 
Kresby postavy �i stromu. Alebo ide o  techniky dopl�ovania za�atých kresieb, kedy má jednotlivec  
napr. v prípade Warteggovho testu, dokresli za�atú kresbu. Jednotlivec môže kresli i bez tematicky 
špecifikovanej inštrukcie, ako v prípade MDZT. 

 
 Kategorizácia projektívnych testov z h�adiska charakteru odpovede kladie dôraz na jednotlivca  
a v dôsledku toho i na merané premenné, �o možno hodnoti ako jej prínos. Ak zoh�adníme aplika�né 
h�adisko projektívnych testov – a to ich uplatnenie sa v psychodiagnostickom procese jednotlivca – 
ponúka sa poh�ad na projektívne metódy z h�adiska ich ú�elnosti zachytáva rôzne dimenzie osobnosti. 
Tento spôsob kategorizácie predstavuje posun zo zdôraz�ovania podnetu, resp. odpovede jednotlivca,  
na interpretáciu aj aplika�nú oblas projektívnych testov. Projektívne testy, ako nazna�uje ich 
charakteristika, zachytávajú osobnos jednotlivca pomerne široko. Jednotlivé dimenzie osobnosti testy 
postihujú prostredníctvom rôznych testových premenných a našim cie�om je vyzdvihnú práve tie 
aspekty konkrétneho testu, pomocou ktorých test dokáže zachyti konkrétnu dimenziu osobnosti 
jednotlivca. 
Z tohto h�adiska prezentujeme ako špecifický príklad porovnanie Rorschachovho testu (�alej ROR) 
a Viacdimenzionálneho kresebného testu (�alej MDZT) z h�adiska ich spôsobu zachytenia jednej 
z dimenzií osobnosti jednotlivca – emotivity. 
 
Porovnanie ROR a MDZT v spôsobe zachytenia emotivity jednotlivca 
Tieto dva testy sme vybrali z dôvodu ich relatívnej podobnosti. Napriek tomu, že podnet, ktorý 
predkladajú pred jednotlivca sa líši (v prípade ROR ide o 10 tabú� so škvrnami rôznych tvarov 
a farebnosti a v prípade MDZT o 30 prázdnych listov papiera formátu A6 a 7 farebných fixiek, ktorými 
kreslí �ubovo�né kresby v �asovom rozmedzí 1 minúta na 1 kresbu) a odlišný je teda i charakter 
odpovede (v prípade ROR ide o verbálnu odpove�, v prípade MDZT o grafickú odpove�), Gawlik 
(1994) – autor �eského manuálu MDZT, ktorý sa používa i na Slovensku – poukazuje na podobnos 
testov v nieko�kých charakteristikách: 
� významnú úlohu v nich zohrávajú farby, resp. reakcie jednotlivcov na ne 
� predkladajú málo štruktúrovaný podnetový materiál  
� osobnos jednotlivca zachytávajú komplexne a dokážu postihnú 

o aktuálny psychický stav jednotlivca 
o emotivitu (jej silu, h�bku, labilitu, emo�né ladenie, schopnos ovláda emócie) 



  

o interpersonálne vzahy (sociabilitu, orientáciu k �u�om, resp. od �udí, závislos, 
samostatnos) 
o percep�né kognitívne funkcie – štruktúru myslenia (zúženos percepcie, názornos, 
obraznos), poruchy myslenia – rigidita, absurdné asociácie) 
o kontakt s realitou 
o psychické poruchy (upres�ovanie symptómov, diagnostika schizofrénie, depresie, 
psychopatie, neuróz). 

� �iasto�ne možno za podobný ozna�i aj spôsob ich signovania, pri�om odlišnos spo�íva hlavne 
v miere detailnosti signovania jednotlivých obsahov v odpovedi jednotlivca. Podobnos,  
resp. rozdielnos, znázor�ujeme v tabu�ke na príklade signovania obsahov v oboch testoch. 
 
Tabu�ka I: Signovanie obsahov v ROR a v MDZT 
MDZT (Gawlik, 1994) ROR (�í�an, Šebek, 1981) 

Objekt 
Kld – oble�enie 
Jedlo 
Arch – architektúra 
Tech – technika 
Nástroj 
Bodné nástroje 

O – objekty  

Int – vybavenie interiéru 
P – rastliny  Pfl – rastliny 

T – celé zviera T – zvieratá  
Td – �as zvieraa 

M enf – celá postava M – celá �udská bytos 
M prof – postava z profilu 
M kar – karikatúra 

 

Md – �as �udskej bytosti 
Fig M, Fig Md – umelé 
stvárnenie �udí 

M – �udia 

 

Mag – magické obsahy 
Md – �as �udskej bytosti 
Anat – vnútorné orgány, skelet Anat – anatomické obsahy 
Krv 
Lds – krajina, prírodné scény 
Nat – príroda, prídoné živly 
a úkazy Ld – krajinné obsahy 
Jasky�a, Kame�, Mrak, Ohe�, 
Skala, Voda, Vrch 

ld – krajina v pozadí  
Myt – mytologické obsahy Symb Is – kolektívne symboly 
Ap – antropológia 
Geog – mapy 
Geom – geometrické tvary abs Inh – abstrahované obsahy 
Rtg – röntgenové snímky 
Art – umenie 

Is – špeciálne obsahy 

Orn – ornamenty 
Orn – ornament 

 
Emócie možno vníma ako psychické fenomény, ktoré odrážajú subjektívne prežívanie vzahu 
jednotlivca k svetu. Vyjadrujú jednak vnútorný subjektívny zážitok, ale aj vonkajšie pozorovate�né 
správanie a fyziologické prejavy (Kondáš, 1992). Prvok, pomocou ktorého projektívne testy zachytávajú 
emotivitu jednotlivca, je spravidla jeho reakcia a práca s farbami. Pri psychodiagnostike pomocou ROR 
jednotlivec reaguje na farbu, ktorá mu je predkladaná na tabuli, pri�om ako je známe, ROR pracuje �o sa 
farebnosti týka s achromatickými a chromatickými farbami. Z toho, ako jednotlivec reaguje na farebnos 



  

škvrny, možno usudzova na intenzitu jeho citového prežívania. Farby znamenajú emo�nú výzvu,  
na ktorú jednotlivec reaguje. (�í�an, Šebek, Ženatý, Morávek, 1981). 
Pri MDZT jednotlivec reaguje na farbu, ktorú sám vyprodukoval, ke�že kreslí s farebnými fixami 
(�ervená, žltá, modrá, zelená, hnedá, �ierna a oranžová). Na základe reakcie na farby usudzujeme  
na intenzitu, dynamiku prežívania jednotlivca �i celkové emocionálne ladenie. 
Farbový podnet, na ktorý jednotlivec reaguje, sa teda v oboch testoch líši. Napriek tomu charakter 
odpovede môže ma v oboch testoch spolo�né �rty. Reakcie jednotlivca na farby v ROR a v MDZT 
prezentujeme v troch témach, ktoré majú z h�adiska odpovede jednotlivca na farbový podnet v testoch 
spolo�né, ale i rozdielne prvky. 
 
Signovanie farby 
V ROR pri odpovede jednotlivca uvažujeme, do akej miery je determinovaná farbou. Môže ís o mieru 
determinácie �iasto�nej až po úplnú, kedy napr. jednotlivec odpovedá na škvrnu „ nebo“ , kedy je zrejmé, 
že odpove� podmienil výskyt modrej farby na príslušnej tabuli. Z tohto h�adiska rozoznávame farbové 
odpovede (Svoboda, 1999): 

� FFb/BFb interpretácie tvarovo/pohybovo farbové – odpove� je primárne determinovaná 
tvarom/pohybom, sekundárne farbou 
� FbF/FbB interpretácie farbovo tvarové/pohybové – odpove� je primárne determinovaná 
farbou, sekundárne tvarom/pohybom 
� Fb �isté farbové odpovede – odpove� je determinovaná len farbou 
� FbN menovanie farieb – jednotlivec neinterpretuje farebnú škvrnu, len vymenováva farby 

Kombináciou farbových odpovedí vzniká tzv. farbový typ, ktorý umož�uje zachyti štruktúru afektivity 
(Svoboda, 1999). Podobne sa pristupuje i k interpretácii achromatických tabú�. Interpretácie, ktoré 
vychádzajú z achromatických tabú� sa odvodzujú z formy jednotlivých vytie�ovaných �astí škvrny a ich 
svetlosti. 
V MDZT signujeme farby tým spôsobom, že pri každom obrázku zaznamenávame po�et použitých 
farieb, pri�om na záver získame sumu po�tu farieb pre celú radu kresieb v podobe tzv. farbového �ísla 
(Fbz). Grafický priebeh vo�by farieb znázor�uje farbová krivka, kde na os x-ová znázor�uje poradové 
�íslo kresieb a os y-ová po�et použitých farieb pri konkrétnej kresbe. Afektivita je tak prenesená  
do grafického znázornenia v podobe diagramu emocionality približujúceho jej skuto�ný priebeh. 
 
Farbový šok 
Farbový šok je fenomén, ktorý sa vyskytuje v prípade oboch testov, je však vyvolaný odlišnými 
podnetmi. V ROR ide o stuporóznu reakciu jednotlivca na predloženú tabu�u, ktorej prí�inou je 
pôsobenie farieb. Jednotlivec je farbou viac �i menej zasko�ený, v dôsledku �oho u neho dochádza 
k psychickému bloku. Prejavuje sa napr. tak, že jednotlivec nevie, akú odpove� má poda, vyjadruje 
nechu k farbám, negatívne popisuje obsah tabule, reak�ný �as sa predlžuje. 
Fenomén šoku sa vyskytuje i v MDZT. Vyvolaný môže by napr. pre jednotlivca konfliktným obsahom, 
ktorý sa vyskytuje na predchádzajúcom obrázku. Prejavuje sa v nasledujúcej kresbe (resp. v kresbe 
v blízkosti kresbe s konfliktným obsahom) chýbaní konkrétneho obsahu, príp. je kresba vytvorená 
kombináciou vysokého po�tu použitých farieb, pri�om predchádzajúci obrázok je nakreslený napr. len 
�iernou, alebo jednotlivec nie je schopný ni� nakresli a ide o tzv. zlyhanie. Na prítomnos šoku teda 
poukazuje kontrast medzi kresbami nachádzajúcimi sa v blízkosti, ktorý sa týka konkrétneho obsahu 
kresby, druhu i po�tu použitých farieb. 
 Typ/forma prežívania 
V prípade ROR je typ prežívania vyjadrený vzájomným pomerom pohybových a farbových odpovedí. 
Rozlišujeme 5 typov prežívania: 

� Koartovaný: nízka afektívna rezonancia, malá kreativita, depresia 
� Koartatívny: podobný koartovanému 
� Ambiekválny: kreatívne osobnosti, nadpriemerné nadanie 
� Introverzívny: bohatá vnútorná produktivita, stabilizovaná afektivita 
� Extratenzívny: orientovaný navonok, labilnejšia afektivita, viac sociálnych väzieb 



  

V MDZT Gawlik (1994) uprednost�uje výraz forma prežívania pred výrazom typ prežívania. Forma 
prežívania sa odvodzuje od hodnôt dvoch testových premenných, z ktorých jedna súvisí s farbami a druhá 
sa využíva ako indikátor myslenia, kvality asocia�ného toku. Rozoznávame nieko�ko foriem prežívania: 

� Adynamicko – selektívna: nnedostatok energie na aktivitu, problémy zmobilizova sa  
a vykona zmenu; defektný schizofrenik 
� Adynamicko – extenzívna: energiu potlá�a (energiu skôr využíva na udržiavanie skôr 
vytvoreného gestaltu); depresívny pacient 
� Dynamicko – extenzívna: vysoký energetický potenciál, problémy zmobilizova sa  
a vykona zmenu (vysoká verbálna produkcia, ale neschopnos sa odkloni od tém) 
� Dynamicko – selektívna: energia nebude dostato�ne usmer�ovaná (ve�a tém, ktoré bude 
málo rozvíja, ská�e z témy na tému) 

Typ, resp. forma prežívania vyjadruje charakteristiku jednotlivca, ktorá súvisí �i už s reakciou na farbu, 
alebo s vo�bou farieb, avšak k jej interpretácii je potrebné vzia do úvahy testové premenné s odlišným 
charakterom. I interpretácie formy, resp. typu prežívania sa viažu na iné charakteristiky osobnosti. 
 
Záver 
Cie�om príspevku je zostavi ná�rt kategorizácie a vzájomného porovnania rôznych projektívnych testov 
z h�adiska ich schopnosti postihnú rôzne dimenzie osobnosti. Ako ukážku tohto spôsobu kategorizácie 
prezentujeme ukážku dvoch projektívnych testov – ROR a MDZT – v spôsoboch zachytenia emotivity 
jednotlivca. Kone�ným cie�om je komparácia viacerých projektívnych testov z h�adiska postihnutia 
rôznych dimenzií osobnosti. Potenciál takto vnímanej klasifikácie projektívnych testov vidíme  
v nazna�ení vhodných kombinácií projektívnych testov (ako sú�as testovej batérie psychológa 
v psychodiagnostickom procese) pod�a indikácie jednotlivca. 
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Abstrakt 
 V�decko výzkumná práce není myslitelná bez ochrany osobních dat. Zásady v této oblasti navrhla 
Rada Evropy a v �eské republice provádí  regulaci Ústav pro ochranu osobních údaj�.  
Jsou  prezentována pravidla pro v�decko výzkumnou práci ve všech jejich etapách. Tyto zásady 
chrání nejen subjekty výzkumu, nýbrž i v�dce samotné.  
Klí�ová slova: výzkum, ochrana osobních dat 
 

 Abstract 
The research work is not conceivable without personal data protection. The guidelines for this matter 
were proposed by the European Council;the regulation in the Czech Republic is managed by the Office 
for Protection of Personal Data. There are reviewed the rules for all steps of the research work in our 
presentation. These rules protect not only the subject of the reserch but also the researches themselves. 
Key words: research, personal data protection 
 
 
 V rámci t�íletého výzkumného projektu, realizovaného pod patronací GA�Ru jsme se zam��ili  
na zkoumání etických korelát� psychologické �innosti v �eské republice. Sou�ástí této problematiky byla 
i ochrana osobních údaj� klient�. Téma grantového úkolu vyplynulo jednak z pot�eb psychologické teorie 
i praxe, jednak logicky navazovalo na p�edchozí projekt Zjišt�ní stavu, pot�eb a perspektiv psychologické 
diagnostiky v �eské republice, který probíhal  v letech 2001-2003, rovn�ž v rámci Grantové agentury �R.  
 V odborné literatu�e je vid�t markantní posun. V namátkou vybraných 17 reprezentativních 
u�ebnicích psychologické metodologie z posledních patnáct  let se etická problematika, které byly 
v�novány skromné poznámky v záv�re�ných partiích knihy, dostala do pop�edí. Tyto mohutné knihy nyní 
�asto za�ínají mnohastránkovými partiemi, v�novanými etice ( Heller na konferenci SPO Brno 2005). 
 Etika se týká výzkumu,  výuky,  psychologie aplikované v praxi ( „ zacházení“  s pacienty),  
ale jsme  sv�dky toho , že pozornost je v�nována hlavn� (cht�lo by se �íci výlu�n�) psychoterapii.  
Dá se �íci, že všechny odborné �i stavovské spole�nosti kladou velký d�raz na formulování a kontrolu 
dodržování etických princip� v �innosti svých �len�. Tyto organizace si dob�e uv�domují, že nesta�í 
standardy  chování pouze postulovat, ale je t�eba i kontrolovat jejich uskute��ování. P�estupky proti 
etickým kodex�m, nedodržování – p�estupování jejich jednotlivých ustanovení jsou striktn� 
sankcionovány. Tak nap�. p�estoupení zákazu erotického kontaktu s pacientem (i po ukon�ení terapie) 
trestá jedna americká psychoanalytická spole�nost doživotním vylou�ením z �ad svých �len�.  
 Psychodiagnostická �innost  má imanentní etický rozm�r. Nejedná se jen o technologii 
prezentování jednotlivých metod, získávání dat a jejich interpretaci, nýbrž o podmínky, v nichž se tyto 
�innosti odvíjejí. Psychologická �innost (a diagnostická práce obzvlášt�) pracuje s velmi citlivými údaji. 
Již tradi�n� klienti jsou ochotni zve�ejnit svoje údaje, týkající se somatického zdraví, okolnostech života, 
rodiny, majetku a mnoha dalších oblastí, avšak psychická oblast je chápána jako nejvyšší privatissimum. 
 Na etické koreláty diagnostické �innosti nás upozornily údaje ve sv�tové odborné literatu�e, avšak 
nejpal�iv�ji jsme pociovali nedostatek etického „ ošet�ení“  snímání dat v rámci vysokoškolského studia, 
a to hlavn� p�i sbírání výzkumných  dat.  
Všichni, jak jsme zde, jsme se nemohli nesetkat s potížemi p�i sb�ru dat. Ad absurdum to by mohl vést  
ke konci psychologického výzkumu . Studenti p�i psaní diplomových prací za�ali mít stále v�tší potíže 
(setkávali se s dalšími omezeními) p�i sb�ru dat. �editelé škol vyžadovali písemný souhlas rodi�� s tím, 
že jejich d�ti mohou vyplnit dotazník nebo vyhotovit kresbu. P�i sb�ru dat od pacient� zdravotnických 
za�ízení byl nutný souhlas nejen každého pacienta, ale i etické komise ústavu. Tak by bylo možno 
pokra�ovat dále. 



  

 P�i úvahách o etice nejde však jen o sb�r dat, ale i o jejich zpracování, uchování a publikování. 
Anonymita je samoz�ejmostí, avšak �asto nesta�í. 
Náš prob�hlý výzkum byl zam��en na aplikované oblasti psychologie  (klinická, poradenská, manažerská, 
psychologie v ozbrojených složkách), nezabýval se etickými aspekty výzkumné práce. 
Jak z dat získaných rozhovory, tak z volných výpov�dí respondent� v dotazníkovém šet�ení vyplývá,  
že psychologové n�kdy vnímají ochranu osobních dat klient� jako p�ehnanou a zt�žující jejich práci. 
 Jako konkrétní p�íklad m�žeme uvést situaci pedagog� ve speciálních školách p�i d�tské psychiatrické 
lé�ebn�, kte�í nesm�jí nahlížet do zdravotnické dokumentace, neznají ani diagnózy, nev�dí tedy, koho u�í 
a jaké mohou použít metody, motivaci apod.  Klini�tí psychologové vnímají jako etické dilema  
nap�. situaci, kdy nemohou bez klientova souhlasu sd�lit pot�ebné informace rodin� – a p�itom by to 
podle jejich posouzení bylo pro klienta prosp�šné. By mohou být pravidla a zákony na ochranu osobních 
údaj� n�kdy pro psychology omezující, tém�� polovina respondent� v našem výzkumu považuje  naopak 
za problematické, že v ur�itých situacích neexistují jasná pravidla archivace výsledk� vyšet�ení a zpráv. 
To platí p�edevším u psycholog� s vlastní praxí, ale také u psycholog� p�sobících ve zdravotnických 
za�ízeních. �asto se objevujícím problémem je nedostate�ná ochrana osobních dat a výsledk� 
psychologických vyšet�ení na personálních odd�leních firem. Respondenti také zmi�ovali právo r�zných 
kontrolor� �i inspektor� (nej�ast�ji �eské školní inspekce) nahlížet do d�v�rných materiál� bez souhlasu 
klienta �i jeho zákonných zástupc�. Pravd�podobn� také d�sledkem této absence pravidel je, že tém�� 
�tvrtina respondent� se �asto nebo p�inejmenším ob�as setkává se situací, kdy se zpráva o klientovi 
dostane do rukou nekompetentních osob.  
Ochrana osobních údaj� byla systematicky zavedena do našeho právního systému v roce 1992.  
Aktuální zákon �. 20/2000 stanovil rovn�ž dozorový orgán a sankce za porušení pravidel. Z formálních 
nástroj�, vztahující se k této tématice lze zmínit nap�. i Úmluvu Rady Evropy z roku 1981, obsahující 
Pravidla pro anonymizaci osobních údaj� ve v�deckém výzkumu , která mj. doporu�ují, aby v�decké  
instituce a ve�ejné orgány podporovaly techniky a procedury zajišující anonymitu zpracovávaných 
osobních dat. 
Lidé dnešní doby jsou velmi citliví na ochranu svých osobních údaj�. Tak nap�.p�ednosta Ú�adu  
na ochranu osobních údaj� Karel Neuwirt (2005) uvedl, že v roce 1997 bylo 75 procent amerických 
ob�an� p�esv�d�eno, že nejmén� jednou byly jejich zdravotní údaje,zpracovávané po�íta�em, zneužity 
proti jejich soukromí. Jedna �tvrtina amerických adolescent� prohlašovala, že by si nep�ála poskytnutí 
zdravotní pé�e, pokud by nebylo chrán�no jejich soukromí. Celkem 88 procent respondent� bylo proti 
z�ízení národní po�íta�ové databáze a jejího používání bez souhlasu. V demokratických státech nelze 
po�ítat s velkými celoplošnými databázemi, nebo existuje obava  p�ed jejich masovým zneužitím . 
Implementace morálních a etických princip� v�dy a výzkumu  v �R našla svoji konkretizaci  
ve  stanovení etického kodexu v�dce,  ve stanovení etického kodexu �i etických pravidel pro instituce 
zabývající se v�dou a výzkumem, v   principech fungováni etických komisí ve výzkumu.  
Principy ochrany  osobních dat a etika zacházení s informacemi ve v�d� a výzkumu jsou pe�liv� 
stanoveny a vztahují se k nim stejná opat�ení jako nap�. ve zdravotnictví. 
Bylo by vhodné je v této souvislosti uvést základní pojmy. Osobním údajem je jakákoliv informace 
umož�ující p�ímo nebo nep�ímo identifikovat jedince zejména na základ� �ísla, kódu nebo jednoho  
nebo více prvk�, specifických pro jeho fyzickou, fyziologickou, psychickou, ekonomickou, kulturní  
nebo sociální identitu. 
 Citlivý osobní údaj vypovídá o národnostním, rasové, nebo etnickém p�vodu, politických 
postojích, �lenství v odborových organizacích, náboženství, filozofickém p�esv�d�ení, odsouzení  
za trestný �in, zdravotním stavu a sexuálním život� subjektu a dále jakýkoliv biometrický nebo genetický 
údaj o subjektu.  (Pozn.: Bezpe�nostní politika �ady stát� – v �ele s USA – ignoruje ochranu t�chto údaj� 
ve jménu ochrany spole�nosti – viz používání biometrických údaj� v cestovních pasech, na letištích atd.)  
Anonymní údaj je takový, který bu� v p�vodním tvaru nebo po provedeném zpracování nelze vztáhnout 
k ur�enému subjektu. 
 Ú�ad pro ochranu osobních údaj� vydal v únoru  2006 stanovisko, týkající se zpracování osobních 
údaj� v rámci v�dy. Hlavním problémem p�i zpracování osobních údaj� v rámci v�deckého výzkumu je 



  

stanovení a posouzení ú�elu zpracování. Je t�eba ur�it, zda deklarovaná �innost napl�uje pojem „ v�da“   
a „ v�decký“ . 
P�i vymezování v�deckého ú�elu je t�eba naplnit následující podmínky: 
existuje zadání nebo  zám�r  úkolu, které vykazují znaky v�deckého bádání, tj. existuje jednozna�n� 
formulovaná v�decká hypotéza a jsou uvedeny metody ov��ení hypotézy 
nositelem zpracování, pop�. ší�eji koncipované �innosti, která zahrnuje zpracování osobních údaj�,  
je kvalifikovaný subjekt, mající formální p�edpoklady (právní status, dávající kvalifikaci pro v�deckou 
�innost – nap�. ve�ejná výzkumná instituce jako  ústav Akademie v�d  �i vysokoškolské pracovišt�),  
nebo ve�ejn� �i jakkoliv formáln� uznávanou v�deckou �i výzkumnou zkušenost (tzv. mimoú�ední 
kvalifikace – nap�. renomovaná agentura, zabývající se výzkumem ve�ejného mín�ní). P�ípadn� je nad 
nositelem úkolu ustanoven institucionální dozor, kterým m�že být nap�. školitel studentské výzkumné 
práce nebo vedoucí výzkumného týmu aj. 
Oba znaky musejí být zjišovány a ov��eny v uvedeném po�adí. Dále je t�eba dodržet p�im��enost 
postup� deklarovanému ú�elu výzkumu i s ohledem na zpracování osobních údaj�,  zda a do jaké míry je 
zpracování osobních údaj� nezbytné.  
 
Subjekt nebo jeho zákonní zástupci ( rodi�e, opatrovníci) musí dát k získání údaj� a k jejich zpracování 
výslovný informovaný souhlas ješt� p�ed zapo�etím sbírání dat. Ud�lit souhlas musí i p�íslušná instituce 
(vedení školy, podniku, vedení nemocnice resp. její etická komise apod.). Standardy pro pedagogické  
a psychologické testování APA požadují, aby tam, kde je to vhodné, byly vyšet�ované osoby p�edem 
informovány o testu, kritériích skórování, zp�sobu použití testu a výsledk� vyšet�ování. Požádá-li subjekt 
o informaci o cíli výzkumu a o zpracování svých osobních údaj�, je povinností mu tuto informaci  
bez zbyte�ného odkladu poskytnout. 
P�i sb�ru dat je d�ležité  zakódování osobních dat, jejich anonymizace, která má ur�ená pravidla.  
Dle doporu�ení Rady Evropy z roku 1981 mají  v�decké  instituce a ve�ejné orgány podporovat techniky 
a procedury zajišující anonymitu zpracovávaných osobních dat. V�de�tí pracovníci se �asto myln� 
domnívají, že odstran�ním jména a p�íjmení jedince v souboru dat u�iní anonymizaci zadost. Respondent 
je však identifikovatelný podle dalších dat, nap�. dle rodného �ísla �i jiných údaj�.  
Pokud zp�sob uvád�ní skór� p�i zpracování dat vyžaduje p�i�azení jednotlivce  do ur�itých kategorií, 
m�ly by být tyto kategorie pe�liv� zvoleny a p�esn� popsány. Vždy by m�lo být vybráno výstižné,  
co nejmén� stigmatizující ozna�ení. 
Údaje z testování by m�ly být dostate�n� chrán�ny p�ed zneužitím a p�ed  možností zp�tné identifikace. 
P�i n�kterých typech výzkumu ( nap�. longitudinální výzkumy) je t�eba uvedená pravidla modifikovat.  
Opat�ení p�i zabezpe�ení dat proti neoprávn�nému nebo nahodilému p�ístupu k osobním údaj�m jsou 
nezbytnou sou�ástí výzkumné práce.  
Výsledky testování by m�ly být p�edány pouze oprávn�ným osobám a t�m, kterým byl ud�len 
informovaný souhlas. Použití faxového p�enosu dat, po�íta�ových sítí, databank a jiných zp�sob� 
zpracování a p�enosu dat by m�lo být omezeno jen na situace, zajišující d�v�rnost obsahu.. 
Ú�ad pro ochranu osobních údaj� považuje publikování za jedno z kritérií v�deckého výzkumu.  
P�i publikování výsledk� výzkumu jde o „ p�etavení“  velmi citlivých a citlivých údaj� v údaje anonymní, 
což znemožní zp�tnou identifikaci vyšet�ovaných subjekt�. 
Uvedená pravidla mají také chránit v�decké a výzkumné pracovníky. Jejich osobní  
data jsou sd�lována pouze tehdy, mají-li vztah k výkaznictví v oblasti výzkumu ( n�která osobní data 
v�dc� jsou však chrán�na - p�. rodné �íslo, adresa bydlišt�).   Ve�ejnost má právo na informace  
o provád�ním výzkumu, vývoji a o výsledcích této �innosti (pokud netvo�í obsah patentového tajemství  
�i duševního vlastnictví). K princip�m duševního vlastnictví pat�í nap�. i respektování a v�domí 
spoluautorské zodpov�dnosti, vylou�ení plagiátorství, uznání intelektuálního a praktického p�ínosu 
druhých k výsledk�m  týmové práce. 
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Abstrakt 
Cílem našeho sd�lení je pokusit se nabídnout komplexní p�ístup k osobnosti jedince s ADHD  
a jejímu vývoji v sociálním kontextu. Prezentujeme zde p�ehled n�kterých sou�asných teorií,  
které se zabývají ADHD z psychologického a biologického pohledu. D�raz klademe na integrativní 
p�ístup a jeho aktualizaci o nové poznatky psychologie, psychiatrie a p�íbuzných disciplín.  
Klí�ová slova: osobnost jedince s ADHD, hyperkinetická porucha, psychologické a biologické 
teorie, komplexní p�ístup 
 

Abstract 
Comprehensive approach to the  personality with ADHD from the perspective of psychological 
 and biological theories 
 
The objective of the article is to suggest the comprehensive approach to the personality of individuals 
with ADHD and to their developement in the social context. A riview of some current theories which 
consider ADHD from the psychological and biological perspective is presented. The integrative approach 
updated by new findings of psychology, psychiatry and related disciplines is accented.  
Key words: personality of individuals with ADHD, hyperkinetic disorder, psychological and biological 
theories, comprehensive approach 
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Úvod 
Syndrom Attention �� deficit hyperactivity disorder (ADHD) a jemu p�íbuzná diagnostická kategorie 
hyperkinetické poruchy (HKP) dnes pat�í k nej�ast�ji diagnostikovaným poruchám v d�tském v�ku, proto 
jsou stále aktuálním tématem d�tské klinické i poradenské psychologie a pedopsychiatrie. V posledních 
desetiletích vzrostl zájem o jejich zkoumání i u dosp�lých. V�decké zkoumání jedinc� s tímto 
syndromem/poruchou se tak rozší�ilo na další vývojová období, což umož�uje sledovat specifika jejich 
vývoje v pr�b�hu velké �ásti jejich životní dráhy. Díky dlouholetému interdisciplinárnímu zkoumání 
ADHD dnes disponujeme velkým množstvím poznatk�. Vznikla �ada model� a teorií ADHD, které se  
do jisté míry dopl�ují nebo p�ekrývají. V�tšina z nich však neposkytuje ucelený pohled na osobnost 
jedince s ADHD. Cílem našeho sd�lení je pokusit se nabídnout komplexní p�ístup k osobnosti jedince 
s ADHD a jejímu vývoji v sociálním kontextu.  Sou�asn� se pokusíme poskytnout p�ehled n�kterých 
sou�asných teorií, které se zabývají ADHD z psychosociálního a biologického pohledu, stejn� jako 
integrativní p�ístup k problému vycházející z nejnov�jších poznatk� psychiatrie, psychologie  
a p�íbuzných disciplín.  
Nejprve stru�n� charakterizujeme syndrom ADHD a HKP a shrneme základní odlišnosti mezi ob�ma 
pojmy. Dále uvedeme p�ehled n�kterých sou�asných teoriíí ADHD/HKP, které považujeme pro naše 
téma za aktuální. Pokusíme se nastínit integrativní pohled na problematiku a nabídnout komplexní p�ístup 
k osobnosti jednice s ADHD v kontextu uvedených teorií s d�razem na vývojové hledisko.   
 
Stru�ná charakteristika a terminologické vymezení ADHD a hyperkinetických poruch  
Syndrom ADHD a HKP se obecn� vyzna�ují t�emi p�íznaky, které jsou ozna�ovány jako jádrové: 
nepozorností, hyperaktivitou a impulzivitou. Projevy t�chto p�íznak� jsou nep�im��ené vzhledem k v�ku 
a rozumovým schopnostem dít�te. Jsou obvykle patrné již od raného d�tství, k jejich významnému 
rozvoji dochází se vstupem dít�te do školy  a mohou p�etrvávat do dosp�losti. Projevují se více než  
ve dvou prost�edích a mají dopad na fungování v mnoha oblastech (školní, rodinné, zájmové apod.). 



  

Jakožto diagnostická kategorie jsou v sou�asné dob� HKP vymezeny v desáté revizi Mezinárodní 
klasifikace nemocí (MKN�10). Jsou zde za�azeny do skupiny Poruchy chování a emocí se za�átkem 
obvykle v d�tství a v dospívání. Srovnatelná, ne však zcela ekvivalentní diagnostická kategorie, syndrom 
ADHD, je vymezena ve �tvrtém vydání Diagnostického a statistického manuálu mentálních poruch 
(Diagnostic and statistical manual of mental disorders, DSM�IV). ADHD je za�azena do skupiny 
Attention–Deficit and Disruptive Behavior Disorders.  
P�estože se ADHD a HKP shodují v �ad� charakteristik (nap�. jádrové p�íznaky, jednotlivá kritéria), liší 
se v n�kolika podstatných aspektech (nap�. ve stanovení minimálního po�tu kritérií pro p�ítomnost 
p�íznaku i v po�tu p�ítomných p�íznak� pro stanovení diagnózy). P�ehledné srovnání uvádí  
nap�. Swanson et al. (1998). Odlišnosti se nejznateln�ji projevují v po�tu diagnostikovaných jedinc�  
i v heterogenit� diagnostikované skupiny. ADHD zahrnuje podle empirických zjišt�ní širší skupinu 
jedinc� (4�19%) oproti HKP (1�3 %). Podmínkou pro za�azení do skupiny je u HKP p�ítomnost všech t�í 
jádrových p�íznak�,  zatímco u ADHD posta�uje p�ítomnost alespo� jedné ze dvou dimenzí jádrových 
p�íznak� (nepozornost, hyperaktivita�impulzivita). Na základ� toho jsou pak rozlišeny t�i subtypy 
ADHD: 1) typ s p�evahou poruchy pozornosti (ADHD–predominantly inattentive type, ADHD–PI), 2) 
typ s p�evahou hyperaktivity–impulzivity (ADHD�predominantly hyperactive�impulsive type, ADHD�
HI) a 3) typ kombinovaný (ADHD–combined type, ADHD�C), u kterého jsou p�ítomny ob� dimenze 
p�íznak�. Práv� typ ADHD�C je považován za jediný srovnatelný s HKP, p�esn�ji s jejím subtypem 
Porucha aktivity a pozornosti. Druhý subtyp HKP, hyperkinetická porucha chování zase nenachází 
ekvivalent v kategorii ADHD. P�ehledné srovnání subtyp� obou kategorií uvádí nap�. Drtílková (2007). 
Vymezení subtyp� ADHD je dnes kontroverzním tématem a vede k úvahám, zda se jedná nap�. v p�ípad� 
ADHD–C a ADHD–PI o dva subtypy téže diagnostické kategorie nebo dv� odlišné poruchy. Barkley 
(2005)  a jiní argumentují p�edevším kvalitativní odlišností primárního deficitu. Baeyens et al. (2006) 
naproti tomu upozor�uje na p�evahu podobných znak� u obou subtyp� a otázku ponechává otev�enou.  
Uvedená charakteristika ADHD a HKP je založena na deskriptivním p�ístupu a poskytuje podrobná 
vodítka ke stanovení diagnózy. Nezabývá se však etiopatogenetickými charakteristikami ani základním 
mechanizmem a dynamikou poruchy. O to se pokoušejí n�které modely a p�ístupy. Abychom p�edešli 
terminologickým nesrovnalostem, upozor�ujeme, že n�které z teorií jsou koncipovány pro ADHD, jiné 
pro HKP. Domníváme se však, že p�i znalosti a respektování rozdíl� mezi ob�ma diagnostickými 
kategoriemi  m�žeme modely ADHD z velké �ásti použít i pro HKP a naopak. V našem textu 
pojednávajícím o teoriích budeme dále používat jednotn� termín ADHD.   
 
Teorie ADHD 
Teorie ADHD pojednávají o poruše z r�zných hledisek. N�které kladou d�raz na etiologii, jiné  
na základní mechanizmus poruchy, další se zabývají vlivem základního deficitu na ostatní psychologické 
charakteristiky a interpersonální fungování. Podle aspekt� poruchy, které teorie zd�raz�ují, m�žeme je 
roz�lenit na biologické a psychologické, p�ípadn� neuropsychologické apod. V následujícím textu 
uvedeme ty teorie, které považujeme za nejaktuáln�jší a významné pro komplexní p�ístup k jedinc�m 
s ADHD. Budeme postupovat od etiologického aspektu dále, proto za�neme teoriemi biologickými.  
 
3.1 Biologické teorie 
Na syndrom ADHD a HKP je dnes již mezioborov� nahlíženo jako na poruchy nejen s výraznou 
biologickou komponentou, ale p�edevším s biologickou etiologií. Tzv. „ katecholaminová hypotéza 
hyperaktivity“ , která je podkladem neurobiochemického modelu ADHD, byla poprvé vyslovena již 
v 70. letech 20. století. Pozd�jší nálezy nazna�ují, že rozvoj ADHD je pravd�podobn� asociován s více 
neurotransmiterovými systémy, z nichž je nyní nejvíce zkoumán vliv sytému dopaminového, 
noradrenergního a serotoninového. Nov�jší výzkumy podporují teorii dysfunkce t�chto 
neurotransmiterových systém�. V posledních letech se objevují názory (podpo�ené p�edevším nálezy 
n�kterých abnormit ve struktu�e �i funkci mozku v jeho ur�itých oblastech u pacient� s ADHD), že spíše 
než o globální poruchu t�chto neurotransmiterových systém� by mohlo jít o dysfunkci relativní �i lokální. 
Výše zmín�né poznatky podnítily podrobn�jší výzkum genetických faktor� v etiologii ADHD,  
které spole�n� s výsledky starších studií (rodinných, adop�ních studií a studií dvoj�at) podporují  



  

tzv. hereditární model ADHD. Nálezy z poslední doby nazna�ují, že ADHD je polygenetická porucha, 
vytvá�ená mutacemi více gen�. Pozornost je v�nována p�edevším gen�m pro transportéry a receptory 
neurotransmiter� zmín�ných výše i gen�m pro jiné látky (p�edevším geny pro DAT, DRD4, DRD5, 
DBH, 5–HTT, HTR1B, SNAP25, COMT, IL1, IL6, TNF�). K negenetickým etiologickým faktor�m 
ADHD pat�í již d�íve zkoumané prenatální (nap�. expozice toxickým látkám, užívání alkoholu a nikotinu 
u matky v pr�b�hu gravidity), perinatální (nap�. traumata spojená s hypoxií a specifickými úrazy hlavy)  
a postnatální (t�žké úrazy hlavy, toxické vlivy) vlivy v prost�edí.  
 
3. 2 Psychologické teorie 
Psychologické teorie se pokoušely o vysv�tlení fenoménu, který dnes nazýváme ADHD, už v první 
polovin� 20. století. Již starší psychoanalytické pojetí dávalo tzv. hyperaktivitu do souvislosti 
s biologickými aspekty. Hyperaktivita byla chápána jako d�sledek nadm�rné pudové excitace, která je 
dána konstitu�n� nebo je zp�sobena dysfunkcí neurofyziologicky operujících mozkových struktur nebo 
jejich celkovou �i �áste�nou nezralostí. Potíže v �ízení psychofyziologického vzrušení m�ly být 
d�sledkem vysoké úrovn� excitace, kterou jedinec není schopen zvládnout. Jiné teorie p�isuzovaly 
hyperaktivit� �ist� psychosociální etiologii. Popisované vzrušení, neklid a hyperaktivita se m�ly 
objevovat jako d�sledek do�asné ztráty nebo odd�lení od pe�ující osoby. P�estože máme stále zkušenosti 
s takovýmito projevy, které jsou podobné klinickému obrazu ADHD, nejedná se o syndrom ADHD 
v pravém slova smyslu, který by odpovídal daným kritériím. �ist� psychologické p�í�iny již dnes nejsou 
v etiologii ADHD zvažovány. I když pro n�které autory se m�že stále jednat o kontroverzní téma. 
Hlavním p�ínosem psychologických teorií je dnes charakteristika faktor�, které ovliv�ují  etiopatogenezi 
klinického obrazu jedince s ADHD a jeho fungování v sociálním kontextu. Velmi významné jsou teorie 
neuropsychologické, které umož�ují porozum�t souvislostem biologických a psychologických aspekt�.  
Sou�asné neuropsychologické teorie spat�ují základní mechanizmus ADHD v deficitu inhibi�ních 
mechanizm�, který souvisí s deficitem exekutivních funkcí. V biologické rovin� asociují deficit 
s prefrontálním kortexem a jeho spoji se striatem. Teorie se však liší v úhlu pohledu i v d�razu,  
který kladou na další psychické funkce. Dnes je za velmi významný považován kognitivn�–energetický 
model a tzv. hybridní model R. A. Barkleyho.  
Kognitivn�–energetický model (cognitive–energetic model, CEM) J. Sergeanta (2000, 2004) popisuje 
procesy zpracování informací, které probíhají na t�ech vzájemn� interagujících úrovních, p�i�emž horní  
a st�ední úrove� jsou lokalizovány v mozkových strukturách. Dolní úrove� obsahuje �ty�i obecné stupn� 
kognitivních proces� (kódování, pam�ové vyhledávání a rozhodnutí, které jsou sou�ástí centrálního 
zpracování,  a motorickou organizaci). St�ední úrove� zahrnuje t�i odlišné energetické rezervy:  
úsilí, arousal a aktivaci. Úsilí spojuje s hippocampem, arousal s mesencephalickou retikulární formací  
a s amygdalou, aktiva�ní rezervu s bazálními ganglii a se striatem. Horní úrove� obsahuje �ídící systém  
a systém exekutivních funkcí, který je spojován s plánováním, monitorováním a detekcí a korekcí chyb. 
Inhibi�ní deficit se projevuje na všech t�ech úrovních CEM (deficit exekutivních funkcí, dysfunkce 
energetické rezervy aktivace a v jisté mí�e i úsilí, deficit motorické organizace). Seregaent publikoval 
model poprvé v roce 1999. V roce 2004 provedl kritické zhodnocení CEM, ze kterého vyplývá,  
že inhibi�ní deficit je u ADHD prokazatelný, ale není pro ADHD specifický, a m�že být alespo� �áste�n� 
vysv�tlen dysfunkcí energetických rezerv. Aby bylo možno ur�it míru spojitosti mezi t�mito dv�ma 
úrovn�mi, bylo by podle Sergeanta t�eba p�edevším takových metod, které by umož�ovaly p�ímé m��ení 
energetických rezerv. 
Tzv. hybridní model popsal R. A. Barkley na základ� syntézy poznatk� jiných teorií, z nichž st�žejní je 
p�edevším Bronowského model jazyka a empiricky odvozené teorie funkcí prefrontálního kortexu.  
Model navrhl v 90. letech 20. století a jeho kone�nou podobu publikoval v roce 2005 v monografii 
s názvem ADHD and the Nature of self–control.  Model obsahuje šest komponent. Na behaviorální 
inhibici (1) závisejí �ty�i exekutivní funkce: neverbální pracovní pam� (2), verbální pracovní pam� (3), 
seberegulace afekt�/motivace/arousalu (4) a rekonstituce (5). Poslední komponentou je motorická 
kontrola (6). Zmín�ná behaviorální inhibice je p�i tom složena ze t�í funkcí: Inhibice potencionální 
odpov�di, p�ed tím než je realizována (1), inhibice nebo p�erušemí následných vzorc� odpov�dí (2), 
ochrana vy�kávání p�ed vyrušením jinými vn�jšími nebo vnit�ními podn�ty (3). Primárním deficitem  



  

u ADHD je dle Barkleyho deficit behaviorální inhibice ve všech t�ech jejích složkách, který vede  
k sekundárnímu deficitu exekutivních funkcí. D�sledkem je  narušení proces� internalizace chování,  
které souvisejí se sebekontrolou. Ovlivn�ny jsou zdroje motiva�ního procesu i �asová perspektiva  
p�i seberegulaci chování. Proto jsou dle Barkleyho (2005) jedinci s ADHD ve srovnání s normou 
populace téhož v�ku mnohem mén� schopni vnit�n� vnímat a prožívat sami sebe a motivovat, �ídit  
a rekonstituovat své chování. Jejich chování je proto mnohem více pod kontrolou okamžitého kontextu  
a mén� zam��ené k cíli.  
D�sledky primárního deficitu na oblast prožívání a utvá�ení sociálních vztah� vysv�tlují n�které 
psychoanalytické teorie, zejména teorie objektních vztah	, jejichž shrnutí uvádí  Yeshin (2000). 
Poukazuje zde na skute�nost, že jedinci s ADHD díky primárnímu deficitu  �asto produkují takové 
odpov�di, které jsou druhými vnímány jako zmatené, inkongruentní a dezorientované. Druzí lidé potom 
obvykle reagují bez empatie a bez porozum�ní, aniž by se snažili vysv�tlit inkonzistence v komunikaci. 
Tyto p�ekážky mohou vést ke vzniku mimo�ádné úzkosti a ke konflikt�m. Jedinci s ADHD obvykle 
internalizují frustrující, matoucí a zlostné aspekty projev� významných osob. Vnit�ní vztahové vzorce 
chování potom reflektují stavy frustrace, zmatení a zloby a jsou opakovány v dalších interpersonálních 
interakcích. Podobn� afektivní dynamika, která se odehrává mezi dít�tem a  primárním/i 
pe�ovatelem/pe�ovateli pokra�uje v dalších interakcích, které vyvíjí po celý život. Podle Yeshin (2000) se 
u jedinc� s ADHD vyskytuje velmi odlišná forma emo�ní transakce, ve které se opakují v minulosti 
vyvolané pocity frustrace, zmatení, prožitky kritiky a konflikt�. Tento jev je �asto závažn�jší u t�ch d�tí, 
jejichž rodi�e rovn�ž trpí ADHD. Podle autorky m�že takové emo�ní vylad�ní hrát významnou roli p�i 
formování poruch nálady, úzkostných poruch nebo p�i výskytu zneužívání látek. Tímto autorka vysv�tluje 
dynamiku a kauzální souvislosti rozvoje dalších emo�ních problém�, které jsou dnes �asto v rámci �ist� 
deskriptivního p�ístupu považovány za tzv. komorbidní diagnózy k ADHD.  
 
Komplexní p�ístup k osobnosti jedince s ADHD 
Cílem komplexního p�ístupu je poskytnout takový pohled na jedince s ADHD, který by umožnil uvažovat 
o celé jeho osobnosti a jejím vývoji v sociálním kontextu. Vodítko m�žeme hledat v teoriích, které se 
zabývají ADHD v r�zných rovinách a z r�zných aspekt� (biologického, neuropsychologického, 
psychologického, sociálního), a v nalezení jejich vzájemných souvislostí. Inspirativní je v tomto ohledu 
integrativní p�ístup, který se pokusily  formulovat Teeter a Semrud–Clikeman (1995).  
Autorky v návaznosti na �adu p�edch�dc� sestavily tzv. transak�ní model integrující p�t r�zných 
paradigmat: 1. neurobiologické (dále �len�no na neurofyziologické a neuropsychologické), 2. kognitivní, 
3. psychologické, 4. behaviorální, 5. sociální. Pro každé z paradigmat p�edkládají empirické d�kazy  
ze soudobých výzkum�. Domníváme se, že tento model je dnes stále podn�tný, pokud jeho jednotlivá 
paradigmata obohatíme o aktuální empirické poznatky a propracovan�jší teorie, které uvádíme výše. 
Sou�asn� bychom cht�li zd�raznit, že se nesnažíme pouze porozum�t syndromu ADHD a jeho 
souvislostem, ale p�edevším osobnosti jedince s tímto syndromem, p�i�emž bychom nem�li opomenout 
hledisko vývojové. Význam jednotlivých paradigmat transak�ního modelu a jejich souvislostí by m�l být 
zvažován z hlediska aktuální vývojové úrovn� jedince i z hlediska jeho individuality. Na vývojová 
specifika ADHD upozor�ovala již �ada autor�. Samotná diagnostická kritéria pro ur�ení poruchy jsou 
vhodná pro školní v�k, kdy je ADHD diagnostikováno nej�ast�ji, nejsou však vyhovující pro další 
vývojová období. Upozor�oval na to nap�. Barkley (2006), který se pokusil vytvo�it  škály pro 
diagnostiku ADHD u adolescent� a u dosp�lých. Krom� Barkleyho se prom�nami tzv. klinického obrazu 
ADHD v pr�b�hu vývoje zabývaly nap�. Weiss a Hechtman (1993).  
Zamyslíme-li se nad významem jednotlivých teoretických p�ístup� z vývojového hlediska, je patrné,  
že v pr�b�hu jednotlivých vývojových období jsou akcentovány r�zné aspekty poruchy a jejich 
souvislosti. Nap�. biologický aspekt je patrný již od po�átku, jeho d�sledky jsou v raných obdobích 
nespecifické a projevují se nap�. poruchami biorytm�, zvýšenou dráždivostí, neklidem a odchylkami 
v neverbální komunikaci, což má vliv na interakce s pe�ující osobou. Abnormity v sociální komunikaci, 
ale i vývojové opožd�ní (�e�, motorika) se projevují dále v batolecím v�ku. D�sledky na prožívání  
a vývoj interpersonálních vztah� popisuje teorie objektních vztah� (viz výše). Problémy v širším 
sociálním kontextu se projevují v p�edškolním v�ku, kdy za�ínají být pozorovatelné projevy n�kterých 



  

tzv. jádrových p�íznak�, nejvýrazn�jší jsou však v dob� vstupu dít�t� do školy. Zde za�ínají být 
akcentovány aspekty kognitivní s d�razem na specificitu p�íznak�. V p�ípad� kontaktu s psychologem 
nebo psychiatrem, ke kterému dochází v tomto v�ku nej�ast�ji, se stává podstatnou otázka základního 
mechanizmu poruchy (popsaného neuropsychologickými teoriemi). Ta je klí�ová p�i diagnostice i p�i 
volb� terapie, která m�že být zacílena na biologické, psychologické i sociální aspekty.  
Problémy vyplývající z primárního deficitu  poruchy je t�eba vždy �ešit v souladu se individuálními 
pot�ebami dít�te. V adolescenci dochází k  prom�nám jádrových p�íznak�, �asto ve smyslu jejich 
zmírn�ní, což m�že být do zna�né míry podmín�no op�t biologickými faktory (zrání CNS).  
Vzniklé problémy v sociální adaptaci a v prožívání mohou mít vliv na �ešení vývojových úkol� 
adolescence a �asto i mladé dosp�losti (Akcentováno je narušené sebehodnocení, emo�ní poruchy  
i nedostate�né sociálních dovednosti.). Možnost volby pracovního prost�edí v dosp�losti m�že mít  
za následek, že se jádrové p�íznaky stávají mén� výrazné a mohou být i �áste�nou výhodou. Tento velmi 
stru�ný pr��ez vývojem jedince s ADHD do dosp�losti, m�l demonstrovat souvislosti jednotlivých 
aspekt�, které integruje transak�ní model, s vývojovým hlediskem.  
 
Shrnutí a záv�r  
Množství poznatk�, složitost a stálá aktuálnost problematiky ADHD podn�cuje snahy integrovat 
jednotlivé poznatky a umožnit tak komplexní p�ístup k jedinc�m s ADHD. Ur�itá �ešení nabízejí n�které 
teorie, modely a p�ístupy, které jsou dnes stále aktualizovány. Nové výzkumy podporují a up�es�ují 
poznatky o biologickém základu poruchy ovlivn�ném genetickými i negenetickými faktory. Sou�asným 
trendem jsou zejména molekulárn� genetické studie. Zp�es�ují se neuropsychologické modely, které se 
snaží nabídnout porozum�ní základnímu mechanizmu poruchy a souvisejícímu kognitivnímu deficitu. 
Tyto modely se snaží postihnout specificitu primárního deficitu u jedinc� s ADHD a vysv�tlit souvislosti 
s n�kterými jejich behaviorálními projevy. Nabízejí nový pohled na koncepci t�í subtyp� ADHD 
formulovanou v DSM-IV, i možnosti sblížení koncept� ADHD a HKP. Oblast sociální adaptace postihují 
nap�. n�které nov�jší psychoanalytické teorie, které rovn�ž vycházejí z primárního deficitu poruchy  
a vysv�tlují jeho d�sledky v oblasti prožívání, utvá�ení sociálních vztah� a sebepojetí. Vzájemné vztahy 
mezi r�znými paradigmaty se pokouší nalézt integrativní p�ístup k ADHD. Vyjdeme-li z tohoto p�ístupu 
aktualizovaného o nové poznatky a budeme-li respektovat jedine�nost osobnosti jedince s ADHD  
v jeho sociálním kontextu s p�ihlídnutím k vývojovému aspektu, m�žeme lépe porozum�t jeho aktuálním 
problém�m,  a tím i nabídnout lepší podmínky pro diagnostiku a poradenskou a terapeutickou pé�i 
v rámci mezioborové spolupráce.  
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Abstrakt 
Diskurzivní analýza ozna�uje relativn� novou oblast sociáln� v�decké teorie a výzkumu zam��ující 
se na konstitutivní d�sledky diskurz� a diskurzivní praktik, v psychologii p�edevším ve vztahu 
k re/produkci subjektivity. P�edkládaný text p�edstavuje možnosti uplatn�ní diskurzivní analýzy 
p�i studiu r�zných aspekt� vztahu mezi diskurzem a zm�nou, a to s d�razem na perspektivu 
longitudinální, ontogenetickou a sociální. P�ísp�vek je spole�ným dílem autor� a autorek v�nujících 
se Foucaultovské diskurzivní analýze a kritické diskurzivní analýze, jejichž výzkumy z oblasti 
genderových vztah� (genderová subjektivita, asexualita, otcovství) a etnicity (významová profilace 
pojmu Rom) nasti�ují odlišné, p�esto však kompatibilní a vzájemn� se dopl�ující konceptualizace 
zm�ny. 
Klí�ová slova: Foucaultovská diskurzivní analýza, kritická diskurzivní analýza, diskurz, zm�na, 
gender, etnicita 
 
Abstract 
Change in the Perspective of Discourse Analysis  
 
Discourse analysis represents a relatively new field of social scientific theory and research, which studies 
the constitutive effects of discourses and discursive practices. In psychology, its focus is mainly  
on the re/production of subjectivity. This paper introduces the possibilities of application of discourse 
analysis to the study of the varied relationship between discourse and change. The emphasis is put 
 on the longitudinal, ontogenetic and social perspectives. The paper is an outcome of a collaborative 
effort of the authors who practice Foucauldian discourse analysis and critical discourse analysis.  
Their research on gender relations (gender subjectivity, asexuality, fatherhood) and ethnicity  
(the connotative meanings of ‘Gypsy’ ) represents different, yet compatible and mutually enriching 
conceptualizations of change.    
Key words: Foucauldian discourse analysis, critical discourse analysis, discourse, change, gender, 
ethnicity 
 

Ozna�ení „ diskurzivní analýza“  se vztahuje k heterogenní skupin� sociáln� v�deckých teorií a výzkumu, 
pro níž je charakteristické zam��ení na konstitutivní p�sobení diskurz� a diskurzivních praktik,  
tj. zp�sob�, kterými lidé zvýznam�ují sv�t a sebe sama. Mezi nejvýznamn�jší diskurzivn� orientované 
sm�ry pat�í konverza�ní analýza, diskurzivní psychologie, kritická diskurzivní analýza a Foucaultovská 
(poststrukturalistická) diskurzivní analýza (Wetherell, 2001). V rámci této heterogenní skupiny m�žeme 
rozlišit dvojí chápání diskurzu, které sou�asn� p�edznamenává rozdílné zam��ení jednotlivých sm�r�: 
diskurz jako sociální jednání a diskurz jako významová struktura. V první p�ípad� se jedná primárn�  
o analýzy interakce, a to bu� struktury a pravidel konverzace (konverza�ní analýza) �i performativity 
promluv (diskurzivní psychologie). Pro kritickou a Foucaultovskou diskurzivní analýzu je naopak 
charakteristické obecn�jší chápání diskurzu jako sociáln� produkovaného a institucionáln� ukotveného 
souboru pravidel produkce pravdy o objektech jako jáství, sexualita, národ, apod., a zájem o mocenské 
d�sledky specifických konstrukcí. S výjimkou konverza�ní analýzy, která si do jisté míry uchovává 
pozitivistickou d�v�ru v neutrální a objektivní popis reality, jsou diskurzivn� orientované sm�ry 
konstrukcionistické a kritické. P�edpokládají, že jakýkoliv popis reality, v�etn� v�deckého, realitu 
spoluvytvá�í, re/produkuje. Za hlavní cíl si pak kladou kritickou reflexi specifických konstrukcí spojenou 
s jejich denaturalizací otevírající tyto konstrukce zm�n�.  
 D�raz na kritickou reflexi a zm�nu je klí�ový zejména pro Foucaultovskou a kritickou diskurzivní 
analýzu, na které se zam��íme v p�edkládaném p�ísp�vku. Naším zám�rem je p�edstavit možnosti 



  

uplatn�ní diskurzivní analýzy p�i studiu r�zných aspekt� vztahu mezi diskurzem a zm�nou. Jak níže 
uvidíme, zm�na m�že být konceptualizována mnoha odlišnými zp�soby v závislosti na tom, který 
z diskurzivn� orientovaných sm�r� použijeme, v jaké v�dní disciplín� jej uplatníme a k jakému tématu jej 
vztáhneme. V psychologii je �ast�ji než kritická diskurzivní analýza uplat�ována Foucaultovská 
diskurzivní analýza soust�e�ující se na analýzu subjektu a subjektivity, tedy zp�sobu, kterým jedinec 
uchopuje a prožívá sebe sama v souladu s existujícími systémy v�d�ní a moci. V tomto kontextu nás bude 
zajímat, jak a zda se m�ní diskurzivní sebe-lokalizace subjektu v pr�b�hu delších �asových úsek� 
(Zábrodská), jak dít� vstupuje do diskurz� a diskurzivní praktik a jak je formován jeho/její vztah k sob� 
samé/mu (Snopek). Soust�edíme se také zm�nu ve vztahu k produkci nových identit, jednou z nichž se 
v blízké budoucnosti m�že stát asexualita (Sedlá�ek), a rovn�ž na prom�ny identit již ustanovených, jako 
je otcovství (Chmela�ová). Na rozdíl od psychologické aplikace Foucaultovské diskurzivní analýzy se 
kritická diskurzivní analýza uplat�ovaná za hranicemi psychologie v�nuje studiu z�eteln�ji ohrani�ených 
diskurzivních oblastí, nap�íklad národa �i etnika. V diskusi nad výzkumem konstatujícím nedostatek 
zm�n významové profilace pojmu Rom poukážeme na limity uplatn�ní diskurzivního p�ístupu (Kobes).  
 
Zm�na jako restrukturace subjektivity 
V oblasti výzkumu uplat�ujícího poststrukturalismus v empirických studiích subjektivity (viz nap�. 
Davies, 2000; Soendergaard, 2002) je poststrukturalistický subjekt teoretizován jako „ prom�nlivý  
a nesourodý, s otev�en�jšími hranicemi mezi sebou a sv�tem, jako ko-existující s texty, jimiž je 
konstituován, texty, s nimiž je možné experimentovat a skrze tuto hru vytvá�et nové možnost bytí“  
(Davies et al., 2006, str. 88). Zám�rem takovéto konceptualizace subjektu je zviditelnit možnosti 
sociálních a osobních zm�n, p�ípadn� tyto zm�ny realizovat. Protože poststrukturalistické práce týkající 
se subjektu jsou však svou povahou primárn� teoreticko-filozofické, nikoliv o empirické, m�žeme se 
oprávn�n� ptát, zda je subjektivita skute�n� tak prom�nlivá, jak tyto teorie implikují.  

Za tímto ú�elem jsme zrealizovali p�ípadovou studii zm�n genderové subjektivity, tedy zp�sobu, 
kterým subjekt zvýznam�uje sebe sama jako ženu �i muže. Analýza zm�n byla založena na srovnání t�í 
po jednom roce se opakujících rozhovor� s mladou, heterosexuální, vysokoškolsky vzd�lanou ženou, 
p�vodem z malého moravského m�sta. Tématem rozhovor� byly významy „ ženy“  a „ muže“  v kontextu 
její životní historie, sou�asnosti a budoucích plán�. Analýza ukázala, že pro zvážení zm�n genderové 
subjektivity neposta�í studovat zm�ny konstrukce ženskosti pouze na úrovni diskurz�,43 ale že krom� 
úrovn� diskurzivní je t�eba sledovat také zm�ny opozic, na/kolem nichž jsou diskurzy vystav�ny, a dále 
zm�ny v rámci témat, k nimž se tyto opozice vztahují.  

P�íkladem m�že být v rozhovorech s dotazovanou ženou dominantní diskurz p�irozené ženskosti, 
který ženskost konstituuje jako obtížn� definovatelnou ženskou podstatu spojovanou s jemností, 
d�stojností a nenásilností, jež ženu p�irozen� sm��uje do centra rodinného kruhu a oprav�uje ji za to 
o�ekávat úctu a pozornost, zejména ze strany muž�. Porovnáme-li uplatn�ní tohoto diskurzu ve všech 
t�ech rozhovorech, pak se ukazuje, že k žádné zm�n� ve významu ženskosti ani v sebe-lokalizaci 
dotazované ženy ve vztahu k ženskosti nedošlo. Avšak tento diskurz, stejn� jako každý jiný, je vystav�n 
na/kolem souboru opozic, které význam ženskosti vytvá�ejí tím, že staví ženskost proti r�zným formám 
ne-ženskosti, resp. ženskosti mén�cenné (kariéristka, feministka, drsná žena, rigidn� tradi�ní žena, žena 
jako sexuální objekt). V rámci diskurzu p�irozené ženskosti se jedná o opozice: p�irozené - nep�irozené, 
dané - získané, pravdivé - p�edstírané, a další. Tyto opozice m�žeme dále roz�lenit podle toho, k jakým 
témat�m se vztahují, v našem p�ípad� k práci, k mate�ství, k praktikám zviditel�ování ženskosti (lichotky, 
otevírání dve�í, výzva k tanci, … ) a k d�lb� �inností v domácnosti. Dospíváme tedy ke schématu, kde ve 
vztahu ke zm�nám genderové subjektivity musíme zvážit zm�nu na úrovni diskurz�, jež ženskost 
konstruují, dichotomií, na/kolem nichž jsou diskurzy vystav�ny, a témat, ke kterým se tyto dichotomie již 
v rámci specifických diskurz� vztahují.  

Aplikace navrhovaného schématu na analyzovanou sérii rozhovor� ukázala, že a�koliv diskurzy, 
opozice i póly ne-ženskosti z�stávají v rozmezí t�í let stejné, dochází ke zm�n� na úrovni témat práce  
a mate�ství. Zm�na má podobu diferenciace r�zných typ� ženskosti a posunu ideálních forem ženskosti 
                                                 
43 Diskurz zde chápeme jako systém tvrzení konstruující koherentním zp�sobem ur�itý objekt (Parker, 1990), v tomto p�ípad� 
objekt „ ženskost“ .  



  

sm�rem od „ tradi�n�jších“  k „ progresivn�jším“ . Nap�íklad ve vztahu k práci se v prvním rozhovoru 
objevuje ne-ženská identita (tzn. identita konstruovaná dotazovanou ženou jako protiklad ženskosti)  
pracovn� angažované ženy. Ve druhém a t�etím rozhovoru se tato p�vodn� nediferencovaná identita 
roz�le�uje na „ kariéristku“ , „ workholi�ku“  a „ normální cílev�domou ženu“ , p�i�emž poslední dv� 
kategorie již nejsou – na rozdíl od prvního rozhovoru – se ženskostí v rozporu. Záv�rem tak lze �íci, že 
p�edložená studie na rozdíl od poststrukturalismem implikované radikální prom�nlivosti subjektu 
podporuje spíše skromné pojetí zm�ny jako restrukturace subjektu již dostupných význam�.  

 
Zm�ny subjektivity v ontogenetické perspektiv� 
V kontextu poststrukturalismu a diskurzivní analýzy se jako nejvhodn�jší východisko ke zkoumání 
ontogeneze subjektivity jeví koncepce Jacquese Lacana a její reinterpretace u poststrukturalisticky 
orientované autorky Cathy Urwin.   
 Lacan (1977, 1998) �te Freud�v psycho-sexuální vývoj a model vzniku subjektivity a nev�domí 
z pozice Saussurova strukturalismu, a rovn�ž využívá Freudovu koncepci narcistního ega (srov. 1971). 
P�edpokládá genezi subjektivity ve dvojím stádiu. V zrcadlovém stadiu dít� rozpozná sv�j obraz t�la 
v zrcadle a identifikuje se s ním, p�i�emž objektem identifikace �i zrcadlem mohou být i druzí lidé, 
nej�ast�ji matka. Zrcadlové stádium tedy zakládá obecné paradigma vztahu k sob�, k druhému i ke sv�tu. 
Subjektivita vzniká vždy diferenciací v��i druhému, kterému je však subjekt pod�ízen, nebo druhý je  
ke vznikajícímu egu primární a zárove� je vždy jeho sou�ástí. Ve stadiu symbolickém je touha po matce  
a její p�ítomnosti p�erušena vstupem Zákona/Symboli�na reprezentovaného otcem. P�ijetí Zákona  
a vy�ešení Oidipova komplexu vede k tomu, že se dít� stává mluvícím subjektem a identifikuje se 
s ur�itým pohlavím. Vstupem do jazyka je dyadický vztah dít� - matka/druhý nahrazen triádou, nebo dít� 
získáním pozice pronominálního Já identifikuje sebe samo v jazyku, avšak pouze za cenu ztráty sebe 
sama v n�m jako objektu, kterým je ona struktura jazyka, Symboli�no/Druhý.  

Lacanova koncepce je nahlížena jako univerzalistická, patriarchální a ahistorická, �ehož se usiluje 
vyvarovat z poststrukturalismu vycházející Urwin (1984), která však sou�asn� zachovává n�které 
užite�né Lacanovy koncepty. Urwin klade p�i vývoji jazyka a produkci subjektivity d�raz na artikulaci 
sociáln�-emocionálních vztah� d�tí s pe�ujícími osobami a vztah� mocenských, které operují v rodin�  
a skrze rodinu. Vstupem do jazyka je subjektivita dít�te kontrolována kulturními konvencemi/významy 
daného jazyka (nap�. konstrukce genderu). Namísto Lacanova p�edustanoveného symbolického �ádu 
klade d�raz na diskurzivní vztahy a konkrétní aktivity v rodin�, jako nap�íklad krmení, hraní, apod.  
Tyto praktiky jsou podle Urwin spojeny se sankcemi nebo systémy p�esv�d�ení o tom, jak by v�ci m�ly 
být, tj. opírají se o vztahy moci, v�d�ní a pravdy (Foucault, 2000). V tomto spojení je produkován vztah 
mezi regulovaným jednáním a diskurzem regulujícím toto jednání. Subjektivita dít�te je vytvá�ena 
vstupem do produktivních vztah� skrze zaujímání pozice, ze které dít� m�že pr�b�h jazyka a jednání 
pat�i�n� provád�t a ustanovovat. Abychom mohli vysv�tlit vstup diskurzivního p�i produkci, reprodukci  
a zm�nách subjektivity, musíme zahrnout diskurzivní analýzu subjektivity, tedy popis jak subjektivní 
kontinuity, tak i kontradikcí, a tzv. emo�ních investic (investments) asociovaných s konkrétními 
diskurzivními pozicemi. Reprodukce pravdy a moci diskurzu, zaujímání pozic a jejich zm�ny je 
dosahováno p�edevším identifikací s konkrétním druhými, kte�í slouží jako zdroje význam� a regularit 
(zrcadlová funkce), tedy p�ejímáním subjektivních pozic významných druhých, což se projeví ve fantazii 
�i h�e tak, že dít� aktuáln� kontroluje regulativy události a produkuje ustanovenou skute�nost/pravdu.  
 Urwin tedy využívá metaforu zrcadla k vysv�tlení produkce subjektivity. Stejn� jako Lacan 
akcentuje genezi subjektivity jazykem a rozšt�pení subjektu. Oproti Lacanovi však opouští univerzalizaci 
Oidipova komplexu a klade d�raz na konkrétní diskurzy, pozice a praktiky, a jejich vztah k moci  
a skute�nosti. Navrhuje sledovat v odlišných �asových úsecích pozice, v nichž je lokalizována matka,  
a d�sledky této lokalizace pro identifikace dít�te.  Cílem je popis vztah� dít�te ke známým dosp�lým 
skrze ur�ité odlišnosti indikující zm�ny v d�tské relativní lokalizaci a moci prosadit se v konkrétní 
sociální aktivit�. Koncepce Urwin tak p�edkládá návrh postupu pro diskurzivn�-poststrukturalistický 
výzkum ontogeneze subjektivity.  
 
 



  

Zm�na a produkce nových identit: asexualita 
A�koliv je asexualita (chyb�ní sexuální touhy) v sou�asném psychologickém mainstreamu pojímána 
výhradn� z psychopatologické perspektivy (dysfunkce, porucha, nemoc, symptom dalších psychických 
onemocn�ní, apod.), lze na tento fenomén pohlížet také z pohledu r�zných diskurz� sexuality, jejichž 
prost�ednictvím je utvá�en význam ne-touhy. Mezi tyto v sou�asnosti dominující diskurzy sexuality pat�í 
nap�íklad diskurz intimity, diskurz reprodukce, diskurz zdraví/patologie a hédonistický diskurz (Stanton, 
1992). 

Spole�ným základem t�chto diskurz� je všeobecné p�esv�d�ení o vztahu mezi sexualitou a tzv. 
pravdou o Já. Toto p�esv�d�ení konstituuje význam sexuality jako objektu, ve kterém lze hledat a nalézat 
pravdu o identit� jedince (Butler 1993). Sexuální praktiky (návyky, touhy, sny, objekty touhy) tak mohou 
být legitimním prost�edkem k ur�ení identity jedince – mají výpov�dní hodnotu o projektu sebe sama. 
V rámci tohoto dominujícího diskurzu sexuality mohou být vytvá�eny r�zné významy sexuality, avšak 
vždy je sexualita utvá�ena jako d�ležitá – je t�eba ji zkoumat, objevovat, pe�ovat o ni, uv�domovat si ji, 
vy�ešit ji, smí�it se s ní, p�ijmout ji (Foucault 1999). Tento zp�sob zacházení se sexualitou je omezený na 
ur�itý historický, sociální a kulturní kontext a nemá žádný vztah k otázce p�irozenosti/ne-p�irozenosti. 
Foucault používá p�irovnání k praktikám stravování: a�koliv hlad vychází z biologické pot�eby, 
neexistuje (v našem kulturním kontextu) vztah mezi stravovacími návyky a identitou jedince. Na základ� 
toho, jak a co rádi jíme, zda jsme v jídle st�ídmí �i naopak, jaké jsou naše stravovací rituály �i zvyky, jak 
o jídle hovo�íme, nehledáme pravdu o nás samých ani o druhých. To, že tento vztah naopak existuje mezi 
praktikováním sexuality a identitou, je vytvá�eno v rámci našeho specifického diskurzu sexuality, který 
však není a ani nem�že být (vzhledem k podstat� diskurzu) univerzální (Foucault, 2003). 

Narativní rozhovory se �ty�mi lidmi, kte�í se identifikují jako asexuální, poukazují na zp�soby, 
kterými se mohou formovat a konstruovat identity založené na vztahu k sexu, tj. sexuální identita. 
P�íb�hy zaznamenávají pohyb od osobních pocit�, které však v diskurzu p�irozenosti nemají pot�ebnou 
legitimitu: necítit pot�šení ze sexu, netoužit po n�m, jsou pocity, které v se v rámci diskurzu neobjevují 
jinak než jako patologické. Neexistuje ani zp�sob, jak tyto pocity vyslovovat a jak je sd�lovat okolí, které 
apriori p�edpokládá sexualitu �lov�ka. Lidé s asexuálními pocity se tak velmi lehce dostávají do sociální 
izolace, nap�íklad navazování blízkých vztah� je nemožné, nebo sexuální styky jsou zcela legitimní  
a automatickou sou�ástí t�chto vztah�. Asexualita se tak stává ve fázi individuálních pocit� nežitelnou 
(viz koncept „ livability“ , Butler 2004). Teprve jako reakce na tuto obtížnou žitelnost asexuálních pocit� 
se za�ínají objevovat ur�ité prvky, které mohou vést ke vzniku nové identity: asexuální lidé za�ínají své 
p�íb�hy vypráv�t a konceptualizovat do schémat typických pro stávající diskurzy sexuality, p�edevším 
s d�razem na stabilitu a nem�nnost, za�ínají se vytvá�et dominantní p�íb�hy uv�domování si odlišnosti  
(s prekonceptem coming outu). Teprve sociální izolace vede ke spojování t�chto p�íb�h�, ke sla�ování 
asexuálního p�íb�hu a k jeho zakotvení v existujícím diskurzu. Lze tedy pozorovat pohyb od interních 
pocit� až k vytvo�ení komunity se specifickými komunika�ními a ideovými znaky, p�i�emž propojení 
t�chto individuálních p�íb�h� probíhá nikoliv na základ� podobnosti - stejnosti daných jedinc�,  
ale na pozadí jejich obtížn� vyslovitelných a následn� žitelných pocit�. 

Stále �ast�jší a hlasit�jší p�ítomnost lidí s asexuálními pocity je v ur�itých aspektech mnohem 
radikáln�jším a diskurz sexuality výrazn�ji prom��ujícím zjevením n�ž bylo nap�íklad zkonstruování 
homosexuální identity. Asexualita nabourává práv� diskurz, který význam sexuality ustavuje jako 
d�ležitý ve vztahu k osobnosti jedince. Nabourává onu p�edstavu o uchopitelnosti pravdy skrze sexualitu. 
Asexualita má potenciál subverze: skrze zpochyb�ování univerzality sexuální touhy a slasti lze 
prom��ovat stávající diskurzy sexuality. Sexualita se tak m�že vyvazovat z dimenzí fatality 
(nevyhnutelnosti) a stability (nem�nnosti). Demytizace a dekonstrukce sexuality v sob� nese potenciál 
prom�ny sexuality v �innost nikoliv danou (p�irozenou) a tudíž nutnou, ale v aktivitu kreativní, hravou  
a zcela v�dom� um�lou – konstruovanou, a tedy zásadn� nepovinnou. 
 
Prom�ny sou�asných identit: otcovství 
Významy otcovství a identifikace s nimi jsou definovány a formovány mnoha sociálními a kulturními 
faktory. P�istupujeme-li ke zkoumání otcovství ze sociáln� konstrukcionistické perspektivy, pak nás 
zajímají významy, které muži p�ikládají svému otcovství: to, jak chápou a vnímají sami sebe jako otce, 



  

ale také to, jak a �ím jsou ke konkrétním zp�sob�m chápání sebe sama vedeni. Pokusili jsme se 
identifikovat co nejv�tší podíl faktor�, které v �eské spole�nosti na po�átku 21. století hrají svou roli p�i 
utvá�ení mužského chápání významu otcovství, a t�ch, které limitují prom�ny tohoto chápání. 
V rozhovorech s mladými otci bylo identifikováno osm diskurz�, prost�ednictvím kterých muži vytvá�eli 
významy svého otcovství a umísovali se do specifických rodi�ovských pozic. 

Diskurz otcovství jako velký t�esk se vztahuje ke zm�nám, které otci p�ináší narození dít�te a jeho 
p�íchod do rodiny. Muži hovo�í o zm�nách dosavadního životního stylu, vztahu s partnerkou i partnerky 
samotné, o zm�nách spole�ných životních plán�, hodnot a snad i životního smyslu. Muž se v rámci tohoto 
diskurzu umísuje do role toho silného, kdo musí odolávat zm�nám, kdo se s nimi musí vyrovnávat  
a stabilizovat situaci. Otcovství m�že vid�t v podstat� jako ztrátovou situaci, ale i jako výzvu. Diskurz 
otec zodpov�dný dosp�lý spojuje otcovství p�edevším s psychickou, ale také ekonomickou p�ipraveností 
k rodi�ovství. Muž zde vidí sám sebe jako nesobeckého, trp�livého a ob�tujícího se otce, který se 
zodpov�dn� staví k vlastnímu i partner�inu rodi�ovství a snaží se partnerce vycházet vst�íc a pomáhat 
v pé�i o dít�. Muž také do jisté míry p�ijímá i zodpov�dnost za fungování partnerského vztahu. Diskurz 
otec d
stojný u�itel a vychovatel mužovo otcovství nahlíží p�edevším jako jeho p�ání a také úkol p�edávat 
dít�ti své životní zkušenosti, odpovídat na jeho otázky a rozvíjet tak dít� po intelektové stránce. Pat�í sem 
také ochrana dít�te, avšak zárove� i jeho „ otužování“  ve smyslu p�sobení otce jako ur�itého protipólu 
pe�ujícího a ochra�ujícího chování matky. Muži zde n�kdy vidí své p�sobení na dít� jako jakousi 
„ nadstavbu“  k základ�m, které pokládá matka. Otec je pro dít� též autoritou a vzorem, nositelem 
životních princip�. Není t�eba p�íliš vysv�tlovat, co diskurz otec poskytovatel hmotného zabezpe�ení 
znamená pro muže v naší sou�asné spole�nosti, kde p�evládá model matky na rodi�ovské dovolené a otce 
živitele rodiny. V rámci diskurzu otec racionální se setkáváme s tradi�ním rozlišováním mezi muži  
a ženami z hlediska jejich racionality a emocionality. Racionálním muž z�stává vždy. D�kladn� se  
na vše, co by mohlo p�ijít, p�ipravuje, je zastáncem moderních postup�. Je v rodin� ale i ve vztahu 
k partnerce strážcem dodržování pravidel a vnáší celkov� do rodiny racionální prvek. Diskurz otec jako 
sekundární rodi� odkazuje k p�edpokladu, že navázání vztahu mezi otcem a dít�tem nastává až po n�jaké 
dob�, a rovn�ž, že otec není schopen navázat natolik intenzivní vztah s dít�tem jako matka. Druhou 
oblastí, ve které se muži mohou chápat jako sekundární rodi�ové, je soustavná pé�e o dít� v podob� 
konkrétních pe�ovatelských i jiných aktivit s dít�tem. Otc�m v rámci tohoto diskurzu chybí pot�ebný 
instinkt, aby mohli být primárními pe�ovateli. Otec �lov�k s b�žnými pocity a pot�ebami je p�edevším 
milující partner i rodi�, který se nezdráhá projevit své pocity, ale také své obavy. Nežije v p�esv�d�ení, že 
by musel um�t všechno zvládnout sám a nechá si i poradit, je-li t�eba. Takovýto muž vyjad�uje také 
otev�en� svou touhu po intenzivním vztahu s dít�tem, zatímco otec suverén  je p�edevším tím silným, 
stabilním a nebojácným mužem, který funguje v rodin� jako opora ženy za všech okolností. Neukazuje 
nikdy své obavy a nezat�žuje nikoho svými problémy. Ví, jak by m�ly v�ci vypadat a fungovat, a nedá 
p�íliš na rady druhých. Informace si opat�í sám a dává si velký pozor na to, aby neukázal n�jakým 
zp�sobem jakoukoli slabost – p�edevším p�ed jiným mužem.  
 V sou�asné dob� se tedy otcové nacházejí v pom�rn� složité situaci, kdy jsou pro n� významy 
jejich otcovství spoluutvá�eny mnohdy vzájemn� protich�dnými diskurzy. Na jedné stran� jsou to 
diskurzy, které bychom mohli p�i�adit k „ tradi�nímu“  pohledu na otcovství, na stran� druhé diskurzy 
charakteristické pro aktuální posun sm�rem k tzv. „ novému otcovství“ , charakteristickému v�tší 
otev�eností k emo�nímu prožívání, pe�ujícím p�ístupem �i vymizením pot�eby definovat mužskost 
v opozici proti ženskosti. 
 
Sociální zm�na a kritická diskurzivní analýza 
Kritickou diskurzivní analýzu lze chápat jako možné východisko pro uchopení dynamických proces� 
v sou�asné spole�nosti. Zm�na sociální praxe se odvíjí od zpochyb�ování ideologických ambivalencí 
naturalizovaných konvencí na úrovni diskurzivních typ� v ur�ité diskurzivní formaci. V zásad� se jedná  
o sociální konflikt, v jehož rámci jsou redefinována Foucaultova pravidla pro diskurzivní formace, kde je 
v sázce ustanovení dominantního diskurzivního typu. V této perspektiv� je obecn� zm�na výsledkem 
diskuse o sémantických dimenzích konceptuálních pojm�. P�enos zm�n z ur�itého diskurzu do širšího 



  

sociálního kontextu a naopak je podmín�n dialektickým vztahem mezi textuální úrovní, úrovní diskurzu  
a sociální praxí (Fairclough, 1989, 1992).    

Jednou z takových diskurzivních oblastí, která ze své definice aspiruje na zm�nu, je rozvoj. 
Romskou problematiku v kontextu regionálního rozvoje na Slovensku lze chápat jako z�eteln� 
vymezenou diskurzivní oblast, v níž je primárním cílem harmonizace rozdíl� mezi romskou populací  
a majoritou. Vlastní analýza, která pracuje se základními premisami Faircloughovy kritické diskurzivní 
analýzy, byla rozd�lena na genealogickou a synchronní �ást. V genealogické �ásti šlo p�edevším  
o identifikování významové profilace pojmu Rom. V této souvislosti byly analyzovány texty, které 
definují strategie postoj� a zp�soby �ešení státní administrativy ve vztahu k tzv. romské problematice. 
Výsledkem genealogické �ásti je záv�r, že romská problematika se v �asovém rozmezí padesátých až 
devadesátých let dvacátého století vyprofilovala do dvou základních diskurzivních typ�. Na jedné stran� 
stojí oblast asociálna. Zp�soby odstra�ování t�chto nedostatk� jsou od padesátých let dvacátého století 
spojovány s ekonomickou prosperitou. V tomto „ ekonomizujícím“  konceptu však vedle sebe stojí dv� 
alternující schémata, která se liší nikoliv v d�razu na zp�sob �ešení, ale spíše v samotné konceptualizaci 
romské problematiky. United Nations Development Programme (UNDP) inklinoval k chápání romské 
problematiky jako problému sociální t�ídy a jako problému chudoby.  V t�chto intencích UNDP 
nerozum�l romské problematice jako d�sledku konstituovaných mocenských vztah�, ale jako problému, 
který je zp�sobený implicitním p�edpokladem sociální autonomie Rom�. Oproti tomu Sv�tová banka 
chudobu vnímala jako d�sledek nerovného postavení Rom� ve spole�nosti. Vedle tohoto 
„ ekonomizujícího“  p�ístupu existuje diskurzivní typ, který pracuje s jazykovou dimenzí. Romský jazyk 
slouží jako charakteristický znak, který spolu s tím, co je obvykle ozna�ováno jako kulturní zvyklosti, 
vymezuje romskou identitu v termínech etnicity nebo národnosti. Tento p�ístup romskou zaostalost 
nevnímá jako problém chudoby �i hmotné nouze, ale spíše jako problém kulturní emancipace. V tomto 
smyslu se aspiruje na odstran�ní bariér, které brání rozvoji znak� definující etnickou �i národnostní 
identitu a inklinuje se k podpo�e kultury a vzd�lání. V synchronní �ásti šlo naopak o reflexi konkrétního 
rozvojového projektu, který se zam��oval na zlepšení situace Rom� na Slovensku. Na sledovaném 
p�ípad� se však ukázalo, že implementa�ní nevládní nezisková organizace ve zm�n� postavení Rom�  
na lokální úrovni selhává a podporuje zažitou sociální praxi, v níž se významové dimenze pojmu Rom 
zásadním zp�sobem nem�ní.  
        P�estože p�i reflexi zm�n spojených s realizací rozvojových program� je diskurzivní p�ístup 
p�íhodný, ve zprost�edkování aktérské roviny tomu tak není. Pokud diskurzu rozumíme v intencích 
Foucaultových pravidel pro diskursivní formace, jejich aplikace v aktérské rovin� není p�íliš vhodná. 
Sociální aktér se vyzna�uje tzv. rozptýlením subjektu (srov. Foucault, 2002; Fairclough, 1992)  
a formulace všech pravidel pro diskurzivní formaci v aktérské perspektiv� je z tohoto d�vodu obtížná. 
V m�kké verzi diskurzivních analýz klasifikace aktérských promluv do možných diskurz� se jeví pouze 
jako další denomina�ní akt, který ztrácí validitu ve vztahu k aktérskému kontextu, ke kterému se tato 
klasifikace vyjad�uje. Tento bod lze dokumentovat na p�íbuzenství jako tradi�ní domén� sociální  
a kulturní antropologie. P�íbuzenské pojmy jsou interdiskurzivn� sdílené a lze je vnímat jako soubor 
kategorií, jejichž polysémanti�nost se podílí na vymezení individuální a skupinové identity v síti 
sociálních vztah�. N�co jako p�íbuzenský diskurz v aktérské rovin� neexistuje. Z toho d�vodu pozornost 
obracíme na hypertext a síovou povahu sociálních identit.   
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Abstrakt 
V longitudinálnom sledovaní sa opakovane potvrdili významné vývinové zmeny v štruktúre 
kognitívnych schopností sluchovo postihnutých žiakov základných  a stredných škôl, ktorí sú 
vzdelávaní v školách bežného typu integrovaným spôsobom. Ich kognitívny vývin si uchováva 
špecifický charakter a tempo, tak ako je popisovaný v literatúre, no u integrovane vzdelávaných 
žiakov dochádza k intenzívnejšiemu rozvoju verbálnych schopností, predovšetkým v oblasti 
porozumenia hovorenej a písanej re�i, v rozsahu pasívnej a aktívnej slovnej zásoby  
a vo vyjadrovacích schopnostiach. Pre re�ový vývin nepo�ujúcich sú typické dlhšie obdobia latencie 
striedané s vývinovými skokmi – z nich najvýraznejší sme zaznamenali v období po 15. roku života. 
V priebehu  vývinu dochádza k postupnému stieraniu výraznej diskrepancie medzi verbálnymi 
a neverbálnymi intelektovými schopnos�ami, ktorá je typická pre populáciu sluchovo postihnutých. 
K�ú�ové slová: Sluchovo postihnutí žiaci, kognitívny vývin, individuálna školská integrácia 
 
Abstract 
Analysis of Cognitive Development of Hearing-Impaired Pupils In The Context of School Integration 
 
In the longitudinal follow-up, significant developmental changes were repeatedly confirmed  
in the structure of cognitive abilities of hearing-impaired pupils of basic and secondary schools, who are 
educated at schools of a regular type by means of integration. Their cognitive development preserves  
a specific character and pace, as it is described in literature; however, in pupils educated in integration  
a more intense development of verbal abilities can be seen, especially in the area of understanding  
of spoken and written speech, in the extent of passive and active vocabulary, and in abilities of expressing 
oneself. Speech development of the hearing impaired is typical with longer latency periods 
interterchanged with developmental leaps – the most noticeable one of them was observed in the period 
after 15th year of age. During the course of development, a gradual disappearance of the evident 
discrepancy between verbal and nonverbal intellectual abilities occurs, which is typical  
for the population of the hearing impaired. 
Key words: hearing-impaired pupils, cognitive development, individual school integration 
 
 
Úvod 
 
V prístupe odborníkov k problematike osôb s postihnutím môžeme pozorova  v posledných 
rokoch zmenu zamerania. Namiesto identifikácie odchýliek od normy sa predmetom záujmu stávajú 
predovšetkým  pozitívne charakteristiky zdravotne postihnutých a ich �alší rozvoj. Tento pozitívny 
prístup sa premieta aj do  nových možností vzdelávania a  profesionálnej sebarealizácie. Jednou  
z  možností je  proces školskej integrácie. Hoci k spolo�nému vzdelávaniu postihnutých a intaktných detí 
zaujímajú u�itelia, špeciálni pedagógovia, rodi�ia i samotní postihnutí rozdielne postoje (Zborteková, 
2007), v sú�asnosti nemožno poprie, že v�aka školskej  integrácii napríklad sluchovo postihnutí  žiaci 
v ove�a vä�šej miere ako v minulosti získavajú vzdelanie na bežných stredných a vysokých školách.  
Ako je to možné, �o sa udialo v ich kognitívnom vývine, ke� donedávna sa uplat�ovali takmer výhradne 
v úzkom okruhu robotníckych profesií? 
 
 
 



  

Problém 
 
Každá porucha sluchu je limitujúcim faktorom v interpersonálnej interakcii a komunikácii. 
Najzávažnejšou formou postihnutia je vrodené poškodenie  sluchu, ktoré neostáva v psychickom vývine 
izolované. V dôsledku absencie sluchových informácii dochádza sekundárne k zmenám v kognitívnom 
i sociálno-emocionálnom vývine dieaa. Odborníci sa zhodujú v tom, že kognitívny vývin  nepo�ujúcich 
detí podlieha síce všeobecným  vývinovým zákonitostiam, má však svoje špecifické tempo a charakter. 
Najvýraznejšie sa prejavuje vo vývine re�i a verbálnej inteligencie, divergentného myslenia, v schopnosti 
abstrakcie a hodnotenia (Gaži, 1979). Ke�že vä�šina výskumov sa realizovala na populácii sluchovo 
postihnutých detí vzdelávaných v školách pre sluchovo postihnutých ( iná možnos sa neponúkala) 
zaujímalo nás, �i dochádza pod vplyvom integrovaného vzdelávania k zásadným zmenám v štruktúre 
kognitívnych funkcií a v tempe ich vývinu. 
 
Výskumný súbor 
 
Výskum sme realizovali u detí so stredne ažkou a ažkou prelingválnou poruchou sluchu, ktoré bolo 
vzdelávané v bežných  základných a stredných školách v Bratislave, Nitre a v Lu�enci. V rámci 
longitudinálneho sledovania sa nám v priebehu 6 rokov nepodarilo zachyti z pôvodného súboru všetkých 
30 detí v jednotlivých vekových obdobiach,  preto sme súbor  následne doplnili. Údaje o po�te 
sledovaných detí v jednotlivých vekových obdobiach sú uvedené v tabu�ke 1. 
 
Tabu�ka 1: Základné údaje výskumného súboru 
 

Skupina  Vek v rokoch Po�et 

1. 7,0 – 11,0 25 
2. 11,1 -15,0 27 
3. 15,1 – 21,0 29 

Spolu  81 

  
Metodiky 
 
Úrove� kognitívnych procesov sme diagnostikovali Wechslerovými inteligen�nými škálami PDW, 
WISC – III, WAIS. Vyhodnocovali sme  aj verbálnu  �as, nako�ko  sluchovo postihnuté deti sú 
vzdelávané a dorozumievajú  sa v bežných školách hovorenou re�ou Použité metódy sú skonštruované  
na rovnakom princípe, no nemajú zhodné všetky subtesty. Pri porovnávaní  výsledkov  uvádzame iba 
hodnoty v spolo�ných subtestoch v nasledujúcom poradí: Vedomosti, Podobnosti, Aritmetika, Slovník, 
Chápanie - porozumenie, Dopl�ovanie obrázkov, Kódy- symboly, Usporiadanie obrázkov, Kocky  
Sklada�ky. 
 



  

Výsledky 
 
Porovnanie priemerných hodnôt verbálneho, performa�ného a celkového IQ pod�a veku. 
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Graf 1: Porovnanie priemerných hodnôt verbálneho IQ, performa�ného IQ a celkového IQ sluchovo 
postihnutých žiakov pod�a veku 
 
Verbálne intelektové schopnosti 
 
Z grafu 1 je zrejmé, že v najmladšej vekovej skupine, (žiaci I. stup�a ZŠ) sme zaznamenali pomerne 
nízku úrove� re�ových spôsobilostí, ktorá sa pohybuje na hranici defektu pod�a noriem pre po�ujúcu 
populáciu,  (normy pre sluchovo postihnutých u nás nie sú dispozícii). Ke�že u vä�šiny rovnako 
postihnutých žiakov vzdelávaných v školách pre sluchovo postihnutých, nie je možné ani pri ukon�ení 
povinnej školskej dochádzky  verbálnu inteligenciu dostupnými štandardnými metódam odmera, 
môžeme hodnotu IQV 86,08 považova za relatívne dobrý výsledok.  Vnímame ju ako základ,  
ktorý  umožní integrovane vzdelávaným sluchovo postihnutým deom dorozumie sa s po�ujúcimi.  
Pri prechode z prvého na druhý stupe� ZŠ sme nezaznamenali významné zmeny vo vývine re�i.  
Toto obdobie je pre sluchovo postihnuté deti náro�né. Musia si zvyknú na re�ový vzor viacerých 
vyu�ujúcich, ktorí už nepoznajú tak dobre ich zvláštnosti a potreby  ako  triedny u�ite� v predošlom 
období. U�ivo je náro�nejšie, obsahuje viac abstraktných pojmov, �o im robí najvä�šie problémy. 
Oneskorený vývin re�i úzko súvisí s pred�ženou fázou konkrétno-názorného uvažovania a oneskoreným 
nástupom abstrakcie. K výraznejšiemu posunu vo vývine re�i dochádza po 15. roku v súvislosti  
s prechodom na strednú školu, kedy sa namerané skupinové hodnoty významne zvýšili a dosiahli stredné 
pásmo priemeru. Rozdiely v hodnotách verbálneho IQ boli štatistický významné práve iba medzi 1. a 3. 
vekovou skupinou, ako to dokumentuje tabu�ka 2. 



  

Tabu�ka 2: Porovnanie priemerných hodnôt verbálneho, performa�ného a celkového IQ medzi 1. a 3. 
vekovou skupinou sluchovo postihnutých žiakov.  
 

  Premenné          Vek. skupina     Po�et        Mean     Std. dev. p /sign 

1.   7,0 - 11,0 25 86,08 17,10 IQV 
3.  15,1 – 21,0 29 102,70 13,62 

0,010 

1.   7,0 - 11,0 25 119,96 13,93 IQP 
3.  15,1 – 21,0 29 112,00 16,15 

0,104 

1.   7,0 - 11,0 25 101,46 12,37 IQC 
3.  15,1 – 21,0 29 107,20 11,02 

0,213 

 
 
Rozvoj re�i - schopnosti rozumie jej písanej a hovorenej forme a disponova primeranou slovnou 
zásobou je u sluchovo postihnutých zrejme celoživotná dlhodobá záležitos. Predpokladáme, že pozitívny 
vývinový trend môže pokra�ova �alej, minimálne v priebehu vysokoškolského štúdia. O jednotlivých 
funkciách verbálnej inteligencie sa zmienime pri analýze profilov Wechslerových škál. 
 
Neverbálne intelektové schopnosti 
 
Pri ur�itom zjednodušení môžeme poveda, že základný rozdiel v štruktúre kognitívnych schopností 
medzi po�ujúcimi a nepo�ujúcimi demi je v prevahe verbálnej zložky u po�ujúcich a neverbálnej 
u sluchovo postihnutých. (bližšie Zborteková, 2007). Na grafoch 1, 2 je možné si túto tendenciu všimnú. 
Disproporcia medzi verbálnymi a praktickými schopnosami sa ove�a výraznejšie prejavuje 
u segregovane vzdelávaných sluchovo postihnutých detí (Zborteková, 2000) V priebehu vývinu 
integrovane vzdelávaných detí dochádza k postupnému stieraniu týchto rozdielov. Pri priemerných 
skupinových hodnotách sa nepotvrdili významné rozdiely medzi jednotlivými vekovými skupinami, no 
nazna�ený trend sa nám dlhodobo potvrdzuje i v našej poradenskej praxi. Evidentnejší je pri analýze 
zmien profilov v jednotlivých subtestoch. Tento jav si vysvet�ujeme ako všeobecnú tendenciu   
zachovania rovnováhy, �o potvrdzujú aj relatívne stabilné hodnoty celkového IQ, napriek výkyvom 
v jednotlivých vekových obdobiach ( graf 1). 
Priemerné skupinové hodnoty IQ poskytujú  pomerne málo diferencovaný obraz vzh�adom na vnútornú 
nesúrodos sluchovo postihnutej populácie i malé výskumné súbory, a preto do ur�itej miery skres�ujú 
reálny obraz.  Napríklad individuálne namerané hodnoty IQV sa pohybovali v rozpätí od  60 po 140.  
O nie�o citlivejšia je analýza profilov váženého skóre . 
Na grafe 2 je jasne vidie výrazný rozdiel medzi výkonmi vo verbálnych a neverbálnych subtestoch 
v najmladšej vekovej skupine. Najnižšie hodnoty dosahujú deti v schopnosti porozumenia reality 
v sociálnom kontexte - subtest Chápanie. Vysoko skórujú v úlohách zameraných na zrakovú percepciu 
a diferenciáciu, zrakovo-motorickú koordináciu a priestorovú predstavivos. Súvisí to s neustálym 
trénovaním týchto funkcií z dôvodu nevyhnutnosti orientácie sa vo svete bez zvukov predovšetkým 
pomocou zraku. Krivka profilu druhej vekovej skupiny vo verbálnych subtestoch má podobný priebeh 
ako u mladších detí, k významnému posunu v tomto období dochádza iba v  úrovni všeobecných 
vedomostí (p <0,042). Pri performa�ných subtestoch pozorujeme významný pokles v subteste Symboly – 
kódy. K zásadnejším zmenám dochádza až v období po ukon�ení základnej školskej dochádzky, teda pri 
porovnaní 1. a 3. vekovej skupiny. Signifikantné sú rozdiely v úrovni vedomostí,  v rozvoji pojmového 
re�ového myslenia, v sociálnom úsudku a schopnosti reálnejšie vníma okolitý svet  a primerane na� 
reagova - konkrétne v subtestoch Vedomosti (p <0,000), Podobnosti (p <0,011) a Chápanie (p <0,000) - 
tabu�ka 3.  



  

Porovnanie  skupinových profilov v subtestoch Wechslerových škál 
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Graf 2 : Priemerné hodnoty váženého skóre v profiloch jednotlivých subtestov Wechslerových škál – 
porovnanie troch vekových skupín sluchovo postihnutých žiakov 
 
 
Tabu�ka  3 : Porovnanie priemerných hodnôt váženého skóre v jednotlivých subtestoch WŠ medzi 1. a 3. 
vekovou skupinou sluchovo postihnutých žiakov.  
 
 
Subtesty WŠ 

      
 Vek.   skupina 

    
Po�et 

        
  Mean    

   
Std. dev. 

       
      p  

1.   7,0 - 11,0 
 

25 
 

6,83 
 

2,06  
Vedomosti 3.  15,1 – 21,0 29 10,60 1,17 

0,000 

1.   7,0 - 11,0 25 7,0 3,38  
Podobnosti 3.  15,1 – 21,0 29 10,20 2,49 

0,011 

1.   7,0 - 11,0 25 8,08 2,34  
Aritmetika 3.  15,1 – 21,0 29 8,60 2,84 

0,585 

1.   7,0 - 11,0 25 8,58 4,36  
Slovník 

3.  15,1 – 21,0 29 11,10 3,51 

0,116 

1.   7,0 - 11,0 25 4,38 3,55  
Chápanie 

3.  15,1 – 21,0 29 12,30 3,86 

0,000 

1.   7,0 - 11,0 25 11,79 3,13  
Dopl�ovanie 

obrázkov 
 

3.  15,0 – 21,0 29 12,30 2,83 

0,661 

 



  

Tabu�ka  3 – pokra�ování z p�edchozí strany: 
1.   7,0 - 11,0 25 12,04 3,65  

Symboly - Kódy 
 3.  15,1 – 21,0 29 9,30 1,95 

0,033 

1.   7,0 - 11,0 25 12,92 3,36  
Usporiadanie 

obrázkov 
 

3.  15,1 – 21,0 29 9,70 3,27 

0,015 

1.   7,0 - 11,0 25 11,04 2,10  
Kocky 

 3.  15,1 – 21,0 29 12,60 2,41 

0,068 

1.   7,0 - 11,0 25 10,88 3,39  
Sklada�ky 

 3.  15,1 – 21,0 29 12,10 2,51 

0,312 

 
 
Výrazné zmeny vo verbálnych funkciách – slovnej zásobe, úrovni všeobecných vedomostí, pojmovom 
re�ovom uvažovaní i vyjadrovacích schopnostiach -  práve v období po 15. roku života si vysvet�ujeme 
vývinovým skokom po dlhšom období latencie, striedanie ktorých je pre vývin sluchovo postihnutých 
charakteristický. Tento progres sa nedotýka numerického a abstraktno-logického myslenia. V subteste 
Aritmetika výkonnos zotrváva na štandardnej podpriemernej úrovni vo všetkých vekových skupinách. 
Výkony v performa�ných úlohách majú s narastajúcim vekom mierne klesajúcu tendenciu, najvýraznejšie 
v Symboloch a Usporiadaní obrázkov. Domnievame sa, že  zvyšujúcou  sa náro�nosou u�iva vo vyšších 
ro�níkoch, je maximálne  zaažovaná koncentrácia pozornosti, (nutnos odzerania ), �o sa môže prejavi 
zvýšenou unavite�nosou a poklesom výkonnosti v �asovo limitovaných úlohách. Pokles výkonu 
v subteste Usporiadanie obrázkov môže súvisie jednak s nedostato�nou sociálnou skúsenosou a tiež 
s pomalším rozvojom kauzálneho uvažovania nepo�ujúcich. V priestorovej predstavivosti, vizuálnej 
diferenciácii, zrakovo-motorickej koordinácii, v koncep�nom uvažovaní nedochádza k výkyvom  
a na�alej ostávajú nadpriemerne rozvinuté. Na ilustráciu zmien v kognitívnom vývine uvádzame aj 
profily štyroch základných faktorov Wechslerových škál – index verbálneho chápania IVC, index 
percep�ného usporiadania IPU, index aktuálnej pamäte IAP a index rýchlosti spracovania IRS. Krivky 
znázor�ujúce jednotlivé vekové obdobia majú relatívne vyrovnaný stabilný priebeh. Významný rozdiel 
sme zaznamenali medzi hodnotami IVC v 1. a 3. skupine (tabu�ka 4), �o opakovane potvrdzuje významné 
zmeny vo vývine re�ových schopností. Sluchovo postihnutí žiaci dosahovali nadpriemerné hodnoty 
v indexe percep�ného usporiadania, �o sved�í o dobre rozvinutých schopnostiach adekvátne vníma, 
štruktúrova a spracováva vizuálne podnety. 
 
 
Tabu�ka 4: Porovnanie priemerných hodnôt indexov Wechslerových škál medzi 1. a 3. vekovou skupinou 
sluchovo postihnutých žiakov.  
  Premenné          Vek. skupina     Po�et        Mean     Std. dev.   p  

1.   7,0 - 11,0 25 78,83 13,63 IVC 
3.  15,1 – 21,0 29 104,40 12,11 

0,002 

1.   7,0 - 11,0 25 109,33 16,10 IPU 
3.  15,1 – 21,0 29 116,90 11,81 

0,296 

1.   7,0 - 11,0 25 94,00 19,59 IAP 
3.  15,1 – 21,0 29 91,10 11,36 

0,711 

1.   7,0 - 11,0 25 98,67 19,75 IRS 
3.  15,1 – 21,0 29 92,80 9,11 

0,518 
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Graf 3: Porovnanie  priemerných hodnôt indexov Wechslerových škál v troch vekových skupinách 
sluchovo postihnutých žiakov 
 
 
Záver 
 
Naše longitudinálne sledovanie integrovane vzdelávaných sluchovo postihnutých žiakov v troch 
vekových etapách potvrdilo, že v štruktúre ich kognitívnych schopností  dochádza k pozitívnym 
vývinovým zmenám. Signifikantný je predovšetkým rozvoj re�ových spôsobilostí, ktorý je najprudší 
v období po 15. roku života. Zdokona�uje sa najmä  sémantická a expresívna zložka re�i. V priebehu 
vývinu sa vyrovnáva  vysoká diskrepancia  medzi verbálnymi a neverbálnymi schopnosami Nie všetky 
funkcie sa rozvíjajú rovnomerne. Pomalšie tempo vývinu sme zaznamenali v oblasti numerického, 
 abstraktno-logického a kauzálneho uvažovania a v rozvoji sociálneho úsudku. Hoci sú naše zistenia 
v súlade so zisteniami zahrani�ných odborníkov, ktorí rovnako potvrdzujú pozitívny dosah integrovaného 
vzdelávania na  úrove� akademických spôsobilostí sluchovo postihnutých žiakov, uvedomujeme si,  
že nemôžeme jednozna�ne tento vplyv potvrdi. Kognitívny vývin nepo�ujúcich detí  je determinovaný 
viacerými vonkajšími i vnútornými faktormi, a my nevieme presne špecifikova mieru ich pôsobenia. 
Medzi najvýznamnejšie patrí ani nie tak stupe� a rozsah poškodenia ( opakovane sa ukázalo, že deti 
s ažšou vadou majú lepšie rozvinuté re�ové myslenie, i ke� po formálnej stránke môže by ich verbálny 
prejav horšie zrozumite�ný), ako skôr genetické vybavenie, intelektové a osobnostné predpoklady 
a samozrejme kvalita rodinnej a školskej stimulácie. V každom prípade integrované vzdelávanie sluchovo 
postihnutých vnímame ako jednu z možných foriem vzdelávania, ktorej vhodnos  by mala by vždy 
posudzovaná individuálne kompetentným odborníkom.  
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Zborteková Katarína, Kro�anová �ubica, Gregussová Monika  
VÚDPaP, Bratislava, 

Abstrakt 
Z domácich i zahrani�ných výskumov jednozna�ne vyplýva nedostato�ný dosah  integrovaného  
vzdelávania na sociálne za�lenenie postihnutých žiakov v majoritnej skupine rovesníkov,  
napriek tomu, že v akademických spôsobilostiach sú relatívne úspešní. V intenciách nášho 
longitudinálneho sledovania procesu integrácie sluchovo postihnutých žiakov sme odskúšali viaceré 
postupy na identifikáciu úrovne sociálneho za�lenenia na troch stup�och vzdelávania, 
s perspektívou následného vypracovania interak�ného rovesníckeho programu na stimuláciu 
sociálnych kompetencií  a zlepšenie sociálneho statusu sluchovo postihnutých žiakov.  
K�ú�ové slová: Sluchovo postihnutí žiaci, sociálna a školská integrácia, diagnostika sociálneho 
za�lenenia a sociálnych kompetencií 
 

Abstract 
The Complex Approach Toward The Diagnostics Of Social Integration Of Pupils With Hearing Disorder 
In School Of A Regular Type 
 
Domestic and foreign researches unambiguously show that there is insufficient impact of integrated 
education on social inclusion of disabled pupils in the majority group of peers even in spite of the fact 
that they are relatively successful in academic competencies. In the intentions of the authors' longitudinal 
follow-up of the process of integration of hearing-impaired pupils, several practices for identification  
of the level of social inclusion were tested with respect to three degrees of education with a perspective 
 of subsequent elaboration of the interaction peer program for stimulation of social competencies  
and improvement of the social status of hearing-impaired pupils.  
Key words: hearing-impaired pupils, social and school integration, diagnostics of social inclusion  
and social competencies 
 

 

Výskumy našich (Trlicová, 1995, U�e�,1998, Kro�anová, 2002, Zborteková, 2004, Gregussová, 2006) 
i zahrani�ných odborníkov (Coyner,1993, Doll, 1996, Fujiki et al., 1996,Vágnerová, Koátková 1996, 
Schmidt, 2003) v oblasti inklúzie handicapovaných detí opätovne potvrdzujú, že školská integrácia  
v bežných školách nenap��a o�akávania predovšetkým v oblasti sociálneho za�lenenia. Vzahy medzi 
intaktnými a postihnutými demi ostávajú v prevažnej vä�šine iba na formálnej úrovni. Žiaci so 
špeciálnymi výchovno-vzdelávacími potrebami sa zapájajú v menšej alebo vä�šej miere do vyu�ovacieho 
procesu, dosahujú primerané školské výsledky, no minimálne sa im darí za�leni sa do prirodzeného 
rovesníckeho kolektívu. Výskumné snaženia kolegov zo zahrani�ia, ktorí majú v aplikácii  integrovaného 
vzdelávania viacro�ný predstih, nezostali iba pri konštatovaní aktuálneho stavu a zamerali sa rozvoj 
interven�ných programov, v ktorých sa snažili predovšetkým o zmenu postojov k zdravotne 
znevýhodneným spolužiakom (Tralli et al.,1996, Giangreco, 2000, Fredericson, Furnham, 2001, Schmidt, 
2003) V našich podmienkach, kde už samotná príprava u�ite�ov a spolužiakov na prijatie integrovaného 
žiaka v triede bola vä�šinou nedostato�ná, sme zaznamenali iba ojedinelé pokusy v tomto smere 
(Ma�išáková, 2000, Kundrátová, 2002). 
V rámci našej grantovej výskumnej úlohy Sociálna za�lenenos� detí s narušenou komunika�nou 
schopnos�ou a možnosti jej ovplyv�ovania v procese školskej integrácie si kladieme otázku, nako�ko je 
možné pomocou interaktívneho programu ovplyvni vzahy medzi integrovaným žiakom a jeho 
intaktnými spolužiakmi. Priebeh sociálnej integrácie sledujeme na troch stup�och vzdelávania - v MŠ, ZŠ 
a SŠ v Bratislave a Nitre. Prvým krokom v našom sledovaní je identifikácia aktuálnej úrovne sociálnych 



  

väzieb a vzahov v triedach s integrovane vzdelávanými demi s narušenou komunika�nou schopnosou 
v dôsledku sluchového postihnutia a tiež ich sociálneho statusu a kompetencií v triednom kolektíve.  
Tieto zistenia sa stanú podkladom pre vytvorenie interaktívneho programu a  v závere�nej fáze výskumu 
poslúžia na zhodnotenie efektu realizovaného programu posúdením zmien metódou test-retest.  
Berieme pritom do úvahy viaceré obmedzenia, ktoré sa spájajú s prípravou a realizáciou programu 
rozvoja sociálnych vzahov. Jednak je to  jeho krátkodobé trvanie, jednak viaceré vstupujúce faktory – 
na strane u�ite�a, spolužiakov, i samotného integrovaného žiaka, ktoré prispievajú k celkovej situácii ako 
napríklad ich osobnostné dispozície, skúsenosti a zážitky, vplyv významných vzahových osôb a pod.,  
na ktoré nemáme dosah. Pokúsime sa pracova s predsudkami žiakov, zameriame sa na pochopenie 
odlišností, rozvíjanie ich empatie a altruizmu, sociálne a komunika�né zru�nosti. 
Pri samotnom skúmaní sociálneho za�lenenia integrovaných sluchovo postihnutých žiakov sme sa 
pokúsili minimalizova nevýhody metód skúmania – ako je napr. vo�ba sociálne žiaducich odpovedí 
v dotazníkových metódach, sporné použitie niektorých metód u mladších detí (MŠ). Chceli sme získa  
�o najpodrobnejší obraz o za�lenení a postavení sluchovo postihnutého dieaa v rovesníckej skupine.  
Pre tieto ú�ely sme zostavili komplexnejší súbor metodík: 
 
1. Videozáznam správania žiakov pri spolo�nej �innosti a analýza spolo�nej kresby  
Žiaci mali za úlohu v malých ( 5-6 �lenných) skupinách pod�a vlastného výberu vytvori spolo�ný obraz 
– v stredných školách erb - symbol skupiny, v základných a materských školách spolo�ný dom.  
Úloha trvala 20-30 minút a po jej ukon�ení skupina prezentovala svoj výtvor pred triedou. Všímali sme si 
spôsob interakcie medzi �lenmi skupiny a konkrétnu ú�as na spolo�nom diele. Posudzovali sme 
zapojenie integrovaného žiaka v �innosti, jeho interakcie so spolužiakmi, vzájomnú komunikáciu –  
�i a akým spôsobom žiaci spolu komunikujú, kto sa na koho obracia, �i nasleduje odpove� alebo reakcia 
a pod.  
 
Príklad �. 1: Videozáznam 
Na obrázkoch z videozáznamu môžeme sledova� interakciu intaktnej žia�ky s integrovaným sluchovo 
postihnutým diev�a�om pri spolo�nej �innosti – kresbe domu. Žia�ka prirodzene používa zásady 
komunikácie s nepo�ujúcimi – nadviaže kontakt pomocou oslovenia menom a zárove� aj dotyku, po�ká, 
kým ju spolužia�ka za�ne sledova� poh�adom. V komunikácii používa gestikuláciu a mimiku, výrazne 
artikuluje. Potom upriami pozornos� na papier. Na závere�nom obrázku vidíme, ako integrovaná žia�ka 
pokra�uje v kresbe pod�a tejto „ inštrukcie“ . 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
Pri analýze kresby sledujeme ú�as  jednotlivých žiakov na jej vzniku. Rozhodovala skupina spolo�ne, 
alebo sa pri tvorbe kresby presadil niekto dominantný? Ako si v skupine rozdelili úlohy? Vyjadruje 
kresba naozaj to, �o je všetkým spolo�né? Kreslia deti skuto�ný spolo�ný dom alebo len každý vlastný 
vymedzený priestor? Kto kresbu prezentuje a akým spôsobom? Ako sa v rámci takejto skupiny zapája 
integrovaný žiak – dávajú mu priestor, vie si presadi svoj názor, aký je jeho podiel na spolo�nom diele – 
môže realizova svoju predstavu alebo len postupuje pod�a inštrukcie niekoho iného? Pri kresbe domu 
sledujeme aj to, kam nakreslili jednotliví žiaci seba a ko�ko miesta si v rámci spolo�ného výtvoru 
vy�lenili pre seba. 
Najvä�šie obmedzenia tejto metódy sme zistili u detí v MŠ – nezoh�adnili sme dostato�ne ontogenetické 
charakteristiky detí tohto veku a ich schopnos skuto�nej spolupráce. Ani napriek viackrát opakovanej 
inštrukcii nekreslili deti spolo�ný dom. Kreslili síce na jeden spolo�ný papier, ale každé diea si kreslilo 



  

vlastný dom. Mohli sme sledova ich reakcie, ak nejaké iné diea zasiahlo do priestoru, ktorý považovali 
za „ svoj“  a intenzitu, s akou sa vo�i tomuto „ prekra�ovaniu hraníc“  bránili.  
 
Príklad �. 2: Spolo�ná kresba 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Kresba spolo�ného domu 
detí v ZŠ (zelenou 
farbi�kou kreslilo 
integrované sluchovo 
postihnuté diev�a) 
 

Kresba spolo�ného domu 
detí v MŠ. Žltý dom�ek 
kreslilo integrované 
sluchovo postihnuté 
diev�atko. 	iaru nad 
komínom nakreslilo na 
vymedzenie svojho 
priestoru, do ktorého mu 
nemá nikto zasahova�. 
Ono však aj napriek tomu 
neskôr dymom z komína 
vstupuje do kresby iného 
die�a�a. 



  

2. Index ob�úbenosti žiaka v triednom kolektíve – táto metodika stavia na obmene klasického 
sociometricko-ratingového dotazníka. Inšpirovali sme sa postupom použitým v práci britských autoriek 
(T. Nunes, U. Pretzlik a J.Olsson, 2001), ktoré vo svojom výskume sociálneho za�lenenia sluchovo 
postihnutých detí použili namiesto zoznamu mien žiakov ich fotografie. Tento spôsob sme považovali  
za príažlivejší a provokujúci bezprostredné emocionálne reakcie žiakov. Zárove� je táto obmena 
vhodnejšia pre mladšie deti. Žiaci sa mali vyjadri, nako�ko majú svojho spolužiaka, ktorého fotku práve 
sledovali na obrazovke, radi, nako�ko sa s ním radi rozprávajú, trávia spolu �as, ako �asto sa spolu hrajú.  
Na tieto ú�ely sme vytvorili jednoduchý po�íta�ový program, v ktorom sa žiakom postupne zobrazujú 
fotografie ich spolužiakov na obrazovke po�íta�a a oni sami ich hodnotia pomocou pästup�ovej škály. 
Namiesto �ísel sme však použili obrázky tvári�iek (smajlíky).  
Aj ke� je táto metóda zd�havejšia, ako klasický sociometricko-ratingový dotazník, pretože sa pracuje 
s každým žiakom individuálne, jej použitie sa nám osved�ilo. Vzbudila záujem a zvedavos žiakov - 
forma práce s po�íta�om je pre dnešné deti blízka a príažlivá – rozhodne viac, než písanie �íselných 
hodnôt k zoznamu mien. Zárove� sme mali možnos spätnej kontroly a vyhli sme sa chybám 
z nepozornosti u žiakov. Stále však zostáva sporné použitie tejto metódy u najmladších detí – deti 
nemuseli napriek vysvetleniu pochopi inštrukciu. Tiež predpokladáme, že ich preferencie sú vo vä�šej 
miere ovplyv�ované aktuálnym prežívaním a situáciou, než dlhodobými vzahovými väzbami.  
Študenti stredných škôl sa �astejšie vyhýbali pride�ovaniu najnegatívnejších hodnôt, viac inklinovali  
k sociálne žiaducim odpovediam. Najúprimnejšie odpovede poskytovali žiaci na I. stupni ZŠ –  
ak nejakého spolužiaka nemali v ob�ube, kriticky a  bez zábran svoj postoj aj vyjadrili. 
 
Príklad �. 3: Ukážka programu 
 

 
Výstup z posudzovania ob�úbenosti zobrazujeme formou sociometrickej matice. Hodnota 1 predstavuje 
najnižšiu hodnotu ob�úbenosti (odmietnutie, „ vôbec nemám rád“ ), hodnota 5 najvyššiu hodnotu  
(„ mám ve�mi rád“ ). Výpo�tom priemernej hodnoty sme získali index ob�úbenosti jednotlivých žiakov 
v triednom kolektíve. Okrem hodnoty indexu bolo pre nás dôležité, ko�ko získali jednotliví žiaci 
najvyšších a najnižších hodnôt. Mohli sme sledova aj to, nako�ko prísne hodnotia jednotliví žiaci svojich 
spolužiakov. Pomocou týchto hodnôt sme hodnotili postavenie jednotlivých žiakov v rámci kolektívu.  
 



  

Príklad �. 4: Sociometrická matica 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
3. Sociometria – žiaci mali odpoveda na tri otázky výberom troch spolužiakov: Koho by si si pozval  
na oslavu?, Koho by si si na oslavu ur�ite nepozval? S kým by si sa rád u�il? Jednotlivé otázky 
zachytávajú pozitívne preferencie – prijatie; negatívne preferencie – odmietanie; tretia otázka je 
kontrolná. Vyhodnocovali sme po�et získaných pozitívnych a negatívnych volieb v porovnaní 
s priemerom triedy. Vzahovú štruktúru a existenciu malých sociálnych skupín v rámci triedy sme 
analyzovali pomocou sociogramu. 
alej nás zaujímal po�et vzájomných, opätovaných volieb,  
ktoré sved�ia o obojstranných priate�ských vzahoch. Sociometria a výsledky sociometricko-ratingového 
prieskumu nám mali poskytnú objektívnejší obraz o vzahoch v triede, predovšetkým o pozícii 
integrovaných žiakov v nej. Pod�a výsledkov výskumov v tejto oblasti, ako sme sa už zmienili vyššie, 
integrovaní žiaci nepatria v triede medzi ob�úbených. Vä�šinou nie sú vyslovene odmietaní, patria skôr 
medzi prehliadaných. Predpokladáme, že naše zistenia budú podobné.  
 
Príklad �. 5: Sociogram 
Sociogram dop��a zistenia, ktoré sme získali pomocou posúdenia ob�úbenosti žiaka v triede, ilustruje 
vz�ahovú štruktúru a �lenenie kolektívu na menšie skupiny (porovnaj so sociometrickou maticou - príklad 
�. 4). 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
4. „ Ja“  a „ Ja a moji spolužiaci“ - každý žiak sa mal stru�ne  písomne prípadne aj kresbou  
charakterizova: Napíš svoju výstižnú charakteristiku – 5 viet na tému JA. Môžeš sa aj nakresli�. Druhá 
úloha znela: Napíš 5 viet na tému JA A MOJI SPOLUŽIACI. Rovnako sa mohli vyjadri aj graficky.  
U predškolákov sme tento postup za�lenili do štruktúrovaného interview a pýtali sa ich, ako sa volajú, 
ko�ko majú rokov, �i majú súrodencov,  �o radi robia doma, �i sa im v materskej škole pá�i, na �o sa tam 
najviac tešia (hra�ky, deti, pani u�ite�ka, spolo�né aktivity), ako a s kým sa najradšej hrajú a podobne. 
Deti sa opä mohli vyjadri aj kresbou. Metóda self reportu – kto som a ako sa vnímam vo vzahu  
k spolužiakom – nám mala poskytnú informácie o úrovni sebahodnotenia a sebaúcty sledovaných detí. 
Predpokladáme, že existuje vzah medzi obrazom seba a sociálnym postavením jedinca v skupine. 
Niektoré štúdie poukazujú na nízke hodnoty sebaúcty a sebavedomia sluchovo postihnutých detí 
vzdelávaných spolo�ne s po�ujúcimi, na rozdiel od detí vzdelávaných v špeciálnych školách pre sluchovo 
postihnutých (Nunes at al., 2001). V našom  výskume (Zborteková, 1996, 2004) sa potvrdil skôr opa�ný 
trend, ke� sme v skupine integrovaných nepo�ujúcich detí zaznamenali pozitívnejší emocionálny vývin 
než u detí z internátnej školy pre nepo�ujúcich. Vysvet�ujeme si to predovšetkým ochrannou funkciou 
dobre fungujúceho rodinného zázemia.    
 
 



  

Príklad �. 5: Kresba a vyjadrenia detí 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
5. Štruktúrované interview – prebiehalo individuálne u  všetkých zú�astnených respondentov. Snažili 
sme sa o zrozumite�né, stru�né, ale všeobecné vysvetlenie – pre�o rozhovor robíme a o �o nám v �om 
ide. Kladené otázky boli diferencované pod�a toho, �i bol žiak po�ujúci alebo sluchovo postihnutý.  
Na za�iatku rozhovoru sme sa snažili nesústre�ova pozornos po�ujúcich žiakov na otázky týkajúce sa 
sluchovo postihnutého spolužiaka. Pýtali sme sa všeobecne – na celkovú atmosféru v triede, vzahy 
medzi spolužiakmi. Až �alšie otázky boli zamerané na vzahy zdravých žiakov s nepo�ujúcim 
spolužiakom, na spôsob komunikácie s ním, na to, ako ho prijímajú, �i ho zapájajú do spolo�ných aktivít, 
�o si o �om myslia, �i uvažovali nad tým, ako sa on cíti medzi nimi a pod. Sluchovo postihnutého žiaka 
sme sa pýtali, aké sú jeho pocity, ako prežíva svoje postavenie medzi po�ujúcimi, ako s nimi vychádza,  
�i má problémy v komunikácii, ako ich prekonáva, �i má v triede dobrého kamaráta a pod.   
 
Príklad �. 6: Vyjadrenia žiakov 
Markus (MŠ, 4 roky): „ Všetko sa mi tu pá�i, rád sa hrám s hra�kami, mám kamarátov Lukáška, Adamka, 
Ma�ka, ... S  Renátkou (sluchovo postihnutá spolužia�ka)  sa niekedy hrám, niekedy nie, ...“  
 
Jarko (MŠ, 5 rokov): „ Rád sa tu hrám s autí�kami, moji kamaráti sú Lukáško, Markusko. Nerád sa hrám 
so sklada�kami, nepá�i sa mi Ma�ko, robí de�om zle, ...  Renátka (sluchovo postihnutá spolužia�ka) ke� 
sa na �u nahnevám, nehrám sa s �ou, nepá�i sa mi, ke� ona niekedy robí zle de�om a chce, aby boli jej 
kamaráti ....“   
 
Kristína (žia�ka I. st.): „  V škole sa cítim dobre, niektorí spolužiaci  ma hnevajú, niekedy sa nevieme 
dohodnú�, ale inak sa kamarátime. Dianka (sluchovo postihnutá spolužia�ka) niekedy robí zle, vyplazuje 
jazyk, niekedy sa so mnou hrá. Niekedy jej horšie rozumiem. Deti sa k nej správajú dobre, niekedy horšie, 
najmä chlapci.“  
 
Dominika (žia�ka I. st.): „ Pá�i sa mi v našej triede, ale ke� sa chlapci bijú, tak nie. Dobre sa 
kamarátime. Mám tu aj najlepšiu kamarátku. Dianka (sluchovo postihnutá spolužia�ka) je dobrá, deti ju 
niekedy odsudzujú, je iná ako ostatní, pani u�ite�ka ju viac vyvoláva, deti sa na to hnevajú, nevadí mi,  
že je taká,  kamarátime sa spolu.“  

Móric – chlapec s najvyšším po�tom  
negatívnych volieb z dôvodu agresívnych 
prejavov vo�i spolužiakom sa vníma vysoko 
pozitívne.  
Barbora – diev�atko primerane 
akceptované svojimi spolužiakmi je 
prehnane sebakritické 

Sluchovo postihnutá Renátka hodnotí 
seba vo vz�ahu k spolužiakom 
nasledovne: „ Moji najlepší kamaráti 
sú: Kika  K., Juro M., Miška I., Pa�a 
K., Lukáš F., Romanka O., Viktória 
R., Kamilka B.,  Lucka T......“ .  
 



  

 
Barbora (žia�ka SŠ.) : „ Máme v triede dobré vz�ahy, pá�i sa mi tu, ja nemám s nikým problém, som 
spokojná, vadia mi len „ blbé“  narážky niektorých spolužiakov,... Lenka (sluchovo postihnutá 
spolužia�ka) nevie dobre rozpráva�, nemala sem ís�, nerozumiem jej, pri skúšaní jej dávajú lepšie 
známky, je to nefér, ale iná� nemám proti nej ni�, ...“  
 
Jakub (žiak SŠ) : „ Nie sme dobrý kolektív, s polovicou triedy nemám vz�ahy, nezáleží mi na nich, mám 
kamarátov doma, ... Lenka (sluchovo postihnutá spolužia�ka) - nemám s �ou kontakt, len pár diev�at 
s �ou komunikuje, tie jej pomáhajú, asi sa „ blbo“  cíti, ja by som sa ur�ite na jej mieste ....“  
 
 
Naše skúsenosti z výskumu i zo zvolenými metódami 
Ako najvä�ší problém pri realizácii výskumu sa ukázala aktuálna neprítomnos jednotlivých žiakov. 
V MŠ a ZŠ boli neprítomné deti ozna�ované za kamarátov iba výnimo�ne. V stredných školách sme sa 
zase stretli s tým, že študenti vo ve�kom po�te využili možnos nesúhlasi so psychologickým 
výskumom. Podobná situácia nás prekvapila na základnej škole, ktorá sa špecializuje na integrované 
vzdelávanie sluchovo postihnutých žiakov, kde si vä�šina rodi�ov po�ujúcich detí 7. ro�níka nepriala,  
aby sa ich deti zú�astnili výskumu, ktorý prebiehal v rámci dvoch vyu�ovacích hodín. Nepoznáme presný 
dôvod ich rozhodnutia, pretože našu písomnú informáciu o ú�ele i priebehu výskumu dostali 
prostredníctvom svojich detí a u�ite�a a nik z nich nevyužil ponúknutú možnos kontaktova sa s nami. 
Dôvodov môže by viac. Obavy z psychológa, nezáujem ale i negatívny postoj k integrovaným 
spolužiakom svojho dieaa (odlišný „ nespravodlivý“  systém hodnotenia, zvýšená pozornos a oh�ady 
vo�i postihnutým žiakom na úkor ostatných a pod.). 
Problematické je tiež prispôsobenie metód vývinovým charakteristikám predškolákov, zvláš v triede, 
ktorú navštevujú deti v rôznych vekových obdobiach (od 2 ½ do 7 rokov). Preto je potrebné upravi 
podmienky vyšetrovania u menších detí, s oh�adom na ich slabšie komunika�né schopnosti.  
Taktiež chceme eliminova niektoré organiza�né a technické problémy, ktoré boli spôsobené 
neskúsenosou pri videozázname spolo�nej skupinovej aktivity. 
Použité postupy sa nám javia ako primerané a vyhovujúce. Pre deti a dospievajúcich boli dostato�ne 
atraktívne a poskytli nám plastickejší obraz o sociálnych vzahoch a interakciách v integrovaných 
triedach. Uvažujeme ešte o použití dotazníka pre u�ite�ov, ktorý by mapoval sociálne kompetencie 
žiakov. O�akávame, že získame objektívnejšie informácie, podložené dlhodobou skúsenosou 
a sledovaním detí v prirodzených situáciách, �o v rámci nášho výskumu nie sme schopní iným spôsobom 
zachyti.  
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